Sprakutvecklande
arbetsplatser




Vard - och omsorgscollege

En partsgemensam organisation som certifierar
samverkan mellan arbetslivet och
utbildningsanordnare inom vard och omsorg.

VO-College overgripande syftet ar att trygga

kompetensforsorjningen inom vard och omsorg.

Parterna bakom VO-College ar:
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Kommunal

Sobona — Kommunala foretagens
arbetsgivarorganisation

Sveriges Kommuner och Regioner
Vardféretagarna
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Att kunna ett sprak = att kunna kommunicera

Kunna skriva, uttala, lasa

Lon/Lan
Grattis/Gratis
Buk/Bok

Veta hur man formulerar
sig i olika sammanhang
och forsta vad som sags
(formellt, informellt)

Ar det ok att svara enbart
"Halla” i telefon?

Ar det en fradga?: Hinner
du gora detta till kl.14.007?

Veta vad man kan saga till
vem i vilken situation

Ar det ok att siga "Tjena”
till sin chef?

Ar det ok att hoppa 6ver
en gemensam fika?
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Exempel

e Kortare utbildning for hela arbetsplatsen om sprakutvecklande
arbetsplats

» Utbilda hela personalgruppen till sprakombud

« Skapa en organisation for sprakutvecklande arbete
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Material och verktyg

Bedomning

Sprakformaga i fokus

- stdd vid rekrytering
och sprakutveckling

Utveckling

Prata om jobbet -

ett metodmaterial for
strukturerade samtal om
vard och omsorg med
syfte att utveckla sprak-
och yrkeskompetens.

20 minuter — Samtal och
ovningar som starker
kommunikationen och den

sociala arbetsmiljon.

Uppfoljning

Medarbetarsamtal

)
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Arbetsmiljo

”Psykologisk trygghet innebar en tro pa att arbetsplatsen ar
trygg for socialt risktagande. Konceptet omfattar kdnslan av
att det ar accepterat att ta upp relevanta idéer, fragor och
farhagor”. - Amy Edmondson

Sakerhet

Rutiner for att sakerstalla att informationen och
instruktionerna uppfattas korrekt (mallar, bildstod med mera)

Bestallarrollen

Kravspecifikation for utbildningar i svenska, digitala
verktyg med mera

Med spraket som ‘
strategiskt verktyg

Guide fill eft sprakutvecklande arbetssatt
for chefer, HR-personal och beslutsfattare

RD OCH OMEORGS

Lyft spraket

pa jobbet!

Handbok fér arbetsplatser som vill
arbeta sprakutvecklande

B4

SFRAK

BYD
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Sprdket och
kommunikationen

vagvisaren for e
Spra kU'I'veC qunde vdrd och omsorg.
arbetsplatser

Vad ér en

o Skapa goda
sprakutvecklande A
e e forutsattningar
Kom igéing pé Hall arbetet
arbetsplatsen levande
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Spraket pa jobbet podden

20 mmuter‘ A

Samtal och évningar som starker
kommunikationen och den
sociala arbetsmiljon

Vdgvisaren for
sprakutvecklande
arbetsplatser

o~
SPRAKET
pa JOBBET

Stottar svenska spraket i arbetslivet

N

1 2 3 4

Bygg grunden Satt tonen Hitta nyckel- Tank strategiskt Predda

rekryteringen/forbatira
personer kommunikation

N

b Med sprdaket som p
strategiskt verktyg

Lyft spraket

pa jobbet!

Guide till elt sprakutvecklande arbetssétt
tér chefer, HR-personal och beslutsfattare

Handbok for arbetsplatser som vill
arbeta sprakutvecklande

PRATA

OM JOBBET

' Sprakférmaga i fokus

Stéd vid rekrytering och sprakutveckling



Olga.orrit@vo-college.se

www. spraketpajobbet.se

Tack!
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