
Erfarenhetsutbyte Stärk 
kunskaperna i svenska 
språket i äldreomsorgen



Ny paragraf i socialtjänstlagen (2025:400), 8 kap.

Språkkrav

4 a §
Den som bedriver verksamhet inom 
socialtjänstens omsorg om äldre personer ska 
arbeta för att den personal som genomför 
insatser i sådan omsorg har de kunskaper i 
svenska som är relevanta för insatsernas 
genomförande.



Den som bedriver verksamhet inom socialtjänstens 
omsorg om äldre personer
• Språkkravet riktar sig mot arbetsgivarna.

• Språkkravet riktar sig inte mot enskilda medarbetare.

• Inte ett krav för anställning.

• Får anställa den som inte har tillräckliga 
språkkunskaper under förutsättningen att man 
arbetar för att språknivån höjs.



Den personal som genomför insatser

• Kravet avser den personal som genomför insatser 
inom äldreomsorgen.

• Ingen skillnad mellan olika yrkesgrupper.

• Inte exempelvis städare, vaktmästare eller 
matsalspersonal.



Att arbeta för

• Centralt att arbeta systematiskt med frågan och att 
det finns processer och rutiner för detta.

• Viktigt att göra bedömningar av personalens 
språkkunskaper.

• Bedöma personalens förmåga att klara av sina 
arbetsuppgifter utifrån ett språkligt perspektiv.

•  Handlar inte om att testa nivån av språkkunskaper.



Kunskaper i svenska som är relevanta för insatsernas 
genomförande
• Nivå B2 enligt Gers (Gemensam europeisk 

referensram för språk). 

• Anger den nivå som verksamheterna ska arbeta för 
att personalen har.

• Får anställa även den som ännu inte har den nivån.



Befintliga stöd

• Kunskapsguiden Språkförmåga i äldreomsorgen

• Språkförmåga i fokus - stöd vid rekrytering och 
språkutveckling - Vård- och omsorgscollege

• Skolverket

• Äldreomsorgslyftet 

https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/aldre/sprakformaga-i-aldreomsorgen/
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/aldre/sprakformaga-i-aldreomsorgen/
https://www.vo-college.se/sprakformaga-i-fokus---stod-vid-rekrytering-och-sprakutveckling
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https://www.vo-college.se/sprakformaga-i-fokus---stod-vid-rekrytering-och-sprakutveckling
https://www.skolverket.se/kompetensutveckling/kurser-och-utbildningar/sok-kurser-och-utbildningar/spraktraning-for-anstallda-i-valfarden/spraktraning-for-anstallda-inom-aldreomsorgen#h-sv-default-anchor-0
https://www.skolverket.se/kompetensutveckling/kurser-och-utbildningar/sok-kurser-och-utbildningar/spraktraning-for-anstallda-i-valfarden/spraktraning-for-anstallda-inom-aldreomsorgen#h-sv-default-anchor-0
https://statsbidrag.socialstyrelsen.se/kommuner/aldreomsorgslyftet/
https://statsbidrag.socialstyrelsen.se/kommuner/aldreomsorgslyftet/


Stödmaterial om 
- rutiner och processer
- bedömningar

Uppdrag om att ge stöd i arbetet med att stärka
kunskaperna i svenska språket hos personal i 
äldreomsorgen

2028 - 

Kontinuerligt informera och stödja utförare av äldreomsorg i 
genomförandet av språkutvecklande insatser.

2026 2027

1/7

Underlag för kurs i 
språk och 
kommunikation i 
äldreomsorgen

18/12

Stöd om 
språkutvecklande 
arbetsplatser

15/9

Fortsätta att informera och stödja utförare av 
äldreomsorg i genomförandet av språkutvecklande 
insatser.



Tack!

annica.johansson@socialstyrelsen.se

ragnhild.mogrensvensen@socialstyrelsen.se
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