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FORORD

Centrum for utvarderingsforskning, Umea universitet, utviarderar pa Socialstyrelsens
uppdrag en ny modell for fordelning av utvecklingsmedel for att kvalitetsutveckla
arbetet med valdsutsatta kvinnor, barn som bevittnat vald och valdsutovare.
Utvarderingen, som omfattar fem delstudier (bilaga 1), kommer att avslutas med en
slutrapport i maj 2015.

I denna forsta delrapport redovisas en dokumentstudie av gamla och nya modellen
baserad pa projektansokningar och projektredovisningar (delstudie 1). I studien
jamfors den gamla och nya modellen med avseende pa bl.a. vilka malgrupper som
utvecklingsmedlen anviants for, tydlighet i resultatredovisning och om den nya
modellen har varit mer dndamalsenlig och metodutvecklande jamfort med den gamla
modellen. Den andra delstudien ar en kunskapsoversikt som sammanfattar tidigare
forskning och utvarderingar, fraimst svensk forskning, om malgruppernas erfarenheter
och bedomningar av insatser som de medverkat i, samt effekter av insatserna
(delstudie 4).

Delstudierna har saledes olika inriktning och bidrar till att besvara olika fragor i den
samlade utviarderingen. Anledningen till att dessa tva delstudier presenteras i den
forsta delrapporten ar att resultaten inte paverkas av nar datainsamlingen gors.
Resultaten i 6vriga delstudier kan diaremot paverkas av nar datainsamlingen gors och
vi har darfor valt att lata den nya modellen fa hinna verka innan intressenterna
besvarar fragor om hur den upplevs fungera. Detta ar ocksa skilet till att 6vriga
delstudier presenteras i en senare delrapport. Observera att dessa bada delstudier,
tillsammans med ovriga delstudier, kommer att utgor underlag i slutrapporten.
Resultaten av delstudie 1 ska darmed tolkas med viss forsiktighet.

Arbetet med delrapport 1 har genomforts under 2013 och varen 2014. Gunilla Marald
har genomfort delstudie 1 och Marie-Louise Snellman delstudie 4, samtidigt som hela
utvarderingsteamet har medverkat i arbetet med delstudierna och rapporten.

Umead juni 2014

Anders Hanberger, projektledare



SAMMANFATTNING

Rapporten bestar av tva delar och innehaller en sammanfattning av resultaten i tva
delstudier. I den forsta delen (delstudie 1) jamfors den gamla och nya modellen for
fordelning av utvecklingsmedel. 100 projekt som beviljats utvecklingsmedel fran den
gamla respektive den nya modellen valdes ut slumpmassigt, dvs. totalt 200 projekt.
Underlaget for rapporten ar 193 ansokningar och 174 aterrapporteringar eftersom
dokumentation inte fanns tillganglig for samtliga 200 slumpmassigt utvalda projekt.

Dokumentstudien visar att majoriteten projekt savil i den gamla som i den nya
modellen arbetar med insatser for valdsutsatta och att de flesta projekt riktar sig till
flera valdsutsatta grupper. Tva av tre projekt gor insatser for barn som utsatts for
och/eller som har bevittnat vald. Bland projekt riktade till valdsutsatta kvinnorna ar
det flest som riktar sig till valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund. Nar den gamla
och nya modellen jamfors visar det sig att en lagre andel av projekten i den nya
modellen gor insatser for valdsutsatta kvinnor: med funktionsnedsittning, med
missbruksproblem, i samkonade relationer och “annan valdsutsatt grupp”. Andelen
projekt for valdsutovare ar ocksa nagot lagre i den nya modellen.

De metoder som anges i flest projekt ar: Trappan, ATV, MI samt Utvag Skaraborg. Med
undantag for MI hanvisas oftare till dessa metoder i projekt i den nya modellen.
Resultaten visar ocksad att fler metoder namnges i aterrapporteringarna i den nya
modellen.

Projekt som anger metodutveckling som ett syfte i sina ansokningar har minskat nagot,
fran 52 till 47 procent. Flest projekt som syftat till metodutveckling avser barn som
bevittnat eller utsatts for vald, samt projekt riktade till valdsutovare. Har finns inga
skillnader mellan gamla och nya modellen. En skillnad som dock framtriader, aven om
det handlar om fa projekt, ar att en storre andel metodutvecklingsprojekt i den nya
modellen riktats till valdsutsatta kvinnor i samkonade relationer och valdsutsatta
kvinnor over 65 ar.

De flesta projekt, i bade gamla och nya modellen, beskriver tydligt syfte/mal,
insatserna, dessas genomforande och dokumentation, samt samverkan. I den gamla
modellen dr det dock en storre andel projekt dar insatsernas genomforande och
dokumentation ar tydligt beskriven, medan samverkan med andra aktorer oftare
beskrivs tydligt i den nya modellen. Tydligheten ar avsevart mindre nar det galler att
beskriva malgruppernas generella och specifika behov. Bara nar det giller valdsutsatta
kvinnor med utlandsk bakgrund, valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem och
barn som bevittnat/utsatts for vald ar behoven tydligt beskrivna i vissa projekt.
Tydligheten gillande dessa valdsutsatta gruppers behov (dock inte barn) ar nagot
hogre i den nya modellen.

I stort sett alla projekt, i bAde gamla och nya modellen, redovisar att forvantade resultat
helt eller delvis har uppnatts. Knappt hélften av projekten i gamla och nya modellen
integrerar lardomar/metoder fran projekten i ordinarie verksamhet och av dessa ar det
en lagre andel som preciserar hur detta gjorts. Det ar emellertid en storre andel i den
nya modellen som varit tydliga pa den punkten i sina aterrapporteringar.
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Det framtrader inga stora skillnader mellan projekt i kommunal och ideell regi nar det
giller tydlighet i ansokningar och aterrapporteringar och t.ex. forekomst av interna
uppfoljningar/utvarderingar. Inom bada projektidgargrupperna patalas ocksa att man
beviljats ett lagre belopp dn det sokta, vilket de anser paverkar mojligheten att na
uppsatta mal och genomfora projektet som planerat.

I den nya modellen ar det betydligt farre projekt som inriktats mot att utveckla
samverkan med andra aktorer. En tolkning ar att projekt i den gamla modellen sokte
medel for att bygga upp samverkan, och nar samverkan val etablerats finns inte behov
att soka nya medel for detta.

Dokumentstudiens slutsatser ar:

1. Skillnader mellan gamla och nya modellen framtrader fraimst nar det galler
insatser for specifika grupper av valdsutsatta.

2. Andelen projekt som genomfor insatser for valdsutsatta kvinnor: med
funktionsnedsattning, med missbruksproblem, i samkonade relationer; "annan
valdsutsatt grupp”; samt for valdsutovare, ar lagre i den nya modellen.

3. Andelen projekt som inriktats mot att utveckla samverkan med andra aktorer
ar lagre i den nya modellen.

4. I forhéllande till syftet med den nya modellen har den i liten utstrackning
bidragit till ett mer prestationsinriktat, strukturerat och langsiktigt utvecklings-
arbete.!

5. De skillnader som framtrader, mellan den gamla och den nya modellen, har i
hog grad paverkats av hur anvisningar och blanketter for ansokningar
respektive dterrapporteringar utformats.

6. Att styrningen av kvalitetsutvecklingsmedlen, via anvisningar och blanketter,
aterkommande fordndrats har medfort att medelsanvindningens
resultatindikatorer successivt dndrats.2 Det kan begriansa mojligheten for
Socialstyrelsen och regeringen att kunna avldsa reella forandringar i
kvalitetsutvecklingsarbetet.

I rapportens andra del redovisas en kunskapsoversikt (delstudie 4) som sammanfattar
de erfarenheter som valdsutsatta kvinnor, barn som bevittnat och/eller utsatts for vald
och valdsutovare har haft av insatser de fatt och medverkat i. Kunskapsoversikten
baseras pa 56 studier som identifierats genom sokningar i vetenskapliga databaser,
relevanta organisationers hemsidor, aktuell litteratur pd omrédet, samt efter tips fran
utvecklingsledare pa lansstyrelserna. Endast studier dar malgruppernas asikter,
erfarenheter och uppfattningar om olika insatser och atgarder tydligt framkommer
ingdr i kunskapsoversikten.

Studierna visar hur méngfacetterat och komplext arbetet mot vald i nara relationer ar.
Ofta involveras manga professionella med olikartade kompetenser, kunskaper och

! De operationaliseringar av malen som har anvéants i bedomningen framgar av bilaga 2. Se dven
avsnitt 1:1 Metod och material.

2 Resultatindikatorerna har férandrats bland annat genom att aterrapporteringen vissa ar efterfragat
specifik information, och andra ar inte efterfragar sddan information.
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erfarenheter, som moter utsatta individer med varierande problembilder och behov.
De individer som berors och drabbas av vald i néra relationer skiljer sig at gillande
bakgrundsfaktorer sdsom kon och dlder, men dven i relation till forvantningar, tidigare
erfarenheter, 6nskemal och kunskap.

Ett viktigt matt pa kvalitet ar brukarnas upplevelser av insatserna. Generellt visar
kunskapsoversikten att bli tagen pa allvar, bemotas med respekt, forstaelse, empati och
engagemang varderas hogt, men ocksa att fa emotionellt, socialt och praktiskt stod.

Vissa aterkommande teman framtrader nar det giller brukarnas upplevelser och
erfarenheter. De valdsutsatta och barn som upplevt vald har en gemensam erfarenhet
av svarigheter att bli tagen pé allvar och fa bekriftelse i ett inledande skede nar man
soker hjalp. Likasa uppges bristande information om vilken hjilp som finns att tillga,
samt vart man kan vianda sig, vara ett problem. Nar samhallets stodfunktioner val
fangar upp problemet, och hjilp och stod ges utifran brukarens problematik, ar alla tre
malgrupperna overvagande positiva. Beroende pa vilken malgrupp det galler finns
ocksé variationer i vad som lyfts fram som positivt, men centralt i manga beskrivningar
ar olika aspekter av bemotandet. Det paverkar i sin tur bedomningen av den mottagna
insatsen, men aven tilliten till samhallets stodfunktioner generellt.

Vikten av att mota professionella som tar ett 6vergripande samordningsansvar och har
en helhetssyn pa situationen, samt tillracklig kunskap och erfarenhet framkommer i
flertalet studier. Negativa erfarenheter av bemotandet fran professionella kopplas till
professionellas bristande erfarenhet och kunskap om vald i nira relationer. Innehall
och utformning av specifika insatser lyfts generellt fram som nagot positivt och som
gett brukarna redskap for kanslomaissig och beteendemassig forandring. Att de far
mota andra med liknande erfarenheter viarderas ocksa hogt och har ofta en avgorande
betydelse for upplevelserna av en insats. Efter avslutad insats lamnas dock ménga ofta
utan vidare uppfoljning, samtidigt som de flesta uttrycker behov av fortsatt stod eller
mojlighet till fortsatt gruppverksamhet.

Nar det galler malgruppen vdldsutsatta framtrader 4 ena sidan bristande tillit och
misstro till samhallets stod och insatser som en central erfarenhet, framforallt
valdsutsatta kvinnor med missbruksproblematik och kvinnor med utlandsk harkomst.
A andra sidan finns dven méanga positiva upplevelser av insatser som medfort
bekriftelse, skydd och mdgjlighet till forandring av livssituationen. Vagen till att fa
tillgang till samhallets stodatgiarder tycks manga ganger vara komplicerad och
beroende av bl.a. moten med ratt personer vid ritt tidpunkt. Efter mottagen insats
upplever manga valdsutsatta ett fortsatt behov av stéd och hjalp.

Liknande upplevelser av kontakter med myndigheter giller dven barn som upplevt
och/eller bevittnat vdld. Har framkommer ocksa att barnens alder paverkar hur de
upplever stod och hjalpinsatser, samt adlderns betydelse for formégan att ge uttryck for
sina erfarenheter. For yngre barn ar lek, aktiviteter och samvaro med andra barn
centralt, medan dldre barn tycker det ar viktigt att fa dela erfarenheter med andra i
liknande situationer, samt att fa beratta och prata med utomstdende. Studierna visar



att miljon (lokaler, stimning, erbjudande om mat och dryck, mojlighet till lek) kan ha
stor betydelse for hur barn och ungdomar upplever en insats.

Malet med de flesta insatser for vdldsutovare ar att de ska ta ansvar for sitt
valdsutovande. Generellt 4&r mannen nojda eller mycket nojda med den behandling de
fatt, vanligtvis i form av gruppverksamhet. De som inte dr néjda upplever att de har
tvingats till behandling eller saknar motivation att delta. De som ar n6jda pekar pa
positiva forandringar i minskat valdsutovande och insikter om sig sjalv och valdet.
Valdsutovare upplever ibland hogre grad av forandring dn de valdsutsatta kvinnor som
tillfragats om mannens forandring till f61jd av mottagen insats.

Nar det giller brukarnas upplevelser av insatser, metoder och verksamheter ar det
generellt bemotandet, personalens kompetens och miljon som framhalls som viktigt.
Avgorande for om de ar nojda eller missnojda ar inte anvandning av en specifik metod
utan den samlade upplevelsen. Sammanfattningsvis framtrader vissa centrala
forhallanden och aspekter som malgrupperna upplevt sarskilt positiva eller negativa:

Forhallanden som upplevts sdrskilt Forhallanden som upplevts sdrskilt
positiva/majliggérande negativa/forsvdarande

Valdsutsatta | Ett bra bemotande (bekriftelse, respekt, forstaelse, | Bristande tillit och misstro till samhallets
varme, trygghet, lugn). stod och hjilp (inte bli tagen pa allvar,
Trygg och omhindertagande miljo. ifragasatt, otrygghet).

Moten med professionella som har kunskap, Okunskgp och bristande kompetens hos
professionella.

erfarenhet och kompetens.

Socialt, emotionellt och praktiskt st6d. Bristande rutiner och samverkan.

Delade erfarenheter med andra i liknande situation. Brister i information.

Insatser utformade for att ge kunskap och insikter ?t"(fisgéling? di‘; 1(151 %ﬁ?}fg&gﬁigﬁg ifoiflsatt)a

som kan leda till forindring (t.ex. & sTupp)-

gruppverksamhet, samtal).

Sakerhetsho6jande insatser (t.ex. kontaktférbud,

partnerkontakt).

Barn som Ett bra bemoétande (bekriftelse, omsorg, forstaelse, | Omgivande samhéillets oférméga att se

upplevt vald | trygghet). barns utsatthet.

i familjen Lek, aktiviteter och samvaro med andra barn. Okunskap hos myndighetspersoner.

Att fa beratta for utomstiende. Bristande barnperspektiv i information
. o och insatser.

Delade erfarenheter med andra i liknande situation.

Trygg och familjar miljo (lokalens utformning,

staimning).

Insatser med viss struktur.

Valdsutévare | Mojlighet att dela upplevelser med andra. Ofrivilligt/omotiverat deltagande i insats.
Ett bra bemoétande (respektfullt, stodjande, icke- Avsaknad av uppféljande behandling
domande). (grupp och individuellt).

Kompetens och kunskap hos professionella. Lopande kontra fast intag i grupper.
Insatsers utformning (gett nya insikter, kunskaper Brist pé struktur och styrning i insats.
och bidragit till forandring).




INLEDNING

Regeringen gav 2011 Socialstyrelsen i uppdrag att fordela utvecklingsmedel till
kommuner och organisationer enligt en ny fordelningsmodell med syfte att
kvalitetsutveckla arbetet med véaldsutsatta kvinnor, barn som bevittnat vald och
valdsutovare. Arbetet skulle bli mer dndamalsenligt och bidra till ett 1dngsiktigt
metodutvecklingsarbete. Under 2012 bestimdes att 70 Mkr skulle fordelas till
kommunerna for prestationsbaserade insatser och 20 Mkr till ideella organisationer.
Utvecklingsmedel, i samma omfattning, skulle dven fordelas 2013 och 2014 till
kommuner och ideella organisationer (Socialstyrelsen, odaterad).

Ansvaret for tidigare perioders fordelning av utvecklingsmedel, i rapporten kallad den
gamla modellen, lag pa lansstyrelserna och enligt den kunde kommunerna soka
utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen. I den gamla modellen (som anviandes t.o.m.
2011) fanns inget samordnat och strukturerat nationellt och regionalt kunskapsstod
som stod for kommunerna. Det var heller inte mojligt for ideella organisationer att
soka medel pa egen hand i den gamla modellen, utan dessa fick soka utvecklingsmedel
tillsammans med kommunerna. Den nya modellen (som anvants fr.o.m. 2012) innebar
att kommuner och ideella organisationer, var och en for sig, soker utvecklingsmedel
frdn Socialstyrelsen, att staten hojt prestationskraven pa bl.a. metodutveckling,
langsiktighet och resultatredovisning, samt att Socialstyrelsen och lansstyrelserna
erbjuder kunskapsstod i metodutvecklingsarbetet.

I och med att Socialstyrelsen tog over ansvaret for fordelning av utvecklingsmedel ville
regeringen att den nya modellen skulle utvirderas i en oberoende extern utviardering.
Socialstyrelsens har darfor uppdragit at Centrum for utvarderingsforskning, Umea
universitet, att genomfora den externa utvarderingen av satsningens utformning och
dess effekter med utgangspunkt i ett regeringsuppdrag till Socialstyrelsen och ett
bestallningsunderlag ~ (Regeringsbeslut, 2011;  Socialstyrelsen,  odaterad).
Utvarderingen genomfors i form av fem delstudier som redovisas i tva delrapporter
och en slutrapport. Denna forsta delrapport omfattar tva av delstudierna. Uppdraget i
sin helhet kommer att slutredovisas i maj 2015.

Syftet med utviarderingen i sin helhet ar att undersoka hur den nya modellen for
fordelning av utvecklingsmedel har fungerat med fokus pé adndamadlsenlighet,
langsiktighet, metodutvecklande arbete och malgruppernas syn pa kommunernas och
organisationernas insatser.

Denna rapport bestar av tva delar, en dokumentstudie (delstudie 1) och en
kunskapsoversikt (delstudie 4). En innehéllsforteckning for dokumentstudien finns pa
sid 9 och en for kunskapsoversikten pa sid 41. Rapportens sammanfattning omfattar
bada delstudierna.



DEL I:GAMLA OCH NYA MODELLEN FOR FORDELNING AV UTVECKLINGSMEDEL
(DELSTUDIE 1)

Innehallsforteckning delstudie 1

Inledning
Metod och material

Malgrupper och metodutveckling i den gamla respektive den nya modellen
Malgrupper
Metoder och metodutveckling

Har projekten blivit tydligare?

Fordndringar i genomforda insatser
Projekt i den gamla respektive i den nya modellen

Fordndringar i samverkan?

Slutsatser och avslutande diskussion

Slutsatser pa basis av delstudie 1

Projektagares synpunkter pa arbetet med utvecklingsmedlen
Delstudiens begransningar

Bilaga 2 Kriterier for och operationaliseringar av méaluppfyllelse, samt definition av
centrala termer

10



1. Inledning

I foreliggande delstudie riktas fokus mot ett antal slumpmassigt utvalda projekt fran
den gamla modellen (2010 och 2011) for att fordela medel respektive fran den nya
fordelningsmodellen (2012 och 2013). Den gamla modellen, som gillde till och med
2011, sokte kommunerna medel fran lansstyrelserna. Kommunerna kunde séka bade
for sig sjdlva och for ideella organisationer. I den nya modellen, som giller fran och
med 2012, soker kommuner och ideella organisationer var for sig utvecklingsmedel
fran Socialstyrelsen. Det finns ytterligare en skillnad mellan modellerna. I den nya
modellen har, som inledningsvis nadmnts, prestationskraven okat markant pa de
sokande (Regeringsbeslut 2011-02-03).

Syftet med foreliggande delstudie ar att beskriva likheter och skillnader mellan den
gamla och den nya modellen for att fordela utvecklingsmedel for kvalitetsutveckling av
arbetet med valdsutsatta kvinnor, barn som bevittnat vild samt valdsutovare med
avseende pa en rad aspekter. I bilaga 2 redovisas vilka kriterier och
operationaliseringar som anvants i utvarderingen, samt hur centrala termer definieras.

100 projekt3 som beviljats utvecklingsmedel frdn den gamla respektive den nya
modellen valdes ut slumpmassigt, det vill siga totalt 200 projekt. For projekten i
urvalet inhamtades darefter ansokningshandlingar samt aterrapporteringar fran
Socialstyrelsen. Resultatredovisningen nedan bygger pa detta material.

1.1 Metod och material

For aren 2010 till och med 2013 gjordes ett slumpmassigt urval av 50 projekt per ar
bland dem som beviljats utvecklingsmedel. Det innebar att urvalet omfattar 100
projekt i den gamla modellen och 100 projekt i den nya modellen, sammanlagt 200
projekt. I den gamla modellen stod enbart kommunerna som sokande till
utvecklingsmedlen. I urvalet for den gamla modellen inryms projekt dar en ideell
organisation angavs som ansvarig for genomforande av alla insatser inom ramen for
projektet. I urvalet for den gamla modellen finns dven projekt dar en kommun angavs
som ansvarig part for samtliga insatser. Utover dessa bada grupper finns en grupp
projekt dar en ideell organisation tillsammans med en kommun angavs som ansvariga
for insatserna, antingen tillsammans i en eller flera insatser eller var for sig i olika
insatser inom ramen for ett projekt. Urvalet av projekt enligt den nya modellen gjordes
sa att hilften utgjordes av projekt dar en ideell organisation stod som sokande och
halften av projekt dar en kommun stod som sokande. Foreliggande delstudie baseras

3 I delstudien anvénds for enkelhetens skull genomgédende begreppet “projekt”. Detta betyder dock inte
att det aktuella arbetet alltid bedrivs i projektform. I den nya modellen har Socialstyrelsen arbetat med
att byta ut projektbegreppet dd de menar att det inte speglar det arbete som kommuner och ideella
organisationer gor for att utveckla sin verksamhet déar en nagra arbetar i projektform medan manga
andra inte gor det.
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pa bade ansokningar och aterrapporteringar fran de studerade projekten. I tabell 1
nedan ges en oversikt av materialet.

Tabell 1 visar hur manga ansokningar och dterrapporteringar som fanns tillgangliga i
det material som Socialstyrelsen tillhandaholl. I princip dr den sammanlagda
dokumentationen for de 200 projekten i urvalet 400 dokument (ansokningar och
aterrapporteringar). Delstudie 1 bygger pa de 367 dokument som utvarderarna hade
tillgang till. Ansokningar och aterrapporteringar kommer fran samma projekt, urvalet
ar alltsa detsamma. Ansokningar har analyserats for 193 av de 200 projekten i urvalet.
Motsvarande siffra for aterrapporteringar ar 174. Fran den gamla modellen handlar
det om 98 ansokningar och 82 aterrapporteringar. Fran den nya modellen handlar det
om 95 ansokningar respektive 92 aterrapporteringar. Det ar alltsd nagot fler
ansokningar frdn den gamla modellen men fler aterrapporteringar fran den nya
modellen som utgor underlag for delstudie 1.

Tabell 1. Material frdn projekt 2010-2013. Antalet tillgingliga ansokningar och
dterrapporteringar

Ar Material Ideell org. Kommun+ Ideell org. Tillgangligt
och material
kommun
tillsammans

2010* Ansokan 18 21 10 49

Ater- 14 18 9 41
rapportering
2011**  Ansokan 12 22 15 49
Ater- 10 21 10 41
rapportering
2012***  Ansokan 24 25 49
Ater- 22 24 46
rapportering
2013*** Ansokan 21 25 46
Ater- 23 23 46
rapportering
Totalt 144 179 44 367 (varav
193 ansokningar
174 dterrapport.)

* Uppgifter hamtade fran fragan om insatserna ska genomféras i kommunal och eller ideell drift,
sokande: kommun

** Uppgifter hamtade fran frdgan "Ange ansvarig part for genomférande”, sokande: kommun

*** Sokande: ideell organisation eller kommun

4 Kategorin Kommun omfattar har &ven kommunalforbund, regionférbund, stadsdelsférvaltningar
etc.
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Tabell 2 nedan visar de uppsatta malen for den nya modellen, kriterierna for respektive
mal samt vilket underlag (ansokan eller aterrapportering) som har anvints for att
bedoma om respektive mal har uppfyllts. De operationaliseringar av méalen som har
anvants i bedomningen framgar av bilaga 2.

Tabell 2. Mal och kriterier samt det underlag som har anvdnts i bedomningen

Mal
1. Kvalitetsutveckling (mal 2)

2. Behovsanpassning av insatserna
(mal 2)

3. Insatserna ar langsiktiga,
strukturerade och samordnade
(mal 2)

4. Nar ut till malgrupperna (mal 3)

5. Starkt koppling till nationellt
metodutvecklingsarbete

6. Starkt koppling till nationell
normering och tillsyn vid
Socialstyrelsen

7. Battre stod till kommunerna att
anvanda befintlig kunskap

8. Bittre langsiktighet

9. Battre lokal dokumentation och
uppfoljning/utviardering

10. Battre samarbete: samarbetet

upplevs ha forbattrats

11. Stod till ideella organisationer
nar ut till malgrupperna

Kriterier Underlag
— Andamalsenlig Ansokan

— Metodutveckling

— Anpassning till utsatta Ansokan
grupper

— Anpassning till individens

behov

— Integreras i kommunens Ansokan
ordinarie verksamhet

— Vilplanerade och tydliga

— Samverkan med andra aktorer

— Valdsutsatta kvinnor Aterrapportering
— Valdsutsatta barn

— Barn som bevittnat vald

— Valdsutovare

— Kunskapsstod finns Ansokan

— Kunskapsstod ges

— Kunskapsstod anviands

— Allméanna rad anvands (SOFS | Ansokan
2009:22)

— Tillsynsresultat beaktas

— Relevant kunskap finns —

— Stod ges

— Befintlig kunskap anvands

— Projekten integreras i Aterrapportering
ordinarie verksamhet

— Dokumentationen har okat Aterrapportering
— Dokumentationen &terger

insatserna val

— Uppfoljning/ utviardering har

okat

— Inom kommunen Aterrapportering
— Mellan kommunen och andra

aktorer

— Mellan kommuner

— Valdsutsatta kvinnor Aterrapportering
— Valdsutsatta barn

— Valdsutovare

— Ny verksamhet skapas

I de tabeller som presenteras i resultatredovisningen redovisas skillnaden i procent
mellan den gamla och den nya modellen i en separat kolumn. Ett minustecken fore
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betyder att andelen ar lagre i den nya modellen an i den gamla modellen och ett
plustecken fore betyder att andelen ar hogre i den nya modellen dn vad den ar for den
gamla modellen. Tecknen avser alltsa att spegla forandringen 6ver tid fran den gamla
till den nya modellen. Har bor man ha i atanke att det for vissa fragor handlar om
mycket fa projekt. I tabellerna redovisas bade andel och, inom parentes, antal projekt
som det handlar om.

Dokumentens utformning och innehall kan ha paverkat utvdrderingens resultat och
slutsatser i delstudien

Resultatredovisningen bygger pad den information som finns i projektens
ansokningshandlingar samt aterrapporteringar. I tabell 2 ovan redovisas vilka mél som
den nya modellen syftar till att uppna och vilket material som har anviants som
underlag for att bedoma i vilken utstrackning dessa mal har uppnatts. For vissa av
operationaliseringarna har det varit lattare dn for andra att finna information i det
tillgangliga materialet. Vi har inkluderat information som bidrar till att besvara
utvarderingens fragestiallningar, aven om den inte angetts pa avsedd plats i
ansokningar och aterrapporteringar. Har bor namnas att det foreligger mycket stora
skillnader i hur ingdende och tydligt personer i projekten fyllt i ansokningar och
aterrapporteringar. En del dokument kan sigas vara mycket sparsamma med text
och/eller otydliga medan andra ar timligen utforliga och distinkta. Detta har fatt
konsekvenser for hur mycket information som funnits tillginglig om de olika
projekten.

Det ar viktigt att papeka att ansokningar och aterrapporteringar skiljer sig at mellan
aren, inte bara mellan den gamla och den nya modellen utan ocksa mellan 2010 och
2011 respektive mellan 2012 och 2013. Detta har bidragit till att ansokningar och
aterrapporteringar innehaller delvis olika information fran ar till ar. I resultat-
redovisningen nedan illustreras detta med ndgra exempel frdn ansokningar och
aterrapporteringar fran olika ar. Dessutom skiljer sig blanketterna for ansokningar
respektive aterrapporteringar for ideella organisationer fran de blanketter som
kommunerna har anvént, pa grund av att det inte finns nagra prestationskrav for de
ideella organisationerna. Denna omstandighet kan ha gett konsekvenser for de resultat
som presenteras i dokumentstudien. For att pAminna ldsaren kommenteras det darfor
bade i resultatredovisning och i delstudiens avslutande kapitel.

Det finns bakomliggande forklaringar till varfor ansokningshandlingarnas och
aterrapporteringarnas innehall har forandrats 6ver tid. Framforallt har uppdragens
mal samt utformningen av uppdragen forandrats under den studerade perioden. Det
handlar bland annat om att regeringen haft olika syften i sina uppdrag och om att
prestationskraven for kommunerna har hojts over tid. Fran Socialstyrelsen sager man
att en del av forandringarna har foranletts av att man upplevt brister i tidigare
ansokningsomgangar.

De skillnader som framtridder i dokumenten kan bero pa att styrningen av
utvecklingsmedlen varit framgangsrik och att projekten faktiskt forandrats i den
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onskade riktningen. Alternativt kan de skillnader som finns i ansokningar och
aterrapporteringar i stor utstrackning vara en effekt av instruktionernas och
blanketternas forandrade utformning, det vill sdga utan att det finns négon storre
skillnad mellan gamla och nya projekt. Detta diskuteras vidare i delstudiens avslutande
kapitel (avsnitt 6:3).

For att uppna god utviarderingskvalitet (med avseende pa validitet, reliabilitet och
trovardighet) har utvarderarna noggrant forberett och genomfort delstudiens olika
steg. Bland annat diskuterade utviarderargruppen delstudiens utgangspunkter,
metoddverviaganden och konkreta tillvigagangssitt vid ett flertal tillfallen bade fore
och under datainsamling och analys. Tolkningar och slutsatser ar siledes resultatet av
en process dar studiens olika aspekter genomgatt en kollektiv bedomning. Vidare har
en prelimindr version av rapporten faktagranskats av flera initierade personer vid
Socialstyrelsen. Utvarderarna har beaktat synpunkterna och gjort fortydliganden och
forfinat analys och tolkningar vid fardigstallandet av rapporten.
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2. Malgrupper och metodutveckling i den gamla respektive i den nya
modellen

2.1 Malgrupper

I forarbetena till Socialtjanstlagen (prop. 2006/07:38) samt i regeringens skrivelse
”Handlingsplan for att bekdampa méans vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald och
fortryck samt vald i samkonade relationer” identifieras nagra grupper av valdsutsatta
kvinnor som sarskilt sarbara: kvinnor med funktionsnedsattning, missbruksproblem,
med utlandsk bakgrund, med HRV-problematiks, i samkonade relationer samt aldre
kvinnor. Sarbarheten kan handla om att dessa grupper i hogre grad riskerar att utsittas
for vald men ocksa om att dessa grupper kan ha svarare att soka hjalp samt att fa hjalp
i en utsatt situation. Problembilden i de olika grupperna kan te sig ndgot olika, dven
om de naturligtvis ocksa delar ménga erfarenheter. De insatser som gors kan darfor
behova anpassas inte bara utifran de enskilda individernas behov utan ocksa till de
behov som de olika grupperna av valdsutsatta kvinnor har.

Tabell 3. Projektens malgrupper — en jamforelse mellan den gamla och den nya
modellen. Andelar (antal)

Gamla modellen = Nya modellen Skillnad i
procent mellan
den gamla och
den nya
modellen

Projekt dar insatser 66 % (65) 68 % (65) +2%
gors for barn® som

utsatts for eller som

bevittnat vald

Projekt dar insatser 32 % (31) 12 % (11) -20%
gors for valdsutsatta

kvinnor med

funktionsned-

sattning

Projekt dar insatser 35 % (34) 8 % (8) -27%
gors for valdsutsatta

kvinnor med

missbruksproblem

Projekt dar insatser 36 % (35) 38 % (36) +2%
gors for valdsutsatta

kvinnor med

utlindsk bakgrund

Projekt dar insatser 21 % (21) 6 % (6) -15%

gors for valdsutsatta
kvinnor 1 samkonade
relationer

5 Hedersrelaterat vald.
6 Definitionen av "barn” skiljer sig at mellan olika projekt. I ett projekt har man till exempel definierat
malgruppen barn som personer mellan 4 och 20 ar.
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Projekt dar insatser 27 % (26) 9% (9) -18%
gors for valdsutsatta

kvinnor 6ver 65 ar

("aldre”)

Projekt dar insatser 27 % (26) 13 % (12)8 -14%
gors for annan valds-

utsatt grupp’

Projekt dir insatser 42 % (41) 32 % (30) -10%
gors for valdsutovare

(1d)

Killor: Ansokningar 2010 — 2013. Gamla modellen: 98 anstkningar, Nya modellen: 95 anstkningar.

Not: Ett projekt kan ha flera mélgrupper.

Tabell 3 ovan visar vilka mélgrupper som projekten riktar sig mot i den gamla och den
nya modellen. Tabellen bygger pa uppgifter i ansokningshandlingarna. Ett projekt kan
rikta sig till flera av de angivna malgrupperna, vilket ar det vanligaste saval i den nya
som i den gamla modellen. Ungefar tva av tre projekt gor insatser for barn som utsatts
for och/eller som har bevittnat vald (har har man anvant olika beteckningar under
olika ar). Bland de valdsutsatta kvinnorna ar det flest projekt som riktar sig till
valdsutsatta kvinnor med utldndsk bakgrund.

Vad visar da en jamforelse mellan de projekt som beviljades medel i den gamla
respektive i den nya modellen utifran uppgifter ansokningarna? Det dr en nagot hogre
andel av projekten i den gamla modellen dar insatser gor for valdsutsatta, 92 procent,
jamfort med 84 procent i den nya modellen (ej i tabell). Det ar inga skillnader nar det
giller andelen projekt dar insatser gors for barn som utsatts for eller som har bevittnat
vald. Vidare visar jamforelsen en storre andel projekt som gjorde insatser for
valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsittning i den gamla modellen jamfért med i
den nya modellen. Det senare géller ocksa for grupperna valdsutsatta kvinnor med
missbruksproblem, i samkonade relationer samt dldre dn 65 ar. Detta géller emellertid
inte for gruppen véaldsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund, men skillnaderna
mellan de bada modellerna ar liten. Nedan ett citat fran ett projekt som avser att gora
insatser for valdsutsatta dldre kvinnor:

Syftet med var ansokan &r att vi vill kunna fokusera pa &ldre kvinnor som bevittnat eller
varit med om nagon form av misshandel i nira relation. Vi vill kunna né ut bade skriftligt
och dven via foreldsningar till de mélgrupper som vi tror kan mota dessa kvinnor, t.ex.

7 Exempel pa “annan véldsutsatt grupp” i de aktuella projekten ar valdsutsatta mén, pojkar som lever i
en hederskontext, valdsutsatta kvinnor med husdjur, hemlésa kvinnor och kvinnor som utsatts for
sexuellt vald/sexuella 6vergrepp.

8 T den gamla modellen fanns mojlighet att i ansokan markera en annan/6vrig kategori, i ansokan 2012
fanns mojlighet att i fritext specificera mélgrupp for insatsen. Ar 2013 fanns ingen annan/évrig
kategori eller mojlighet att i fritext specificera malgrupp under rubriken ”Arbete med valdsutsatta
kvinnor”/”Stédinsatser/behandlingar av véldets konsekvenser for vildsutsatta kvinnor”.
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dldreomsorgen och PRO-foreningar. Detta for att fler dldre kvinnor ska ges mojlighet att
soka hjalp av oss till jouren.

Nar det giller HRV-problematik pekar man i en del projekt sarskilt ut HRV-
problematiken medan man i andra projekt later gruppen inrymmas i den vidare
gruppen valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund. Fran och med 2013 finns det i
ansokningsblanketten en kategori for kvinnor med utlandsk bakgrund, och en kategori
for kvinnor som drabbats av HRV. Sa har det inte sett ut tidigare ar (se nedan). Det ar
darfor svart att gora en jamforelse over tid avseende just hedersrelaterat vald. Ser man
i vilken utstrackning problematiken omnamns 6verhuvudtaget kan man emellertid se
att det sker i en allt storre utstrackning under de fyra ar som studeras i foreliggande
rapport. Da ar projekt dar man explicit i ansokningarna ndmner HRV i beskrivningar
av insatser, verksamhetens behov, behov av kompetensutveckling etc., medriaknade.
Nar det galler ar 2013 ar ocksé de projekt dar man markerat “valdsutsatta kvinnor som
drabbas av HRV” som en av sina malgrupper, inrdknade. Ar 2010 handlar det om 13
projekt, ar 2011 om 15 projekt, ar 2012 om 17 projekt och ar 2013 om 28 projekt. Nagra
av dessa projekt ar helt inriktade pa kvinnor utsatta for hedersrelaterat vald. Nedan ett
citat fran ett av dessa. Nagra av de projekt som gor insatser for kvinnor som drabbas

av hedersrelaterat vald gor ocksa insatser for man som drabbats av hedersrelaterat
vald.

Hedersrelaterat vald ar ett stort och komplext problem och kraver en helhetslosning for de
flickor som fattat beslut att bryta med sin familj. Ett uppbrott kriver inte bara kinslo-
massigt och praktiskt stod och hjalp utan ocksé att flickorna far en kinsla av ssmmanhang,
tillhorighet och gemenskap dé de ar uppvuxna i ett kollektiv.

Nair det giller projekt som riktar sig till valdsutovare ar det en storre andel i den gamla
modellen jamfort med i den nya modellen, 42 procent jamfort med 32 procent.

Sett till uppgifterna i ansokningarna finns det alltsé en stor skillnad mellan antalet
projekt som vander sig till de olika grupperna i den gamla respektive i den nya
modellen. Sammantaget ar det farre projekt som riktas till sarskilt utsatta grupper i
den nya modellen. Ett exempel ar projekt som riktas till valdsutsatta kvinnor med
missbruksproblem, de ar 34 i den gamla modellen och 8 i den nya modellen. En
forklaring till de stora skillnaderna mellan de tvd modellerna kan vara att
formuleringarna i ansokningsblanketterna forandrats 6ver tid. En annan forklaring
kan vara att projekt skapat insatser for vissa utsatta grupper i den gamla modellen och
darfor i den nya modellen valt att ga vidare med andra malgrupper. Nedan illustreras
detta genom formuleringar som hamtats fran ansokningsblanketterna for tre olika ar.
Har framgar ocksd att man i ansokningsformuladret for 2013 lagt till kategorin
valdsutsatta kvinnor som drabbas av hedersrelaterat vald.
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Ansokan 2010: Projektets malgrupp. Ange projektets malgrupper. Kryssa endast 1
sdarskilda grupper av valdsutsatta kvinnor om insatserna sarskilt riktas till sGdana
grupper. I annat fall ingar dessa grupper i den storre malgruppen vdldsutsatta
kvinnor generellt.

o Valdsutsatta kvinnor generellt, inklusive flickor under 18 ar

o Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsdttning
o Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem

o Valdsutsatta kvinnor med utldndsk bakgrund

o Valdsutsatta kvinnor i samkénade relationer

o Valdsutsatta dldre kvinnor

Ansokan 2012: Stodinsatser for kvinnor: ” Ange for vilka grupper ni planerar dessa
stodinsatser (lds i1 anvisningarna under regeringens mdl pa sidan 4 for mer
information om grupper).”

Sedan ar det ett tomt falt dar de sjélva fyller i de grupper som ar aktuella.

Ansokan 2013: Kommer stodinsatserna rikta sig till nagon sarskilt utsatt grupp?
Satt ett eller flera kryss.

0 vdldsutsatta kvinnor med funktionsnedsdtining

o vdaldsutsatta kvinnor med missbruksproblem

o valdsutsatta kvinnor som drabbas av hedersrelaterat vald
o vdaldsutsatta kvinnor med utldndsk bakgrund

o valdsutsatta dldre kvinnor, 6ver 65 ar

o valdsutsatta kvinnor i samkénade relationer

2.2 Metoder och metodutveckling

Figur 1 nedan ger en bild av vilka metoder som har anvéants i projekten i den gamla
respektive i den nya modellen. Det ar fler metoder som namnges i aterrapportering-
arna fran 2012 och 2013 jamfort med i aterrapporteringarna fran de tva tidigare aren.
De metoder som flest projekt har hanvisat till ar: Trappan, ATV, MI samt Utvig
Skaraborg. Dessa metoder dr ocksd de man hanvisar mest till i aterrapporteringar
enligt den nya modellen.
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VIP
Utvag Skaraborg
Tryggare barn

Trappan
TA

Systerskapsmetoden
Strukturerad samtalsﬁehandling
Skilda varldar

Signs of Safet;
RV%

Psykodlgfnamisk terapi
roject support
Piagets teorier

MVU:s modell

MPV

Mindfulness

MI

Medmaénniska till medméanniska
Kvinna till kvinna
Korttidspsykoterapi for barn
KIBB

KBT

IDAP

Héllandestruktur

Hjalp till sjalvhjalp

Existentiell terapi

Ersta vindpunktens gruppmetod
COPE

Circle of security
Child Parent Psychotheragy
CAP

Case management
Bil terzi:pi

BiFF

BBIC

ATV
Alla Kvinnors Hus metod

o

5

=
o

15 20 25

HNya ®Gamla

Figur 1. Angivna metoder som har anvdnts i projekten.

Killor: Aterrapporteringar 2010-2013. Gamla modellen: 82 &terrapporteringar, Nya modellen: 92

aterrapporteringar.

Bygger pé svaren pa fragor i aterrapporteringarna om “en sarskilt namngiven metod”/”sarskild metod”

anvants och i s3 fall vilken.

Not: En och samma mottagare av utvecklingsmedel kan anvianda flera olika metoder i sitt projekt.
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Tabell 4. Metodutveckling— en jamforelse mellan den gamla och den nya modellen.
Andelar (antal)

Gamla modellen  Nya modellen Skillnad i
procent mellan
den gamla och
den nya
modellen

Metodutveckling i 52 % (34) 51 % (33) -1%
projekt som riktar

sig till barn som

bevittnat/utsatts for

vald

Metodutveckling i 32 % (10) 36 % (4) +4%
projekt som riktar

sig till valdsutsatta

kvinnor med

funktionsned-

sattning

Metodutveckling i 44 % (15) 62 % (5) +18 %
projekt som riktar

sig till valdsutsatta

kvinnor med

missbruksproblem

Metodutveckling i 26 % (9) 39 % (14) +13%
projekt som riktar

sig till valdsutsatta

kvinnor med

utlindsk bakgrund

Metodutveckling i 33% (7) 67 % (4) +34%
projekt som riktar

sig till valdsutsatta

kvinnor i samkonade

relationer

Metodutveckling i 31% (8) 56 % (5) +25%
projekt som riktar

sig till valdsutsatta

kvinnor 6ver 65 ar

(7aldre”)

Metodutveckling i 61 % (25) 70 % (21) +9%
projekt som riktar

sig till valdsutovare

Killor: Ansokningar 2010 — 2013. Gamla modellen: 98 ansokningar, Nya modellen: 95 anstkningar.

Not: Observera att antal och andel projekt i denna tabell dr berdknat utifrdn i hur ménga av de projekt
som riktar sig till en viss malgrupp (kolumn 1) som de arbetar med metodutveckling. Exempelvis, av de
projekt som riktar sig till Véaldsutsatta kvinnor dver 65 d@r, sa ar det 8 av 26 projekt i den gamla och 5

av 9 projekt i den nya som specifikt arbetar med metodutveckling.

I den gamla modellen var det 52 procent av projekten som i sin ansokan angav att de
avsag att utveckla metoder. Motsvarande andel for projekten i den nya modellen var
47 procent. Har finns det med andra ord inga stora skillnader mellan den gamla
respektive den nya modellen. I tabell 4 ovan gors en jamforelse mellan modellerna
rorande metodutveckling i projekt som riktar sig till olika malgrupper.
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Nir det giller barn utgar redovisningen fran den definition som projekten sjdlva valt
att gora av de olika malgrupperna. De siffror som redovisas nedan ar alltsa dar
projekten sjilva uttrycker att barn ar méalgrupp for de insatser som avses. Har finns en
avgransningsproblematik gentemot maélgruppen kvinnor som utsatts for vald dar
kvinnor under 18 ar inkluderas. Det finns inga skillnader mellan den gamla och den
nya modellen med avseende pa hur stor andel av de projekt som gor insatser for
valdsutsatta barn/barn som bevittnat vald som ocksa avser att utveckla metoder. Det
handlar i bada modellerna om ungefar hilften av projekten.

Nar det giller malgruppen valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsittning angav var
tredje projekt i den gamla modellen att de arbetar med utveckling av metoder. For den
nya modellen ar andelen ungefar densamma. Har finns med andra ord ingen skillnad
mellan projekten i den gamla respektive i den nya modellen.

Gallande malgruppen valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem ar det en storre
andel projekt i den nya modellen som avser att utveckla metoder jamfort med i den
gamla modellen. For den gamla modellen ar andelen 44 procent och for den nya
modellen 62 procent.

Valdsutsatta kvinnor med utlindsk bakgrund ar ytterligare en mélgrupp. Det ar, vilket
framgar av tabell 3 ovan, den "undergrupp” av valdsutsatta kvinnor som i flest projekt
pekas ut som malgrupp for insatser. Detta galler saval i den gamla som i den nya
modellen. Det ar en storre andel av projekten i den nya modellen som anger att de
avser att utveckla metoder. Det ar ocksa till antalet fler i den nya modellen, 14 projekt
jamfort med 9 projekt i den gamla modellen.

Nar det giller valdsutsatta kvinnor i samkonade relationer ar det fler av projekten fran
aren 2010 och 2011 som anger att man avser att utveckla metoder i projektet, jamfort
med 2012 och 2013. Ser man istillet till andelar ar det dock en storre andel av de
projekt som har valdsutsatta kvinnor i samkonade relationer som malgrupp som avser
att utveckla metoder i den nya modellen.

Samma forhallande géller for méalgruppen valdsutsatta kvinnor 6ver 65 ar/”aldre”. Det
vill sdga det ar fler projekt i den gamla modellen men en storre andel i den nya
modellen som avser att utveckla metoder.

Nar det galler projekt som vander sig till valdsutovare ar det mellan 60 och 70 procent
av projekten dar man anger att man arbetar med att utveckla metoder. Andelen ar
nagot hogre for projekten i den nya modellen. Antalet projekt dar valdsutovare ar en
malgrupp ar dock nagot fler i den gamla modellen, 25 stycken, jamfort med i den nya
modellen, 21 stycken.

Da man i manga projekt vander sig till fler 4n en malgrupp ar det inte alltid sdkert att
det bedrivs metodutveckling just i insatser for den enskilda méalgruppen om det ar sa
att man inom projektets ram har vissa specifika insatser for vissa specifika grupper.
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Sammanfattningsvis kan man saga att det ar stora skillnader mellan den gamla och
den nya modellen nar det giller i vilken utstrackning som utveckling av metoder (och
atgarder) sker i projekt som vander sig till olika mélgrupper. Det ar farre antal projekt
i den nya modellen som arbetar specifikt med metodutveckling for olika méalgrupper,
med undantag for projekt som riktar sig till “valdsutsatta kvinnor med utlandsk
bakgrund”. Men det ar en storre andel projekt i den nya modellen (oftast ror det sig
har om ett litet antal projekt), jamfort med den gamla, som bedriver metodutveckling.
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3. Har projekten blivit tydligare?

Ett mal ar att insatserna ska vara langsiktiga, strukturerade och samordnade (mal 2).
Detta mal giller framforallt for kommunerna da det i uppdraget star att kommunernas
arbete ska bli langsiktigt, strukturerat och samordnat. Kriterierna som vi anvant for att
bedoma detta ar om insatserna integreras i kommunens ordinarie verksamhet, att de
ar valplanerade och tydliga samt att det sker en samverkan med andra aktoérer pa
omradet. Operationaliseringarna av detta mal handlar om att syfte, mél och insatser
beskrivs tydligt, att insatsernas teoretiska forankring/evidens beskrivs tydligt, att
insatsernas genomforande och dokumentation &r tydligt beskrivet samt att
samordning med andra aktorer beskrivs tydligt. For att i rapporten kunna bedoma
detta har utviarderarna utgatt frdn ansokningshandlingarna. De fragor som ror
tydlighet paverkas i relativt stor utstrackning av hur utforligt och explicit projekten
svarat pa fragorna i ansokningshandlingarna. Har foreligger som tidigare namnts,
mycket stora skillnader mellan projekten (se ovan i metodavsnittet).

Tabell 5. Projektens tydlighet. En jamforelse mellan den gamla och den nya modellen.
Andel (antal)

Gamla Nya modellen  Skillnad i

modellen procent
mellan den
gamla och den
nya modellen

Projekt dar syfte/mal beskrivs 98 % (96) 99 % (94) +1%
tydligt (3a)
Projekt dar insatserna beskrivs 99 % (97) 95 % (90) -4%
tydligt (3b)
Projekt dar insatsernas 8 % (8) 11 % (10) +3%

teoretiska forankring och/eller

evidens beskrivs tydligt (3c)

Projekt dar insatsernas 84 % (82) 63 % (60) -21%
genomforande och

dokumentation ar tydligt

beskrivet (3d)

Projekt dar samverkan med 62 % (61) 76 % (72) +14 %
andra aktorer beskrivs tydligt

(3e)
Killor: Ansokningar 2010 — 2013. Gamla modellen: 98 ansokningar, Nya modellen: 95 ansokningar.

Tabell 5 ovan visar nagra aspekter av tydlighet i de projekt som beviljats medel i den
gamla respektive i den nya modellen. Med en generos bedomning av dokumenten kan
man sdga att savil de insatser som planeras som syfte och mal med projekten framgar
tydligt. Det finns ingen egentlig skillnad i tydlighet mellan de projekt som beviljades
medel i den gamla respektive den nya modellen. Daremot ar det stora skillnader i hur
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utforligt insatser, syfte och mal beskrivits i de olika projekten. En del av skillnaderna
kan forklaras av att det handlar om projekt och insatser av mycket olika karaktar.

Det ar daremot fa projekt som pa ett tydligt satt beskriver insatsernas teoretiska
forankring och/eller evidens. Det finns inte heller har nagon skillnad mellan projekt i
den gamla respektive i den nya modellen. Det har alltsa inte skett ndgon forandring i
detta avseende, over tid. Det finns dock nagra projekt dar man i sin ansokan lyfter fram
aspekter av teoretisk forankring och/eller evidens. En forklaring till att detta aterfinns
i fa ansokningar kan vara att manga av projekten inte ar utforligt beskrivna.

Nar det giller huruvida projekten tydligt beskrivit insatsernas genomforande och
dokumentation dr bedomningen, utifran det befintliga materialet, att det inte har skett
nagon forbattring i den nya modellen jamfort med den gamla. I den gamla modellen
var det i 84 procent av ansokningarna som kriteriet bedomdes vara uppfyllt. I den nya
modellen var motsvarande siffra 63 procent. Hir bor man aterigen vara medveten om
att blanketterna for de ar som ingdr i utvdrderingen forandrats flera ganger.
Blankettens forandrade utformning har sannolikt paverkat vilken och hur mycket
information som projekten fyllt i, vilket darmed péaverkat underlaget for
utvarderingen.

Vad det galler om samverkan med andra aktorer i projekten har beskrivits pa ett tydligt
satt ar skillnaderna mellan den gamla och den nya modellen mindre. Av projekten i
den gamla modellen bedoms ungefar 62 procent ha beskrivit samverkan tydligt medan
motsvarande siffran for projekten i den nya modellen ar 76 procent. Det framgar
emellertid inte alltid om den samverkan som asyftas ar for det aktuella projektet eller
om det handlar om samverkan som funnits redan tidigare. Lingre fram i
resultatredovisningen (tabell 8) foljer ytterligare nagra fragor kring samverkan utifran
aterrapporteringarna, det vill siga i dokumentationen efter det att projekten har
genomforts.
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Tabell 6. Tydlighet vad gdller malgruppernas behov. En jamforelse mellan den
gamla och den nya modellen. Andelar (antal)

Gamla Nya modellen  Skillnad i
modellen procent

mellan den
gamla och den
nya modellen

Projekt dar behov for 6% (2) 9% (1) +3%

valdsutsatta kvinnor med

funktionsnedsattning klargors

(2b)

Projekt dar behov for 18 % (6) 38 % (3) +20%

valdsutsatta kvinnor med

missbruksproblem klargors

(20)

Projekt dar behov for 20 % (7) 39 % (14) +19 %

valdsutsatta kvinnor med

utlindsk bakgrund klargors

(2d)

Projekt dar behov for 5% (1) 17 % (1) +12 %

valdsutsatta kvinnor i

samkonade relationer klargors

(2¢)

Projekt dar behov for 0% (0) 0% (0) -

valdsutsatta kvinnor 6ver 65 ar

klargors (2f)

Projekt dar behov for annan 0% (0) 8% (1) +8%

valdsutsatt grupp klargors (2g)

Projekt dar behov for barn som 20 % (13) 14 % (9) -6%

utsatts for/bevittnat vald

klargors (2h)

Projekt dir insatserna 11 % (10) 4% (3) -7%

anpassas till individens behov

(21)

Killor: Ansokningar 2010 — 2013. Gamla modellen: 98 ansokningar, Nya modellen: 95 ansokningar.

Not: Observera att antal och andel projekt i denna tabell dr berdknat pa i hur manga av de projekt som
riktar sig till de olika méalgrupperna (kolumn 1)behovet for dessa klargors. Exempelvis, av de projekt dar
insatserna anpassas till individens behov, sa ar det 10 av 9o projekt i den gamla och 3 av 80 projekt i
den nya som varit tydliga i detta avseende.

Tabell 6 ovan redovisar om behov for olika malgrupper av valdsutsatta klargors eller ej
i projekten. Ett mal med arbetet for att utveckla kvaliteten ar att det ska ske en
behovsanpassning av insatserna, det handlar da bade om en anpassning till utsatta
grupper och om en anpassning till individens behov. Utviarderingens bedémning
grundar sig hir pa upplysningar i ansokningshandlingarna. En tredjedel av projekten
i bdde den gamla och nya modellen riktas till *valdsutsatta kvinnor med utlandsk
bakgrund” (tabell 3) och det ar for den malgruppen som behoven beskrivs tydligare i
den nya modellen. Det dr mojligen lattare att peka pa specifika behov for gruppen
"valdsutsatta kvinnor med utlindsk bakgrund” jamfort med specifika behov for
gruppen “valdsutsatta kvinnor i samkonade relationer” (eventuellt). Tabell 6 handlar
om de sirskilda behov som de olika grupperna kan tankas ha jamfort med behov som
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alla valdsutsatta kvinnor kan tiankas ha. Av tabell 6 framgar ocksa att de valdsutsatta
gruppernas behov inte klargors i nagon storre omfattning. Pa ett satt omndmns behov
i princip i alla ansokningar. Men ofta ar det pa ett mer generellt plan, mojligen med
undantag for kvinnor med utlindsk bakgrund. Det finns dock projekt som i sina
ansokningar skriver mer om malgruppernas behov.9 Nedanstaende citat ar hamtat
fran en ansokan som pa flera stillen aterkommer till malgruppernas behov och i den
kartlaggning som verksamheten genomfort identifierat en rad behov hos mal-
grupperna.

Ett mer likvardigt stod bor erbjudas valdsutsatta kvinnor utifrdn kvinnornas egna behov —
oavsett vilken verksamhet kvinnan ar aktuell inom. Vid behov ska ldngsiktigt stod kunna
erbjudas. ... En socialsekreterare med sarskild kompetens erbjuder valdsutsatta kvinnor ett
eget stod utifrdn kvinnans behov som brottsoffer. Stodet utgar fran kvinnans behov och
kan bl.a. innebara sikerhetsplanering, samordnande roll for de skilda kontakter kvinnan
har, st6d i eventuell rattsprocess, stodsamtal, praktiskt st6d och stéd gillande boende.

Det ovanstaende citatet ar hamtat fran ett projekt i den generella gruppen
valdsutsatta kvinnor inklusive flickor under 18 ar ar malgruppen. Det finns dock
ocksa projekt dar behov for nagon av de mer specifika grupperna, lyfts fram.
Nedan ett par exempel pa det.

Den ridande heterosexuella normen #r ett hinder for hbt-personer som lever med
partnervald att soka och fa hjilp. Studier visar att hbt-personer som lever med vald i nira
relation soker hjilp i mindre utstrackning &n icke hbt-personer. Brist pd kunskap hos
professionella leder dessutom till 6kad risk att véld i samkonade relationer forringas och
osynliggors. ... Fordjupad kunskap om hbt-fragor hos socialtjanst och i specialistverk-
samheterna si att vald i samkonade relationer uppticks och att adekvat hjélp erbjuds.

Kvinnor med funktionsnedséttning riskerar att utséttas for vald pd grund av deras
beroendestillning, osynlighet och forsvarsléshet. Kvinnor med intellektuella eller psykiska
funktionsnedséttningar 16per en sirskild risk. Valdet kan vara fysiskt, sexuellt eller
psykiskt.

Pa vilket sitt insatserna anpassas till individens behov framgar endast i ett fatal
ansokningar. I detta avseende kan man inte utldsa att projekt i den nya modellen ar
mer framgangsrika dn projekt i den gamla modellen. Mgjligen ar det sa att en storre
andel som faktiskt anpassar sina insatser till individens behov, men att detta inte
tydligt framgar av ansokningshandlingarna.

Ytterligare en malgrupp ar gruppen “valdsutsatta kvinnor under 18 ar”. Det finns en
svarighet i utviarderingen da denna grupp ibland riaknas till barn, ibland till unga
kvinnor och sa vidare. Projekt som vander sig till denna grupp har definierat gruppen
pa olika satt vilket gjort det svart att identifiera de insatser som faktiskt gors for denna
grupp. Den sarredovisas darfor inte i dokumentstudien.

9 Har bor beaktas att det i bedomningen inte tagits hiansyn till vilken eventuell inrikining de ideella
organisationerna har for sin verksamhet, till exempel att de endast tar emot kvinnor med utliandsk
bakgrund eller att det handlar om en tjejjour.
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4. Forandringar i genomforda insatser

4.1 Projekt i den gamla respektive i den nya modellen

Finns det skillnader i vilka insatser som har genomforts i den gamla respektive i den
nya modellen? Har handlar bedomningen om i vilken utstrackning projekten nar ut till
malgrupperna, att langsiktigheten i arbetet blir battre samt att det blir en béattre lokal
dokumentation och uppfoljning/utviardering. Bedomningen grundas pa den
information som finns i dterrapporteringarna.

Tabell 7. Genomforda insatser — en jamforelse mellan gamla och nya modellen.

Andelar (antal)

Projektens/insatsernas Gamla modellen

kannetecken

Projekt som paborjat de 99 % (81)
insatser som angetts i
ansokan (4a)

Projekt som avslutat de 45 % (37)
insatser som angetts i

ansokan (4b)

Projekt som tydliggjort 28 % (23)

vilka insatser som gjorts
for en viss utsatt malgrupp

(4¢)

Projekt som skapat ny 49 % (40)
verksamhet (4d)

Projekt som integrerar 51 % (42)

lardomar/metoder fran

projekten i ordinarie

verksamhet (8a)

Projekt som tydligt 20 % (16)
preciserat hur lardomar,

metoder m.m. fran

projekten integreras i

ordinarie verksamhet (8b)

Projekt som tydligt 93 % (76)
redovisat/dokumenterat

genomforda insatser (9a)

Projekt som utvarderats 22 % (18)
internt (gb)

Projekt som utvarderats 11 % (9)
externt (9¢)

Projekt dar forvantat 99 % (81)
resultat (mélen) helt eller

delvis uppnatts (9d)

Projekt dar andra positiva 28 % (23)
resultat uppnatts (9e)

97 % (89)

34 % (31)

37 % (34)

36 % (33)

42 % (39)

32 % (25)

93 % (86)

47 % (43)

10 % (9)

92 % (85)

42 % (39)

Nya modellen

Skillnad i
procent mellan
den gamla och
den nya
modellen

-2%

-11%

+9%

-13%

_9%

+12%

+25 %
-1%

_7%

+14 %

Killor: Aterrapporteringar 2010-2013. Gamla modellen: 82 &terrapporteringar, Nya modellen: 92

aterrapporteringar.
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Tabell 7 ovan listar ett antal kdnnetecken for projekten uppdelade pa den gamla
respektive den nya modellen. De forsta tva aspekterna ror hur stor andel som i
aterrapporteringen anger att de paborjat de insatser som de angav i ansokan respektive
hur stor andel som avslutat dessa insatser. Det bor beaktas att i bedomningen av dessa
tva aspekter ligger det en svarighet i och med att projekten sillan fatt lika mycket
pengar som de ansokt om, dven om det kan finnas rimliga forklaringar till detta, samt
att det da inte alltid finns ndgon 6verenskommelse om vilka insatser som de beviljade
medlen ska anvindas till (se vidare nedan). Projekt som beviljats medel i den nya
modellen far, enligt Socialstyrelsen, emellertid ett beslut dar det specificeras till vilka
atgirder som medel beviljats. Vissa av de projekt som inte beviljas hela det sokta
beloppet far dock information fran Socialstyrelsen om att de sjilva far avgora vilka
insatser som de vill prioritera.

Materialet visar att nastan samtliga projekt paborjat de insatser som angetts i ansokan.
Detta galler for projekten i bdda modellerna. Ett exempel pd en verksamhet som inte
hade paborjat insatserna var en kvinnojour som fick utvecklingsmedel ar 2013 men
som tvingades ha sin verksamhet vilande under den tid da insatserna skulle ha
genomforts.

Jamforelsevis ar det fa projekt som ocksa avslutat de aktuella insatserna, saval i den
gamla som i den nya modellen. For projekt i ideell regi var det en storre andel i den
gamla modellen, for projekt i kommunal regi var det en storre andel i den nya
modellen. Nar det giller projekt i kommunal regi ar emellertid skillnaderna sma.
Fragan ar dock inte alltid 14tt att besvara utifran det befintliga materialet. Som framgar
av nedanstdende exempel har bedomningen huruvida projekten avslutat de insatser
som angetts i ansokan grundats pa olika underlag.

I aterrapporteringarna 2010 och 2011 finns det inte nagon fraga som direkt beror
huruvida insatsen avslutats eller ej.

I aterrapporteringen 2012 for ideella organisationer kunde man for varje
insats markera nagot av tva alternativ pa fragan om arbetet paborjats

odJa
0 Nej
Om Nej, vad ar huvudorsak till det?

I aterrapporteringen 2012 for kommuner finns det flera olika formuleringar.
For vissa atgarder ar alternativen:

o inte paborjats

0 paborjats men inte avslutats

o avslutats

Om inte paborjats, vad ar huvudorsak till det?

... har paborjats:
odJa
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o Nej
Om nej vad ar huvudorsak till det? Nar ska det paborjas?

For atgarderna "Rutiner for socialtjanstens arbete med enskilda och grupper” samt
”Standardiserade bedomningsmetoder for upptackt, bedomning och uppfoljning” ar
svarsalternativen:

A = sokt medel

B = beviljats medel

C = inte paborjat arbetet

D = paborjat men inte fardigstallt arbetet
E = fardigstallt arbetet

I aterrapporteringen 2013 fanns en fraga dar projektansvariga kunde markera
nagot av foljande tre alternativ for de atgiarder de arbetat med under aret:

0 Ja, arbetet pagar och berdknas vara avslutat
o Ja, arbetet ar genomfort
0 Nej, arbetet har inte genomforts

I tabellen redovisas de projekt som avslutat samtliga insatser som de arbetat med
under det aktuella aret, det finns med andra ord utover dessa projekt som har avslutat
vissa av sina insatser, dock inte alla. Det finns en rad skal till varfor insatserna (vid
tidpunkten for aterrapporteringen) inte avslutats: kort tid mellan nar beviljade medel
betalas ut och tidpunkt for aterrapportering, projekt kom iging senare dn planerat,
personalforandringar paverkade arbetet, insatser som loper 6ver langre tid an ett ar
etc. Nedan ndgra exempel ur aterrapporteringarna:

Arbetet har inte paborjats pa grund av omfattande forandringsarbete i organisationen.

Samordnaren skulle egentligen ha anstéllts i januari 2013, men av olika anledningar
fordrojdes anstillningen till maj, vilket gav mindre tid for utveckling av samverkansarbetet
under 2013.

Samordnaren som skulle leda kartlaggningen blev anstilld senare &dn planerat och tiden
rackte inte till f6r en kartlaggning under 2013.

En del av projekten har insatser som har paborjats men dnnu inte avslutats men dar
de anger ett slutdatum for insatsen, ett datum som kan ligga nara i tid eller langre bort.
Det finns ocksa exempel pa insatser dar arbetet paborjats men inte avslutats, men dar
projektansvariga inte kan sidga nar arbetet kommer att avslutas. Till exempel skriver
en verksamhet i sin aterrapportering: “arbetet pagar och kommer att paga”. De insatser
som beviljas utvecklingsmedel ar mycket olika till sitt innehall. For 2013 galler till
exempel att flera av de insatser dar “arbetet genomforts” ar av typen inriattande av en
samordningsfunktion eller kartlaggning av omfattningen av vald i nira relationer.

Det ar i materialet ibland svart att skilja mellan vad som ska betecknas som ny
verksamhet respektive nar stodinsatser implementerats i den ordinarie verksamheten.
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En annan svarighet ar att utlisa huruvida en ny verksamhet kommer att fortsitta efter
projekttidens slut. Med dessa reservationer nimnda visar jaimforelsen att ny verk-
samhet i storre utstrackning skapades i projekten i den gamla modellen, 49 procent
jamfort med 36 procent bland projekten i den nya modellen. De ovriga delstudier som
genomfors inom ramen for utviarderingen kan emellertid belysa denna fraga
ytterligare.

Det var en storre andel av de ideella organisationerna som skapade ny verksamhet i
den gamla jamfort med i den nya. Siffrorna for projekt i kommunal regi pekar i motsatt
riktning men har ar skillnaderna sma.

Ungefar halften av projekten anger att de kommer att eller redan har integrerat
lardomar/metoder fran projekten i sin ordinarie verksamhet. Andelen ar nagot lagre i
den nya modellen. Det ar dock en mindre andel som ockséa tydligt har preciserat hur
lardomar, metoder med mera fran kommer att eller har integrerats i den ordinarie
verksamheten. Det ar en storre andel av projekten i den nya modellen som tydligt
preciserat hur lairdomar och metoder med mera fran projekten integreras i den
ordinarie verksamheten, 32 procent i den nya modellen jamfort med 20 procent i den
gamla. Vilken typ av insats som projekten beviljats utvecklingsmedel for har betydelse
for vilken vikt implementering ges i aterrapporteringarna. Exempelvis, for manga av
de kommuner som beviljats medel for att inrdtta en samordningsfunktion tycks detta
vara en viktig aspekt.

Nar det galler de ideella organisationerna ar det en nagot storre andel av projekten i
den gamla modellen som anger att de kommer att integrera lardomar fran projekten i
sin ordinarie verksamhet. For projekt i kommunal regi ar forhallandet det omvinda,
med en storre andel i den nya modellen. Nar det giller hur stor andel av projekten som
tydligt preciserat hur dessa lardomar integreras gor savil ideella organisationer som
kommuner detta i hogre utstrackning i den nya modellen.

Det forefaller dock som att det, utifran projektidgarnas sida, inte alltid 4r den 6nskade
viagen att implementera utvecklingsarbetet i den ordinarie verksamheten. I en
aterrapportering fran 2011 sager en ideell organisation om det aktuella projektet att
det har avslutats och inte implementerats i ordinarie verksamhet. Pa fragan om de
dragit nagra slutsatser avseende framtida genomforande skriver de:

Verksamheten behovs som en sérskild verksamhet, gar inte att integrera. Eftersom
kommunen inte har beviljat medel har verksamheten lagts ner vid arsskiftet 2012/2013.

Manga kommuner har haft utvecklingsmedel for att arbeta med inrdttandet av en
samordningsfunktion. Flera av dessa anger att en del av uppgiften for den tillsatta
samordnaren har varit, eller kommer att vara, att implementera en del av det ovriga
utvecklingsarbetet i den ordinarie verksamheten. Med andra ord kan det i méanga fall
ha varit svart att hinna med detta innan tidpunkten for aterrapportering.
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Instruktionerna for aterrapportering har fordndrats flera ganger vilket paverkat
mojligheterna att gora systematiska jamforelser med avseende pa integration efter
projektens avslutande. I rutan nedan ges ett antal exempel.

I aterrapporteringen 2010 finns rubriken "Fortsittning efter projektets avslut”.
Har kan man vilja att markera att projektet i sin helhet eller delvis kommer att inga i
ordinarie verksamhet efter projekttiden, att det ar osakert om detta kommer att ske,
eller att projektet inte till ndgon del kommer att ingéd i ordinarie verksamhet efter
projekttiden. Under samma rubrik kan man ocksa ange om huruvida nya projektmedel
kommer att sokas.

I aterrapporteringen 2011 aterfinns under rubriken "Uppfdljning av projektet” en
fraga om projektet har genomforts av en sarskild projektorganisation samt om
projektet har implementerats i ordinarie verksamhet (projektet har helt eller delvis
implementerats i ordinarie verksamhet/projektet har inte implementerats i ordinarie
verksamhet, projektet avslutats/projektet har inte implementerats i ordinarie
verksamhet, arbetet fortsitter i projektform).

I aterrapporteringen 2012 finns inte dessa fragor med. Det finns i
kommunernas formulir dock en frdga om hur kartliggning respektive
handlingsplan kommer att anviandas i det praktiska arbetet i kommunen.

I aterrapporteringen 2013 finns det inte nigra frigor om och/eller hur arbetet
integreras i ordinarie verksamhet nar det giller de ideella organisationernas
aterrapporteringar. I aterrapporteringarna for kommuner 2013 efterfragas
implementering explicit pa ett nagra stillen, det giller insatserna handlingsplan for
arbete med valdsutsatta kvinnor samt barn som bevittnat vald samt ta fram nya rutiner
och/eller revidera befintliga rutiner for socialtjanstens arbete med enskilda och
grupper. [handlingsplan] Vilket resultat har ni uppndtt under 2013 (t.ex.
“handlingsplanen har fardigstillts, beslutats och implementerats i verksamheten”)?”
[rutiner] Beskriv kort hur ni arbetat med att implementera de rutiner ni tagit
fram/reviderat i ert praktiska arbete:

De successiva forandringarna av aterrapporteringen har sdledes gjort det svart att
jamfora den gamla och den nya modellen med avseende pa huruvida det skett en
integration i ordinarie verksamhet efter avslutat projekt. Siffrorna for den nya
modellen baseras delvis pa det som kan utldsas i svaren pa andra fragor, vilket kanske
inte gor jamforelsen rattvisande. Det finns ocksa ett relativt stort antal projekt dar
denna aspekt inte kunnat besvaras utifran det tillgangliga materialet.
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Fran nagra av projekten kommenteras att man &nnu inte hunnit med
implementeringen.

D4 handlingsplanen antogs sent pa dret har styrdokumenten inte implementerats utan det
arbetet pdborjas januari 2014.

Att projekten i sin aterrapportering inte uttryckligen skriver att projektet ska
integreras i den ordinarie verksamheten ar naturligtvis inte detsamma som att detta
inte har skett eller kommer att ske. Ett problem som vissa av dessa verksamheter tycks
brottas med ar den stora personalomsattningen vilken innebar att vissa lardomar kan
forsvinna ”pa vagen” tillsammans med de personer som forsvinner fran verksamheten.

I en kommentar angdende samverkan skriver ett projekt:

Fa har blivit hanvisade fran polisen till [var verksamhet] vilket polisen forklarar med att i
och med att [var verksamhet] ar ett projekt sd kan de ej gora det till en rutin hos dem att
hénvisa till oss. Vi avser att arbeta vidare med detta och tanker oss att det inte ska vara
négot problem nér det blir en fast verksamhet.

Det framgar emellertid inte av aterrapporteringen hur och nar detta ska ske och om
det ar det arbete som genomforts i projektet som ska integreras i ordinarie verksamhet.
Av citatet framgar dock ytterligare en komplikation med att mycket av verksamheten
pa omradet bedrivs i projektform, att polisen inte vill gora det till en rutin att hanvisa
valdsutsatta till verksamheten med motiveringen att det ar ett projekt.

Det finns inga skillnader mellan de bdda modellerna nar det géller om projekten tydligt
redovisat/dokumenterat de genomforda insatserna. Har lyckas saval projekten i den
gamla som i den nya modellen mycket val. Det kan dock finnas skillnader inom
projekten da de allra flesta projekt har genomfort fler an en insats.

En friga handlar om projekten i urvalet har utvirderats, internt av den egna
organisationen eller av en extern aktor. En del har i sin aterrapportering uppgett att en
utvardering har genomforts men inte vilken typ av utvardering det har handlat om, det
vill saga om den varit intern eller extern. Nagra har angett att en utvardering planeras,
och hiar kan man tidnka sig att tidsspannet mellan ansokan, projektstart och
aterrapportering ar allt for kort for att man ska ha hunnit utvardera projektet. Endast
en mindre andel, 11 procent, av projekten i den gamla modellen har uppgett att de
genomfort en extern utviardering. Dubbelt s méanga har genomfort nagon form av
intern utvardering. 10 procent av projekten i den nya modellen har genomfort en
extern utviardering. Daremot ar det en betydligt storre andel av projekten dir en intern
utvardering genomforts vid tiden for aterrapporteringen: nara halften i urvalet har
genomfort en sadan.°

1o T terrapporteringen for ar 2013 anvander Socialstyrelsen begreppen intern uppf6ljning, intern
utvardering, extern uppfoljning samt extern utviardering. I foreliggande rapport inryms bade intern
uppféljning och intern utvardering i begreppet intern utvirdering. Samma princip géller for extern
uppfoljning och extern utvardering.
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Saval ideella organisationer som kommuner har genomfort interna
uppfoljningar/utviarderingar i hogre utstrackning i den nya modellen jamfort med i
den gamla. Nar det giller externa uppfoljningar ar emellertid skillnaderna over tid
mindre och det har inte varit vanligare i den nya jamfort med i den gamla modellen,
oavsett i vilken regi projekten bedrivits

Det ar stora skillnader i vilka mal man har med utvecklingsmedlen. Malens karaktar
och hur latt det ar att "mata” maluppfyllelsen varierar avsevirt. Till exempel, i ett
projekt kan ett av mélen vara att kopa in ett kassaskap, ett mal som ar valdigt konkret
och latt att kontrollera om det har uppfyllts. I ett annat projekt kan malet vara skapa
alltigenom trygga och harmoniska barn, det vill sdga ett mal som ar mycket abstrakt
och svart att kontrollera om det har uppnatts. I de allra flesta projekt finns dessutom
flera olika mal. Det finns bland projekten ocksa exempel pa mer langsiktiga mal dar
det inte gar att bedoma maluppfyllelsen efter en kortare tid.

I den gamla modellen uppnaddes de forvantade malen helt eller delvis i samtliga
studerade projekt. For de flesta projekt giller att mélen uppnatts i stor utstrackning
eller att de uppnatts delvis. Ett mindre antal har markerat att malen uppnatts fullt ut
eller endast i liten utstrackning. I den nya modellen ar motsvarande andel 92 procent.
I ett fatal projekt har man inte uppnétt de resultatmal som satts upp.

Utover de mél som ett projekt har nar det startar, kan projekt aven leda till andra
positiva resultat dn de forvantade!'. I 28 procent av projekten i den gamla modellen
uppger man att projektet lett till andra positiva resultat utover de mal som sattes upp
vid projektstart. Motsvarande siffra for den nya modellen ar 42 procent. Manga projekt
genomfor flera insatser inom ramen for utvecklingsmedlen, utvirderarnas bedomning
baseras pa att projekten angett att minst en av insatserna medfort resultat utover de
forvantade. Nedanstdende citat illustrerar andra positiva resultat dan de som
forvantades infor projektet.

Genomgang av rutiner och statistik har skapat strukturer i verksamheten och arbetet har
blivit tydligare for bdde kvinnor/barn och personal, jourkvinnor.

Kvinnor och barn upplever sig tryggare pa kvinnojouren. En storre 6ppenhet och respekt
for varandras roller och tillit till varandra.

Planeringen bestod av att en handbok skulle utarbetas. Under arbetets gang forstod vi att
en handlingsplan var nédvindig for att kunna bedriva en fungerande verksamhet. Det
resulterade i beslut om att dven en handlingsplan skulle utarbetas och beslutas om i
ansvarig namnd.

En jamforelse mellan projekt i ideell regi i de bada modellerna samt i kommunal regi i
de bada modellerna visar att det ar en storre andel bland projekten i den nya modellen
som uppgett att andra positiva resultat uppnatts, oavsett i vilken regi projekten
bedrivits. Okningen ir dock storre bland de kommunala projekten.

11 "Ytterligare resultat dn vad ni forvintade er i ansokan” dr den formulering som anvands i
aterrapporteringen for 2013.
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En fraga i denna dokumentstudie ar om projekten har avslutat de insatser som angetts
i ansokan. En omstindighet som komplicerar denna fraga ar att ansokningarna om
utvecklingsmedel i manga fall beviljas ett betydligt mindre belopp dn de ansokt om.
Figur 2 nedan visar situationen for 2013. Som framgar har de allra flesta projekt
beviljats mindre pengar an man ansokt om. Endast tre projekt har beviljats det sokta
beloppet. Nedan nagra exempel pa kommentarer fran aterrapporteringar som beror
detta:

Den framsta orsaken till att vi inte kunnat uppfylla alla vara mal ar att vi beviljades mindre
dn halften av den summan vi ansokt om.

Eftersom [vi] enbart beviljades 550.000 kronor fér utvecklingsarbete 2013, av sokta
990.000 kronor fick vi prioritera vilka omréden vi skulle arbeta med. Vi prioriterade
“organisationsstruktur” och ”stédinsats for valdsutsatta dldre kvinnor”. Dock ser vi
fortfarande behovet av behandling for vildsutévande personer med kognitiva och/eller
intellektuell funktionsnedsattning.

Malet var att 10 pappor skulle delta fordelat pa tva pappagrupper under aret. 4 pappor
deltog i en pappagrupp. Vi uppnadde alltsd 40 % av forvantat resultat (vilket ar
proportionerligt jimfort med erhallna medel). ... Projektet erholl 40 % av sokta medel vilket
kraftigt reducerade mojligheten till resurser for rekrytering och gruppledare.

I nagra aterrapporteringar fran 2013 papekas svarigheten for i att utvirdera
maluppfyllelsen i de projekt som beviljats ett mindre belopp dn det man ansokt om.
Aterrapporteringarna tyder pa att det inte gors explicita 6verenskommelser, mellan
Socialstyrelsen och projektiagarna, om vad de beviljade medlen ska anvindas till, i de
fall reducering sker. Nedan ett par exempel.

Den stora svarigheten har varit att soka och redovisa sokta medel. Som exempel kan
namnas att vi sokte mer medel an vi fick for 2013. Vi forvintas sedan redovisa vilka
aktiviteter vi anviant medlen till med det framgér inte av beslutet om tilldelning till vilka
aktiviteter pengarna ska ga.

Det stir ej specificerat i beslutet vad beviljade medel ar riktade till.
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Figur 2. Sokt respektive beviljat belopp utvecklingsmedel 2013. Kronor.
Utvdrderingens urval

Killor: Aterrapporteringarna for beviljade medel 2013. Figuren omfattar endast de som angett bade sokt
och beviljat belopp i sin aterrapportering.

Denna omstandighet bor beaktas nar man bedomer huruvida projekten har uppnatt
de resultat och/eller mal som sattes upp infor projektstarten. Beviljas projekten inte
hela det sokta beloppet torde det i méanga fall vara svart att uppnéa samtliga mal i
ansokan. Detta behover dock inte vara hela forklaringen, for hogt stiallda mal eller
abstrakta mal som ar svara att mata kan vara andra bidragande orsaker.

I ansokningarna for 2012 finns en kolumn i blanketten dar lansstyrelsens beslut for
varje enskild insats framgar. Dar kunde lansstyrelsen markera om beslutet gillande
insatsen var bifall i dess helhet eller om det var ett sa kallat delvis bifall begransat till
ndgon av malgrupperna. I rutan nedan illustreras hur det sag ut for exempelvis insatser
for valdsutsatta kvinnor. Dar finns underkategorierna; valdsutsatta kvinnor generellt,
valdsutsatta kvinnor med funktionshinder, valdsutsatta kvinnor med missbruks-
problem, valdsutsatta kvinnor med utlindsk bakgrund, valdsutsatta kvinnor i
samkonade relationer, valdsutsatta dldre kvinnor eller annan sarskild grupp.

Ansokan 2012

Insatser for valdsutsatta kvinnor Lansstyrelsens beslut:

o Bifall

o Delvis bifall begransat till foljande malgrupper
o Valdsuts. kv. gen.

o Valdsuts. kv. m. funk.

o Valdsuts. kv. m. utl.

o Valdsuts. kv. i samk.

o Valdsuts. dldre kv.

o Annan sarskild grupp

o Ej bifall

Ytterligare en faktor att ta hansyn till ar att manga projekt anviant kvarvarande medel
fran tidigare ar for sin verksamhet. For dem som beviljades utvecklingsmedel ar 2013
anger till exempel 20 stycken i sin aterrapportering att de har haft kvarvarande medel
fran ar 2012 som de har anvant ar 2013.
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5. Fordandringar i samverkan?

En fraga i foreliggande studie ar vilka samarbeten som har forekommit i projekten och
hur samarbetet med andra aktorer har fungerat. Tabell 8 nedan innehaller en
sammanstallning over i vilken utstrackning projekten samverkat med andra aktorer.
Det handlar om myndigheter/kommuner, ideella organisationer samt andra
aktorer/organisationer:2. Projekten i urvalet har framforallt utvecklat sin samverkan
med myndigheter och kommuner, darefter med ideella organisationer och sedan med
andra aktorer och organisationer. Det géller saval i den gamla som i den nya modellen.

I den forsta kategorin, samverkan med myndigheter/kommuner, ingar ocksa den
samverkan som dger rum inom en och samma kommun. Detta ar vanligt i projekten
och nagot som papekas i aterrapporteringarna nar det galler vilken samverkan som har
agt rum inom ramen for det aktuella projektet. I de storre kommunerna forekommer
samverkan mellan olika stadsdelsforvaltningar, dar de tillsammans ansoker om
utvecklingsmedel:3. Ett exempel pa samverkan mellan stadsdelsforvaltningar ar den i
Stockholms kommun:

Med st6d av utvecklingsmedel har [omrédena] sedan 2011, och med [ytterligare omrade]
sedan 2012, pa olika sitt samverkat i projekt for att h6ja kompetensen i forvaltningarna
gillande upptickt, utredning, stod och behandling gillande vald i nira relationer. Detta
arbete péagar kontinuerligt och utvecklas stindigt pad véra forvaltningar genom att
samverkan géllande utbildningar, nitverk och metodutveckling. ... Mélséttningen 2013 har
varit att utveckla och ldgga grunden till ett permanent [verksamhet i omradet] med
stodinsatser for valdsutsatta vuxna personer och barn i nira relation samt for valdsutévare
indra relation.

Det ar relativt vanligt att man i projekten samverkar med olika typer av aktorer. Dessa
aktorer kan ha olika roller i ett projekt. Citatet nedan exemplifierar en socialtjansts
samverkan med tva kvinnojourer och ett landsting kring kartliggning av omfattningen
av vald i nira relationer i kommunen.

Hittills har samarbetet med kvinnojourerna framst bestidtt i insamlande av
statistikunderlag. Representant frén landstinget ... finns med i referensgrupp for
kartlaggningsarbetet.

12 Andra aktorer/organisationer kan till exempel vara bildningsférbund, hilso- och sjukvard, religiosa
samfund eller privata vardbolag.

13 Denna form av samverkan omnamns ocksa i formuleringar i dterrapporteringarna. Fér 2013 anges
bland annat f6ljande fraga: "Har arbetet med utvecklingsmedlen bedrivits tillsammans med en eller
flera kommuner/stadsdelsforvaltningar dar ni gemensamt beviljats utvecklingsmedel?”
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Tabell 8. Samverkan — en jamforelse mellan den gamla och nya modellen. Andelar
(antal)

Projektens samverkan Gamla modellen Nya modellen Skillnad i
procent
mellan den
gamla och
den nya
modellen

Projekt som utvecklat 85 % (70) 46 % (42) -39%

samverkan med

myndigheter/kommuner

(10a)

Projekt som utvecklat 71 % (58) 32 % (29) -39%

samverkan med ideella

organisationer (10b)

Projekt som utvecklat 59 % (48) 25 % (23) - 34 %

samverkan med andra

aktorer/organisationer

(10c)

Projekt som helt eller 17 % (14) - -

delvis uppnatt det resultat

man forvantat sig av

samverkan (10d)

Killor: Aterrapporteringar 2010-2013. Gamla modellen: 82 &terrapporteringar, Nya

modellen: 92 aterrapporteringar.

En jamforelse mellan den gamla och den nya modellen visar att betoningen pa
samverkan forefaller ha varit betydligt storre i den gamla modellen jamfort med den
nya. Ar detta rimligt eller finns det en bakomliggande forklaring till dessa patagliga
skillnader for alla de olika former av samverkan som listas i tabellen; med
kommuner/myndigheter, ideella organisationer respektive andra aktorer/organisa-
tioner? En mgjlig tolkning ar att projekt i den gamla modellen sokte medel for att bygga
upp samverkan, och nar denna samverkan vil etablerats har det funnits mindre behov
av att soka pengar for det andamalet i projekt i den nya modellen. Denna fraga under-
soks narmare i den intervjustudie som genomfors inom ramen for utvarderingen.

En fraga som ar relativt svarbesvarad utifrdn det tillgdngliga materialet ar om
projekten helt eller delvis uppnatt det resultat som de forvantat sig av den samverkan
som forekommit inom ramen for projektet. Formuleringarna har forandrats i
formularet for aterrapporteringar, vilket gjort det lattare att hitta information for 2012
jamfort med 2010 och 2011. Aterrapporteringsformuliret for 2013 innehéller ingen
fraga om projekten uppnatt det resultat som man forvantat sig av samverkan. Har finns
bara fragor om atgiarderna har genomforts tillsammans med négon annan aktor samt
hur denna samverkan har sett ut.

Det finns emellertid en mgjlighet att ge kommentarer kring samverkan. Det ar dock
endast i mycket liten utstrackning som man av dessa kommentarer kan utlasa om
projekten uppnétt det resultat som man forvantat sig av samverkan med andra aktorer
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inom ramen for projekten. Detta forsvarar en jamforelse mellan den gamla och den
nya modellen.

I kommunernas aterrapporteringsblankett for 2013 finns en frdga om de har haft
medel for att arbeta med samverkan med andra samhallsorgan och kommuner. Sex
kommuner har svarat att de har haft sddana medel. De samhaillsorgan och
organisationer dessa kommuner har samverkat med &ar; andra kommuner,
bostadsbolag, brottsofferjourer, HVB-hem, héalso- och sjukvérd, kriminalviarden
kvinnojourer, lansstyrelser, Migrationsverket, polis, skola, studieférbund samt
aklagare/aklagarmyndigheten. Har ges nagra exempel pa sadan samverkan:

Gemensamma aktiviteter och fordelning av resurser for det arbetet. Processer for
valdsutsatta och barn som upplevt vild i en nara relation.

Samverkan kring information om utsatthet for vald i nira relationer, hur andra kommuner
och verksamheter arbetar med vald i nira relationer, vad det finns for olika verksamheter
inom lanet, gemensamma diskussioner och kunskapshéjning.

[Hur sker samverkan?] Dels samverkan genom samverkansforum, ett lansévergripande
och ett i sodra liansdelen, dels genom kontakt med olika verksamheter for att oka
kdannedomen om valdsutsatthet och hur fler kan nés t.ex. genom informationsspridning.

Vi samverkar kring kartlaggning av valdsutsatta, rutinskrivning samt kompetensutveckling
gillande vald i nira relation. Aven rent operativt nir det giller enskilda irenden si

samverkar vi med den utsattes samtycke.

I likhet med flera andra teman i denna delstudie framgar att det rader viss oklarhet
kring vad som ska betraktas som samverkan. Forskning om samverkan visar att det ar
ett begrepp som ar mangdimensionellt och darfor kan vara svart att teoretiskt definiera
och att anvdnda i praktiken.4 Ett exempel ar en frivillig organisation som till
samverkan riaknar att olika samhallsaktorer, exempelvis kommuner, landsting och
polis, hanvisar valdsverkande maén till dem. Det kan hinda att denna samverkan
mellan de olika aktorerna innehéller nigot mer, men det framgar inte i ater-
rapporteringen fran projektet. Utvarderarnas bedomning ar att projekten tycks ha
tolkat samverkan med andra aktorer pa tamligen olikartade sitt.

14 Axelsson, R. & Bihari Axelsson, S. (red.) (2007). Folkhalsa i samverkan mellan professioner, organisationer
och samhéllssektorer. Lund: Studentlitteratur; Danermark, B. & Kullberg, C. (1999). Samverkan: vélfardsstatens
nya arbetsform. Lund: Studentlitteratur.
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6. Slutsatser och avslutande diskussion

I detta kapitel redovisas inledningsvis slutsatser pa basis av delstudie 1. Darefter
redovisas nagra projektigares oOvergripande synpunkter pa arbetet med
utvecklingsmedlen. Avslutningsvis kommenterar utvarderarna mojligheterna att
jamfora den gamla och den nya fordelningsmodellen genom att studera skriftliga
ansokningar och aterrapporteringar.

6.1 Slutsatser pa basis av delstudie 1

1. Skillnader mellan gamla och nya modellen framtrider fraimst nir det galler
insatser for specifika grupper av valdsutsatta.

2. Andelen projekt som genomfor insatser for valdsutsatta kvinnor: med
funktionsnedsattning, med missbruksproblem, i samkonade relationer; “annan
valdsutsatt grupp”; samt for valdsutovare, ar lagre i den nya modellen.

3. Andelen projekt som inriktats mot att utveckla samverkan med andra aktorer
ar lagre i den nya modellen.

4. I forhéllande till syftet med den nya modellen har den i liten utstriackning
bidragit till ett mer prestationsinriktat, strukturerat och langsiktigt utvecklings-
arbete.s

5. De skillnader som framtrader, mellan den gamla och den nya modellen, har i
hog grad paverkats av hur anvisningar och blanketter for ansokningar
respektive dterrapporteringar utformats.

6. Att styrningen av kvalitetsutvecklingsmedlen, via anvisningar och blanketter,
aterkommande fordndrats har medfort att medelsanvindningens
resultatindikatorer successivt dndrats.’6 Det kan begriansa mojligheten for
Socialstyrelsen och regeringen att kunna avliasa reella forandringar i
kvalitetsutvecklingsarbetet.

6.2 Projektagares synpunkter pa arbetet med utvecklingsmedlen

I aterrapporteringen for 2013 fanns en mojlighet att ge kommentarer kring arbetet
med utvecklingsmedel. Manga projektagare lyfter hiar fram den betydelse
utvecklingsmedlen har for deras verksamhet och for arbetet med véldsutsatta i nara
relationer, i stort. Det finns dock ndgra som pekar pa svarigheter med att det inte alltid
framgar vad utvecklingsmedlen ska anvandas till, det vill sdga nar projekt beviljas
mindre medel an vad man ansokt om. Att det sokta bidraget reduceras forefaller vara
det vanligaste utfallet.

15 De operationaliseringar av mélen som har anvints i bedomningen framgér av bilaga 2. Se dven
avsnitt 1:1 Metod och material.

16 Resultatindikatorerna har forandrats bland annat genom att &terrapporteringen vissa ar efterfragat
specifik information, och andra ar inte efterfragar sddan information.
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Ansokningsforfarandet dr oerhort komplicerat och tidsédande vilket gor att vi inte soker
infér 2014. Om arbetet ska bli heltdckande 6ver landet maste regelverket dndras sa att vi
inte ska behova soka utvecklingsmedel varje &r. Det stympar arbetet och det blir
svarplanerat i synnerhet for oss som liten kommun dé vi inte vet om vi far de s6kta medlen
eller inte.

Den stora svarigheten har varit att s6ka och redovisa sokta medel. Som exempel kan
namnas att vi sokte mer medel an vi fick for 2013. Vi forvintas sedan redovisa vilka
aktiviteter vi anviant medlen till med det framgér inte av beslutet om tilldelning till vilka
aktiviteter pengarna ska ga.

Det star ej specificerat i beslutet vad beviljade medel ar riktade till.

Vi har aven konstaterat att det ar for lite medel vi fir och att det blir tungjobbat med sa
korta intervaller av uppf6ljning och att vi ar fundersamma Gver att vi far samma eller
nédstan samma belopp ar efter ar. Kostnaderna 6kar bade vad giller drift och kostnad for
personal. Vi utokar dven var verksamhet men far en konstant niva pa beviljade medel. Vi
hoppas att det kommer ske forandring kring detta och att det kan blir mer langsiktigt dn 1
aritaget.

Ovanstdende citat ar exempel pad hur nagra projektigare har upplevt
utvecklingsmedlen. Andra aktorer kan ha andra erfarenheter.

6.3 Delstudiens begransningar

Som papekats ar en svarighet med att bedoma projektens mal- och resultatuppfyllelse
att manga projekt inte fatt hela det bidragsbelopp de ansokt om. Ytterligare en
komplikation med avseende pa utvarderingen ar att méanga projekt forsenats. Det
beror exempelvis pa att de inte kunnat starta nar det var tankt, att personal slutat eller
att man redan fran borjan har planerat for att insatserna ska pagéa langre tid an ett ar.
Vidare avser aterrapporteringarna inte alltid bara de utvecklingsmedel som projekten
erhallit ett visst ar. Det giller bland annat for 2013 dd manga projekt hade kvarvarande
medel fran tidigare ar som forts over till 2013.

I utvarderingen har det varit vanskligt att alltid kunna urskilja vad som gjorts just med
de beviljade medlen det aktuella aret. En orsak kan till exempel vara att projektet
forskjutits i tid, en annan kan vara att det ar svart for projektagarna sjilva att urskilja
hur arbetet har sett ut 6ver tid och med vilka pengar man har gjort vad, bl.a. eftersom
det ofta pagar olika projekt med statliga medel samtidigt. I nagra aterrapporteringar
har uttryckligen angetts att projekten dessutom redovisar arbete som ligger utanfor de
beviljade utvecklingsmedlens ramar. Men dven i manga aterrapporteringar dar detta
inte explicit sags framgar att redovisningen dven omfattar sddant som ligger utanfor
de beviljade utvecklingsmedlen. Utformningen av ansokningsblanketter och blankett-
er for aterrapporteringar kan forklara en del av de resultat som redovisas i rapporten.
I resultatredovisningen ges olika exempel pa hur formuleringar i ansokningar och
aterrapporteringar har forandrats mellan olika ar. Forutom skillnader i detta avseende
ar det ocksa skillnader i hur blanketter for ideella organisationer respektive kommuner
ar utformade. Dessa olikheter paverkar vilken information projekten lamnar och
darmed mojligheten att gora jamforelser over tid.
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Utvarderarnas satt att bedoma skillnader kan ocksd ha paverkat de resultat som
framtrader. Vissa aspekter har varit lattare 4n andra att belysa utifran det befintliga
materialet, i form av ansokningar och aterrapporteringar. Utviarderarnas bedomning
har paverkats dels av hur fragorna i blanketterna utformats, dels av den mangd
information som finns tillginglig. Har skiljer sig projekten avsevart fran varandra. Ett
exempel pa dir utvirderarnas bedomning kan ha paverkats av mangden information
ror frdgan om projekten integrerar lirdomar/metoder i ordinarie verksambhet.
Antagligen ar det fler projekt som integrerat lirdomar och metoder i den ordinarie
verksamheten #n vad som framgar av resultatredovisningen ovan. Ovriga delstudier
som planeras inom ramen for utvarderingen kommer bidra till en bredare och
fordjupad bild av de resultat som framkommit i dokumentstudien.
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DEL II: KUNSKAPSOVERSIKT OM VALDSUTSATTAS, BARN SOM BEVITTNAT VALD OCH
VALDSUTOVARES ERFARENHETER AV INSATSER (DELSTUDIE 4)
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1. Introduktion

1.1 Bakgrund och syfte

Mot bakgrund av att utgora ett allvarligt samhallsproblem samt en krankning av de
manskliga rattigheterna har mans vald mot kvinnor, i synnerhet i nira relationer, blivit
allt mer uppmaiarksammat under 2000-talet. Varldshalsoorganisationen (WHO)
konstaterar att fragan beror uppskattningsvis en tredjedel av alla kvinnor i varlden och
kan betraktas som ett av de storsta hoten mot kvinnors hilsa (WHO 2013).
Konsekvenserna for bade de berorda individerna och samhaillet ar stora och
kostsamma. Ett samordnat och langsiktigt utvecklingsarbete med valdsutsatta
kvinnor, barn som bevittnat vald och valdsutovare har under senare ar varit en politiskt
prioriterad fraga med malsattning att bygga upp olika former av stodinsatser for dessa
malgrupper. Inom ramen for detta arbete utgor de olika méalgruppernas syn pa och
mojligheter att paverka de insatser som gors en central fraga, likval som de dven har
viktiga kunskaper och erfarenheter nar det galler insatserna och vad de leder till.

I styrningen av offentlig verksamhet har brukarnas uppfattningar kommit att bli allt
mer efterfragade som ett satt att mata kvaliteten pa valfardstjanster, men ocksa for att
oka brukarmedverkan och brukarinflytandet inom exempelvis skola, vard och omsorg
(Lindgren 2011). Utover det kan klienters perspektiv i utvarderingar bidra med okad
kunskap om vilka mekanismer som inverkar pa och genererar olika typer av resultat i
skilda sammanhang (Blom & Morén 2007). Pa det sociala arbetets filt, i en vidare
mening, har brukarperspektivets betydelse for forskning och kvalitetsarbete lyfts fram
under det senaste artiondet (Socialstyrelsen 2003). Socialstyrelsen och Sveriges
Kommuner och Landsting redovisade i Oppna jaimforelser for 4r 2013 kommunernas
stod till valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald. Dar konstateras dock att
endast 17 procent av kommunerna undersoker de valdsutsattas uppfattning om
insatserna och anvander sig av dem for att utveckla arbetet. For att fa en samlad bild
av kunskapslaget nar det galler malgruppernas perspektiv har denna kunskapsoversikt
arbetats fram, med syftet att sammanfatta mdlgruppernas erfarenheter och
bedomningar av insatser de fdtt.

Malgrupperna utgors av valdsutsatta kvinnor, barn som bevittnat och/eller utsatts for
vald och valdsutovare, med utgdngspunkt i att den vanligaste formen av vald i nara
relationer utévas av en man mot en kvinna som han har eller har haft ett forhallande
med (Dobash & Dobash 2004; Bra 2009; Eliasson 2008). De som drabbas sarskilt hart
av mans vald mot kvinnor i hemmet ar barnen, vilket bade forskning och erfarenheter
fran faltet pekat pa under flera artionden (Eriksson 2010a; Nasman, Cater Kallstrom
& Eriksson 2008; Socialstyrelsen 2005). Trots det har barnen och deras situation lange
saknats i diskussionen om méns vald mot kvinnor och férst under 2000-talet kom
fragan upp pa den politiska agendan i Sverige. Sedan 2007 ar socialnimndens ansvar
for att sarskilt beakta behoven hos kvinnor som utsatts for vald av narstaende och barn
som bevittnat vald fortydligat i Socialtjanstlagen. I forarbetena poangteras vikten av
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att kvinnor som utsatts eller har utsatts for vald av narstdende, samt barn som
bevittnar vald, far det stod och den hjilp de beh6éver. Lagen slar uttryckligen fast att
socialnimnden ska betrakta barn som bevittnat vald eller andra Gvergrepp mot
narstaende vuxna som offer for brott. I propositionen markeras inte enbart ansvaret
for valdsutsatta kvinnor och barn som upplevt vald, utan dven socialnimndens ansvar
for stod och hjalp till dem som utovar vald, samt ansvar for att vidta atgarder for att
forebygga méans vald mot kvinnor (prop. 2006/07:38; SOSFS 2009:22; Socialstyrelsen
2011a). Att erbjuda och ge insatser till dem som utovar vald utgor en viktig del i arbetet
med att forebygga och motverka vald, men omréadet har ldnge varit eftersatt. I Sverige
har filtet emellertid utvecklats relativt snabbt och antalet verksamheter med fokus pa
valdsutovande mén och dven i rollen som pappor har viaxt under 2000-talet (Eriksson
20006; Skr. 2007/08:39; SKL 2011).

Kunskapsoversikten utgar fran ett helhetsperspektiv pa samhallets insatser riktade till
de olika malgrupperna och bygger pd en granskning av genomférda svenska
utviarderingar och andra studier pa omradet, samt en genomgéang av aktuell forskning.
En blandning av olika typer av studier har aterfunnits. En del av studierna fokuserar
huvudsakligen pd att belysa matbara effekter av en viss insats eller metod och
malgruppernas perspektiv lyfts dar frimst fram i form av ngjdhet med den insats man
tagit del av. Andra studier utgar istallet foretradesvis fran malgruppernas perspektiv
och asikter for att belysa betydelsen av olika insatser och atgarder. Presentationen av
de genomgangna studierna ar strukturerad med utgangspunkt i de olika
malgrupperna. Inledningsvis presenteras darmed studier med fokus pa insatser
riktade till de valdsutsatta, som sedan foljs av studier med utgangspunkt i insatser
riktade till barn. Efter det foljer en genomgang av valdsutovares erfarenheter och
bedomningar av insatser och avslutningsvis redogors for malgruppernas erfarenheter
av sammansatta insatser riktade till flera malgrupper.

1.2 Begreppsanvandning i kunskapsoversikten

Till frigan om mans vald mot kvinnor och vald i nara relationer kopplas ett antal
begrepp och benamningar som kan ha varierande betydelse i olika sammanhang och
situationer. Har foljer darfor en kort genomgang av ndgra centrala begrepp och deras
innebord i foreliggande kunskapsoversikt.

Vald i ndara relationer syftar ofta pa ett foraldra- eller sambopar, dir mannen utovar
vald mot kvinnan. Begreppet kan ocksa innefatta vald mellan foralder och ett vuxet
barn, vald i samkonade par, mammors vald mot barn eller partner, samt dldre barns
vald mot yngre syskon. Vidare omfattas dven det som barn utsétts for nar de upplever
vald mellan tva andra familjemedlemmar (Holmberg & Enander 2007; Breife 2012).
Kunskapsoversikten utgar fran en bred definition pa vald i nira relationer, men med
utgdngspunkt i det insamlade materialet riktas huvudsakligen fokus mot maéns
utévande av vald mot en kvinna som mannen har eller har haft en relation med.
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Valdsutsatta kvinnor ar ingen homogen grupp kvinnor; valdet och de valdsutsatta
kvinnorna finns inom alla samhallsskikt och sociala kategorier. I kunskapsoversikten
uppmirksammas dven att vissa grupper av kvinnor kan vara sarskilt sarbara. Det
handlar om kvinnor med funktionsnedsattning, missbruksproblematik, aldre kvinnor,
kvinnor med utlindsk bakgrund, kvinnor som utsatts for hedersrelaterat vald och
fortryck, samt kvinnor som utsatts for vald i samkonade relationer (Nordborg 2008;
SKL 2006; Skr. 2007/08:39). Den valdsutsatta ar heller inte alltid en kvinna, men sett
till antalet berorda personer riktas dock fokus i kunskapsoversikten i forsta hand mot
valdsutsatta kvinnor inom ramen for heterosexuella relationer.

Medvetenheten om att barn paverkas nar mamman utsatts for vald inom familjen har
medfort olika satt att forsoka forstd och benamna barnens utsatta position (se t.ex.
Overlien 2012). De begrepp som anvints nir det giller barn som lever med vdld i
familjen har kritiserats med syftet att kunna ge en rattvisande beskrivning av barns
upplevelser, utan att forminska valdets betydelse eller konsekvenser. 1
kunskapsoversikten dr malet att fanga barns utsatthet s nyanserat som mgjligt och
darmed anvands i sammanstallningen bade begreppen "barn som bevittnat vald” och
"barn som upplevt vald”, men dven "barn som utsatts for vald”.

Vanligen forknippas vald i nara relationer med mans vald mot kvinnor. Begreppet
valdsutovare tydliggor att vald aven kan forekomma i samkonade relationer, men
ocksd att valdsutovaren i en heterosexuell relation kan vara en kvinna och den
valdsutsatta en man. I kunskapsoversikten star huvudsakligen man som valdsutovare
i fokus mot bakgrund av att den vanligaste formen av vald mot kvinnor sker i hemmen,
inom familjen och utovas av en narstaende man (Dobash & Dobash 2004; Bra 2009;
SKL 2006). Av de genomgingna studierna framgar aven att det hitintills ar
foretradesvis man som tagit del av de insatser som riktas mot valdsutovare. I Sverige
ar vald i samkonade relationer fortfarande tamligen outforskat, men manga ar eniga
om att formerna for valdsutovning ar likartade inom heterosexuella och samkonade
parrelationer. Inom bade heterosexuella och samkonade relationer ar fysiskt, psykiskt,
sexuellt och materiellt vald, liksom ekonomisk kontroll och hot om vald vanliga former
for valdsutovande (Holmberg & Stjernqvist 2005; Ristock 2002). Inom ramen for
kunskapsoversikten har inga studier aterfunnits som specifikt belyser erfarenheter av
stod och hjalp till valdsutsatta och valdsutovare i samkonade relationer.

Begreppet hedersrelaterat vald och fortryck ar omtvistat bl.a. inom forskningen,
framfor allt nar det géller forklaringar till valdet, och det saknas en brett accepterad
definition. Hedersbrott och hedersmord beskrivs inom FN som delar av en traditionell
familjeideologi som dikterar villkor for kvinnors sexualitet och familjeroll (NCK 2010).
Regeringen lyfter i sin definition av hedersrelaterat vald och fortryck fram att det,
liksom mains vald mot kvinnor generellt, har sin grund i kon, makt, sexualitet och
kulturella forestallningar om dessa. Vidare siger man i regeringens definition:
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Nir det giller hedersrelaterat vald och fortryck ar kontrollen av flickors och kvinnors
sexualitet central och starkt knuten till kollektivet. I hederstinkandet stir forestiallningar
om oskuld och kyskhet i fokus och familjens rykte och anseende ses som avhingigt flickors
och kvinnors faktiska eller pistiddda beteende. Detta forhallande kan vara mer eller mindre
uttalat och kontrollen kan stricka sig fran vardagliga former av begrénsningar i flickors och
kvinnors liv som beror exempelvis kladval, socialt umgéinge och rorelsefrihet till livsval som
utbildning, jobb och giftermal och skilsmaissa. I sin mest extrema form resulterar heders-
tiankandet i hot om véld och véld, inklusive dodligt vald (Skr. 2007/08:39, s. 12).

I regeringens definition betonas ocksa det hedersrelaterade valdets kollektiva karaktar
i termer av att det kan finnas flera forévare av bada konen och att offren kan vara bade
kvinnor och min. Aven homo- och bisexuella av bdda konen, samt transpersoner kan
drabbas av hedersrelaterat vald och fortryck (ibid.). Huvudsakligen ar det tre
perspektiv pa valdet som ar centrala i debatten, som var for sig lyfter fram olika
forstdelser av och forklaringar till problematiken; det kulturella perspektivet,
konsperspektivet, och det intersektionella perspektivet. Gemensamt for dessa tre ar
forstdelsen av vald som grundat i patriarkal makt (NCK 2010). Utover detta finns aven
andra  synsatt som  kan  belysa = HRV-problematiken, sdsom  ett
generationsmaktsperspektiv, manskligt rattighets- och genusperspektiv, psykiatriskt
perspektiv, systemteoretiskt perspektiv (se Hanberger, Ghazinour & Marald 2008). I
kunskapsoversikten ar utgdngspunkten en bred forstdelse for HRV-problematiken
som bygger pa ovan beskrivna definitioner och forklaringsmodeller.

Begreppet kvinnofridsarbete utgor en allmian bendmning pa arbetet mot vald mot
kvinnor i nira relationer, vilket de insatser och atgarder som framkommer i
kunskapsoversikten da aven ar en del av. Kvinnofrid omfattar kvinnors frihet fran vald
i heterosexuella, homosexuella och bisexuella parrelationer. Vanligen innefattas ocksa
barn och unga som upplever vald mot sin mamma i begreppet; likasa inbegrips att
kvinnor, barn och unga ska vara fria frdn hedersrelaterat vald. Kvinnofridsarbete
handlar om att uppticka, stédja och skydda valdsutsatta kvinnor och deras barn
och/eller arbete med valdsutovande man for att fA dem att upphora med
valdsutovandet. Allt kvinnofridsarbete ar i ndgon man forebyggande och kan innehalla
bade direkta stod- och skydds- och stodatgirder, men &dven ett bredare allmant
forebyggande arbete (SKL 20009).

I anknytning till kvinnofridsarbetet finns skal att ocksa berora de for kunskaps-
oversikten centrala begreppen insats, Gtgdrd och metod. Kunskapsoversikten syftar
till att klargora malgruppernas erfarenheter och bedomningar av insatser de fatt, men
i sammanhanget anvinds ocksa ofta begreppen metod och dtgdrd. 1 foreliggande
arbete utgor Bergmarks och Lundstroms (1998) resonemang kring begreppen en
grundlaggande utgangspunkt, dir insatser diskuteras i termer av atgarder som syftar
till att forandra eller forbattra situationen for enskilda klienter eller grupper. En insats
kan vidare utformas i enlighet med en specifik metod, men behover inte nodvandigtvis
gora det. Bergmarks och Lundstroms definition av metodbegreppet poangterar
”systematik, andamalsenlighet och planering” (1998, s 292) och tydliggor saledes "mer
eller mindre sammansatta interventioner i klienters liv” (ibid.). Dessa interventioner
ar tankta att klargora klienternas situation, eller ocksa leda till en forandring av

47



klienterna och deras villkor. For att definieras som en metod kravs att interventionerna
inte bara sker tillfalligtvis eller i enstaka fall. Insatser- och atgarder- forefaller darmed
vara nagot mera vaga, overgripande och allmént inriktade, medan metoder ar de mera
konkret utformade interventionerna riktade till specifika malgrupper, som ibland dven
kan vara individanpassade.

1.3 Samhallets insatser till stéd och hjalp for malgrupperna

Vald i nira relationer ar idag en politiskt prioriterad fraga och regeringen har under de
senaste aren gjort stora satsningar pa omradet, bl.a. i form av uppdrag som har riktats
till olika myndigheter och organisationer. I den senaste nationella tillsynen
uppmarksammas att det, trots att ménga brister kvarstir, pagar ett omfattande
utvecklingsarbete riktat till valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald i
kommuner, inom hilso- och sjukvidrd och i kvinnojourerna (IVO 2014). Aven
verksamheter och insatser for valdsutovare ar nidgot som utvecklats snabbt under de
senaste aren (Eriksson 2006, SKL 2009; Socialstyrelsen 2010). I detta avsnitt gors en
overgripande genomgang av det samhalleliga stodet till de olika malgrupperna.

Valdsutsatta

Konsekvenserna av att utsattas for vald i sin nara relation kan vara omfattande och
paverka bade psykisk och fysisk hilsa, samt boende, ekonomi och social situation.
Kunskap om valdets omfattning och foljdverkningar ar nodvandig for alla
yrkeskategorier som moter valdsutsatta kvinnor. Varje myndighet har sitt specifika
ansvarsomrade, men samtidigt ocksa ett gemensamt ansvar for att ge stod och hjalp
till den valdsutsatta kvinnan.

Kommunernas ansvar for att ge stod och hjalp till brottsoffer tydliggjordes 2007
genom en skirpning av socialtjanstlagen (5 kap. 11§ Socialtjinstlagen). Andringarna
innebar att socialnimnden sarskilt ska beakta att valdsutsatta kvinnor och barn som
bevittnat vald kan vara i behov av stod och hjalp. Behoven hos valdsutsatta kvinnor
kan dock variera och socialtjanstens insatser maste anpassas till behov och
omstiandigheter i det enskilda drendet. En annan viktig del i arbetet ar att bedoma
sdakerheten for kvinnan och hennes eventuella barn. Kvinnan kan behova information
om de olika insatser som finns och ibland kan det ocksa vara nodvandigt att utforma
en specifik insats for en enskild kvinna (Socialstyrelsen 2011a). Trots kommunernas
tydliggjorda ansvar nar det galler stod till valdsutsatta kvinnor ar detta nagot som
varierar Over landet. I den senaste genomforda nationella tillsynen pa omradet
konstateras att det visserligen har skett framsteg och forbattringar i vissa kommuner
sedan tillsynen 2008-2009, men att bristerna fortfarande ar stora i manga
kommuners arbete och att kvaliteten och kompetensen p& omradet varierar. I
rapporten namns exempelvis att det i médnga kommuner saknas ett strukturerat
uppsokande och forebyggande arbete i samverkan med andra, samt sarskilda
arbetssatt for att identifiera valdsutsatta kvinnor. Vald i nira relationer ar i majoriteten
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av de granskade kommunerna inte ett prioriterat omrade och i flertalet kommuner
omfattas det inte av det systematiska kvalitetsarbetet. De flesta kommuner brister nar
det giller utredningar av valdsutsatta kvinnors situation och behov. Akuta stod och
skyddsatgarder fungerar ofta bra i manga kommuner, men daremot brister manga
kommuner nar det galler kort- och langsiktiga atgarder och uppfoljning (IVO 2014).

For att socialtjainsten ska kunna arbeta effektivt med stéd och hjilpinsatser till
valdsutsatta kvinnor kravs en fungerande samverkan, bade internt, men dven externt
med andra myndigheter och organisationer. Inom hilso- och sjukvard har man ett
tydligt ansvar for att uppticka och identifiera vald mot kvinnor. Valdsutsatta kvinnors
kontakter med hélso- och sjukvarden kan vara omfattande och utgor ofta den enda
kontakt kvinnan har med en myndighet. Det ir inte heller ovanligt att valdsutsatta
kvinnor soker sig till virden upprepade ganger utan att den bakomliggande orsaken
framkommer (Bjorck & Heimer 2008). Vidare har ocksa polis och aklagare ett sarskilt
ansvar for att de varierande behov som valdsutsatta kvinnor har ska kunna tillgodoses
(Socialstyrelsen 2009).

Stodatgarder omfattar dven specifikt inriktade insatser till valdsutsatta kvinnor och
program eller modeller som syftar till att starka och hjalpa kvinnor som levt med vald
i nara relation. Fortfarande finns dock stora kunskapsluckor nar det giller effekterna
av olika stodinsatser och hur insatserna fungerar for de kvinnor som erbjuds hjilp
(Eriksson & Dahlkild-Ohman 2010; Grip & Broberg 2013; Grip, Broberg & Almqvist
2010). En utvirdering av socialtjanstens och ideella kvinnojourers insatser for kvinnor
som utsatts for vald av mén i nira relation visade pa sma till mattliga forbattringar
gallande psykisk hilsa och psykosocial funktion vid ettdrsuppfoljningen. Dock
uppvisade aven kvinnor som inte erholl ndgon direkt insats for sin valdsutsatthet
forbattringar och man kan darfor, enligt forskargruppen, inte dra slutsatsen att de
specialiserade insatserna (kvinnojour och skyddat boende) genomsnittligt sett hade en
positiv effekt (Scheffer Lindgren & Tengstrom 2011). Liknande resultat fann man i en
utvardering av olika stodinsatser riktade till mammor som utsatts for vald i en nira
relation, som genomfordes i samband med en studie av stodinsatser for barn som
bevittnat vald. P& gruppniva forbattrades mammornas psykiska ohailsa,
posttraumatiska stress och kiansla av sammanhang, men forfattarna uppger att det ar
oklart om detta ar en effekt av mangden och typ av stod som mammorna fick (Grip &
Broberg 2013).

Avslutningsvis kan konstateras att med utgangspunkt i det omfattande
samhillsproblem som mians vald mot kvinnor utgér, sia har forskningen och
utvecklingen pa faltet huvudsakligen fokuserat pa valdsutsatta kvinnor. Kunskap om i
vilken utstrackning méan blir utsatta for vald i nara relationer ar fortfarande bristfallig
(Bra 2009; Stolt 2010). Trots lagens och forarbetenas betoning pa kvinnor som utsatts
for vald har socialnamnden ansvar for att ge hjalp och stod till personer som utsatts
for brott och deras narstaende, oberoende av berorda individers kon. De mian som
utsitts for vald av en partner i en nira relation kan dven fa stéd vid mansjourer,
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krismottagningar for man samt vid lokala brottsofferjourer. Daremot finns en brist pa
skyddade boende for man som utsatts for vald av en partner (Stolt 2010).

Barn som upplevt vald i familjen

Vissa grupper av individer befinner sig i en sarskilt utsatt situation vid vald i nara
relationer eftersom det kan finnas speciella beroendeforhallanden till valdsutévaren.
En sadan grupp ar barn som bevittnar eller upplever vald i familjen och/eller sjalva
blir slagna'’. Kunskap om barns utsatthet i familjer dar det forekommer vald har
funnits sedan 1980-talet, men forst i borjan av 2000-talet borjade man i Sverige pa
allvar rikta uppmarksamhet mot barnens situation nar mamman utsattes for vald i sin
nara relation (Eriksson 2010a). Detta har bl.a. lett fram till fortydliganden i Social-
tjanstlagen vad galler definitionen av barn som bevittnat vdld mot mamma som offer
for brott, samt socialndimndens ansvar att ge stod till barnen och deras mammor
(SOSFS 2009:22). Den 1 januari 2013 skarptes Socialtjanstlagen ytterligare i syfte att
starka barnens ratt. Socialtjanstens tydliggjorda ansvar nar det géller att erbjuda stod
till barn vars mammor utsétts for vald har medfort att utvecklingen av olika insatser
for barn i denna situation har tagit fart. Barn som upplevt vald ar dock ingen enhetlig
grupp och olika barn kan behova olika insatser, beroende pa valdets karaktar, barnets
alder, erfarenheter och individuella forutsattningar och behov. Tillgdngen till olika
former av insatser blir dirmed central, bdde inom ramen for socialnimndens
verksamhet, men dven i1 form av samverkan mellan sambhillets olika aktorer
(Socialstyrelsen 2011a). I den senaste genomforda nationella tillsynen konstateras att
manga kommuner behover utveckla arbetet med att se och utreda barns behov; i
manga kommuner finns ett bristande barnperspektiv och barn som bevittnat vald
uppmarksammas inte alltid (IVO 2014).

Under 2006 gjordes en kartlaggning av de verksamheter i Sverige som vander sig till
barn som upplever mians vald mot kvinnor. Man kunde da identifiera 87 verksamheter
riktade till barn; av dessa hade 81 verksamheter tillkommit under 2000-talet (Eriksson
2006). En fornyad kartlaggning genomfordes ar 2010 av kommunala verksamheter,
kvinnojourer samt barn- och ungdomspsykiatriska mottagningar (Eriksson 2010a).
Den uppfoljande kartlaggningen visar tydligt att faltet ar under utveckling och de
identifierade verksamheterna hade okat fran 87 till 132 verksamheter. Framfor allt
hade okningen skett bland kommunerna och 2010 erbjod minst 147 av landets
kommuner stod till barn som bevittnat vald i jamforelse med borjan av 2000-talet da
endast enstaka verksamheter riktade sig till denna malgrupp. Kartlaggningen visar
ocksa pa en okning vad géller verksamheter som erbjuder bade individuella insatser
och gruppverksamhet for barn (ibid.).

17 Ett annat narliggande begrepp i sammanhanget ar barnmisshandel och d& vald mot barnet, med eller utan att det
forekommer vald i de vuxnas parrelation. Begreppen “barn som bevittnar/upplever vald” samt "barnmisshandel”
kan darfor i vissa ssmmanhang 6verlappa varandra, i andra sammanhang inte (Corneliussen 2012). Distinktionen
mellan dessa far bl.a. konsekvenser nir det giller insatser som riktas till valdsutsatta barn i termer av att vara
malsigande eller inte. Exempelvis omfattar inte alla Barnahus-verksamheter barn som bevittnat vald, dven om de
i andra sammanhang betraktas som "utsatta for vald” (se t.ex. Hydén 1995).
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Internationellt sett ar den vanligaste formen av stod till barn samtal i grupp. I Sverige
ar dock den vanligaste formen av insats riktad direkt till barnen enligt 2010 ars
kartlaggning fortsiattningsvis individuella krissamtal8, badde i kommunerna och bland
frivilligorganisationerna. De metoder for samtal i grupp som anvands internationellt
oversitts inte alltid med latthet till svenska forhallanden, samtidigt som skillnader i
befolkningsunderlag medfor att individuella insatser ar lattare att anvanda i Sverige.
Gruppverksamheterna har dock 6kat pa senare ar och har kan aven skonjas en del
nyheter vad giller arbetsmodeller och program med fokus pa vald och skydd, i
jamforelse med de sedan tidigare forekommande pedagogiska och jag-stodjande
grupperna for barn. Kartlaggningen visar aven att det redan paborjade arbetet med att
uppmarksamma barnen bland de frivilliga kvinnojourerna har utvecklats vidare sedan
2006. Vad giller specialisthjilp till barn som upplevt vald fanns stora variationer bland
de barn- och ungdomspsykiatriska (BUP) mottagningarna i 2006 ars kartliggning. Ar
2010 var det fortfarande oklart i vilken grad det finns specialisthjilp for de barn som
behover annan hjalp dn individuella krissamtal eller en pedagogisk barngrupp (ibid.).
Gallande insatser for att stodja barn som upplevt vald i hemmet ar kunskapen om
effekterna av olika metoder i ett internationellt perspektiv begransad och i en svensk
kontext finns f& genomforda utvarderingsstudier. Omradet praglas med andra ord av
avsaknad om kunskap om effekter av de metoder som utvecklats inom och utom
socialtjansten (Broberg, Almqvist, Axberg m.fl. 2011; Eriksson 2006).

Valdsutovare

I fragan om vald mot kvinnor i nédra relationer har socialnamnden ansvar for att ta ett
helhetsgrepp, vilket innebar ett ansvar inte enbart for valdsutsatta kvinnor och barn
som bevittnat eller upplevt vald, utan aven for de personer som utovar vald (prop.
2006/07:38). Ansvaret bestar i att erbjuda dessa personer det stod och den hjilp de
kan behova for att kunna forandra sitt beteende. Att ge insatser till dem som utovar
vald ar samtidigt ocksd en viktig del i arbetet for att forebygga och motverka vald.
Insatser riktade till valdsutovande personer bor ses som en del av ett helt
interventionssystem, dar en viktig del utgors av stodet och hjilpen till de utsatta
kvinnorna (SKL 2011).

Regeringens satsning pd kommunernas arbete med kvinnofrid omfattar dven
verksamheter for valdsutovare, vilket sannolikt gjort att aktiviteterna riktade till denna
malgrupp har okat de senaste aren. Enligt en kartlaggning fran 2006 fanns vid den
tidpunkten omkring 50 verksamheter i landet som helt eller delvis vande sig till méan
som utovar vald i nira relationer (Eriksson 2006). Siffror fran den nationella tillsynen
av socialtjanstens arbete under 2008—2009 visade att 70 av de did 80 granskade
kommunerna kunde erbjuda insatser for personer som utovar vald mot niarstaende. De
insatser som kunde erbjudas handlade om rad och stodkontakt med socialsekreterare,
kontakt med mansjour eller mansmottagning, eller ocksa kris- och samtalskontakter
med ett kriscentrum for méan (Socialstyrelsen 2009). I slutrapporten for den nationella

18 I manga fall bygger de individuella samtalen pa Ridda Barnens arbetsmodell Trappan, en modell for krissamtal
itre steg som har fatt en stor spridning i Sverige (Socialstyrelsen 2005).
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tillsynen 2012—2013 konstateras att 49 av de 60 granskade kommunerna kunde
erbjuda individuellt anpassade insatser till personer som utévar vald mot narstaende.
Flera kommuner har sedan den forra nationella tillsynen borjat arbeta med sarskilda
strukturerade stod- och behandlingsinsatser riktade till valdsutévare (IVO 2014).

Verksamheter som erbjuder interventioner riktade till man som anvander vald kan
kategoriseras utifrdn malgrupp, huvudmannaskap och relation till ratts- och
valfardssystemet. Dessa aterfinns inom ramen for kriminalvarden och rattspsykiatrin,
generella manscentra/kriscentra for man, samt mansmottagningar med fokus pa vald.
Vidare ges interventioner inom ramen for myndighetssamverkan och under senare ar
har det aven skett en utveckling av insatser riktade till man som integreras med
interventioner riktade till den valdsutsatta kvinnan och i vissa fall barnen (Eriksson
2006). Interventionerna sker ofta i grupp eller individuellt, men dven inslag av arbete
med par finns i Sverige. Vidare har de senaste arens utveckling pa omradet har medfort
att behovet av insatser riktade till den valdsutsatta kvinnan, s.k. partnerkontakt, men
aven stod till barnen, har uppmarksammats. P4 senare ar har ocksad sirskilda
interventionsmodeller som fokuserar pa mans omsorgsformaga utvecklats sa att det
numera finns flera exempel pa insatser anpassade till vdldsutovande man som pappor
ute i landet (Eriksson 2010b). Med utgingspunkt i en kartlaggning gjord av
Socialstyrelsen (2011b) verkar den vanligaste behandlingsmetoden i svensk
socialtjanst bygga pa kognitiv beteendeterapi samt psykodynamisk terapi; s.k.
integrerade metoder. ATV (Alternativ til Vold) ar exempel pa en sadan metod, liksom
icke-valdsgrupper for man som ar en mer fast strukturerad variant av ATV-metoden
(ibid.).

Hjalper da de insatser som riktas till valdsutovarna? Idag finns ménga olika former av
insatser och arbetssitt, men det finns en generell avsaknad av utviarderingar bade i en
svensk kontext, men aven i ett bredare internationellt perspektiv. I de fall insatser
utvarderats sd bedoms effekterna vara taimligen mattliga och en del metastudier pekar
i sin tur pa brister i genomforda utviarderingar (se t.ex. Babcock, Green & Robie 2004;
Feder, Wilson & Austin 2008; Socialstyrelsen 2010). De flesta utvarderingar som
gjorts ar amerikanska, medan det i Sverige dn sa lange brister vad galler utvarderade
och evidensbaserade insatser (se t.ex. Eriksson 2006; SKL 2011; Socialstyrelsen 2010).
En forsta storre utvardering av socialtjanstanknutna metoder och arbetssatt for man
som utovar vald i nédra relationer publicerades av Socialstyrelsen i oktober 2010.
Utvarderingen visar pa att insatser som riktas till man kan vara ett verksamt medel for
att minska vald mot kvinnor, men i studien konstateras att de forbattringar som kunde
pavisas, bl.a. gillande mians véaldsanvandning, inte med sakerhet kan knytas till den
mottagna insatsen (Socialstyrelsen 2010).

1.4 Metod

Den narrativa kunskapsoversikten har utvecklats i fyra steg. Forst har
inkluderingskriterier och sokord tagits fram. Darefter har sokningar efter
studier/publikationer gjorts i olika databaser, pad relevanta hemsidor och via andra
kontaktvagar och med hjalp av sokorden (se nedan). I det tredje steget har studier som
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identifierats med de valda sokorden bedomts mot kunskapsoversiktens
inkluderingskriterier. I det fjarde steget har kunskap om brukarnas erfarenheter
sammanstillts utifran olika méalgruppers erfarenheter av samhéllets insatser.

Inkluderingskriterier och sokord (steg 1)

Vald i nira relationer ar ett komplext samhallsproblem som kraver insatser fran och
samarbete inom och mellan olika myndigheter och aktorer. Med utgangspunkt i detta
har vi i kunskapsoversikten betraktat det som centralt att utgd fran ett
helhetsperspektiv pa sambhadllets insatser och stodatgiarder och malgruppernas
erfarenheter och bedomningar av dessa. De inkluderingskriterier som
kunskapsoversikten anvant ar:

Vetenskapliga studier och andra relevanta studier, utviarderingar, myndighets-
rapporter och FoU-rapporter

Svenska studier

Studier som innehaller beskrivningar av urval, metod och tillvagagangssatt

Studier som innehaller ett brukarperspektiv

Studier som handlar om véldsutsatta kvinnor

Studier som handlar om valdsutsatta barn/ barn som bevittnat vald

Studier som handlar om véldsutovare

Studier med brukarperspektiv diar malgruppernas asikter, erfarenheter och
uppfattningar om olika insatser och atgarder tydligt framkommer ar det
urvalskriterium som kunskapsoversikten utgatt ifran. Mer avgransade urvalskriterier,
t.ex. att enbart inkludera studier av brukares erfarenheter av vissa aktorers och
myndigheters insatser, hade medfort att brukares erfarenheter av samhillets samlade
insatser, sdsom samordning och helhetsansvar, inte hade inkluderats. En sddan
avgransning reflekterar inte brukarnas upplevelser och perspektiv. Nar det galler
akademiska arbeten har kunskapsoversikten avgransats till att omfatta
magisteruppsatser; examensarbeten pa hogskolans grundniva har inte beaktats 19. I
enlighet med utviarderingsuppdragets utgangspunkter utgor svenska studier och
svensk forskning kunskapsoversiktens framsta fokus. Internationella studier ingar inte
i oversikten.

19 Ett fatal lokala brukarenkater och uppf6ljningar har identifierats och gétts igenom, men finns inte
representerade i kunskapsoversikten Det som framkommer i dessa uppfoljningar generellt 4r en hog grad av
nojdhet och tillfredsstillelse med den mottagna insatsen. Det bor samtidigt ses i [juset av att underlaget vanligen
ar litet, forfragningarna giller en viss specifik insats/enhet och genomf6rs ofta i form av enkiter eller
frégeformulér som finns tillgdngliga under en kort begransad tidsperiod.
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De sokord som anvéants ar:

vald, vald i ndra relation, vald mot kvinnor, valdsutsatta kvinnor, missbruk, dldre, funktionshinder,
hedersrelaterat vdld, valdsutévare, barn som upplevt vald, insatser, stod, brukare, brukarundersékning,
utvdrdering, erfarenhet, violence against women, domestic violence, IPV, abuse, intervention, support,
program, service user, client, assessment, evaluation, perception, experience.

Sokning efter studier och publikationer (steg 2)

Arbetet med att fa fram kunskapsunderlag har skett genom en kombination av olika
satt att soka. Inledande sokningar gjordes under forsta delen av 2013, medan det
huvudsakliga sokarbetet utfordes under senhosten/vintern 2013-2014.

Inledningsvis gjordes sokningar i databaserna SocINDEX, Web of Science, Libris och
SwePub. Dessa sOokningar genererade endast ett fatal traffar nar det gillde ett
brukarperspektiv pa insatser och atgiarder inom ramen for vald i niara relationer,
framfor allt i ett svenskt perspektiv. Av den anledningen utvidgades sokningarna till
att &ven innefatta sckmotorn Google Scholar, samt hemsidor for de olika myndigheter,
organisationer och universitetsinstitutioner som pa olika satt beror och har kopplingar
till vald i nara relationer: Nationellt Centrum for Kvinnofrid (NCK), Socialstyrelsen,
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL), Kriminalvirden, Brottsforebyggande radet
(Bra), Stiftelsen Allminna Barnhuset och Barnombudsmannen. Aven forsknings- och
utvecklingsenheters, kommuners och lansstyrelsernas hemsidor har undersokts,
liksom hemsidor for Rikskriscentrum, ROKS, SKR och ideella organisationer.
Genomgang av referenslistor i de studier som aterfunnits och i aktuell litteratur pa
omradet har bidragit med ytterligare material. Kontakt med utvecklingsledare pa
lansstyrelserna medforde att ndgra rapporter som inte aterfanns via sokningar pa natet
kunde bifogas kunskapsoversikten.

Inkluderade studier (steg 3)

Utgangspunkten har varit att inkludera vetenskapliga studier, vilket i en del fall
sdkerstills genom att studierna utgor delar av storre forskningsprojekt. I andra fall ar
det forskare som har genomfort enskilda studier eller utvirderingar, ibland pa uppdrag
av en specifik verksamhet. Myndighetsrapporter och FoU-rapporter har betraktats
som tillforlitliga kallor. Studier med oklar forskningsanknytning som inkluderats
innefattar i ndgon man en redogorelse for en vetenskaplig ansats, exempelvis genom
beskrivningar av urval, metod och tillvigagangssatt. Utvarderingarna och studierna ar
sdledes av olika karaktir och variationen avseende grad av vetenskaplighet och
konkreta angreppssitt och fragestillningar ar stor, liksom dven innehéllet i och
utformningen av en insats kan se valdigt olika ut. Detta paverkar jamforbarheten
mellan de olika studierna och har dven medfort svarigheter vid sammanstillningen av
resultat och slutsatser.
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Totalt har nirmare 200 studier av olika karaktir gétts igenom. Ungefar halften
exkluderades vid en oOversiktlig genomgang, huvudsakligen pa grund av avsaknad av
ett brukarperspektiv. En narmare genomliasning medforde att ytterligare studier
kunde exkluderas och dven da i vissa fall pa grund av att brukarperspektivet saknats.
Andra orsaker har varit att det saknats ett fokus pa insatser och atgarder, medan en
del studier har exkluderats da de saknat redogorelser for forskningsprocessen som
kunnat bekrifta en vetenskaplig ansats. Ett fatal studier har exkluderats utifran
bedomningen att de inte tillfort ndgot av varde for kunskapsoversikten. Bedomningen
grundar sig i dessa fall pa ett allt for tunt eller fragmentariskt beskrivet
brukarperspektiv eller att det i texten varit omojligt att bedoma vad som ar brukarnas
uppfattningar. Slutligen aterstod 56 studier som antingen lasts i sin helhet eller med
fokus pa de avsnitt som berort ett brukarperspektiv.

Var bedomning ar att kunskapsoversikten ger en god 6verblick 6ver de svenska studier
som belyser ett brukarperspektiv nar det giller insatser och atgiarder inom ramen for
vald i nira relationer. For den skull gor den inte ansprak pa att ge en uttdmmande bild
av allt som publicerats. Bland annat ar det viktigt att ha i atanke att mycket arbete
pagar pa omradet och att utvarderingar och rapporter fortlopande publiceras.

Narrativ syntes (steg 4)

I en del studier ar malgruppernas asikter och erfarenheter i forgrunden, medan de i
andra studier har en nedtonad betydelse. Fokus for sammanstillningen har varit att
aterge en sammanfattande och koncentrerad bild av malgruppernas erfarenheter och
bedomningar. Manga studier ar dock begransade satillvida att den studerade gruppen
ar ytterst liten; i vissa studier ingar endast ett fatal respondenter. Vidare saknas oftast
jamforelsegrupper och uppfoljningar over tid. De flesta studier bygger pa
uppfoljningar efter avslutad insats och det saknas information om dem som valt att
avsluta en insats i fortid. I sammanhanget ar det darfor ocksa viktigt att beakta att de
som ar missnojda eller kritiska till en insats kanske inte finns representerade i de
genomforda studierna. Var for sig har sidledes méanga av studierna begriansade
mojligheter att kunna bidra med mer generell kunskap, men genom att sammanstélla
de ménga olika erfarenheter och bedomningar som kommer till uttryck i de olika
studierna kan en mer allméan bild av malgruppernas uppfattningar aterges.

Kunskapsoversiktens disposition

Presentationen av studierna har strukturerats utifrain malgrupp, d.v.s. inledningsvis
presenteras ett kapitel som fokuserar pa de valdsutsatta och deras erfarenheter av
insatser riktade till dem. Sedan foljer en redovisning av barns (och férildrars)
uppfattningar om de insatser de tagit del av och darefter presenteras studier med
huvudsakligt fokus pa valdsutovares upplevelser och beskrivningar. Avslutningsvis
ingar ett kort avsnitt som belyser alla malgruppers, eller delar av méalgruppernas
uppfattningar och bedomningar av insatser som riktas till saval valdsutsatta, barn som
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bevittnat vald samt valdsutovare. Strukturen &ar delvis en foljd av syftet med
kunskapsoversikten, men den bygger dven pa det insamlade materialets karaktar. I
studierna ar det vanligen en av malgrupperna som star i fokus, eller s handlar det om
en specifik insats som riktar sig till ndgon av malgrupperna. Ytterligare en orsak till att
separera malgrupperna handlar om deras olika roller och positioner inom ramen for
vald i néra relationer. Genom att behandla malgrupperna var for sig ar det ocksa
mojligt att tydligare synliggora deras olikartade behov och forutsattningar utifran de
konsekvenser valdet for med sig for.

For varje malgrupp har sedan en indelning gjorts utifran typ av insatser eller atgarder
som studierna beskriver. Inledningsvis beskrivs de valdsutsattas asikter, erfarenheter
och bedomningar om samhallets insatser generellt. Efter det foljer en redovisning av
den typ av insatser som ges for att oka sdkerheten och ge skydd till den som ar
valdsutsatt, s.k. skyddsatgarder. Har ingar aven kvinnojourer och deras insatser av den
orsaken att de ofta erbjuder skydd till valdsutsatta i ett akut skede. Kvinnors
erfarenheter av samverkansprojekt foljer darefter, och sedan redovisas studier som
fokuserat pa insatser till valdsutsatta kvinnor med missbruksproblematik. Avsnittet
avslutas med en genomgang av kvinnors upplevelser av specifika eller enskilda
verksamheter och/eller insatser som riktas till valdsutsatta. Avsnitten om barns och
valdsutovares erfarenheter och bedomningar av insatser foljer samma typ av struktur,
med en indelning med utgangspunkt i typ av insats eller atgird. Har ingar dock
betydligt farre studier i jamforelse med avsnittet om de valdsutsatta. Nedan beskrivs
antalet studier i de olika kategorierna i tabellform. Det totala antalet studier ar 56. I
sammanstallningen uppgar dock antalet till 58 studier. Orsaken till denna diskrepans
ar dels att en del studier dterkommer flera ganger da dessa belyser flera méalgruppers
erfarenheter av en insats. Exempelvis aterfinns en rapport om kvinnors och barns
upplevelser av skyddad identitet bade i avsnittet om valdsutsatta och i avsnittet om
barn som upplevt vald. En annan orsak till skillnaden i det totala antalet studier och
antalet som framgar i tabell och text ar att det i ett fall har gjorts en sammanfattning
av tre olika rapporter, varfor det i sammanstallningen framstar som endast en rapport.

Tabell 1. Antal rapporter i kunskapsoversikten som ror respektive malgrupp

Typ av insats Valdsutsatta | Barn som upplevt | Valdsutovare Flera
vald malgrupper

Generellt stod 7 2 1

Skyddséatgarder 8 3

Samverkansprojekt 4

Insatser vid missbruk 6

Specifika insatser och/eller | 7 6

metoder

Insatser for pappor 2

Sammansatta 3

gruppverksamheter

IDAP, partnerkontakt,

brottsoffersluss

Totalt: 31 12 9 6
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I texten ligger tyngdpunkten pa att lyfta fram malgruppernas erfarenheter och
bedomningar. Information om en specifik studie och dess syfte, verksamhets- eller
insatsbeskrivning, samt information om metod och urvalspopulation aterfinns i
tabellform i bilaga 3. Tabellerna i bilaga 3 foljer samma struktur som texten och
studierna har numrerats bade i 16ptext och i tabeller. Noter angivna med upphdéjda
siffror motsvarar siffror pa studier fortecknade i bilaga 3. Upphojda romerska siffror
hanvisar daremot till fotnoter langts ned pa samma sida som noten.

2. Valdsutsatta — erfarenheter och bedomningar

2.1 Kvinnors erfarenheter av samhallets stod generellt

Vald i nira relationer ar komplext och nar det giller kvinnors uppbrottsprocess fran
en valdsam relation visar forskningen pa olika forklaringar till de processer och
mekanismer som gor att kvinnan lamnar mannen (Hydén 2008; Holmberg & Enander
2007; Scheffer-Lindgren 2009). Nar kvinnan vil lamnar en misshandelsrelation ar det
dock viktigt att hon far relevant hjalp och stod fran samhallets sida. I avsnittet redogors
i huvudsak for kvinnors erfarenheter av moten med myndigheter och organisationer
med utgangspunkt i sju olika studier. I avsnittet framkommer dven valdsutsatta méans
erfarenheter i tva av studierna.

I en delstudie i en avhandling fran Karlstads universitet framkommer att de fjorton
kvinnor som tillfragats inte upplevt mycket stod i kontakten med hdlso- och
sjukvdardent. Liknande erfarenheter beskriver valdsutsatta kvinnor som tillhor de
nationella minoriteternaz2, aven om upplevelserna bland dem varierar i hog grad. I vissa
fall beror det negativa intrycket pa brister i samverkan mellan olika myndigheter.
Valdsutsatta kvinnors upplevelser av motet med hélso- och sjukvarden, och deras
reflektioner kring bemotandet lyfts fram i ytterligare tva studier34 och delvis i en
magisteruppsatss. Kvinnorna beskriver bade positiva och negativa erfarenheter av
moten med personal inom varden345. De positiva erfarenheterna handlar om
situationer dar kvinnorna upplevde en snabb hantering av sitt drende, avlastning,
lattillganglighet och att personalen tog ansvar for kontakt och uppfoljning, samt andra
atgarder. Vidare har kvinnorna fatt bekraftelse och upplevt forstaelse och varme fran
personalen, vilket bidragit till att starka sjalvkianslan hos kvinnorna. Stottning i att
vaga forandra sin situation har kvinnorna fatt genom bade emotionellt och praktiskt
stod och genom att personal formedlat kunskap om vald i nara relationer. Positiva
upplevelser innefattar dven att personalen gjorde riskbedomning, samt skapade lugn
och trygghet i motet och att man lyssnade in, var flexibel, engagerad och beaktade
sekretessen.

Att fa fragor om vald fran vardpersonal dr nagot som kvinnorna anser ar viktigt; om
nagon fragar ar det ocksa lattare att beratta. Att vardpersonal séllan har stallt fragor
om vald trots att mojlighet getts ar dock ndgot som beskrivs av kvinnorna i dessa
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studier och som aven bekriaftas i den tidigare omnamnda avhandlingen®:3.45.
Kvinnorna har ocksa upplevt att deras problem bagatelliserats och att de inte tagits pa
allvar. Erfarenheter av brutna loften om fortsatt stodkontakt, att bli utfragad i
offentliga vantrum, langa véntetider och att bli limnad ensam eller hemskickad utan
vidare uppfoljning ar ndgot som ocksd framkommer. Bristande information, ibland
kopplat till sprakliga svarigheter, om vilket stod som funnits att tillgd framkommer
aven i kvinnornas beskrivningar. Kvinnorna beskriver vidare negativa erfarenheter i
termer av brist pa tid och engagemang, arrogant och krinkande beteende fran
personal, bristfillig kommunikation och bristande sekretess3-4-5.

Betydelsen av att fa relevant stod nar en véldsutsatt kvinna tar steget att lamna en
misshandelsrelation synliggors i tva studier som fokuserar pa kvinnornas upplevelser
och erfarenheter av myndigheters stod och bemotandes. Den forsta studien bygger
pa intervjuer med sex kvinnor, medan den andra bygger pa sekundarkallor dar nio
kvinnor har intervjuats. I den senare framkommer att samhalleligt stod ar mycket
viktigt for att uppbrottet inte ska forhindras eller fordrojase. Flera kvinnor uppgav att
de inte fatt nagot stod fran samhallets sida och sarskilt svart var det for de kvinnor som
aven hade missbruksproblematik. Behovet av bdde emotionellt och praktiskt stod
framgar som centralt i kvinnornas berittelser, men en del kvinnor lyfte fram behovet
av praktiskt stod som det viktigaste for att fa vardagen att fungera, inte minst for
barnens skull och for att forhindra att kvinnan aterviande till mannen. Kvinnorna gav
uttryck for att information om vilket stod som finns inom samhallssystemet maste bli
mer lattillganglig, inte minst for kvinnor med utlandsk bakgrund. Kvinnorna har dven
upplevt problem med att bli slussad runt mellan olika myndigheter och verksamheter.
Det ar dock fa av kvinnorna i denna studie som beskriver moten eller hjalp fran hilso-
och sjukvarden.

Nar det giller kommunens insatser fanns delade upplevelser i bada ovannamnda
studier>¢. En del kvinnor har uppskattat specifika stodatgarder som erhallits genom
kommunen, sasom terapi eller samtalskontakt, eller en snabb hantering av drendet.
Flera kvinnor uppgav dock att de saknat ett Overgripande ansvarstagande hos
kommunen. Upplevelser av okunskap, att inte bli tagen pa allvar, att handlaggare tagit
mannens parti, samt svarigheter med att na fram till socialtjansten framkommer
ocksa. For en del kvinnor utgjorde spraket ytterligare en forsvarande omstandighet.
Nar det galler polis och rattsvasende beskriver kvinnorna en sarskilt 1ag tillit till dessa
myndigheter. Kvinnorna hade en diffus bild av polisen som myndighet, i vissa fall pa
grund av annan kulturell bakgrund och bristande kunskaper om det svenska samhallet.
Att inte bli tagen pa allvar och bemé6tas med nonchalans och respektloshet beskrivs av
flertalet kvinnor, speciellt av kvinnor som inte kunde prata svenska. Kvinnorna
berattar om radsla for att anmaila, bl.a. pad grund av upplevelser av rattsviasendets
begriansade mojligheter att ingripa och ge pafoljder till vildsutévaren. Kvinnorna i den
senare studien® var dven starkt kritiska till besoksforbud som skyddsatgird utifran
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upplevelsen att det inte fungerar2°, men aven till att behova bryta upp och flytta runt
nar skyddsatgirder inte fungerar.

En studie om de nationella minoriteterna (judiska gruppen ej representerad) visar att
de problem som de kvinnorna upplevde nir det giller bemoétandet fran
myndighetspersoner i stort stammer oOverens med majoritetsbefolkningens
upplevelserz. I studien aterfinns stora variationer i de 24 kvinnornas upplevelser, men
generellt upplevdes myndighetsbemétandet som 6vervigande negativt. Aven hir
framkommer att manga myndighetspersoner och sjukvérdspersonal inte alltid
upplevdes vaga fraga om vald, trots att det fanns synliga bevis. Gemensamt mellan de
olika minoritetsgrupperna ar en kritik mot socialtjanstens kunskaper om kvinnofrid
och brister i bemotandet, som dock i ménga fall kunde kopplas till enskilda
handliggare. Kvinnornas tillit till socialtjansten minskade i samband med hand-
laggningen och det framkommer brister vad galler socialtjanstens uppfoljningar. Flera
kvinnor beskrev en radsla for att beratta, skam och oro for att information ska spridas
och det finns uttryck for att handlaggare satte storre tilltro till den valdsutovande
mannens historia. Kvinnojourerna ar de som far mest berom i form av att kvinnor har
kant tillit till personalen, de har fatt hjalp med myndighetskontakter och har inte blivit
ifrdgasatta eller kéant sig avvisade. En del kvinnor uppgav dock bristande tillit gillande
personalens tystnadsplikt och romsk tillhorighet upplevdes av kvinnor medfora
svarigheter med att fa tilltrade till kvinnojourer. Nar det giller bemotandet fran
polisens och rattsvisendets sida finns kvinnor som beskriver motena direkt efter brott
som oOverviagande positiva. Mest problematiskt har kvinnorna upplevt det vara i
situationer da de kant sig hotade och det inte tagits pa allvar. En del kvinnor vagade
inte anmala pa grund av radsla for vilka konsekvenserna skulle bli for familj och barn,
men dven av radsla for myndighetsutovaren.

Slutligen ingdr en studie av brottsoffers erfarenheter av rdttsvdsendet med
utgangspunkt i Nationella trygghetsundersokningen (NTU) 2006—2008, dar en del av
studien fokuserar pa kvinnor och méan som utsatts for vald i nédra relationer?. Enligt
NTU ar samtliga offer for relationsvald mer nojda med polisens insats jamfort med
offer for annat vald. Samtidigt visar studien att flertalet av de elva kvinnor som deltagit
i fokusgruppintervju hade forvantningar pa polisen som inte infriats, framfor allt
gillande bemotandet. Liknande svar angavs gillande dklagare, men dé& gallande
professionalitet. Kvinnornas erfarenheter av malsidgandebitraden var mer positiva.
Den del av rattsviasendet som kvinnor hade mest erfarenhet av var polisen och
erfarenheterna var bade positiva och negativa. Mest negativa synpunkter framkommer
kring information, professionalitet och fortroende. Betydelsen av enskilda polisers
erfarenhet, kunskap och personliga formaga att mota manniskor i svéra situationer ar
aterkommande i kvinnornas berittelser. En del kvinnor har upplevt att man tvingats
att ta viktiga beslut, exempelvis gillande malsagandebitrade, i en situation dar man
inte har den formagan eller tillrickligt med information. En del kvinnor har inte
informerats alls om mgjligheten till mélsagandebitrade. Kvinnorna var kritiska till

20 Vilket ger en annan bild an en rapport fran Brottsforebyggande radet (2007), dar majoriteten av kvinnorna var
positiva till besoksforbudet som helhet.
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bristen pa samarbete och bristen pa information inom ramen fér forundersokningarna
och aterkommer sérskilt till frustrationen 6ver att inte bli trodd. Aklagaren beskrivs
som otillganglig, men samtidigt finns aven positiva erfarenheter av dklagaren, framst
gillande bemotandet. En upplevelse som genomgéende finns i kvinnornas berittelser
ar att kvinnorna sjidlva maste ta ansvar for rattsprocessen, samtidigt som man
upplevde sig sakna kunskaper for detta. I moten med domstolen ar kianslan av
utsatthet pataglig i intervjuerna och kvinnorna saknade forstaelse och respekt for sin
situation fran domstolens personal.

I studien har aven fyra valdsutsatta man deltagit och de beskriver ett svagt fortroende
for rattsvasendet”. Mannen har upplevt brister i anmailningsupptagningen och
bristande information fran polisens sida. Of6rstéelse och avsaknad av forméga hos
polisen att ta miannens berittelser pa allvar och lyssna bortom traditionella
forestallningar om kon framkommer i mannens beskrivningar. Bristen pa tilltro, samt
en radsla att forlora barnen fick mannen att tveka infor att anmala brott. Mannen
upplevde att socialtjinsten antingen inte gett nagot stod alls eller ocksd motarbetat
dem. En man med erfarenhet av aklagare och domstol uppgav liknande erfarenheter
som beskrevs gillande polis.

2.2 Kvinnors erfarenheter av samhallets skyddsatgarder

I detta avsnitt redogors for de rapporter som riktar fokus mot sambhallets
skyddsétgarder for att hantera valdets konsekvenser for i huvudsak de utsatta
kvinnorna. Avsnittet belyser framst skyddade boenden2! och kvinnojourernas22 arbete
nar det galler skyddade boenden specifikt, men dven 6vrig stodjande verksamhet som
kan erbjudas av kvinnojourer. Vidare berors kvinnors erfarenheter av de tva
skyddsétgarderna besoksforbud, samt skyddade personuppgifter.

Tre rapporter som beror skyddade boenden med koppling till hedersrelaterat vald har
aterfunnits. Den forsta omfattar atta verksamheter och ar en uppfoljning av skyddade
boenden for personer som hotas av hedersrelaterat valds. I den andra studien ar det
Grynings skyddade boende som ar i fokus9. Bdda dessa studier omfattar dven ett fatal
valdsutsatta man. I den sista rapporten med koppling till hedersrelaterat vald belyser

21 Huvudsyftet med skyddat boende ir att skydda mot hot och véld och oftast har insatsen anvénts fér kvinnor som
utsatts for vald i néra relationer. De utsatta kan dock skilja sig at nér det géller alder, kon, konsuttryck och sexuell
laggning och hotbilden och skyddsbehoven kan variera beroende pa omstiandigheterna. Socialnimnden har ansvar
for att tillhandahalla skyddat boende for valdsutsatta och en del drivs i kommunal regi, men vanligast ar att dessa
drivs av ideella kvinnojourer. Vanligen handlar insatsen skyddat boende om kollektivt boende, familjehem, eller
stodlagenheter med tillgéng till personal, men dven andra former kan forekomma (Socialstyrelsen 2013a).

22 Kvinnojourerna utgor ett viktigt komplement till kommunernas arbete med valdsutsatta kvinnor och barn. Idag
ar allt fler anstéllda eller avlonade inom kvinnojourerna. Forutsattningarna for landets olika kvinnojourer varierar
dock mycket och fortfarande drivs en del kvinnojourer helt av ideella krafter. Skyddat boende &r den insats som ofta
kopplas samman med kvinnojoursverksamheten, men &ven andra former av stéd erbjuds, sdsom stodsamtal,
radgivning och stdd i kontakter med myndigheter (Hermansson, Scheffer Lindgren & Tengstrom 2011).
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man hur skyddat boende fungerat och vilka effekter man kan se av insatsen?°.
Ytterligare en rapport belyser valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund och deras
upplevelser av att ha bott pa skyddat boende. Den sista studien som beror skyddat
boende belyser erfarenheter fran ett skyddat boende som vander sig till kvinnor 6ver
18 ar med eller utan barnt2. Nar det giller kvinnojourerna ingar en utvardering av de
tva insatserna skyddat boende samt ledarledd gruppverksamhet som erbjuds inom
ramen for ideella kvinnojourer:3. Kvinnojourer kommenteras dven kort i tva tidigare
refererade studierso.

Generellt uppger de flesta eller alla tillfrdgade personer i ovannidmnda studier att man
ar nojd med de insatser man tagit del av. Utvarderingen av de ideella kvinnojourerna
visar pa hog grad av nojdhet, men de kvinnor som deltagit i gruppverksamhet var nagot
mer nojda dn de kvinnor som tagit del av insatsen skyddat boende!s. Trots méanga
positiva roster om kvinnojourerna fanns ocksa kvinnor som inte hade lika goda
erfarenheter i de tvd studier som atergavs i foregdende avsnitt5¢. Kvinnor med
missbruksproblematik hade en mer negativ bild av kvinnojourernas stéd, men dven
andra kvinnor utan missbruksproblematik berattar om kvinnojourers bristande
formaga eller vilja att hjalpa till. I studierna om skyddade boenden uppger
respondenterna att man ar nojd med skyddet och tryggheten som skyddat boende
innebars1012, Man ar tacksam for att bli tagen pa allvar och att 6verhuvudtaget fa hjalp.
Vidare har insatsen erbjudit socialt, emotionellt och personligt stod och berom ges till
personalens kompetens och goda bemodtande. Genom en mdojlighet att etablera
tillitsfulla relationer till personal eller familjehemsforaldrar har en aterhamtning
kunnat ske, som i sin tur har p&verkat sjilvbilden och sjilvfortroendet. Aven det
positiva i att komma i kontakt med andra kvinnor som har liknande erfarenheter
omnamns.

Den kritik som framkommer riktas bl.a. mot socialtjanst och polis, dar flera personer
uppger att man inte fatt hjalp och att situationen inte bedomts som hot- och riskfylld
av myndigheterna. Vidare framkommer att socialtjansten inte forstatt de utsattas
situation och att ekonomiska aspekter har fatt foretrades:1o:12, I en studie framgar att
vigar till ett skyddat boende ir oklara och informationen bristfillig'. Aven om de flesta
kvinnor tyckte att de fick tillrackligt skydd vid kvinnojourerna ar det méanga som
uppger att man saknat samtal med ndgon som hade kunskap om hedersrelaterat vald
eller att man helt enkelt skulle ha onskat mer st6d39. Brist pa tydliga regler och
information om vad som hander pa boendet lyfts fram i en av studierna. I samma
studie riktar kvinnorna aven kritik till att vikarier togs in i verksamheten!2. En del
betonar vikten av att inte bli kvar for lange i skyddat boende, framfor allt i den
kollektiva formen, samtidigt som forberedelser for utslussning fran det skyddade
boendet har varit otillrackligatoit. Nojdheten med insatsen blandas ocksd med
ambivalenta kanslor, d& skyddet medfort vasentliga begransningar i vardagslivet och
forlorade kontakter med familj och vanners9. Brist pa pengar och att behova avbryta
sin skolgdng eller gi sysslolos under tiden i skyddat boende omnamns av en del
respondenter. Vidare beskrivs upplevelser av bristfillig juridisk hjalp, daligt
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bemotande fran personal och vikarier och bristande information om vart man kunde
vanda sig med sitt missngjes:12.

Ytterligare en atgard som syftar till att ge ett battre skydd for manniskor som forfoljs
och trakasseras, framst kvinnor som utsatts for misshandel och andra overgrepp av
narstaende man, ar besoksforbud (sedan 2011 anvands benamningen kontaktforbud).
I en studie fran Brottsforebyggande radet lyfter man fram de berorda och deras
erfarenheter av besoksforbud4. Enligt studien ar de flesta som ansoker om
besoksforbud kvinnor och i de flesta fall avser ansokan man. Mycket ofta handlar det
om personer som har eller har haft ett forhéllande. Hilften av de 176 svarande som
beviljats besoksforbud uppgav att besoksforbudet hade 6vertritts atminstone en gang,
vanligtvis i form av trakasserier och hot per telefon och sms. Over 80 procent ansig att
deras erfarenheter av polisen var ganska eller mycket bra, trots att det var ganska
vanligt att polisen inte tog nidgon kontakt med den skyddade efter beslutet om
besoksforbud. Framfor allt ar det bemotandet fran den enskilde polismannen som
paverkar upplevelsen. Over 80 procent ansig dven att besoksforbudet som helhet hade
medfort positiva saker; att bli lamnad ifred och en okad trygghet ar det som framst
framhalls, men aven betydelsen av att bli tagen pa allvar av rattsvasendet. Strax under
halften av de svarande ansag att forbattringar kunde goras i rattsviasendets hantering
av besoksforbud. Man onskade t.ex. snabbare och mer kraftfulla reaktioner fran
polisens sida vid 6vertradelser, Io6pande kontakt med polisen, en utokad tillampning
av besoksforbudet och battre information fran aklagare och kriminalvard, speciellt
angaende permissioner och frigivning. Studien visar att fa personer efterfragar eller far
nagot ovrigt stod fran samhallet, exempelvis fran socialtjansten. Manga foraldrar hade
onskemal om stod ocksa till barnen, vilket endast en fjardedel fick.

I samma studie deltog 59 personer som fatt avslag pa sin ansékan om besoksforbud
och dessa uppgav i hogre grad an de som beviljats besoksforbud att deras situation
hade forvarrats och de kdande sig manga ganger mer otrygga efter ansokan'4. Nastan en
tredjedel av de som fatt avslag pa ansokan angav att de inte fatt stod fran nagot annat
héll. Av de 28 personer som alagts besoksforbud och som besvarat en enkat angav
nastan alla att de inte fatt ndgon information om mgjligheter till stod i samband med
beslutet om besoksforbud, nagot som majoriteten hade onskat.

Skyddade personuppgifter ar ytterligare en skyddsatgard som samhallet kan vidta nar
det finns en konkret hotbild som kan styrkas. Skyddade personuppgifter omfattar olika
skyddsédtgarder inom folkbokforingen; sekretessmarkering, kvarskrivning och
fingerade personuppgifter, som utgor det starkaste skyddet. I en av studierna har 23
kvinnor intervjuats om sina upplevelser och erfarenheter av att leva med skyddade
personuppgifter's. Kvinnornas beskrivningar synliggor svarigheten med att vaga lita
pa att samhallet verkligen kan ge skydd och pafrestningen att behova soka skydd varje
ar kombinerat med ovisshet om skydd kommer att beviljas. Att skyddet inte innebar
att man ar helt skyddad har alla kvinnor erfarenhet av. De flesta kvinnor berattar om
hélsoproblem och psykiska péfrestningar och dven i de mest vardagliga situationer
maste kvinnan vara pa sin vakt och bedoma riskerna vid varje kontakt. Kvinnorna har
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upplevt brister i samordningen mellan olika myndigheter och en oférstaelse for vad
skyddet leder till for kvinnans del. Alla kvinnor beskriver hur skyddet pa olika sitt
paverkar och begransar vardagen. Ekonomi, hilsa och det sociala livet paverkas
negativt och vardagliga aktiviteter och kontakter med familj, slakt och vanner ar inte
langre sjalvklara. Flera kvinnor beskriver det problematiska i att inte vaga ta kontakt
och kanna tillit till andra manniskor. Nar det galler moten med olika myndigheter
sasom polis, forsakringskassa, socialtjanst och hilso- och sjukvard har kvinnorna
olikartade upplevelser som beskriver bade upplevelser av forstaelse och gott
bemétande, men ocksa upplevelser av misstro och hjalploshet.

2.3 Kvinnors erfarenheter av samverkansprojekt

I detta avsnitt ar det valdsutsatta kvinnors erfarenheter av olika samverkansprojekt
som ar i fokus och har ingar sex olika studier som omfattar tre olika verksamheter.
Spirea ar en av verksamheterna och utgors av en enhet som riktar sig i forsta hand till
kvinnor och barn som lever med vald, men vander sig dven till man som ar valdsutsatta
eller valdsutovande. Verksamheten ar en sjalvstandig, mobil och flexibel enhet inom
socialtjansten. De upplevelser och erfarenheter av Spirea som atta valdsutsatta kvinnor
ger uttryck for ar huvudsakligen positiva¢. Centralt for kvinnorna ar att Spirea varit
lattillgangligt dygnet runt och den nara kontakten med kontaktpersonen. Kvinnorna
lyfter fram mobilitet, flexibilitet och uthéllighet hos personalen och den vilkomnande
och inbjudande miljon beskrivs som viktig for hur stodet upplevts. Det konkreta,
praktiska stodet, ett brett kontaktnit, kunskap om och samordning av samhallets
resurser, radgivning och enskilda samtal samt dven samtalsstod for barn ar aspekter
av verksamheten som kvinnorna har upplevt positivt. Vardefullt har ocksa varit att
Spirea har samordnat polisens, advokatens och socialtjanstens samtal med barnet. I
studien framkommer endast enstaka uttryck sddant som ar negativt eller som kunde
forbattras med Spirea. Det som omnamns beror verksamhetens fokus pa kvinnor med
barn och 6nskemal om att Spirea skulle vara an mer drivande i att ta viktiga kontakter.
Vidare onskas tillgang till skyddat boende, akuta barnsamtal, 6kade personalresurser
och flexiblare besokstider.

Koncept Karin, som ar en samverkansmodell mellan flera myndigheter, utgors av
malgruppsanpassad polisstation for kvinnor, man och barn som utsatts for vald, hot
eller sexuella 6vergrepp av narstaende. Karin har utvirderats i tva olika studier, den
ena med specifikt fokus pa de valdsutsattas perspektiv fore projekt Karin startade och
efter starten'7, medan den andra utviarderingen har utforts ndgot senare och samtidigt
utgor en jaimforelse med tva andra liknande verksamheter; Relationsvaldscentrum,
RVC=3i Stockholm och Familje- och relationsvaldssektionen, FRV i Vasteras:s.

Omdomen fran kvinnor som haft kontakt med Karin visar att verksamheten ar mycket
uppskattad och framfor allt giller det den fysiska miljon som upplevts trygg och

23 Jamforelsen med RVC bygger pa en tidigare utford utvardering som redovisas i ett separat stycke.
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familjar. Nastan alla kvinnor ger miljon pa Karin ett toppbetyg, medan ingen av de
fjorton kvinnor som fatt stod genom FRV lyfter fram néagot positivt med miljon, som
inte ar malgruppsanpassad pa samma satt som pa Karin'7:18, De flesta kvinnor hade
blivit kontaktade av socialsekreterare pa Karin, vilket vardesattes hogt aven av de
kvinnor som inte ansag sig vara i behov av hjilp eller stod, eller enbart hade korta
stodkontakter8. Polisens bemotande pa Karin var kvinnorna mycket néjda med i den
senare utvarderingen och de beskrivs som snalla, trevliga, forstaende, hjalpsamma,
lugnande och pedagogiska. Aven kvinnorna vid FRV gav ett bra betyg gillande polisens
bemotande, men nagot lagre dn for kvinnorna pa Karin. Kvinnorna pa Karin ansag sig
ocksa nojda med informationen om utredningen, medan kvinnorna vid FRV varken
var missnojda eller nojda8. Jamforelse mellan kvinnors upplevelse av brottsutredning
innan och efter Karin visar att de kvinnor som utretts pa Karin var mer nojda med
polisens satt att hantera utredningen!’. De flesta av kvinnorna pa Karin hade
forordnats malsdgandebitrade och majoriteten gav positiva omdomen om dessa i den
senare utvarderingen, medan upplevelsen av malsagandebitriden i den tidigare
utviarderingen var bade positiv och negativ'7:18. Vid FRV hade ett fatal kvinnor fatt
malsdagandebitraden (4 av 14) och endast en var nojd med sitt bitrdde. Nastan tva
tredjedelar av kvinnorna pa Karin har upplevt sig otrygga efter anmalan. Av dessa var
ungefir hilften nojda med det skydd de fatt, i forsta hand kontaktférbud. Ovriga hade
bett om skydd som de inte fatt. Det upplevda behovet av skydd och andelen som fatt
skydd var liknande pa bade FRV och Karin, men fler kvinnor vid FRV saknade
information om skyddsatgarder, framfor allt kring kontaktforbud. Vid rattegdngen har
stodet fran Karin varit betydelsefullt och det har starkt sjalvfortroendet8. Kvinnornas
livssituation en tid efter anmalan pa Karin varierade. Kvinnorna var traumatiserade
och de flesta kunde inte slappa oron over att det skulle handa igen. En del tyckte att
livssituationen hade blivit mycket eller nagot battre, medan en annan grupp ansag att
livssituationen hade forsamrats p.g.a. exempelvis depression, oro, skulder som okat
och avsaknad av bostad:8.

I de kritiska kommentarerna eller omdomena framkommer olika aspekter. I den
senare utviarderingen av Karin uppgav de flesta kvinnor att de uppskattade Karin, men
det finns dven ett fatal som var uttalat missnojda8. Flera kvinnor hade onskat mer
hjalp dan vad man fick. Information om polisutredningen var kvinnorna ndjda med,
men diremot inte lika néjda med hur polisutredningarna skottes, bl.a. pa grund av
tidsatgang, passivitet hos polisen, otillracklig kompetens och hog personalomsattning.
De kvinnor som deltagit i rattegdng har upplevt den som mycket pafrestande; man fick
inte komma till tals och utfallet blev inte som man hade hoppats pa. De kvinnor vid
FRV som aven haft kontakt med socialtjansten var overlag missnojda p.g.a. bristande
engagemang och okunnighet. De kvinnor som haft kontakt med kvinnojourer och
Kvinnocentrum var dock mycket nojda. I den aldre utvarderingen framkommer att
kvinnorna saknat samverkan med Arbetsformedling och Forsakringskassan och flera
kvinnor var besvikna pa kriminalvirden da de inte kant sig inkluderade’. Vad som
ytterligare kunde utvecklas utifrin kvinnornas perspektiv ar stod gillande
bostadsfragan, psykosocialt stod till berorda man och barn, stod for att medverka till
umginge med gemensamma barn, och psykologisk eftervard. Kvinnorna efterfragar
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aven bl.a. stod for att kunna fortsatta ha en relation till mannen, stod for
garningsmannen och anhoriga, myndighetsovergripande information, en specialiserad
vardcentral och en bemanningspolicy som sakerstaller kontinuitet.

Relationsvaldscentrum (RVC) ar ett samverkansprojekt mellan olika myndigheter och
erbjuder rad och stodverksamhet for valdsutsatta personer Gver 18 ar som gjort
polisanmélan. Uppdraget bestar i att stotta och motivera personen under
rattsprocessen, ge rad och information och slussa vidare till andra myndigheter. RVC
har utvarderats vid flera tillfallen under de tre forsta verksamhetsaren och har aterges
en sammanfattning av de erfarenheter och bedomningar som de valdsutsatta gett
uttryck for genom enkiter och intervjuer?. I enkiaterna framkommer att de flesta av de
svarande var mycket nojda eller n6jda med hjalpen fran RVC och en tydlig majoritet
ansag att RVC har gett det stod som behdvts for att medverka i rattsprocessen.
Uppfattningen om vad som har varit det viktigaste stodet varierade vid de olika
undersokningstillfallena. De forsta tva verksamhetsaren ansag en majoritet att det
viktigaste var att fa ndgon att prata med, medan asikterna visade storre variation i den
sista utvarderingen. En tredjedel av de svarande uppgav da att de fatt ndgon att prata
med som det viktigaste stodet, medan en femtedel uppgav att det viktigaste var att hitta
samtalsstod/behandling och en femtedel uppgav stod i samband med rittegang.
Angdende bemotande framgar ingen storre skillnad mellan de tre verksamhetséren;
nastan alla har svarat att de blivit bra eller mycket bra bemotta av RVC. Lagsta
omdomena far aklagare och socialtjanst, men socialtjansten fick ett hogre omdéme an
tidigare i den sista utvarderingen. Daremot hade bedomningen av polisens bemotande
forsamrats.

Intervjuerna visar att samtliga kvinnor tyckte att stodet fran RVC, framfor allt det
psykosociala stodet och praktisk information infér och under rattsprocessen, var
viktigt9. Tillgangligheten och samtalsstodet upplevdes positivt och har namns bl.a. att
handlaggare kunde spréket, att de ringde flera génger, att det lindrade
ensamhetskinslan och lyfte sjdlvkinsla och sjalvtillit och att man fick goda rad.
Kvinnorna hade olika erfarenheter av rittsvisendet, men alla hade positiva
upplevelser av kontakten med polisen och RVC beskrivs av kvinnorna som ett stod
infor och efter polisforhor, samt under rattegangen.

2.4 Kvinnors erfarenheter av insatser vid missbruk

Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem ar pa flera sitt en utsatt grupp. Méanga
ganger befinner sig kvinnor i missbruk eller beroende, framfor allt hemlosa kvinnor
med missbruksproblematik, i livssituationer som kan oka risken for att utsittas for
vald. Samtidigt har dessa kvinnor svarare dn andra valdsutsatta att fa hjalp och stod. I
avsnittet berors sex studier som belyser situationen for véaldsutsatta missbrukande
kvinnor. Tva av rapporterna beror verksamheten Villa Viagen ut! Karin; dels
forsoksverksamhet med jourplatser for missbrukande valdsutsatta kvinnorz°, dels en
vidareutveckling av behandlingsprogrammet med utslussning och boendestod?!. En
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rapport riktar fokus mot behandlingshemmet Kvinnohemmet Rosen2? medan en
studie handlar om Kvinnoboendet Elsa23. I nésta studie belyses fore detta valdsutsatta
missbrukande kvinnors livssituation i Linkoping24, medan den sjatte och mest
omfattande studien belyser denna grupp kvinnors situation vid 6ppna verksamheter
och behandlingshem i Stockholm, Malmo och Goteborg2s.

Enkitsvar i sistnamnda studie, fran kvinnor i Goteborg, Malmé och Stockholm visar
att manga av kvinnorna inte hade sokt nagon hjalp och orsakerna som angavs var
olikartade2s. Vanligen berodde det pa skam och en radsla for att situationen skulle
forvarras eller att man skulle ses som “tjallare”. Missbruket i sig och en oro for att
barnen skulle tas ifrdin dem kunde ocksa utgora hinder for kvinnor att soka hjalp.
Vanligast var att kvinnorna hade sokt hjalp hos polisen, men aven hos socialtjansten.
Nastan hilften av kvinnorna har erbjudits hjilp for de 6vergrepp de utsatts for och
socialtjanstens uppgavs av flest kvinnor vara den instans som fragat om valdsutsatthet.
Bland de fa kvinnor som besvarat frigan om huruvida man varit nojd eller inte med
hjalpen finns bade positiva och negativa svar. Av intervjuer med fjorton informanter i
samma studie, men aven i studien dar fem kvinnor i Linkoping intervjuats, framgar
ocksa att manga kvinnor aldrig har sokt hjalp nar det giller misshandelsrelationen24-25.
Kvinnorna uppger exempelvis att de saknat kunskap om nagon annan instans an polis
att vanda sig till och de kvinnor som kanner till kvinnojourerna menade att de anda
inte kan fa skydd dar. Manga kvinnor efterfragar ocksa just kvinnojoursverksamhet
diar man kan fa stod och skydd 4ven om man ar i missbruk2s. Andra orsaker till att inte
soka hjalp var att kvinnorna inte upplevt ett behov av hjalp, de har betraktat sig som
medskyldiga till det som hant, eller har blivit fysiskt och kanslomassigt avtrubbade.
Flera av kvinnorna uppgav att de inte har blivit bemotta med respekt fran polisens sida,
men en del kvinnor uppgav att de var mycket nojda med polisens insatser. Kring
enskilda socialassistenter, terapeuter och kontaktpersoner finns ocksé mycket positiva
beskrivningar och sirskilt néjda var kvinnorna med ett kvinnoteam med koppling till
en enhet for hemlosa. De kvinnor som hade eget boende genom stod frén socialtjansten
var dven de mycket ngjda. Gallande sjukvarden berattar flera kvinnor om tillfallen da
de sokt vard for skador kopplade till misshandel, men nekats vard pa grund av
missbruket2s.

Socialforvaltningen ar den myndighet kvinnorna har haft mest kontakt med och det ar
aven den myndighet kvinnorna uttrycker mest missnoje med2s. De allra flesta upplevde
sig inte ha blivit bemotta med respekt och kvinnorna var mycket kritiska pa manga
punkter. I intervjuerna uttryckte en del antipati eller misstro gentemot
socialforvaltningen, medan andra kvinnor var besvikna over att inte exempelvis
socialtjansten i ett tidigare skede genomskadat de forhillanden de levde under.
Orsaker som framkommer till det starka missnojet handlar bl.a. om att kvinnorna
blivit nekade hjidlp som de ansett att de borde ha ritt till, de har upplevt att de blivit
felaktigt behandlade eller att socialtjinsten misstrott dem. Aven om kvinnorna &r
mycket kritiska mot socialforvaltningen, sa anser ocksa flera att de manga ganger har
fatt adekvat hjalp. Manga ger ocksa uttryck for att hjalp kan ha erbjudits, men att
kvinnorna sjalva inte har varit mottagliga for hjalpen. I intervjuerna framkommer
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ocksa olikartade upplevelser av enskilda socialarbetare; vissa har upplevts bra och
stodjande, medan andra har varit nedtryckande och oversittaraktiga.

Nar det giller specifika insatser riktade till valdsutsatta missbrukande kvinnor visar
studien av Kvinnohemmet Rosen att de nio deltagande kvinnorna ansag att
behandlingen skilde sig fran annan behandling for att personalen anvinde sig sjalva
och bjod pa sig sjalvaz2. Kvinnorna uppskattade att personalen var lattillganglig och att
relationen mellan kvinnorna och personalen var jambordig. Vidare uppgav kvinnorna
att de fatt bra feedback, man hade blivit sedd, tagen pa allvar och behandlad som en
vuxen. Kvinnorna i studien om kvinnoboendet Elsa var mycket tacksamma oOver att
boendet fanns; ménga av kvinnorna hade saknat eget boende under flera arz=s.
Kvinnorna uppskattade lagenheten och mojligheten att lasa om sig, personalen, den
familjara kanslan och att kunna komma och g som man vill. Vidare omnamns
tryggheten, mojligheten att fa visa kanslor och vara sig sjalv som positivt. Genom
boendet pa Elsa har flera av kvinnorna kunnat aterta makten i sitt liv. Dock upplevdes
kraven vara for fa och man onskade en 6kad samhorighet, samt att barnen ocksa skulle
fa vistas pa boendet. Att kontakten upphor vid flytt, for fa aktiviteter och att inte fa ta
emot besok omnamns som mindre bra med boendet.

Kvinnorna som bott pa jourplatser pa Villa Karin betonar att bemotandet och stodet
fran personalen har varit mycket bra2c. Framfor allt uppskattades att personalen hade
egna erfarenheter av missbruk och svarigheter i livet, vilket ocksa framholls som hogt
varderat bland kvinnorna pa Kvinnohemmet Rosen2022. Atmosfaren pa Villa Karin har
pa det hela taget praglats av forstaelse, men att bo kollektivt pa Villa Karin kan medfora
problem och for lite personal ar ocksd ndgot som lyfts som bekymmersamt2°. De fyra
kvinnor som har erfarenhet av utslussning fran Villa Karin och boendestod hade
deltagit i behandling pa Villa Karin under olika ldng tid, men samtliga uppgav att
behandlingen hade varit bra eller jittebra, eftersom det har startat en forandrings-
process2t. Speciellt viktigt hade motivationssamtal i grupp, stegarbete inom AA/NA
och personalens egna erfarenheter varit. Att behandlingen riktades enbart till kvinnor
var viktigt, ndgot som ocksd framholls i studierna av Kvinnohemmet Rosen och
kvinnoboendet Elsa, dven om det kan finnas nackdelar i form av rivalitet och
maktkamper mellan kvinnorna2t22:23, Utflyttningen fran Villa Karin var mycket
pafrestande; det upplevdes ensamt och skraimmande att lamna gemenskapen pa Villa
Karin. Samtliga kvinnor hade dock trivts bra i sina lagenheter2:.

2.5 Kvinnors erfarenheter av specifika insatser och/eller metoder

I detta avsnitt aterfinns sex olika studier och rapporter som beror valdsutsatta
kvinnors erfarenheter och bedomningar av specifika insatser eller metoder riktade till
dem. Inledningsvis aterfinns en mer omfattande utviardering dar socialtjanstens och
ideella kvinnojourers arbetssiatt och metoder utviarderats utifrain de overgripande
temana: utsatthet for vald, upplevd hilsa och psykosocial situation2¢. De
kommunbaserade insatserna bestod av oppenvard eller skyddat boende, medan de
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insatser som utviarderades bland de ideella kvinnojourerna var skyddat boende och
strukturerad ledarledd gruppverksamhet. For att fa kunskap om kvinnornas
upplevelser av de erhéallna insatserna anvandes Client Satisfaction Questionnaire
(CSQ-8). Resultatet visar att kvinnorna i hog grad var néjda med stodinsatserna;
genomsnittspoangen ldg pa 27 poang av 32 mojliga. Pa de flesta fragor ligger de
positiva svaren runt 9o procent, men 6ppenvard far generellt hogre betyg dn skyddat
boende. S ménga som 99 procent av kvinnorna som tagit del av 6ppenvard uppger att
de genom insatsen fatt hjalp att 16sa eller hantera sina problem pa ett battre sitt.
Vidare uppger 98 procent att de skulle rekommendera insatsen till en van och sjalv
soka hjalp igen vid samma 6ppna verksamhet.

De Ovriga studierna som beskrivs i avsnittet riktar in sig mer specifikt pa en viss
verksambhet, eller pa enskilda insatser. Kvinnofridsradgivningen i Jonkoping vander
sig till valdsutsatta kvinnor med eller utan barn och erbjuder psykosocialt stod och
praktisk hjalp, samt stod till fortsatta hjalpinsatser fran socialtjinsten och andra
aktorer. Av 22 enkitsvar fran Kvinnofridsradgivningen i Jonkoping framgar att en
majoritet av kvinnorna ar ndjda med verksamheten27. Bemotandet uppges ha varit bra
och man kan tdnka sig att kontakta verksamheten igen. Man ansag ocksa att
sekretessen hade hallits pa ett bra satt. Kvinnofridsradgivaren far ett gott betyg; denna
har varit engagerad, kunnig, gett bra stod och rad, och det har funnits tillrackligt med
tid, vilket ocksd framkommer i intervjuerna. Det kidnslomassiga stodet har varit bra
och hjalpen har medfort att kvinnorna har kint sig tryggare. En majoritet av kvinnorna
uppger #ven att deras barn har blivit tryggare. Over hilften av kvinnorna har #ven fétt
hjalp med kontakter till andra stodinsatser. I intervjuerna med fyra kvinnor
framkommer kritik mot socialtjansten, som agerat stelbent och inte tagit hansyn till de
akuta behoven27. Sjukvarden upplevdes inte kunna hjalpa till pad grund av
personalbrist. Polisens agerande ar det som fatt flest negativa synpunkter; kvinnorna
som haft kontakt med polisen i den akuta situationen uttrycker besvikelse over
attityden och bristen pa empati. Gillande Kvinnofridsradgivningen ar kvinnorna
tacksamma for och mycket n6jda med den hjalp de fatt och de skulle rekommendera
verksamheten till andra. Verksamhetens innehall och kvalitet beskrivs i positiva
termer; de har fatt bade praktisk hjalp och i viss mén stodjande samtal, och det finns
inget de saknar i verksamheten. Samtidigt uppgav kvinnorna att deras situation gjort
det svart att orka eller kunna ha asikter om vad verksamheten saknar.

Kvinnofridsmottagningen i Umed vander sig till kvinnor 6ver 18 ar, med eller utan
barn, och erbjuder bl.a. rad, stod och motivationsarbete, formedling av skyddsatgarder
och stodjande och krisbearbetande samtal individuellt och i grupp. Nar det galler
utvarderingen av Kvinnofridsmottagningen framkommer att de flesta kvinnor (15 av
16) tyckte att det varit latt att fa kontakt med Kvinnofridsmottagningen28. Kvinnorna
var i stor utstrackning mycket positiva till Kvinnofridsmottagningen och de har i stor
utstrackning fatt hjalp med att forbattra livssituationen och god hjalp med radgivning
och stodjande samtal. Bland kvinnorna fanns delade upplevelser kring stodet nir det
gillde att f4 kontakt med socialtjansten. Méanga av kvinnorna ansag att
Kvinnofridsmottagningen hade kunnat hjalpa dem mycket och de flesta ansag sig inte

68



sakna nagot, men nagra av kvinnorna med barn tyckte sig inte ha fatt hjilp med
barnens behov. Kvinnorna upplevde personalen som kunnig, respektfull, stodjande,
vagledande och palitlig.

Kvinnoradgivningen 1 Botkyrka ar en verksamhet for valdsutsatta kvinnor med barn
som erbjuder samtalsstod, praktiskt stod och gruppverksamhet och dven de sju
kvinnorna i Botkyrka beskriver i intervjuer att de blivit bemétta med respekt och
forstaelse vid Kvinnoradgivningen29. Manga beskriver att de blivit lyssnade till av
personal med erfarenhet och kunskap. Samtalsstodet har varit viktigt for négra
kvinnor; det har ingett hopp om forandring, nya insikter och lart kvinnorna att sitta
granser och skydda sig sjalv och barnen. En kvinna saknade dock kompetens och
kunskap hos personalen och hade 6nskat mer stod. Hon uttrycker aven besvikelse over
att ingen har fragat om det sexuella véldet. De flesta kvinnor uppger dnda att samtalen
har gett kraft att orka vidare och for flera kvinnor har stodet fran Kvinnoradgivningen
varit avgorande for att klara av att laimna mannen. Andra aspekter av verksamheten
som berors i positiva termer ar att det inte funnits man pa Kvinnoradgivningen och att
det har varit kostnadsfritt att komma dit. Det praktiska stodet ar inget som kvinnorna
sarskilt beror, forutom en kvinna som hade behovt mer sddant stod och tydlighet i vad
Kvinnoradgivningen kan erbjuda. Nagra av kvinnorna har dven haft en omfattande
kontakt med socialsekreterare pa olika enheter och flera av kvinnorna ar tacksamma
for det stodet. Ett par kvinnor beskriver att det ibland har varit svart att ta emot
erbjudande om hjilp fran socialtjansten, man vill vara sjalvstandig och inte till besvar.

I rapporterna om tva olika gruppverksamheter for valdsutsatta kvinnor/mammor;
Bojens° som ar en pedagogisk, psykosocial insats, och Ersta Fristad3! som bygger pa
psykodrama i kombination med beteendeterapeutiska och pedagogiska inslag, framgar
att kvinnorna fran bada verksamheterna ar mycket n6jda med insatsen. I stort sett alla
skulle rekommendera gruppverksamheterna till andra kvinnor. Kring Ersta Fristads
gruppverksamhets upplagg och innehall uppger de flesta kvinnor som besvarat en
brukarenkit (totalt 34 kvinnor) att antalet traffar och lingden pa grupptraffarna har
varit lagoms. I stort sett alla tyckte att innehdllet med rundor och samtal, gestaltande
ovningar och temaforelasningar varit givande. De flesta kvinnor var ocksa néjda med
gruppsammanséattningen och storleken pa gruppen; likasa uppgav de flesta att de kéant
gemenskap med ovriga kvinnor. Nastan alla kvinnor angav hogsta betyg nar det gillde
ledarnas formaga att skapa trygghet i gruppen och ledarnas bemoétande av
gruppdeltagarna. Samtliga kvinnor var nojda med gruppledarna som helhet, vilket
aven framgar av uppfoljningsintervjuer med kvinnorna. Liknande resultat visar
studien av gruppverksamheten vid Bojen, dar samtliga kvinnor (42 personer) uppgav
att gruppledarna varit till hjalp eller till stor hjalp3°. Majoriteten av kvinnorna vid Ersta
Fristad har upplevt personliga forandringar genom att delta i gruppverksamheten,
vilket bl.a. handlar om att gruppen gett kvinnorna tillit, styrka, likning och
framtidstro3:. Manga av dessa kvinnor har dven upplevt positiva forandringar i
relationen till sitt/sina barn, medan de flesta av mammorna fran Bojens grupprogram
tyckte att de hade lattare att hantera barnens kanslor efter genomgénget programso:3:.
Kring Ersta Fristads grupp som helhet ar alla utom en kvinna i allra hogsta grad nojda
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med att ha gatt i grupp3t. Som synpunkt pa vad som saknats i verksamheten gavs inte
manga svar, men det som framkom beror bl.a. att man saknat mer hjilp att ga vidare,
enskilda samtal och fler kvinnor i gruppen som ar lik en sjalv.

I intervjuerna med 20 kvinnor framkommer mer utforliga beskrivningar av pa vilket
satt gruppen vid Ersta Fristad har haft betydelse for kvinnornas:. Centrala teman
handlar har om okad kraft och styrka, okat egenvirde, att viga satta granser, att
skulden och skammen har minskat och att det sociala livet har blivit bittre. Overlag
framkommer i intervjuerna att gruppen har betytt valdigt mycket for kvinnorna. Att
gruppinsatsen lagt fokus pa vald och kunskap om vald ar nigot som lyfts fram i
intervjuerna, likval som gruppformatet. Att det ar just en kvinnogrupp ar centralt,
liksom dynamiken i gruppen och den gemenskap och trygghet som gruppen gett.
Igenkdnnandet och de delade erfarenheterna mellan kvinnorna ar viktigt och for nagra
kvinnor med utlindsk bakgrund har det varit betydelsefullt att det dven funnits
svenskfodda kvinnor med i gruppen. I intervjuerna framkommer att det ar just
kombinationen av gruppen, kompetensen hos ledarna, kunskapen om vald och
psykodrama som varit viktigt. Alla kvinnor uttrycker sig dock inte enbart positivt om
att vara i grupp; en del har inte fatt det utrymme de 6nskat och andra hade 6nskat sig
en individuell kontakt. En stor del av kvinnorna beskriver just psykodrama som ett
valdigt viktigt inslag, &ven om en del upplevt det svart eller skraimmande och som en
paminnelse om tidigare upplevelser. Betydelsen av gruppinsatsen for kvinnorna ar
aven kopplade till kvinnornas egna instillning och att insatsen kommit vid ratt
tidpunkt.

2.6 Sammanfattning

De genomgangna studierna tydliggor den komplexa situation som den véldsutsatta
manga ganger befinner sig i. Den valdsutsatta tycks manga ganger mota en rad hinder
innan stod och hjilp erbjuds. Kvinnor vittnar om att det manga génger kan ta tid att i
moten med myndigheter 6verhuvudtaget uppmarksammas for sin valdsproblematik.
Centralt i ménga av studierna ar bemotandet, som i sig kan ha en avgorande betydelse
for hur stodet och hjalpen uppfattas. Nar det giller samhallets stod till valdsutsatta i
en generell mening domineras bilden av negativa upplevelser bade gallande
bemotande och konkret stod, aven om upplevelserna i sig ar olikartade och orsakerna
i manga fall mangtydiga. I sammanhanget ar det ocksa virt att uppmérksamma
valdsutsatta man, som endast i liten omfattning finns representerade i studierna, men
som darigenom synliggor ett behov av att nyansera bilden av véaldsutsatta och
forestéllningar om kon nar det giller vald i nara relationer.

Okunskap och bristande kompetens ar andra aspekter som tas upp i flertalet studier
och som ocksad far konsekvenser for bemotandet. En del av utsagorna som beror
negativa erfarenheter av insatser kan ocksa forstas utifran vad som kan bendmnas
bristande rutiner och bristande information. Upplevelser av att bli lamnad ensam,
brister i sekretess, att bli skickad mellan olika instanser, samt avsaknad av ett
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overgripande ansvarstagande utgor exempel pa sddana upplevelser. Som kvinna med
utlandsk harkomst kan sprakliga hinder ytterligare forsvara situationen.

Manga kvinnor i studierna vittnar om negativa erfarenheter av méten med olika
myndigheter, men manga kvinnor har ocksa upplevt sig fa bekraftelse och forstaelse
och man har kint virme, trygghet och lugn. Nar valdsproblematiken vl ar synliggjord
och konkreta insatser sitts in dr dock de positiva erfarenheterna av stodet mera
framtriadande, aven om nyanser finns i beskrivningarna. En eventuell rattsprocess
utgor exempelvis en stor péfrestning for den véaldsutsatta, dar maénga
myndighetspersoner kan vara inblandade i de olika faserna, vilket ocksa stiller krav pa
en fungerande samverkan. Bland studierna finns exempel pa verksamheter som
specifikt arbetar med att stotta valdsutsatta i denna process och den generella bilden
ir att stodet upplevs positivt av de valdsutsatta. Aven i andra verksamheter som
specifikt inriktar sig pa att mota valdsutsatta finns ménga ganger personal med
erfarenhet och kunskap, vilket i sin tur aven har betydelse for bemotandet.
Genomgaende finns exempel pa positiva erfarenheter av att ha fatt emotionellt, socialt
och praktiskt stod och att ndgon tar ett Gvergripande ansvar for att samordna
samhallets resurser. Kvinnojourernas arbete och olika skyddsdtgarder har manga
ganger upplevts positivt; man far trygghet, lugn och ro och stéd i olika former.
Samtidigt medfor skyddsatgirder inskrankningar och péafrestningar for den
valdsutsatta. Manga har upplevelser av att inte kanna full tillit till rattsviasendet och
dess mojligheter att ge skydd. I sammanhanget ar det ocksa viktigt att lyfta fram
valdsutsatta kvinnor med missbruksproblematik som generellt befinner sig i en
sarskilt utsatt position, men ocksé i relation till kvinnojourer. Detta framgar genom
deras ibland negativa erfarenheter av kvinnojourer. Gruppverksamheter for
valdsutsatta kvinnor ges i allmanhet positiva omdomen bade vad galler innehall,
upplagg och gruppledares bemétande och kompetens. Det som framkommer har, men
aven nar det giller andra insatser, ar att det vid avslutad insats kan finnas behov av
fortsatta stodatgarder eller uppfoljningar och/eller behov av individuella stodatgarder.
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3. Barn som upplevt vdld - barns och fordldrars erfarenheter och
bedomningar

3.1. Barns erfarenheter av samhillets stod generellt

I en rapport fran Barnombudsmannen har man latit 34 barn och unga med
erfarenheter av vald i nira relationer beridtta om sina erfarenheter av samhaillets
bemotande och st6d32. Gemensamt for manga av beréttelserna ar att valdet kunnat
paga lange utan att upptickas, trots att barnen och ungdomarna forsokt signalera om
situationen till sin omvarld. Ungdomarna upplever att man fran skolans sida behover
bli battre pa att upptacka barn som far illa i hemmet24, vilket aven framkommer i en
magisteruppsats dar tio barn har intervjuats3233. En del barn har goda erfarenheter av
kontakt med socialtjansten, men i manga av barnens berattelser saknas redogorelser
om socialtjansten, trots dess roll som samhallelig huvudaktor i situationer dar barn far
illa. Av andra barn framstills socialtjainsten som langsam och okunnig och barnen ger
uttryck for att man inte upplevt sig blivit tagen pa allvar eller lyssnad till, vilket dven
lyfts fram av barnen i ovannamnda magisteruppsats3233. I de barnens beskrivningar
framkommer brister i information om planerade insatser, samt ett glapp mellan de
insatser som erbjods och vad man onskade sig. Istillet for att som barn vara i fokus for
socialtjanstens insatser upplevdes faderns intresse vara det som fick foretrade32-33-

I Barnombudsmannens intervjuer framkommer vidare att barnens upplevelser av
kontakter med polisen ar varierande; en del ar positiva medan andra upplevt att de
inte bemotts med respekt och forstaelse32. Man har inte heller fatt information om vad
som hander under utredningen. Vikten av ett bra bemotande lyfts fram av de barn som
har positiva erfarenheter fran varden och Barn- och ungdomspsykiatrin. Har
aterkommer betydelsen av fortroende, trygghet och tillit ging pa gang i barnens
berattelser. Samtidigt uppger barnen att de, i kontakter med halso- och sjukvard for
problem som varit relaterade till vdld i hemmet, sillan fatt fragan om de blivit utsatta
for vald. Att man mots under en bestamd avsatt tid och tidsbristen ar nagot som ocksa
upplevs som ett problem bland barnen. Vidare har barnen stott pa bristande kunskaper
hos personal om det som de har varit med om.

3.2 Barns erfarenheter av samhallets skyddsatgarder

I det har avsnittet riktas fokus mot de genomforda studier som beror skyddsatgarder
som barn och ungdomar som upplevt vald i familjen kan komma att omfattas av. En
forutsattning for vidare hjalpatgarder till barn som upplevt vald i familjen ar en
forandring i livssituationen och att barnen skyddas fran ytterligare upplevelser av vald,

24 F3 barn och unga beréttar om véld och 6vergrepp for personal inom skola, halso- och sjukvérd, socialtjanst och
polis; enligt den nationella kartlaggningen av vald mot barn berittar endast drygt en tiondel av de véldsutsatta
barnen (Janson, Jernbro & Langberg 2011). Darfor ar skolan en viktig aktor nir det géller att se och uppticka
barns signaler om ohilsa.
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hot och krankningar (Steinsvag 2007). Ett sidant exempel pa en skyddsatgiard utgor
det skyddade boendet inom ramen foér Kvinnohuset i Orebro, dir man har tittat
narmare pa barns och mammors vardering av barnverksamheten34. For mammorna
har bade barnverksamheten och volontirernas insatser varit avlastande. De fyra
barnen som intervjuats tyckte att det kindes bra att prata med barnpedagogen, men
de kan inte aterge vad samtalen har handlat om. Centralt for dem har varit att fa leka
och pyssla och alla uppskattade olika aktiviteter, speciellt nar de skedde utanfor
Kvinnohuset. Det konstateras i utviarderingen att rorelsefriheten ar begransad for
barnen och att umganget med jamnariga och klasskompisar blir lidande, vilket aven
barn i en tidigare naimnd studie uppger3s-34.

En annan atgird som kan bli aktuell for barn som lever under hot ar skyddade
personuppgifter. Ofta far barn skyddade personuppgifter for att deras vardnadshavare
har det, men de kan ocksa vara utsatta for ett hot for egen del. I Sverige lever 6ver 4000
barn med skyddade personuppgifter och for de barnen kan vardagen vara kranglig och
pafrestande. I en rapport frain Barnombudsmannen har tio flickor och tre pojkar
berittat om sina erfarenheter av att leva med skyddade personuppgifterss. I barnens
beskrivningar framkommer att de kinde sig otrygga och att kontakter med bade
vanner och olika samhallsinstanser har upplevts svar, vilket orsakat ensamhet och
isolering. Barnen upplevde att olika aktorer i samhallet inte forstar hur det ar att leva
med skyddade personuppgifter och hur dessa ska hanteras; ibland riskeras t.o.m.
barnens sidkerhet pa grund av okunskap bland professionella. De insatser och den
information som ges ar i forsta hand riktade till de vuxna, men kvinnojourernas stod
och hjalp har barnen upplevt som mycket vardefull, inte minst genom att de kan
erbjuda en trygg och saker plats under den forsta tiden efter uppbrottet frain hemmet.

I en annan studie som belyser barns upplevelser av att leva med skyddade
personuppgifter framgar att alla barnen var medvetna om de speciella villkor de levde
under och de flesta var paverkade av det3¢. Skyddet blir en begransning nar det galler
barnens aktiviteter och handlingsutrymme, men en del hade kunnat delta i aktiviteter
och traffa andra barn och ungdomar utanfor hemmet. Barnen uttryckte medvetenhet
om nodvandigheten i att bryta upp och flytta om sikerheten skulle bli hotad, men det
medfor samtidigt att barnen maste lamna sina tidigare kamrater. Att hela tiden tanka
pa att inte aventyra skyddet paverkar mojligheten att bygga upp nya relationer,
samtidigt som vetskap om skyddet kan skraimma bort vanner. I studien framkommer
vidare barnens upplevelser av ensamhet och natter med mardrommar och
somnsvarigheter. Nastan alla barn beskrev riadsla i nagon form, vanligen kopplad till
att nagot skulle hinda mamma eller syskon, och som ofta gett upphov till fysiska
symptom. For flera av barnen har ndgon vuxen pa skolan utgjort ett viktigt stod, men
aven kontakt med vissa slaktingar och stodfamilj kan utgora en trygghetsfaktor.
Kvinnojourer omnamns ocksd av dessa barn som en positiv kontakt nar det akuta
skyddsbehovet varit som storst.
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3.3 Barns erfarenheter av specifika insatser och/eller metoder

Arbetet med barn som upplever méans vald mot kvinnor i familjen har som central
utgangspunkt att det for en majoritet av barnen behovs hjalp som riktas direkt till dem.
Stod till den valdsutsatta mamman och valdsutovande pappan ar viktigt, men i manga
fall behover aven barnen en egen insats (Eriksson 2006). I detta avsnitt redovisas forst
tva utvarderingar som beror Barnahus25, som bl.a. fangar upp barns upplevelser av
verksamheten. Ovriga studier berér huvudsakligen specifika insatser riktade till barn
som upplevt vald i familjen, dar de flesta beror olika barngruppverksamheter. Utover
barnen sa har i de flesta fall 4&ven barnens mammor tillfrigats om sina erfarenheter,
speciellt nar det ror sig om yngre barn.

I utvarderingen om forsoksverksamhet med Barnahus i Sverige framkom att de flesta
av de 111 barn som besvarat en enkit var positiva till lokalerna och miljon3”. En
majoritet av barnen uppgav att det kiandes "bra” eller "ganska bra” att komma till
Barnahuset. De som var mer negativa forklarade detta med att de var spanda och
nervosa. Att fa tid att leka i vaintrummet uppskattades av de yngre barnen, medan
vantan gjorde tondringarna nervosa. En majoritet av barnen uppgav att de kunnat
stalla fragor och fa svar pa sddant de undrade 6ver och drygt 80 procent svarade att de
kunnat och vagat beritta om sddant som var viktigt for dem. Nastan alla barn uppgav
att de kiande att de vuxna lyssnade pa dem. Knappt hilften av barnen hade haft samtal
med en socialsekreterare och det var bara i enstaka fall som barnen ansag att detta inte
kidndes bra. En majoritet av barnen som var pa Barnahus for forhor tyckte att motet
med polisen fungerade bra, eller ganska bra, men nagra av barnen kinde sig otrygga
under polisforhoret. For de yngre barnen var leken och att spela spel det som kiandes
extra bra med Barnahus, samt att det var mysigt och personalen var snill. Har
omnamns aven fikat som man blev bjuden pa som nagot positivt. De lite dldre barnen
tyckte det var skont att fa beratta om det jobbiga for ndgon annan 4n mamma. En
majoritet av barnen tyckte det kdndes bra efter besoket pa Barnahus och att besoket
pa Barnahuset var lagom langt. I utviarderingen av Barnahus inom ramen for Centrum
mot vald i Umed framkommer liknande asikter bland de tolv barn som har fyllt i en
enkatss. Barnen, som har uppskattat verksamheten och personalen, har kant sig trygga
och de har kunnat beritta om sina upplevelser. Personalen fick hogt betyg av barnen;
de lyssnade, kunde forsta, brydde sig om och var latta att lita pa.

25 Inom ramen for Barnahus sker utredningar kring barn som misstidnks vara utsatta for allvarliga brott, t.ex.
sexuella Gvergrepp och misshandel, pé ett och samma stélle i barnanpassade lokaler. Utvecklingen, som startade
med forsoksverksamhet, har gatt snabbt och 2013 fanns 28 Barnahus till vilka 164 av Sveriges kommuner ar knutna.
Alla Barnahus véander sig dock inte till mélgruppen barn som bevittnat vild. Den faktiska verksamheten f6r barn
som upplevt vald i familjen &r: forhor av barn som bevittnat vald, krisstdd till barn som bevittnat vald i familjen och
samradsmoten och samplanering mellan myndigheter. I praktiken sker samréd/samplanering enbart niar man
missténker att barnet sjilv har utsatts for fysisk misshandel och darmed sjélv ar mélsagare (Landberg & Svedin
2013).
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Trots att majoriteten av barnen har positiva upplevelser av Barnahus sa finns det ocksa
uttryck for missnojes’. Flera barn tyckte att det var extra jobbigt med nervositeten
innan besoket och att beratta om det man upplevt. Flera barn oroade sig for vad
mamma och/eller pappa skulle fA veta om det som barnet berittat och vilka
konsekvenser det skulle fa. Efter besoket var en del barn missnéjda med att inte ha
kunnat eller fatt beratta mer, samt att de fortfarande undrade 6ver saker. Barnen gav
ocksa konkreta rad till personalen, bl.a. handlar det om att informera om vad som ska
ske pa Barnahuset, att lyssna noga pa barnen, att visa inspelningar for barnet innan
man gar hem, att lata barnet fa ordentliga pauser och att inte lamna barnet ensam.

Nasta utvardering riktar fokus mot Trappan, en modell for individuella krissamtal som
utvecklats vid Radda Barnen och som idag anvinds inom manga verksamheter och
inom socialtjansten i manga kommuner. I utvarderingen framgéar att det allra basta
med Trappan-samtalen, enligt de 36 barn som fyllt i sjalvskattningsformular och
besvarat generella fragor om samtalen, handlade om att modellen tilldter anpassning
till det individuella barnet39. De yngre barnen lyfte fram mgjligheten att fa spela spel
med behandlaren, samt mojligheten att fa leka. Manga barn namnde aven betydelsen
av att f& prata om upplevelser och kanslor. De dldre barnen gav uttryck for flera
aspekter av lardomar man gjort och kinslor av lattnad eller bekriftelse under
samtalen. Barnen hade svart att uppge nagot som var direkt daligt med Trappan-
samtalen. Risken for att missa nagot roligare eller ndgot mera "normalt” eller att
samtalen inte infriat vissa forviantningar pa forandring eller pa annat sitt inte varit
tillrackliga, ar dock synpunkter som framkommer hos vissa barn. Flera barn gav
uttryck for att det kan vara svart att tala om valdsupplevelserna, men samtidigt ses
samtalen som vardefulla pa langre sikt. Bide mammor och barn uppgav att Trappan-
samtalen uppskattats; en majoritet av mammorna ansag att problemen blivit "mycket
battre”.

I en nationell utviardering genomford vid Goteborgs universitet jamfordes atta olika
verksamheter med grupp- eller individuellt inriktat stod till barn som upplevt vald mot
mamma med barn- och ungdomspsykiatrin (BUP), skyddade boenden och
socialtjanstverksamheter4c. Som en del i projektet efterfrigades aven mammornas
(skattningar av 295 barn) och barnens (64 barn) nojdhet med de insatser de fatt och
eventuella skillnader mellan olika insatser gillande ngjdhet. De flesta av barnen i
aldern 9-13 ar uppgav att de generellt var nojda eller mycket n6jda med den kontakt
de haft med verksamheten. De mammor som haft kontakt med verksamhet som erbjod
insatser direkt riktade till barnen var betydligt mer nojda an 6vriga mammor. Mest
nojda var de mammor som haft kontakt med verksamheter inriktade pa arbete i grupp
med barn och mammor.

Just gruppverksamhet ar dven det som lyfts fram i de tre sista utvirderingarna som
ingdr i avsnittet. Bojens grupprogram ar en av dessa insatser som har utvarderats och
nojdheten med verksamheten undersoktes genom ett formular; en barnversion och en
mammaversion4!. Bdde mammor (40 mammor har lamnat uppgifter om 53 barn) och
barn (intervjuer med 14 barn) var mycket nojda med insatsen och tyckte det hade varit
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bra att delta i Bojens barnprogram. Barnen tillfragades bade direkt efter insatsen och
ett ar senare och en majoritet (92 procent) beskrev att det var "bra” eller "mycket bra”
att de fick komma till Bojen, och de ville sjalva dka pa traffarna. 60 procent uppgav att
det hade varit "bra” eller “mycket bra” att fa traffa andra barn med samma
erfarenheter. Nastan alla barn (94 procent) skulle rekommendera ett annat barn som
upplevt vald i familjen att delta i Bojens grupprogram, men barnen markerade
samtidigt att frivilligheten var viktig. De flesta barn (88 procent) menade att de lart sig
battre satt att hantera svara kanslor och manga barn (63 procent) berattade ocksa att
de kande sig gladare och lattare kunde visa att de var glada. Knappt halften av barnen
beskrev att de fatt lattare att be sin mamma om hjalp. Manga av barnen (72 procent)
uppgav att de fatt nya kamrater pa Bojen. Barnen gav méanga exempel pa vad som varit
bra, men overgripande handlade det om att de haft kul och tyckt om att traffa de andra
barnen. Barnens mammor var generellt mycket positiva till verksamheten och menade
att barnen hade haft god nytta av att vara med i verksamheten. Aven de skulle
rekommendera verksamheten till andra.

I utvarderingen av barnverksamheten inom Utvdg Skaraborg framkommer att flera
av de nio intervjuade barnen hade haft kontakt med Barn- och ungdomspsykiatrin
tidigare och de gav uttryck for att vara mer positiva till barnverksamheten i Utvag42.
Aven de sex fordldrar som intervjuats var kritiska till tidigare insatser fran socialtjénst
och barnpsykiatri. Trots att flera barn forst inte ville delta i gruppverksamheten i Utvig
uppgav barnen och ungdomarna generellt att gruppverksamheten stétt for nagonting
positivt for dem. Sarskilt uppskattades att fa ldra kainna andra barn och ungdomar med
liknande erfarenheter. For de mindre barnen var mojligheten att fa leka viktig. Flera
barn nimnde att gruppledarna varit bra och man har uppskattat de teman som tagits
upp och att man under traffarna har kunnat vara flexibel. Att det inte bara var allvar,
utan aven mycket skratt lyfts fram som nédgot positivt; likasa att bli bjuden pé fika. Alla
barn har trivts bra i gruppen och flera barn hade giarna fortsatt efter avslutningen.
Foraldrarna var genomgaende mycket positiva till barnverksamheten i Utvag och gav
hogsta betyg till gruppverksamheten. Foridldrarna var aven positiva till gruppledarna.
Bemotandet, helhetssynen och att man kant trygghet med samordnarna, samt
betydelsen av att det inte ar ndgon vantetid for att fa borja i grupp ar sddant som lyfts
fram av foridldrarna. Aven forildrarna nimner det positiva med att deras barn far
chans att traffa andra med liknande upplevelser och en mojlighet att prata om kéanslor.
Bade barn och foraldrar hade svart att svara pa vad som kunde forbattras, men flera
ungdomar efterlyste ett storre utrymme for samtal om vald. Enstaka roster bland
barnen och ungdomar gav ocksa uttryck for olika onskemal, sisom att prata om
syskonrelationer och att fa information pa férhand om innehall i f6ljande grupptraff.
Onskema@l om fler dldre deltagande ungdomar och kénsblandade grupper fanns ocks3.
Flera av ungdomarna hade onskat uppfoljningstraffar, medan de yngre barnen
onskade att fa leka mer och aka pa fler utflykter. Bland foraldrarna fanns olika forslag
pa vad som kunde forbattras; bl.a. samverkan mellan de ingdende verksamheterna och
att motena kunde vara mer strukturerade och forberedda. Har fanns dven onskemal
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om gruppverksamhet narmare hemorten och att alla barn som vill ska fa mgjlighet att
borja i grupp. Forslag pa gruppverksamhet for foraldrar framkom ocksa.

Sju av de nio barnen och ungdomarna kunde resonera kring gruppverksamhetens
paverkan pa dem42. Sex barn tyckte att det hade skett ndgon forandring. Ett barn hade
inte langre mardrommar, flera barn upplevde att skolarbetet gick battre. En flicka hade
fatt battre humor och hade forandrat sitt beteende mot lillebror. En ungdom kunde
lattare acceptera det som hant, medan en flicka sade sig ha blivit tryggare i umganget
med andra. Alla foraldrar sade sig ha sett forandring, storre eller mindre, hos barnen.
Framfor allt tva forandringar namndes; barnet hade blivit lugnare och att barnet i
storre utstrackning talat om valdssituationen som de upplevt.

I den sista utviarderingen i avsnittet ar det barngruppverksamheten i Katrineholm,
Flen och Vingdker som har studerats43. Syftet med barngruppverksamheterna i KVF-
regionen var att hjialpa barnen med att forsta och beskriva de svara upplevelserna
forknippade med vald, samt minska angest och oro och kanslor av skam, skuld och
utanforskap. Endast tva barn deltog i en fokusgruppintervju och av den anledningen
ar det mammornas erfarenheter (7 enkiter, 5 intervjuer) som blir centrala i denna
utviardering. Barnen i studien gav uttryck for att de hade en klar bild 6ver varfor de
skulle delta i barngrupperna och en medvetenhet om att skulden inte 1ag hos dem. De
namner positiva handelser kopplade till lek och littsamma aktiviteter. Barnen har
genom deltagandet fatt hjalp med att prata om det som hant och maojlighet att traffa
andra barn och de har lart sig att kunna samarbeta samt att kunna prata. Extra viktigt
tyckte barnen var att gruppverksamheten byggde pa vissa fasta ritualer, samt att de
fick leka och berdtta for varandra vad de varit med om. Maendet hos barnen
paverkades till det positiva vilket synliggors genom uttalanden som: "det kanns lattare”
och ”jag har inte lika ont i magen langre”. Barnen gav dven uttryck for att genom
gruppverksamheten ha tillignat sig nya satt att hantera en jobbig situation. Tre av
foraldrarna gav uttryck for att det funnits ett behov av mer information om vad man
kunde forvanta sig for reaktioner och foérandringar hos barnet, samt en 6nskan om att
fa veta hur barnet blivit hjalpt och hur man som foralder kan stotta och samtala om det
som hant i familjen. De flesta foraldrar hade upplevt olika grader av motstdnd hos
barnen infor att g till barngruppen, men samtliga foraldrar upplevde dnda att barnen
var positivt instillda till verksamheten. Sex av sju foraldrar tyckte att deras barn
upplevt barnverksamheten "mycket bra” eller "ganska bra”. De flesta foraldrar uppgav
i intervjuerna att barnets beteende hade forandrats; de hade blivit lugnare, mera
avslappnade och pratade mera. Samtliga forildrar beskrev en positiv forandring hos
sina barn och av vissa framholls barngruppen som framsta orsak till detta, men dven
andra faktorer i kombination med barngruppen uppgavs kunna ha betydelse. Samtliga
intervjuade foraldrar uttryckte sig positiva till att ga i en kvinnogruppsverksamhet
parallellt med barngrupperna, framst for att f mojlighet att traffa andra i samma
situation.
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3.4 Sammanfattning

Det som framkommer nar det galler barns upplevelser av samhaillets bemotande och
stod generellt belyser problem med att i forsta hand uppticka barn som lever med vald
i hemmet. Barn beskriver hur valdet kan paga under en lang tid innan det upptécks,
trots att de forsokt signalera sin situation till omvarlden. I barns beskrivningar
framkommer upplevelser av okunnighet hos myndighetspersoner, brister i
information riktad till barnen, och brister i bemotandet. I méanga av barnens
berattelser ar socialtjansten franvarande. En del barn upplever att de inte har blivit
tagna pa allvar i moten med socialtjansten, och att faderns intressen har fatt foretrade.
Skyddade boenden och kvinnojourer har av barnen upplevts positiva genom att de
kunnat erbjuda en trygg och siker plats i ett akut skede. Skyddsatgarder av olika slag
paverkar dock barns liv paA ménga olika sitt; de blir isolerade och det sociala livet
begransas, samtidigt som manga barn fortfarande lider av rddsla och
otrygghetskanslor. Nar det giller specifika insatser, sdsom gruppverksamheter, ger
barnen, men dven foridldrarna, generellt h6ga omdomen. Centralt for ménga, framfor
allt mindre barn, ar miljon och mojligheter till lek, aktiviteter och skratt, samt att fa
nagot att ata och dricka. Betydelsen av att fa prata om sina upplevelser och mota andra
barn med liknande erfarenheter ar ocksa nagot som framkommer genomgaende i
barnens upplevelser. Foraldrar och barn kan ge beskrivningar pa forandringar till det
positiva hos barnen, bade gillande beteende och méende, och det finns fa exempel pa
onskemal om forandringar i verksamheterna.
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4. Valdsutovare — mans, partners och barns erfarenheter och bedomningar

4.1 Mans erfarenheter av samhillets stod generellt

Nio olika studier av insatser och stod riktade till valdsutovare, dar brukarnas
perspektiv synliggors, har aterfunnits. Endast en studie beror samhallets stod generellt
och di endast ur en mans perspektiv inom ramen for ett utvirderingsprojekt om
regeringens sarskilda satsning pa insatser mot hedersrelaterat vald. En av delstudierna
i utviarderingsprojektet fokuserade pa stodinsatser for forovare och en manlig
misstiankt forovare intervjuades om sina upplevelser av att familjen fick skyddat
boende och myndigheternas hantering och bemotande av arendet44. Mannens
upplevelse genom hela processen var att han behandlats som kriminell, trots att han
inte domts for nagot brott, och att han inte fatt information om vad som hande och
varfor. Mannen, som hade svarigheter med svenska spraket och att forsta det svenska
systemet med dess lagar och regler, upplevde sig negligerad av myndigheterna.
Mannen hade 6nskat hjalp och stod fran socialtjansten for att kunna aterforenas med
sin familj.

4.2 Mins erfarenheter av specifika insatser och/eller metoder

De flesta studier i detta avsnitt beror enskilda verksamheter och/eller specifika
metoder, men en studie ar mer omfattande och beror atta olika socialtjanstanknutna
verksamheter. Tre av studierna belyser dven den valdsutsatta kvinnans perspektiv och
i en av studierna aterges ocksa barns upplevelser.

P& uppdrag av regeringen har Socialstyrelsen utvarderat effekterna av
socialtjanstanknutna metoder och arbetssatt for mian som utévar vald i néira
relationer4s. Studien omfattade verksamheter pa tta orter i landet som delades in i tre
grupper: ATV (Alternativ till vald), kris- eller manscentrum och Utvig.
Behandlingsmetoderna i de tre grupperna visade sig vara likartade. Ett centralt tema i
alla verksamheters behandling var att mannen ska se sitt ansvar for valdet. Vid en
matning efter behandlingen gav minnen (140 personer) ett gott betyg at behandlingen;
i snitt gav mannen behandlingen 27 poang av 32 mgjliga. De allra flesta (88 procent)
var nojda med behandlingen och ansag att den hade god kvalitet. Drygt hélften av
mannen ansag att behandlingen hade gett dem stor hjalp att hantera sina problem pa
ett battre sitt. Fler an halften av mannen gav dven egna kommentarer, dir manga
uppgav sig vara positiva till behandlingen i sig och manga var positiva till
gruppbehandlingen. Flera uppskattade att behandlingen var inriktad pa problem-
l6sning och flera gav behandlarna positiva omdémen. De negativa kommentarerna var
farre, men har fanns uttryck for missnoje med gruppformen, bl.a. gillande 1opande
intag, grupperspektivet och brist pa feedback. Kritik riktades dven mot gruppledare
som inte brot in vid pikar och skratt at ndgon i gruppen, att tiden for traffar var svara
att forena med arbetstider och att det fanns for lite personal i verksamheten. Att oroa
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sig for anmalningsplikt for barn som far illa fick mannen att vaga sina ord i
behandlingen och flera ansdg sig behova mer behandling dn det som erbjods.
Kvinnorna (16 personer) som deltog ansag overlag att mannen hade forandrats till det
battre genom behandlingen; endast en kvinna uppgav att hennes man anviande vald
som tidigare.

I en utvirdering fran 2006 omfattas tre olika verksamheter; Frideborg, Utvdg samt
Karlfrid46. Strukturen for verksamheterna ser olika ut, men verksamheterna har
mycket gemensamt och behandlingen kan ses som likvardig; man erbjuder stod och
behandling genom gruppverksamheter till man som misshandlat en kvinna som
mannen bor eller har bott tillsammans med. Frideborg vander sig aven till kvinnor och
barn och Utvag aven till kvinnor, medan Karlfrid enbart riktar in sig p4 ménnen. Bland
de 52 min som deltog i utvirderingen framkom i borjan av behandlingen ganska ofta
en viss skepsis och bristande motivation. Relativt manga man uppgav sig inte ha
sarskilt stora forvantningar, men de slutomdomen som lamnats ar trots detta tydligt
positiva. De mest vanliga positiva yttrandena handlar om: gruppformen och att fa
traffa andra man med liknande erfarenheter; okad sjalvkontroll; lara sig andra satt att
hantera konflikter och svartsjuka; vaga tala for sig sjilv; battre sjalvkansla och tillit till
att klara situationer utan att sla; fatt prata av sig; lart sig se sin relation och kvinnan pa
ett mer nyanserat sitt; lart sig se sin egen roll och forsta sin skuld. Ganska ménga man
efterfrigade fortsatt kontakt eller fortsatt behandling. Trots bristande motivation i
borjan upplevdes gruppsamtalen allt mer meningsfulla, men det framkom &ven ett
fatal yttranden som antydde motsatsen; att mannen deltagit for att uppfylla kraven och
att man sag sig sjalv som oskyldigt domd.

I utvarderingen av Stickan i Gavle, som har bedrivit behandling for man som anvander
vald i néra relation sedan 1999, framkom att de flesta man (66 personer) var mycket
nojda med behandlingen, bade nar det gillde bemotande, upplagg och innehéll och de
hade fatt stor hjalp med att hantera sin ilska47. En majoritet av mannen (86 procent)
uppgav att de inte anvant nagon typ av vald efter avslutad behandling och manga (74
procent) tyckte att det hade blivit mycket lattare att handskas med problemen efter
behandling. Nastan alla (977 procent) var mycket ngjda med bemotandet och néastan
lika ménga uppskattade att det fanns bestdmda regler for gruppbehandlingen. De
flesta ansag att upplagget med traffar en géng per vecka, antalet deltagare, antalet
traffar och langden pa traffarna var bra. I 6ppna kommentarer uppgav de allra flesta
att de inte tyckte att nagon del av behandlingen hade fungerat sarskilt daligt, men
nastan halften (49 procent) hade velat ha mer individuell kontakt med terapeuterna.

Mansmottagningen i Umed utvarderades som en delverksamhet i Centrum for vald
och de tolv miannen som besvarat enkiter var oOverlag mycket positiva till
Mansmottagningen48. Majoriteten upplevde bemotandet som respektfullt och
stodjande och man kéande tillit till behandlarna och deras kompetens. Majoriteten
ansag att de blivit battre pa att hantera svara situationer utan att anvianda vald. Det
basta med behandlingen var enligt manga att man fatt mojlighet att tala 6ppet om
problemet med nagon som lyssnar och att man blivit bemott med respekt, utan att
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domas eller stimplas. Den kritik som framkom bland mannen handlade bl.a. om
formerna for behandling och innehallet, t.ex. att det varit lang tid mellan traffarna och
att gruppsamtalen borde vara mer styrda.

Utvarderingen av Mansradgivningen i Jonkoping, som startade som ett projekt ar
2010, belyser hur klienterna upplevt kontakten och om de upplevt nagra positiva
forandringar49. Bade man och deras partners har tillfragats. Generellt verkade
klienterna ha en hog tillfredsstillelse med behandlingen. 17 av de 21 mannen uppgav
att de definitivt skulle soka hjalp hos Mansradgivningen igen och de flesta var nojda
med omfattningen pa behandlingen och skulle dven rekommendera den till ndgon
annan. Bade utovare och partners skattade att det hade skett forandringar vad gallde
utovarens valdsanvindning, men utovarna menade att de gjort nédgot storre
forandringar jamfort med skattningar fran partners. Alla partnerskattningar visade pa
en upplevd positiv forandring vad galler medvetenhet om hur valdet drabbat de
narmaste, samt forbattrad foraldraformaga. Sju av nio partners sig en positiv
forandring vad gillde utévarens formaga att hantera konflikter. Majoriteten av
utovarna instamde i en positiv forandring nar det gillde formaga att hantera svara
kanslor, samt formaga att anvanda strategier for att inte utéva vald. Majoriteten av
mannen upplevde dven att de fatt en 6kad tilltro till sin formaga att avsta fran vald vid
konflikt, samt att de upplevde positiva forandringar nar det giller medvetenhet om
sina problem, okad forstielse for vildsbeteendet och 6kad ansvarskinsla for utovat
vald. Aven positiva forindringar gillande psykiskt vilm&ende framkom hos
majoriteten av mannen. I djupintervjuerna gav de fyra mannen uttryck for bade
kanslomassiga och beteendemaissiga forandringar. Bemotandet och tillit till
terapeuten framstilldes av mannen som mycket viktigt; att denne lyssnar och ar
forstdende, men aven har kunskap om dmnet. Nar det galler bemotande, samtalets
relevans och tydlighet med samtalets syfte gav alla partners positiva omdomen. Vad
galler 0kad kénsla av trygghet pa grund av samtalet varierade dock omdomena lite mer.
De flesta partners ansag det viktigt att bli erbjudna partnersamtal i verksamheter som
arbetar med vald i nara relationer och de flesta skulle rekommendera partnersamtal
till ndgon annan.

I en utviardering av ickevalds-gruppen for min vid Kriscentrum for mdn i
Vistmanland, har 19 min deltagit genom att besvara en enkit om sina upplevelser av
olika aspekter i verksamhetens°. Aven upplevelse av hilsa och livskvalitetsaspekter
mittes fore och efter deltagande i projektet. Alla mian uppgav sig vara nojda eller
mycket nojda med verksamheten. Mest ndjd var man med bemétandet fran de
anstallda, men ocksa i bedomningen av kunnighet och kompetens hos behandlarna och
av det personliga stod man fatt var det en klar majoritet av man som uppgav sig vara
mycket nojda. Nar det giller deltagarnas upplevelse av vilmdende, livssituation,
sjalvfortroende och syn pa framtiden sd hade det skett positiva forandringar vid
eftermatningen.
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4.3 Mans erfarenheter av insatser for pappor

Trots att det sedan lange funnits kunskap om att manga valdsutévande man har barn
i sin nirhet, och att barnen drabbas av valdet pa olika sitt, ar det forst pa senare ar
som man inom behandlingsverksamheter har borjat fokusera pa valdsutovande méan
som pappor. En av de verksamheter som var bland de forsta att utveckla detta arbete
var Mansmottagningen mot vald i Uppsala (MVU) och numera ingar ett pappa-
program i deras ordinarie verksamhet. Pappa-projektet vid MVU var ett
utvecklingsprojekt som viande sig till en bred grupp pappor och ytterst syftade
projektet till att forbattra livssituationen och hilsan for barnen, men det konkreta
arbetet handlade om pappor. Utviarderingen av pappa-projektet syftade till att fa
kunskap om hur insatserna som erbjudits av Pappa-projektet upplevts av brukarna och
vilken betydelse insatserna hafts!. Aven kvinnor och barn tillfrigades. De sju papporna
gav en mycket positiv bild av gruppverksamheten i intervjuerna. Tva positiva aspekter
framholls sarskilt tydligt; gruppens sammansattning och de andra gruppdeltagarna,
samt ledarna och deras arbete. Gruppen framholls som mycket givande och beskrevs
som helhet som praglad av en respektfull och 6ppen atmosfar. En del uppskattade att
det fanns andra man kunde kidnna igen sig i, andra lyfte fram olikheter som nagot
givande. Att kdnna sig bekvim med gruppledarna och fa bra kontakt upplevdes viktigt.
Mainnen lyfte fram att ledarna hade lyckats fokusera pa det som var pappornas
problem och hjalpt dem att fa perspektiv pa sig sjalva, samtidigt som de gav ett 6ppet
och accepterande bemotande. Forfattaren anger dock att arbetet i gruppen tenderade
att definieras som nagot annat an vald av informanterna; i utsagorna forskots ansvaret
for valdet till mannens partners.

Papporna uppgav att de i grunden var positiva till insatsen och att de fatt mycket hjalp.
En del beskrev en hog grad av forandring; andra var mer aterhallsamma. Hur stor
forandringen varit for en del pappor finns dock enligt forfattaren skal att
problematisera utifrin mannens uttalanden om relationsproblem och problematiska
partners. Nar det géller livssituationen som helhet aterfinns en stor spannvidd mellan
svaren, for en del har livssituationen inte forandrats s mycket medan andra uppgav
att gruppen har haft stor betydelse for att fa vardagen att fungera. Framfor allt gallande
relationen till partnern finns beskrivningar av férandring. Aven nir det gillde barnen
tog papporna upp forbattrade relationer, t.ex. hade gruppen bidragit till storre trygghet
i hur pappan ska forhalla sig som foralder. Parallellt med berittelser om forbattrade
relationer finns dock ocksa beskrivningar av fortsatt problemfyllda relationer. Nar det
galler aspekter av insatserna som varit sarskilt till hjalp for att forandra aggressions-
och véldsbeteende betonade papporna betydelsen av att kidnna igen sig i andras liv,
tankar och erfarenheter. Att gestalta olika situationer beskrevs som effektivt for att fa
perspektiv pa sig sjilv. Ett dterkommande tema ar kanslomaissig bearbetning, nagot
som varit viktigt, men samtidigt svart. Att gruppen var forlagd till fredagar sdgs som
positivt av en del pappor da stodet fran gruppen hjilpt dem att klara helgerna pa ett
battre satt. Nar det giller kritik som riktats mot verksamheten framkom en onskan om
okad struktur och styrning fran gruppledarnas sida hos papporna. En del ansag att
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gruppsamtalen blev lite av slentrian efter ett tag och en del 6nskade mer handfasta rad
och konkreta tips.

Mammornas bild av eventuella effekter av att pappan gatt i gruppbehandling varierade
bland de fem enkétsvar som inkoms5!. Tvd mammor var mycket positiva nar det géller
i vilken grad pappan fatt hjalp med de problem han sokte for, 6vriga mammor var mer
tveksamma. En mamma var mycket positiv till att pappan forandrats till det battre
under tiden i grupp; de ovriga fyra var mindre positiva eller t.o.m. lite negativa. Tva
mammors forhoppningar infriades i mycket hog grad, medan 6vriga mammor uppgav
att de inte alls infriats eller mycket lite. TvdA mammor trodde att barnen tyckte att pappa
blivit "lugnare” och "vill diskutera mer”, medan 6vriga mammor uppgav att barnen inte
eller i liten grad tyckte att pappa hade forandrats. Nar det galler stodet till mamman
och barnet under tiden pappan gar i grupp uppgav fyra mammor att de haft tillrackligt
stod for egen del, medan tre mammor uppgav att stodet till barnen hade varit
tillrackligt. Bdda barnen som intervjuats var positiva till kontakten de haft med
Barnombudsmannen och bada framholl som speciellt bra att de fatt tips pa hur de kan
hantera olika situationer. Samtidigt framkom att kontakten ocksa kunde upplevas som
pafrestande. Mer generellt kring hjilp s tyckte bada barnen att barn bor erbjudas
hjalp, men ett av barnen framholl samtidigt att det i forsta hand ar pappan som
behover hjalp. Bada barnen sag ocksa skolans personal som en mojlighet till hjalp.

Slutligen ingér en utvirdering av Utvdg Skaraborgs och Sédra Alvsborgs forsta
gruppverksamhet riktad till pappor med valdsproblematik, inom ramen for en
magisteruppsatss2. Fyra pappor och tre mammor fran Utvag Skaraborg har intervjuats.
Av intervjuerna framgar att mannen oOverlag var ndjda med den
pappagruppsverksamhet de medverkat i. Bide formen for behandlingen och innehéllet
har varit till hjalp for mannen. Gruppformatet uppskattades av alla mannen; att fa
traffa andra méan i liknande situation upplevdes givande. Gruppdeltagandet har utgjort
ett stort stod och det har varit larorikt och intressant. Att fa lara sig om barns utveckling
och behov i olika aldrar, samt hur barn paverkas av vald i olika former, framkommer
som viktigt i mdnnens beskrivningar. Att reda ut vad vald ar och prata om kanslor och
tankar och beteenden, samt utreda relationer bade i aktuell familj och i ett
flergenerationsperspektiv har ocksa varit betydelsefullt. Alla pappor ansag att
medvetenhet om barns behov hade forandrats. Tvd av mammorna gav exempel pa
forandringar de sett hos papporna, dar bl.a. 6kad delaktighet i att ta hand om barnen,
forandrat agerande vid konflikter med minskad ilska och frustration, samt positiva
forandringar gillande relationen till varandra omnamns.
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4.4 Sammanfattning

Studierna berér huvudsakligen insatser och atgarder som satts in nér
valdsproblematiken ar kand. Hur valdsutovare darutover upplever samhallets stod och
bemotande generellt framgar inte i mer dn en av studierna och da endast genom en
mans upplevelser. Den allménna bilden som framtrader nar det géller valdsutovares
erfarenheter och bedomningar av de insatser i form av olika gruppbehandlingar de
tagit del av, ar att de allra flesta ar nojda eller mycket n6jda med det stod och den hjalp
de fatt, trots att det kan ha funnits ett visst motstand och brist pa motivation i bérjan.
Valdsutovarna ger uttryck for att vara néjda med innehall, upplagg och bemotande,
aven om nyanser ocksa finns hir. Att fa mota andra man med liknande erfarenheter i
en respektfull och stodjande miljo lyfts fram som centralt, men aven ett antal olika
lardomar och insikter, t.ex. strategier for att inte utova vald och en 6kad sjalvkontroll,
samt att se sin egen roll i skeendet. Vidare finns uttryck for okad sjalvkannedom och
battre sjalvkansla genom deltagande i gruppbehandling. En del mén ger ocksa exempel
pa beteendemaissiga och kidnslomissiga forandringar som en foljd av deltagandet i
gruppverksamheten. I de fall kvinnor ocksa tillfragats finns varierande upplevelser av
sadana forandringar; positiva forandringar anges forvisso av kvinnorna, men
skattningarna kan skilja sig mellan man och kvinnor och det finns dven exempel pa
man som tycks skjuta 6ver ansvaret for valdet pa partnern eller pa relationsproblem.
Trots 6vervagande positiva omdomen om den gruppverksamhet man deltagit i finns
ocksa onskemél om forandringar och forbattringar. Nagot som ar aterkommande i
detta hanseende ar ett onskemal om fortsatt stod efter avslutad behandling,
individuellt eller i gruppform.

84



5. Sammansatta insatser och dtgdrder — erfarenheter fran flera malgrupper
5.1 Malgruppernas erfarenheter av sammansatta gruppverksamheter

En del av insatserna nar det géller vald i nira relationer beror eller vander sig till fler
an en av malgrupperna eller till alla tre malgrupperna; d.v.s. valdsutsatta, barn som
upplevt vald i familjen och valdsutovare. I detta avsnitt ingar sex studier som belyser
sddana sammansatta insatser och dar erfarenheter fran fler an bara en malgrupp lyfts
fram.

Tre av utviarderingarna beror gruppverksamheter. Tva av dem; kvinnovaldsprojektet
Frideborgs3 i Norrkoping och verksamheten STOPP54 i Eskilstuna erbjod bada vid
tiden for utviarderingarna gruppverksamhet for valdsutévande man och valdsutsatta
kvinnor. Frideborg var den forsta verksamheten i sitt slag i Sverige och den
permanentades 1997, medan STOPP som startade nigot ar senare i sin tur har
inspirerats av Frideborg. Grunden for arbetet i STOPP ar polisanmélningar fran
kvinnor som blivit utsatta for vald och darefter arbetar man bl.a. for att stotta kvinnan
i den juridiska processen och erbjuder mannen mojlighet att delta i en strukturerad
behandling i grupp. Forutom erfarenheter av grupprogrammet, framkommer darfor
aven kvinnors och méans upplevelser av rattsprocessen i utvarderingen av STOPP54.
Bade kvinnorna och méinnen som intervjuats har bade positiva och negativa
erfarenheter av sina méten med polisen vid misshandelstillfallet, anméalan och férhor.
For flera kvinnor har polisforhoret efter anmalan upplevts psykiskt pafrestande och for
en del ar det svart att forsta polisens arbete med utredningen och hur rattsprocessen
fungerar, speciellt nar anmalan inte leder till atal. Alla kvinnor ar kritiska till den langa
vantan mellan anmalan och besked om atal eller rattegdng. Samtliga kvinnor har fatt
nagon form av stod fore och under rittegdng, medan méannen inte beskriver att de haft
behov av, sokt eller fatt nagot direkt stod under rattsprocessen.

Nir det giller gruppverksamheten inom ramen for bAde STOPP och Frideborg ar bade
de intervjuade mannen och kvinnorna mycket nojda med gruppledarnas
forhallningssattss.54. Kvinnorna namner specifikt gruppledarnas empatiska formaga,
forstaelse och kunskap och kompetens, medan mainnen lyfter fram personliga
egenskaper hos gruppledarna, samt samarbetsforméga och professionalism. Gruppens
betydelse omnamns av samtliga kvinnor i termer av att kinna igen sig i andra och att
man har liknande erfarenheter; kinslan av ensamhet minskade. Gemenskapen i
gruppen har gjort att man kant fortroende och tillit till bade gruppens deltagare och
gruppledare. Aven en del av méinnen lyfter fram betydelsen av att kinna igen sig hos
andra och kanslan av gemenskap. Mannen lyfter vidare fram tryggheten i gruppen
utifran tystnadsplikten. En del man inom ramen fér STOPP upplevde att Iopande intag
till gruppen skapade viss otrygghet, vilket d&ven nagra kvinnor fran Frideborg ger
uttryck for. De flesta av mannen vid Frideborg hade dock inga problem med det
lopande intaget. De flesta av kvinnorna fran bada verksamheterna upplevde att tiden
for gruppverksamheten var for knapp och gav uttryck for 6nskemal om bade forlangd
tid for grupptraffarna och att traffarna skulle hallas oftare dn en gang per vecka. Av
mannen anser de flesta istéllet att tiden rackte till och man traffades tillracklig ofta.
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For bade miannen och kvinnorna vid STOPP har innehéllet i verksamheten varit
begripligts4. Samtliga kvinnor och méan anser att de fatt den hjialp de behovde av
programmet. Nagra kvinnor beskriver att deltagandet har forandrat deras liv till det
battre och de flesta upplevde att de efter programmet kunde sitta sina egna granser.
Vid bade STOPP och Frideborg uppgav kvinnorna i intervjuerna att de har lart sig
forsta hur valdet kan komma till uttryck och de gav ocksa uttryck for att ha fatt en
storre medvetenhet om sig sjalva, samt en okad sjalvkanslass.54. Alla de intervjuade
mannen ansag att de genom programmet har hittat olika alternativ till valdet och de
flesta har fatt en okad sjalvkannedom. De kvinnor som intervjuats inom ramen for
STOPP och som sjalva haft man som deltagit i verksamheten uppfattar att det har
inneburit vissa positiva forandringar i mannens beteendes54. Samtidigt framhéller de
att deras egen mdjlighet till bearbetning ocksa har stor betydelse. De flesta kvinnor
uppger att de har svart att se att nagon forandring hade kunnat ske om de inte hade
fatt hjalp genom programmet, vilket &ven kvinnorna vid Frideborg uppgersss4. Pa
samma satt uppger alla de intervjuade méannen vid bade STOPP och Frideborg att
programmet bidragit till deras forandringsprocess pa olika sitt och de flesta av
mannen menar att det troligtvis hade blivit simre for dem om de inte hade gatt igenom
programmet. Alla man uppger att de ar mycket no6jda med programmen i de bada
verksamheterna, men vissa forslag pa forandringar framkommer i intervjuerna. De
synpunkter som beror innehéllet i gruppverksamheten vid STOPP handlar om
onskemal om att jobba mer med mannens sjalvfortroende, att ha mer diskussioner om
alkohol och dess inverkan pa vald, att ha slutna grupper samt mera individuellt
arbetes4. Minnen vid Frideborg ger synpunkter pa att man saknat en
fortsattningsgrupp samt enskilda samtals3. Kvinnorna i sin tur onskar en forlangning
av tid och langd pa gruppverksamheten och mindre grupper. Vidare saknar en del
kvinnor nagon form av uppfoljning.

Nar det giller mannens och kvinnornas livssituation efter genomgéanget program vid
STOPP sd har kvinnornas livssituation forandrats mycket till det positiva pa flera
omraden, medan forandringen hos mannen inte ar lika tydlig nar det giller den sociala
situationens4. Samtliga kvinnor mar battre psykiskt och har ett battre natverk efter
genomganget program. De flesta upplever att de brutit den isolering de tidigare varit
utsatt for och programmet har haft en positiv inverkan pa skuldbearbetning och
ansvarsfragan. Programmet ar enligt kvinnorna den viktigaste orsaken till dessa
forandringar. For mannen har det psykiska maendet forbattrats avsevart och alla har
upphort med att anvianda vald. De flesta kvinnor som gétt igenom Frideborgs
grupprogram har ett battre skyddsnit efterat och lite fler 4n hélften anser att de brutit
den tidigare isoleringenss.

Projekt Utvdg i Goteborg som bl.a. arbetar med gruppverksamhet riktar sig till hela
familjen, och i utvarderingen lyfts bade kvinnors, mans och barns roster framss. De
deltagare som intervjuats har befunnit sig i olika skeden av gruppverksamheten. Med
fa undantag ar malgrupperna nojda med insatserna och har uppfattat verksamheten
och det program de genomgatt som positivt. Kvinnorna sager sig ha blivit starkta och
ha fatt en mer positiv sjalvbild, och de har fatt hjalp med att se valdet pa ett nytt satt
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och en forstaelse for bakomliggande orsaker. Speciellt lyfter de fram det positiva med
gruppverksamheten som i sig stodjande och dar de fatt traffa andra kvinnor med en
liknande situation. De individuella samtalen har varit viktiga ur ett praktiskt
perspektiv. Nar det giller forbattringar sa efterfragar flera kvinnor mer praktisk hjalp
nir det giller kontakter med myndigheter, samt atertraffar efter avslutad
gruppverksamhet. Mannen, som har varit svarast att motivera till ett deltagande i
Utvag, ar dven de samstammigt mycket positiva till verksamheten. Genom grupp-
verksamheten har de fatt lara sig att hantera sina kanslor och fatt redskap for att
kontrollera sin aggressivitet. De betonar att de lart sig att forsta bade sig sjdlva och
partnern battre. Nagra méan har synpunkter pa den ensidiga bild som ges av mén som
grupp. For barnen och ungdomarna har det varit svart att beskriva hur de upplevt
gruppverksamheten. Tiden mellan intervju och grupp har for flera av barnen varit 1ang
och flera av barnen har ocksé varit sa sma att de haft svart att sitta ord pa sina kanslor
och upplevelser. Samtliga barn ar dock néjda och gruppverksamheten ses som nagot
positivt. De ar nojda over att fa delta och det innebar en avlastning for barnen att fa
traffa andra barn i en liknande situation. De kanner sig inte lika ensamma och
aterkommande i barnens och ungdomarnas berittelser ar att de inte langre kanner sig
”lika arga”. Ungdomarna 6nskade dock att mer tid hade lagts pa individuella samtal.

5.2 Mélgruppernas erfarenheter av IDAP, partnerkontakt och brottsoffersluss

I avsnittet ingar slutligen utviarderingar som beror insatserna partnerkontakt och
brottsoffersluss inom ramen for Kriminalvardens behandlingsprogram Integrated
Domestic Abuse Program (IDAP) och Relation och Samlevnad (ROS). ROS ar ett
behandlingsprogram som riktar sig till sexualbrottsdomda man, medan IDAP riktar
sig till man som domts for vald och/eller hot om vald i nara relation och som avtjanar
verkstillighet inom frivArden eller pa anstalt. Aven andra behandlingsprogram #n
IDAP arbetar med partnerkontakt, vilket askadliggors i en utvardering fran
Socialstyrelsen dar kvinnors uppfattningar om partnerkontakt inom ramen for andra
behandlingsverksamheter an IDAP lyfts fram.

En central del i IDAP ar samverkan mellan de som ar involverade i mannens
verkstallighet for att behandlingen ska na bast effekt. Den valdsutsatta partnern har
darfor en egen kontaktperson, s.k. partnerkontaktperson som ger information om
mannen och fungerar som referens i bedomningen av mannens framsteg i
behandlingen. Det viktigaste syftet med partnerkontaktverksamhet ar att hoja
sdakerheten for den utsatta kvinnan och eventuella barn. I studien som fokuserar pa
partnerkontakt inom ramen for IDAP uppgav majoriteten av kvinnorna (24 personer)
som haft en partnerkontaktperson att de var nojda med det sitt och antal ganger som
de haft kontakt med sin partnerkontaktpersons¢. Partnerkontaktpersonerna fick
genomgidende goda omdomen nar det gillde tydlighet i att forklara syftet med
verksamheten, bemotande och angdende hur stort fortroende man kiande for sin
partnerkontaktperson. Kontakten upplevdes 6verlag som positiv och majoriteten av
kvinnorna var nojda eller mycket nojda. De flesta kvinnor instamde aven i att
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partnerkontakten bidragit till att 0ka deras sakerhet och majoriteten av kvinnorna med
barn upplevde ocksa att barnens siakerhet hade okat. Flertalet upplevde att de i och
med partnerkontakten fatt 6kad kunskap om vart de skulle vinda sig om de blev utsatta
for vald eller hot om vald. Kvinnorna har upplevt det positivt att ha nadgon att anfortro
sig at, samt att partnerkontakten gett viss inblick i mannens vard. Nadgra kvinnor ansag
att mannens 6vervakning kunde ha varit mer kontrollerad, medan andra ansag att
programtiden borde vara langre. I utvarderingen fran Socialstyrelsen som riktar in sig
pa andra behandlingsverksamheter 4n IDAP, uppgav de flesta kvinnor (av totalt 16) att
partnerkontakten hade varit till hjalp och hade fatt dem att ma béattres”. Alla kvinnor
hade dock onskat en tiatare kontakt. Endast ett fatal ansag sig inte fatt nagon hjalp alls
genom partnerkontakten.

Generellt var mannen (62 personer) mycket néjda (85 procent) med sitt deltagande i
IDAP-programmet och majoriteten (90 procent) ansag att de fatt ett bra bemotande
fran programledarnasé. Dessa hade enligt nastan tva tredjedelar av mannen (74
procent) pa ett bra eller mycket bra sitt forklarat syftet med IDAP. Formerna kring
IDAP uppskattades ocksa i hog grad och nastan alla (89 procent) ansag det bra att
programmet genomforts av en manlig och en kvinnlig programledare.
Programinnehéllet, bl.a. kring strategier for att undvika hotfullt och véldsamt
beteende, fick generellt hoga betyg av mannen. En majoritet av mannen ansag att en
viktig del i IDAP var att prata om partnerskap (90 procent) och ansvarsfullt
foraldraskap (87 procent) i gruppen. Nastan alla (97 procent) instimde i stor eller
mycket stor utstrackning i betydelsen av att prata om att ta ansvar for sitt beteende.
Vikten av att prata om sexuell respekt i gruppen skattades nagot lagre (73 procent).
Cirka hilften av mannen trodde att deltagande i IDAP i stor eller mycket stor
utstrackning minskade risken for att aterfalla i relationsvald. En fjairdedel av mannen
uttryckte att deltagande i IDAP inte pa nagot satt minskade risken for att aterfalla i
relationsvald. I fria kommentarer framkom att vissa méan var n6jda med programmet,
programledarna och att liara sig ta ansvar och bryta negativt beteende. Andra var
mindre nojda, bl.a. med kvaliteten pa& behandlingen, programledarna,
programinnehaéllet, tidsbrist under moten, samt urval av deltagare till programmet.

I den sista studien fokuseras brottsofferslusss8. Brottsoffersluss ar ett sitt for forovare
och brottsoffer att genomfora ett sikert mote pa anstalt och foregas av en utredning av
forovarens och offrets formdga att medverka i ett sidant mote. Deltagande i
brottsoffersluss ses som en forutsattning for att forévaren ska kunna ha kontakt med
malsiagande under sin vistelse pa anstalt. Verksamheten utgar fran brottsoffrets
forvantningar och perspektiv, medan forévarens asikt ar viktig, men sekundar. Studien
visar att majoriteten av de 39 kvinnor som telefonintervjuats ansag att de hade fatt ett
bra bemotande fran personal i brottsoffersluss. Flertalet ansdg ocksa att personalen
hade forklarat syftet med brottsoffersluss pa ett bra eller mycket bra sitt. Mer an
halften uttryckte att de hade stort eller mycket stort fortroende for den personal som
hade ansvarat for brottsoffersluss och att personalen hade tagit hansyn till deras
asikter. Nastan halften av kvinnorna var nojda med antalet kontakter med den intagne
via brottsoffersluss, medan ungefar lika manga kvinnor hade 6nskat fler kontakter. Vid
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moten pa anstalt uppgav majoriteten av de kvinnor som deltagit i sidana att de kdnde
sig trygga och en stor andel kinde sig lugna, néjda och att de hade kontroll. En stor
andel uppgav att de ocksa kande sig ledsna, och en tredjedel kande sig nervosa. Endast
ett fatal kande sig radda. Liknande omdomen ges av kvinnorna aven nar det giller
telefonmoten via brottsoffersluss. Halften av kvinnorna instimde i stor eller mycket
stor utstrackning i pastdendet att brottsofferslusspersonalens narvaro hade bidragit till
ett battre mote pa anstalt. En majoritet av kvinnorna trodde att deras partners
deltagande i brottsoffersluss i stor eller mycket stor utstrackning skulle bidra till att
minska hans risk att eventuellt aterfalla i relationsvdld. Nar det gillde ovriga
erfarenheter av brottsoffersluss uppgav flera kvinnor att de ansag att handlaggnings-
tiden var for lang; for en del upplevdes detta inkonsekvent eftersom de redan hade
traffat den intagen under tiden pa héakte. En del kvinnor gav uttryck for att personalen
inte forstod eller lyssnade. For en del kvinnor med utlandsk harkomst framkom
sprakliga och kulturella hinder.

Knappt 80 procent av de 44 man som svarat pa undersokningen har deltagit i méten
via brottsoffersluss. Nastan hélften av dessa tyckte att personalen hade forklarat syftet
med brottsoffersluss pa ett bra eller mycket bra satt. Halften ansag sig ha fatt ett bra
bemétande av personalen och en tredjedel uppgav att de hade stort eller mycket stort
fortroende for personalen som ansvarade for brottsoffersluss. Cirka en fjardedel av
mannen ansag att personalen tagit hansyn till deras dsikter. Anstaltens arbete med
brottsoffersluss upplevdes av en femtedel av mannen vara bra eller mycket bra. Mer
an halften av mannen skulle hellre ta emot den aktuella besokaren pa anstalt utan
brottsoffersluss. En majoritet av de man som deltagit i moten pa anstalt uppgav att de
kiande sig trygga, lugna och néjda under motena och nastan hilften uppgav att de
kande sig nervosa och ledsna och hade kontroll 6ver situationen. Nastan lika manga
ansag att brottsofferslusspersonalens nirvaro bidrog till ett battre mote pa anstalt.
Over hilften av minnen ansig att deltagandet i brottsoffersluss minskar risken for
eventuellt aterfall i relationsvild. Aven bland minnen framkom missndje med
handlaggningstiden som upplevdes allt for 1ang.

5.3 Sammanfattning

Erfarenheter och bedomningar av sammansatta insatser i form av gruppverksamheter
for kvinnor och mén liknar pd ménga sitt de upplevelser som framkommit om
gruppverksamheter i tidigare avsnitt. Bide man och kvinnor anser sig ha fatt hjalp av
programmen, och uttrycker sig vara ndjda med gruppledarna forhallningssitt,
bemotande och kompetens. Vikten av att kanna igen sig i andra och att man har
liknande erfarenheter lyfts aven har. Kunskap om véld, 6kad sjalvkannedom, upplevda
beteendeforandringar, samt forandringar i livssituation till foljd av deltagandet i
verksamheten berors av bade kvinnor och man. De barn som tillfragats ar alla nojda
med insatsen. Att man inom en del gruppverksamheter arbetar utifran ett lopande
intag 4r dock nigot som inte uppskattas av alla deltagare. Aven hir framkommer
onskemal om individuella stodatgiarder, samt nagon form av uppfoljning eller
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mojlighet till fortsattningsgrupp. Sakerhetsinriktade insatser som partnerkontakt och
brottsoffersluss far varierande omdomen, men en majoritet av kvinnorna anser dnda
att insatserna okat kianslan av trygghet och siakerhet. Mannen ar ocksa 6verlag nojda
med innehall, personal och bemdétande, men ger nagot mer varierande svar gallande
insatsernas betydelse for att inte aterfalla i relationsvald.

6. Overgripande sammanfattning och diskussion
6.1 Malgruppernas erfarenheter — kunskapsoversiktens viktigaste resultat

Syftet med kunskapsoversikten ar att sammanfatta malgruppernas erfarenheter och
bedomningar av insatser som de tagit del av, pd omradet vald i nidra relationer.
Kunskapsunderlaget utgors av studier och utvirderingar som belyser ett
brukarperspektiv. Studierna ar olika till sin karaktir, bdde vad galler grad av
vetenskaplighet och omfattning och var for sig ar manga studier begransade i sina
mojligheter att ge en generell kunskap om malgruppernas upplevelser. Trots dessa
begrasningar visar sammanstidllningen i kunskapsoversikten att det finns
gemensamma namnare och dterkommande teman som kan bidra med en mer allman
bild av mélgruppernas erfarenheter och bedomningar.

I kunskapsoversikten tydliggors vikten av att utga fran ett helhetsperspektiv pa
samhillets samlade insatser for att na en okad forstaelse for de enskilda individernas
upplevelser. Studierna visar i manga avseenden pa hur mangfacetterat och komplext
arbetet mot vald i néra relationer ar. Ofta involveras manga samhallsfunktioner och
professionella med olikartade kompetenser, kunskaper och erfarenheter, som moter
utsatta individer med varierande problembilder och behov. De individer som berors
och drabbas av vald i nira relationer skiljer sig at gallande bakgrundsfaktorer sisom
kon och alder, men aven i relation till forvantningar, tidigare erfarenheter, onskemal
och kunskap. Allt detta stiller hoga krav pa de insatser som erbjuds och pa de
professionella som moter dessa individer.

Ett viktigt matt pa kvaliteten hos en verksamhet utgors darfor av brukarnas
upplevelser av insatsen. Studierna i kunskapsoversikten synliggor vissa
aterkommande teman nir det galler upplevelser och erfarenheter bland de olika
malgrupperna. De valdsutsatta och barn som upplevt véld i familjen delar erfarenheter
av svarigheter att bli tagen pa allvar och fa bekriftelse i ett inledande skede nar man
soker hjilp, dvs. innan valdsproblematiken ar bekraftad och erkand i termer av att en
insats eller atgard satts in. Likasa uppges bristande information om vilken hjilp som
finns att tillga, samt vart man kan vinda sig, utgora ett problem for malgrupperna. Nar
samhallets stodfunktioner vl fangar upp problemet och man som brukare far tillgdng
till hjalp och stod utifran sin problematik tycks erfarenheterna hos alla malgrupper
vara Overvagande positiva. Beroende pa vilken malgrupp det giller finns ocksa
variationer i vad som lyfts fram som positivt, men centralt i manga beskrivningar ar
olikartade upplevelser av bemotandet. Det paverkar i sin tur bedomningen av den
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mottagna insatsen, men aven tilliten till samhallets stodfunktioner generellt. Att bli
tagen pa allvar, bemotas med respekt, forstaelse, empati och engagemang varderas
hogt, men ocksé att fa emotionellt, socialt och praktiskt stod.

Vikten av att motas av professionella som tar ett 6vergripande samordningsansvar och
omfattar en helhetssyn pa situationen framkommer i ett flertal studier, likval som
betydelsen av kunskap och erfarenhet hos de professionella. Manga ganger tycks de
negativa erfarenheterna nar det géller bemé6tandet fran professionella kunna kopplas
till bristande erfarenhet och kunskap om vald i nara relationer. Generellt lyfts innehall
och utformning av specifika insatser fram som nagot positivt som gett redskap for
kanslomassig och beteendemaissig forandring. Samtidigt framgar det ocksa tydligt
bland de allra flesta att det dr av nog sa stor betydelse att man fir mota andra med
liknande erfarenheter. Igenkiannande och bekriftelse frdn andra med liknande
livssituationer kan ha en avgorande betydelse for upplevelserna av en insats. Efter
avslutad insats tycks malgrupperna i manga fall lamnas utan vidare uppfoljning och de
olika malgrupperna ger uttryck for ett behov av fortsatt stod eller mojlighet till fortsatt
gruppverksamhet. Aterhimtning och bearbetning fran upplevelser av vald i nira
relationer kan betraktas som en process dar de olika faser man genomgar kan se
olikartade ut, vilket i sin tur medfor varierande behov och upplevelser av insatser hos
malgrupperna. Tillsammans med de onskemal om individuellt inriktade insatser som
framkommer bland en del respondenter tangerar detta fragan om individanpassade
insatser och i vilken grad hansyn tas till individers olika 6nskemal nar det galler
utformandet av insatser.

Valdsutsattas erfarenheter

Nar det giller malgruppen valdsutsatta specifikt framtrader & ena sidan bristande tillit
och misstro till samhallets stod och insatser som en central aspekt i de erfarenheter
som beskrivs. An mer tydligt blir detta i forhallande till sirskilt sirbara grupper, sdsom
valdsutsatta kvinnor med missbruksproblematik, eller kvinnor med utlindsk
hirkomst. A andra sidan finns Aven ménga positiva upplevelser av insatser som
medfort bekraftelse, skydd och maojlighet till forandring av livssituationen. Vagen till
att fa tillgadng till samhallets stodatgarder tycks manga ganger vara komplicerad och
beroende av tillfalligheter och méten med ratt personer vid ratt tidpunkt. Likasa tycks
vagen vidare, efter genomgangen eller mottagen insats, lamna de valdsutsatta i en
situation diar de ménga ganger har ett fortsatt behov av stod och hjalp.

Barns erfarenheter

Liknande resonemang gillande upplevelser av inledande kontakter med myndigheter
kan aven foras nar det giller malgruppen barn som upplevt och/eller bevittnat vald i
familjen. Har framkommer utover detta skillnader i barns alder som betydelsefullt for
hur barn upplever och uppfattar stod och hjilpinsatser, men ocksa formégan att ge
uttryck for sina erfarenheter. For yngre barn ar lek, aktiviteter och samvaro med andra
barn centralt, medan &ldre barn kan ge uttryck for betydelsen av att fa dela
erfarenheter med andra barn i liknande situationer, samt vikten av att fa beratta och
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prata med utomstaende. Studierna visar dven att miljo, bade i termer av fysiska lokaler,
men dven i form av exempelvis erbjudande om mat och dryck kan ha stor betydelse for
hur barn och ungdomar upplever en insats som helhet. Inramningen i form av miljo,
stamning och bemodtande och dess betydelse for insatsen framkommer i alla
malgrupper, men tycks framfor allt viktig att ta i beaktande i utformandet av insatser
riktade till barn och ungdomar.

Valdsutovares erfarenheter

Valdsutovares erfarenheter av de insatser som riktas till dem visar dven det pa hog grad
av nojdhet, samtidigt som det finns kritiska roster till delar och aspekter av olika
insatser. Malet med de flesta insatser och behandlingsformerna ar att valdsutévare ska
ta ansvar for sitt valdsutovande och viss del av kritiken kan tdnkas hanforas till
valdsutovare som mer eller mindre tvingats till behandling och som ser sig sjdlva som
oskyldiga. Generellt &r mdnnen nojda eller mycket nojda med den behandling de fatt,
vanligtvis i form av gruppverksamhet, som enligt manga lett till positiva férandringar
i relation till valdsutovandet och nya insikter om sig sjalv och valdet. Daremot tycks
finnas en viss diskrepans i bedomningar av eventuella positiva forandringar;
valdsutovare ger i vissa fall uttryck for hogre grad av forandring an de valdsutsatta
kvinnor som tillfragats om mannens forandring till f61jd av mottagen insats.

Sammanfattningsvis framtrader vissa centrala forhallanden och aspekter, som
malgrupperna upplevt som sarskilt positiva eller negativa nar det giller insatser mot
vald i nara relationer. En redovisning av dessa forhallanden framgar i tabell 2 nedan.

Tabell 2. Forhallanden som malgrupperna upplevt sdrskilt positiva eller negativa i
insatser mot vdld i ndra relationer

Forhallanden som upplevts sdrskilt Forhdllanden som upplevts sdrskilt
positiva/mojliggérande negativa/forsvdarande
Valdsutsatta Ett bra bemotande (bekriftelse, Bristande tillit och misstro till
respekt, forstaelse, virme, trygghet, samhallets stod och hjilp (inte bli
lugn). tagen pa allvar, ifragasatt,
Trygg och omhandertagande miljo. otrygghet).
Moten med professionella som har Okunskap och bristande kompetens
kunskap, erfarenhet och kompetens. hos professionella.
Socialt, emotionellt och praktiskt stod. | Bristande rutiner och samverkan.
Delade erfarenheter med andra i Brister i information.
liknande situation. Avsaknad av uppf6ljningar och
Insatser utformade for att ge kunskap fortsatta stodétgarder (individuellt
och insikter som kan leda till f6randring | eller i grupp).
(t.ex. gruppverksamhet, samtal).
Siakerhetsh6jande insatser (t.ex.
kontaktforbud, partnerkontakt).
Barn som Ett bra bemoétande (bekriftelse, Omgivande samhéllets of6rmaga att
upplevt vald i omsorg, forstéelse, trygghet). se barns utsatthet.
familjen Lek, aktiviteter och samvaro med andra | Okunskap hos myndighetspersoner.
barn. Bristande barnperspektiv i
Att fa beratta for utomstaende. information och insatser.
Delade erfarenheter med andra i
liknande situation.
Trygg och familjar miljo (lokalens
utformning, stimning).
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Insatser med viss struktur.

Valdsutévare

Mojlighet att dela upplevelser med
andra.

Ett bra bemoétande (respektfullt,
stodjande, icke-domande).

Ofrivilligt/omotiverat deltagande i
insats.

Avsaknad av uppféljande behandling
(grupp och individuellt).

Kompetens och kunskap hos
professionella.

Insatsers utformning (gett nya insikter,
kunskaper och bidragit till forandring).

Lopande kontra fast intag i grupper.
Brist pé struktur och styrning i
insats.

6.2 Avslutande reflektioner

Vald i néra relationer ar inget nytt fenomen. Utsattheten och behov hos barn som
upplever vald i hemmet ar dock ndgot som forst pa senare ar har uppmarksammats.
Aven arbetet med att utveckla insatser riktade till valdsutévare har paborjats
forhéallandevis nyligt. Detta kan utgora en forklaring till varfor antalet studier som
beror barn som upplevt vald och valdsutovare fortfarande ar fa i relation till de studier
som beror de valdsutsatta. Av de studier som ingar i denna kunskapsoversikt har 31
studier ett huvudsakligt fokus pa de valdsutsattas erfarenheter, medan 12 studier
fokuserar pa barns upplevelser och erfarenheter. Endast 9 av studierna utgar fran
valdsutovares erfarenheter. Aven om studierna som berér de valdsutsatta ir fler till
antalet och omfattar en bredare bild av olika insatser och atgarder, sa finns aven har
kunskapsluckor. Sarskilt sarbara grupper av véaldsutsatta, sdsom é&ldre och
funktionshindrade finns exempelvis inte alls representerade. Vald i nara relationer
drabbar huvudsakligen kvinnor, men idag vet vi ocksa att den valdsutsatta inte alltid
ar en kvinna och valdsutévaren ar heller inte alltid en man. I kunskapsoversikten
framkommer dock en forhédllandevis ensidig bild av kvinnor som valdsutsatta och mén
som valdsutovare. Kunskap om erfarenheter och bedomningar av hjilp och insatser
som aven riktar sig till andra grupper ar diarmed nédgot som framover behover
utvecklas. Vidare finns ocksa skil att reflektera over vilka deltagarna i de olika
studierna ar. I manga studier saknas information fran de individer som valt att avbryta
en insats i fortid. I andra studier utgors urvalet av personer som sjalva valt att delta i
studien. Mojligtvis ar de som véljer att inte delta, eller de som avbryter en insats i fortid
de som ar mindre tillfreds med en insats. For att fa en béttre beskrivning av
uppfattningar och bedomningar av insatser mot vald i nira relationer vore det darfor
ocksa viktigt att hitta strategier for att minska sddant bortfall av viktig information.

I en del av studierna synliggors upplevelser av samhallets stod och bemotande
generellt nar det giller de valdsutsatta och barn som upplevt vald i familjen. Hur de
som utovar vald upplever detta framgar dock inte i ndgon storre utstrackning; fokus
ligger framst pa konkreta insatser och metoder som sitts in nar valdsproblematiken ar
kiand. For att i ett tidigt skede kunna fanga upp och ge adekvat stod och hjalp till
valdsutovare torde det dven vara viktigt att ta del av deras erfarenheter och
uppfattningar om stod och hjalp i en mer generell mening. Vidare kan uppmark-
sammas att fokus for de allra flesta studier som ingar i kunskapsoversikten ar
malgruppernas erfarenheter och bedomningar av de insatser de sjilva har tagit del av.
Vald i nara relationer ar dock nagot som far konsekvenser for flera berorda individer,
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likvdl som de insatser malgrupperna tar del av ocksa paverkar ovriga familje-
medlemmar. For att fa en bredare och mer nyanserad bild av hur en insats riktad till
den enskilde fungerar behovs studier med en helhetssyn som omfattar upplevelser och
bedomningar av insatsen dven fran andra familjemedlemmar. Ett fatal studier belyser
forvisso partners och barns upplevelser av en insats riktad till nigon annan i familjen,
men som ett led i att utveckla insatser pa omradet kan ytterligare kunskap av det slaget
ha relevans.

Syftet med kunskapsoversikten ar att sammanfatta malgruppernas erfarenheter och
bedomningar av insatser de tagit del av. Flera tidigare studier har visat att brukare
generellt ar nojda och tillfreds med olika valfardstjanster (se t.ex. Socialstyrelsen
2013b), vilket aven framkommer i denna kunskapsoversikt. Tillfredsstallelse bor dock
relateras till olika bakgrundsfaktorer sdsom kunskap, forvantningar, behov, 6nskemal
och tidigare erfarenheter. Eftersom olika brukare skiljer sig 4t med avseende pa en
mangd bakgrundsfaktorer finns det skal att anta att det ocksa paverkar hur de upplever
och bedomer insatsernas kvalitet. Vidare bor det i sammanhanget tas hiansyn till att
tillfredsstallelse och kvalitet kan ha olikartade inneborder for olika individer i olika
situationer. Tillfredsstillelse sager inte nodvandigtvis nagot om effekterna av en
specifik insats, men har daremot ett viarde i sig, for klienten, verksamheten och for
allmanhetens fortroende for den verksamhet det beror. Brukarnas subjektiva
upplevelser av en insats kan antas vara ett viktigt matt pa en verksamhets kvalitet och
ar darmed ocksa viktiga for utvecklandet av insatser pa omradet. Méalgrupperna ar
experter genom sina erfarenheter och bor ges utrymme och mojlighet att komma till
tals om hur de ser pa sina hjalpbehov och pa utformningen av hjalp- och stodinsatser.
I de slutsatser som gors gillande i utvarderingar av effekter bor deras erfarenheter och
bedomningar vagas in, framfor allt med tanke pd att det rent metodologiskt ar
problematiskt att utviardera insatser pa omradet vald i nira relationer. I kunskaps-
oversikten finns exempel pa utviarderingar dar man siger sig inte kunna pavisa att
eventuella positiva effekter har ett samband med en specifik insats. Daremot uppger
malgrupperna att de ar nojda med insatsen och att den svarar mot behov som man har.
Omdomen och erfarenheter av det slaget bor uppméarksammas i hogre grad for att
nyansera diskussionen om vilka metoder och insatser som ir verksamma. An viktigare
ar det sannolikt att fordjupa analyserna genom att forsoka besvara fragor om pa vilket
satt och under vilka omstandigheter insatserna ar till gagn for de enskilda individerna
och vilken betydelse de tillskrivs.
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BILAGA 1. UTVARDERINGENS FEM DELSTUDIER

1) Dokumentstudie: undersoker gamla och nya modellen

Overgripande beskriva 100+100 slumpmassigt utvalda projekt fore och efter med
avseende pa malgrupp, projektmal, projektens struktur, dokumentation,
resultatredovisning mm.

2) Elektronisk enkit: undersoker projektagares erfarenheter (alla som fatt bidrag
2012 och 2013). Ansokningsprocess, resultatredovisning, uppfoljning och integration
av projekt i ordinarie verksamhet mm undersoks.

3) Intervjustudie 1: undersoker vilka erfarenheter projektdgare, initierade
personer inom kommuner och Socialstyrelsen, SKL, lansstyrelsen och representanter
for regionala stodstrukturers har av medelsfordelningen, det nationella och regionala
kunskapsstodet, projektarbetet m.m.

Komplement till dokument- och enkéatstudie. Ca 25-30 intervjuer

4) Kunskapsoversikt: sammanfattar malgruppernas erfarenheter och
bedomningar av insatser de fatt. Kunskapsoversiktens resultat kommer att anvandas
vid jamforelser och tolkning av de resultat som vi far i delstudie 5.

Litteratursokning, beskrivning av gjorda brukarundersokningar,
kunskapssammanstillning

5) Intervjustudie 2: undersoka hur malgrupperna uppfattar insatserna.

Ca 30 intervjuer med véldsutsatta kvinnor, och man som utovat vald
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BILAGA 2. KRITERIER OCH OPERATIONALISERINGAR AV MALUPPFYLLELSE, SAMT

DEFINITIONER
Mal Kriterier Operationalisering
1. Kvalitetsutveckling | — Andamalsenlig 1a. Att metoder/atgarder ska utvecklas
(mal 2) — Metodutveckling anges
1b. Insatser gors for valdsutsatta i en eller
flera grupper
1c. Insatser gors for barn som utsatts for
eller bevittnat vald
1d. Insatser gors for valdsutovare
2. Behovsanpassning av | — Anpassning till Behov for valdsutsatta kvinnor ...
insatserna (mal 2) utsatta grupper klargors
— Anpassning till 2a. under 18 ar
individens behov 2b. med funktionsnedsittning

2¢. med missbruksproblem

2d. med utlandsk bakgrund

2e. i samkonade relationer

of. over 65 ar

2g. Behov for annan valdsutsatt grupp
klargors

2h. Behov for barn som utsatts
for/bevittnat vald klargors

2i. Hur insatserna anpassas till
individens behov anges

3. Insatserna ar
langsiktiga,
strukturerade och
samordnade (mél 2)

— Integreras i
kommunens ordinarie
verksamhet

— Vilplanerade och
tydliga

— Samverkan med
andra aktorer

3a. Syfte/mal beskrivs tydligt

3b. Insatserna beskrivs tydligt

3c. Insatsernas teoretiska forankring
och/eller evidens beskrivs tydligt

3d. Insatsernas genomforande och
dokumentation ar tydligt beskrivet
3e. Samordning med andra aktorer
beskrivs tydligt

4. Nar ut till — Valdsutsatta 4a. Har péaborjat de insatser som angetts
malgrupperna (mél 3) kvinnor i ansokan

— Valdsutsatta barn 4b. Har avslutat de insatser som angetts i

— Barn som bevittnat | ansokan

vald 4c. Tydliggjort vilka insatser som gjorts

— Véldsutovare for valdsutovare

4d. Ny verksamhet skapas

5. Starkt koppling till — Kunskapsstod finns | 5a. Anvandning av nationellt
nationellt — Kunskapsstod ges kunskapsstod anges tydligt
metodutvecklings-arbete | — Kunskapsstod 5b. Koppling till nationellt
(prestationskrav for anvands metodutvecklingsarbete anges tydligt
stodet)

6. Starkt koppling till

— Allméanna rad

6a. Hanvisning till SOSFS 2009:22 gors

nationell normering och | anvands (SOFS 6b. Tillsynsresultat refereras till och
tillsyn vid 2009:22) anvands
Socialstyrelsen — Tillsynsresultat
(prestationskrav for beaktas
stodet)
7. Battre stod till — Relevant kunskap -
kommunerna att finns
anvanda befintlig — Stod ges
kunskap — Befintlig kunskap
anviands

103




(prestationskrav for
stodet)

8. Bittre langsiktighet
(prestationskrav for
stodet)

— Projekten integreras
i ordinarie verksamhet

8a. Att lardomar, metoder m.m. fran
projekten har eller kommer att integreras
i ordinarie verksamhet anges utan
narmare precisering

8b. Hur lardomar, metoder m.m. fran
projekten har eller kommer att integreras
i ordinarie verksamhet preciseras

9. Battre lokal
dokumentation och
uppfoljning/utvardering
(prestationskrav for
stodet)

— Dokumentationen
har okat

— Dokumentationen
aterger insatserna val
— Uppfoljning/
utvardering har okat

9a. Genomforda insatser redovisas
tydligt (malgrupp, paborjat, avslutats)
9b. Intern utvardering har gjorts

gc. Extern utvardering har gjorts

od. Forvantat resultat (malen) har helt
eller delvis uppnatts

9e. Andra positivt specificerade resultat
redovisas

10. Battre samarbete:
samarbetet upplevs ha
forbattrats

— Inom kommunen
— Mellan kommunen
och andra aktorer

— Mellan kommuner

10a. Samverkan med myndigheter/
kommuner

10b. Samverkan med ideella
organisationer

10c. Samverkan med andra aktorer/
organisationer

10d. Projekt som helt eller delvis uppnatt
det resultat man forvantat sig av
samverkan

11. Stod till ideella
organisationer nar ut till
malgrupperna

— Véldsutsatta
kvinnor

— Véldsutsatta barn
— Valdsutovare

— Ny verksamhet
skapas

11a. Har paborjat de insatser som angetts
i ansokan

11b. Har avslutat de insatser som angetts
i ansokan

11c. Tydliggjort vilka insatser som gjorts
for valdsutovare

11d. Ny verksamhet har skapats

Definition av centrala termer:

Kvalitetsutveckling: har avses framst att den nya modellen for medelsfordelning ar
andamalsenlig, och leder till metodutveckling

Andamélsenligt: a. svarar mot statens mal och intentioner(regeringsuppdrag, bilaga
1), b. bidrar till lokal kompetensuppbyggnad och samverkan mellan aktorer, c. svarar
mot de behov som uttrycks av malgrupperna

Prestationsinriktat: genomfort de insatser som angetts i ansokningar om

utvecklingsmedel

Samordnat: att utvecklingsarbetet skett i samverkan med andra relevanta aktorer pa

lokal och regional niva

Strukturerat: att utvecklingsarbetet skett pa ett planmassigt och tydligt satt
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Langsiktigt: att kommunernas projekt integreras i deras ordinarie verksamhet efter
projekttidens slut

Metodutvecklingsarbete: a. vidareutvecklar befintliga metoder, b. utvecklar och
provar nya metoder/insatser, c. foljer upp/ utvarderar metoder och insatser

Kunskapsstod: nationellt och regionalt se bilaga 2 i regeringsuppdraget

Regionala stodstrukturer: pa regional niva ndgon form av enhet/organ/organisation
vars syfte ar att utgora ett stod i det nationella utvecklingsarbetet for en
evidensbaserad praktik i socialtjansten. Exempelvis en lokal/regional
forskningsenhet, ett beslutsfattarorgan/natverk, ett professionellt natverk eller ett
nationellt kunskapscentrum.

Gamla (ansoknings) modellen (fére 2012): kommuner soker medel fran
lansstyrelserna for bAde kommunen och frivilligorganisationer Lansstyrelserna
erbjod ett begransat kunskapsstod som kunde se olika ut 6ver landet.

Nya (ansoknings) modellen (frdn 2012): kommuner och frivilligorganisationer soker
var och en for sig utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen utifran detaljerade
anvisningar och ett nationellt och regionalt kunskapsstod

God kvalitet i insatserna: a. baseras pa kanda risk- och skyddsfaktorer, b.
individanpassade, c. motsvarar malgruppernas behov och onskemal

Berorda aktorer: projektagare, initierade personer inom kommuner, Socialstyrelsen,
SKL, lansstyrelser och representanter for regionala stodstrukturer
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BILAGA 3. STUDIER I KUNSKAPSOVERSIKTEN

Insatser for vildsutsatta

Typ av insats/
atgiard

Generellt
stod/
myndigheters
stod

Sambhaiillets
skydds-
atgéarder

Studie

1. Intimate partner violence
and the leaving process:
interviews with abused women
(Scheffer Lindgren & Renck
2008).

2. Bemotande av valdsutsatta
kvinnor som tillhor de
nationella minoriteterna
(Statens folkhalsoinstitut
2010).

3. Valdsutsatta kvinnors
upplevelser av bemotande
inom vérden (Ericsson &
Mattson 2009).

4. Overgiven eller stottad?
Véldsutsatta kvinnors
erfarenheter av bemoétande
inom halso-och sjukvérden
(Wendt & Enander 2013).

5. Myndigheters och
organisationers bemotande av
valdsutsatta kvinnor (Berg
2007).

6. Att forebygga och forhindra
mans vald i nira relationer
inom Ostergétlands lin.
Kvinnors upplevelser och
erfarenheter av
uppbrottsprocessen (Miinger
2009).

7. Brottsoffers kontakter med
rattsvasendet. En fordjupad
studie utifrdn Nationella
trygghetsundersokningen
2006—2008 och intervjuer
med fokusgrupper (Bra 2010).

8. Frihet och familj. En
uppfoljning av skyddade
boenden for personer som
hotas av hedersrelaterat vald
(H&kansson 2007).

Verksamhets- och/eller
insatsbeskrivning

Centralt syfte/malsittning med
rapport/studie

Delstudie i doktorsavhandling med syfte att f&
djupare kunskap om véldsutsatta kvinnors
erfarenheter av att lamna en valdsam relation
och hur uppbrottsprocessen fungerar.

Syfte: att undersoka hélso- och sjukvardens,
polisens, skolans, rittsviasendets och
socialtjanstens beredskap, stod och
bemdtande. Granska hur detta stéd och
bemdtande mottas av de valdsutsatta
kvinnorna.

Syfte: att belysa valdsutsatta kvinnors
upplevelser av bemotande nar de sokt sjukvard
inom olika sjukvardsinstanser.

Syfte: att belysa kvinnors upplevelse av motet
med hilso- och sjukvérden och deras
reflektioner kring bemétandet.

Syfte: att undersoka valdsutsatta kvinnors
erfarenheter och upplevelser av bemétandet av
myndigheter och organisationer

Syfte: att bl.a. belysa kvinnors upplevelser och
erfarenheter av sina egna uppbrott fran ett
destruktivt forhéllande.

Syfte: att beskriva och analysera brottsoffers
erfarenheter av rattsviasendet.

Syfte: att ta reda pa hur det gar fér dem som
kommer till skyddat boende. Hur forandras
livssituationen och vilbefinnandet for dem
som flyr fran sina familjer for att soka skydd
mot hedersrelaterat vald och fortryck? Far de
effektivt skydd? Vad hiander med relationerna
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Metod och urval/deltagare

Djupintervjuer med 14 kvinnor
som levt i och lamnat
heterosexuella relationer.

Djupintervjuer med 24 kvinnor

Intervjuer med 9 kvinnor, varav 5
utsatta for vald i en néra relation.

Intervjuer med 29 kvinnor, 19-68
ar. Rekrytering via olika
verksamheter inom hilso- och
sjukvéird samt kommunala och
ideella verksamheter.

Intervjuer med 6 kvinnor som
lamnat en vildsam relation.

Sekundarkallor dar intervjuer med
9 kvinnor ingér.

Data fran Nationella
trygghetsundersokningen (NTU)
2006, 2007 och 2008.
Fokusgruppintervjuer med
brottsutsatta man (4 st) och
kvinnor (11 st) drabbade av
relationsvald.

Personer som kom till skyddat
boende i 8 verksamheter april-
oktober 2006.

Intervjuer vid tva tillfallen; forsta
tillfallet 49 personer (53% av alla
boende), andra tillfallet 33 av de



9.Utvardering av Grynings
skyddade boende for personer
som riskerar att utsittas for
hedersrelaterat vald (Bak
2007).

10. Hur fungerar skyddat
boende? (Hanberger,

Wikstrom & Ghazinour 2007).

11. Under och efter skyddat
boende. Stod till valdsutsatta
kvinnor med utlandsk
bakgrund (Bergstrom 2012).

12. Utvdrdering av
kvinnoboendet Siri. Ett
skyddat boende for kvinnor
(Grausne 2005).

13. Beskrivning och
utvardering av ideella
kvinnojourer (Hermansson,
Scheffer Lindgren &
Tengstrom 2010).

14. Besoksforbud. De berérda
och deras erfarenheter (Bré
2007).

15. G(1)omda- en studie om
kvinnor och barn med

Projekt under 2004-2007 utifran modell
med ett boende pa hemlig ort i egen
lagenhet, ssmmankopplat med socialt
och praktiskt stod. Mélgrupp i slutet av
projekttiden: kvinnor under 25 &r, dven
unga man samt kvinnor 6ver 25 ar med
barn.

Somaya kvinno- och tjejjour har arbetat
med tjejer och kvinnor som behover
skydd, vagledning och stod sedan 1998.
Framsta mélgruppen ar tjejer och
kvinnor med utlandsk bakgrund samt
tjejer och kvinnor med muslimsk
identitet.

Kvinnoboendet Siri startade sin
verksamhet 2004 som ett projekt i
kommunal regi. Riktar sig till kvinnor
over 18 &r med eller utan barn, som
utsatts for vald eller hot i sin narmilj6 och
som ar i behov av skydd.

1988 kom lagen om besoksforbud med
syftet att ge battre skydd for framfor allt
kvinnor som utsitts for vald och
overgrepp fran en niarstdende man. Lagen
utvidgades 2003 med inforandet av tva
nya former av besoksforbud; sarskilt
utvidgat besoksforbud och besoksférbud
avseende gemensam bostad.

Skyddade personuppgifter kan ges till
personer som lever med en konkret

till familj, slakt och véanner? Lyckas de som
ldmnar sina familjer skapa nya relationer?

Ett av omradena som skulle belysas i
utvirderingen: de som skyddats, vilka de ar,
deras behov av skydd, samt deras asikter om
skyddsboendet.

Syfte: att bl.a. belysa hur skyddat boende
fungerar och vilka effekter och konsekvenser
skyddat boende har haft fér de placerade och
deras familjer.

Syfte: att ge svar pa hur fore detta boende
upplever stodinsatserna och vilken relevans de
har for deras nuvarande situation.

Syfte: att ta reda pa i vilken utstrackning
kvinnoboendet Siri svarar upp mot olika
intressenters behov och forvantningar. Vidare
att bl.a. belysa boendets och verksamhetens
styrkor och svagheter, samt mgjligheter och
hot infor framtiden.

Syfte delstudie 2: att f6lja upp de kvinnor som
far stod vid kvinnojourernas skyddade boende
eller i gruppverksamhet vid en kvinnojour.

Regeringsuppdrag att utviardera de nya
reglerna. Denna rapport belyser hur de
berdrda upplevt besoksforbudet och hur deras
situation har sett ut.

Syfte: att 6ka kunskapen om hur det ar att leva
med skyddade personuppgifter, samt ge
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49 personerna vid forsta tillfallet.
Ungefar 9o procent kvinnor.

Intervjuer med 7 skyddade
personer; 4 unga kvinnor, 2 unga
man, 1 mamma med barn

Intervju med 7 flickor ca 6
maénader efter placering i skyddat
boende (familjehem eller
kollektivboende).

Intervjuer med (bl.a.) 8 kvinnor
som tidigare bott pd Somaya.

Intervjuer med 4 kvinnor som
bodde pa kvinnoboendet vid
tidpunkten for utvarderingen,
samt 3 kvinnor som tidigare bott
dar.

Delstudie 2: strategiskt urval av
20 kvinnojourer spridda 6ver
landet, matningar genomfordes
vid 3 tillfallen. 164 kvinnor
inkluderades och genomforde
forsta matningen. Vid 3-
maénadersuppfoljningen deltog
145 kvinnor, och 43 kvinnor
genomforde 12-
ménadersuppfoljningen.
Jamforelsegrupp av kvinnor som
blivit utsatta for vald i nara
relation men som ej var aktuella
vid socialtjanst eller kvinnojour pa
grund av valdet.

176 personer som beviljats
besoksforbud har besvarat en
enkit.

59 personer som fatt avslag pa
ansoOkan har svarat pa liknande
frégor.

28 personer som alagts
besoksforbud har fatt besvara
enkiten.

23 intervjuer med kvinnor



Samverkans-
projekt

skyddade personuppgifter
(Weinehall, Jonsson, Eliasson
& Olausson 2007).

16. Utvirdering av Spirea- en
verksamhet riktad till personer
som upplever vald i nara
relationer (Hammerin &
Larsson 2012).

17. Véldsutsatta kvinnor
berittar. En utvardering av
koncept Karin (Rejmer,
Sonander & Agevall 2010).

18. Utvardering av koncept
Karin. En samverkansmodell i
Malmo for personer som
utsatts for vald i ndra
relationer (Brd 2013).

19. Studie 1:

Utvardering av
Relationsvaldscentrum, forsta
verksamhetsaret (Ekstrom &
Berg 2008).

Studie 2:Utvirdering av
Relationsvaldscentrum, andra

hotbild som kan styrkas. Samhallet kan
da erbjuda olika skyddsatgarder inom
folkbokforingen.

Spirea ar ett samverkansprojekt mellan
socialtjdnsten i Hultsfred, Vimmerby och
Vistervik, samt landstinget i norra
Kalmar lén. Riktad i forsta hand till
kvinnor och barn som lever med véld,
men dven man som ar valdsutsatta eller
valdsutovande. Verksamheten utgor en
sjalvstandig enhet inom socialtjansten,
mobil och flexibel utifrdn kvinnornas
behov och 6nskemal.

Koncept Karin; samverkan mellan flera
myndigheter; en malgruppsanpassad
polisstation fysiskt utformad for att skapa
trygghet och "hemkansla” riktad till
kvinnor, mén och barn som utsatts for
vald, hot och sexuella 6vergrepp av
narstdende. Stod aven till barn som
bevittnat vald, samt hjilp till de som
blivit polisanmaélda. I verksamheten ingér
aven ett Barnahus. Till f6r bAde man och
kvinnor men i praktiken nastan enbart
kvinnor som utsatts for vald av man som
vént sig till verksamheten.
Brottsutredande poliser och
socialsekreterare jobbar nira varandra,
alla specialiserade pa arbete med vald i
nira relationer. Ger emotionellt och
praktiskt stod.

Koncept Karin, se ovan.

Familje- och relationsvéldssektionen
(FRV) ar liksom Karin en specialiserad
familje- och relationsvaldsenhet i
Visteras. Samverkar, liksom Karin, med
specialiserade &klagare. FRV ar inte
samlokaliserad med socialtjansten och
har heller inget strukturerat samarbete
med socialtjansten, som Karin. Den
fysiska miljon &r traditionell och inte
anpassad utifran besokarnas specifika
behov.
Samverkansprojekt mellan
g(])(hsmyndighet i Stockholms lén,
lagarmyndigheten, Stockholms stad,
Sundbyberg stad, Eker6 kommun,
Kriminalvarden, Stockholms léns
landsting, Lansstyrelsen i Stockholms
lan.
Startade som projekt 2007, numera
permanentats. Rad och stodverksamhet

kvinnor och barn mdjlighet att beskriva sina
upplevelser.

Syfte: att bl.a. belysa malgruppens
erfarenheter och uppfattningar om
verksamhetens innehall utifrén begreppen
tillgdnglighet, stod och behandling.

Syfte: att utvardera Karin utifrdn den
valdsutsatta kvinnans perspektiv. Mer specifikt
att klarldgga polisens uppdrag samt undersoka
hur kvinnor upplever brottsutredningen och
det psykosociala stod som erbjuds.

Syfte: att utvardera hur arbetsformen i koncept
Karin fungerar och vilken betydelse den har for
kvaliteten och effektiviteten i arbetet med
kvinnor som utsétts for vald i nira relationer.
Jamfora med FRV, Vasterds samt RVC,
Stockholm.

Syfte studie 1: att f6lja upp verksamheten vid
RVC och utvardera projektets forsta ar, genom
att bl.a. belysa hur brottsoffren paverkas av
stodet/kontakten med RVC.

Syfte studie 2: att utvardera om RVC
forverkligar de uppstéllda mélen samt hur
stodet uppfattas av de valdsutsatta personer
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(22 interyjuer med barn dGterges i
avsnittet om insatser for barn).

Intervjuer med 8 véldsutsatta
kvinnor.

Aktorsfokuserad utvardering i tva
etapper med syfte att gors en
jamforande studie. Delstudie 1
innan start av projekt Karin,
delstudie 2 efter start av projekt
Karin.

Delstudie 1: 39 enkétsvar (av 213
aktuella kvinnor), intervjuer med
7 kvinnor.

Delstudie 2: 19 enkétsvar (av 92
aktuella kvinnor), intervjuer med
11 kvinnor.

Djupintervjuer med 25 kvinnor
per telefon.

For jamforelse: intervjuer med 14
kvinnor vid FRV, samt jamforelse
med tidigare gjord utvardering vid
RVC.

Studie 1: Enkat till de personer
vars kontakt avslutats under forsta
verksamhetséret (totalt 76
personer). 37 personer svarat via
telefon, 2 personer svarat
skriftligt. 4 mén, resten kvinnor.

Studie 2: Samma enkét som i
utvardering av forsta



Inriktning
missbruk

verksamhetsaret (Ekstrom &
Berg 2009)

Studie 3: Utvdrdering av
Relationsvaldscentrum, tredje
verksamhetsaret (Ekstrom
2010).

20. Forsoksverksamhet for
véaldsutsatta och missbrukande
kvinnor- kvinnojoursplatser
vid Villa Vagen ut! Karin
(Hedin 2009).

21. Kvinnors vig till trygghet
och boende- en delrapport
(Hedin 2011).

22, Tryggare dn s har kan det
inte vara- en kvalitativ studie
av Kvinnohemmet Rosen
(Karlsson 2010).

23. Kvinnoboendet Elsa i
Norrkopings kommun.
(Sundgren Grinups 2011).

24. Osynliggjorda brottsoffer.
En studie over valdsutsatta
missbrukande kvinnors

for véldsutsatta personer Gver 18 ar som
gjort polisanmailan. Uppdrag att st6tta
och motivera personen under
rattsprocessen, ge rad och info, slussa
vidare till andra myndigheter. Personal ir
med vid polisférhor, haller krissamtal,
foljer med till sjukvard, assisterar med att
fylla i blanketter, utfardar intyg, lotsar
vidare till socialtjanst och andra
myndigheter, stod under rattegang.
Erbjuder motiverande samtal, for
bearbetande samtal och terapi hanvisas
vidare. Emotionellt och praktiskt stod.
Riktar sig inte till garningspersoner eller
barn i familjen (jfr koncept Karin).

Inom ramen for projekt “Vigen vidare”
startades 2007 en forsoksverksamhet
med jourplatser for valdsutsatta och
missbrukande kvinnor. Syftet var att
erbjuda skydd, samt mojlighet till
eftertanke och eventuellt uppbrott fran
parrelationen och drogmissbruket.
Beviljade medel mojliggjorde for
valdsutsatta och hotade kvinnor att bo
gratis pa jourplatserna under en period
pé tre veckor.

Projektet "Kvinnors vag till trygghet och
boende” handlar om en vidareutveckling
av behandlingsprogrammet vid Villa
Végen ut Karin, med en langre period av
utslussningsboende med boendest6d fran
personal och eftervard.

Behandlingshem som riktar sig till
valdsutsatta missbrukande kvinnor som
har dterkommande kontakter med
socialtjanst och psykiatri.
Kvinnoboendet Elsa invigdes hosten
2009 och riktar sig till vdldsutsatta
kvinnor i missbruk. Verksamheten
sorterar under socialtjanstens
missbruksvérd.

Projekt Greta startade 2005 med
huvudsakliga syftet att bedriva stodjande

som RVC kommer i kontakt med, samt av de
samverkande myndigheterna.

Syfte studie 3: att utvirdera om RVC
forverkligar de uppstéllda mélen samt hur
stodet uppfattas av de véldsutsatta personer
som RVC kommer i kontakt med, samt av de
samverkande myndigheterna, genom att bl.a.
belysa hur brottsoffren uppfattar stodet de far
fran RVC.

Syfte: att bl.a. undersoka vilka resultat som nés
med boende kvinnor genom att f6lja
forsoksverksamheten under ett ar.

Syfte: att bl.a férsoka identifiera viktiga
faktorer for att stodja kvinnornas
aterhamtningsprocess efter vald och
drogmissbruk.

Syfte: att beskriva och forstd hemmet Rosen
och personalens arbete med
kvinnorna/gésterna, men ocksa géisternas egna
erfarenheter.

Syfte: att na 6kad kunskap om maélgruppen
valdsutsatta kvinnor i missbruk och om
metoder for att stodja kvinnorna i arbetet med
att forandra sin livssituation. Vidare att folja
och vardera utvecklingen av verksamheten och
dess betydelse for de boende kvinnornas arbete
med att forandra sin livssituation.

Syfte: att s6ka svar pa hur en stédjande
verksamhet bor utformas genom att studera
valdsutsatta missbrukande kvinnors
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verksamhetsaret. Urval: brukare
som haft minst 2 fysiska moten,
eller omfattande telefonkontakter
med RVC. 32 enkater lamnades
ut; 18 enkiater inkom besvarade,
vilket utgor 10% av de under aret
avslutade drendena.

Intervjuer med 4 kvinnor som
genomfort rattegdng, valts ut av
RVC.

Studie 3: Samma enkit som i
utvardering av forsta och andra
verksamhetsaret. Urval: brukare
som haft minst 2 fysiska moten,
eller omfattande telefonkontakter
med RVC. Enkét delats ut 16pande
under aret till de brukare som
avslutar sin kontakt pd RVC. 26
enkéater har besvarats, av 239
avslutade drenden under aret
(svarsfrekvens 11%).

Under 2008 togs 9 kvinnor emot
pé jourplatserna. Nagra kvinnor
har telefonintervjuats.

Intervjuer med 4 kvinnor som bor
i Villa Karins utslussningsboende.

Gruppintervju med 9 kvinnor vid
tva tillfallen. Gruppintervju med 4
kvinnor vid tredje tillfallet.

Intervjuer med 8 boende kvinnor.

Djupintervjuer med 5 kvinnor som
har missbruket och valdet bakom
sig.



Specifika
insatser/
metoder

situation och 6ver deras
tillgang till stodjande
verksamheter inom
Linkopings kommun
(Augustsson & Kuno 2006).
25. Mans vald mot
missbrukande kvinnor- ett
kvinnofridsbrott bland andra
(Holmberg, Smirthwaite &
Nilsson 2005).

26. Utvardering av
socialtjanstens och ideella
kvinnojourers insatser for
valdsutsatta kvinnor (Scheffer
Lindgren & Tengstrom 2011).

27. En utvardering av
kvinnofridsradgivningen i
Jonkopings kommun (Ahlgren
red. 2007).

28. Utvardering av
verksamheterna inom
Centrum mot vald i Umed
(Karlsson 2011).

29. Att ga vidare. Valdsutsatta
kvinnor berattar.
Kvinnoréadgivningen Botkyrka
kommun (R6mp6tti 2009).

insatser for valdsutsatta missbrukande
kvinnor.

Oppna verksamheter och
behandlingshem i Stockholm, Malmo och
Goteborg.

Verksamheter inom socialtjainsten och

ideella kvinnojourer som vénder sig till
kvinnor som utsatts for vald av manlig

partner i néra relation.

Kvinnofridsradgivningen i Jonkoping
vander sig bade till kvinnor och barn.
Verksamheten startade 2004 och ska
genom samverkan inom socialtjansten
och med andra myndigheter,
organisationer och foreningar ge
maximalt stod till valdsutsatta kvinnor
med eller utan barn.

Centrum mot vald, CMV, 4r ett
paraplybegrepp for de tre
delverksamheterna Barnahus,
Kvinnofridsmottagningen och
Mansmottagningen. Verksamheterna i
CMV startade formellt i och med
O6ppnandet av Barnahus i maj 2006.
Kvinnofridsmottagningen kom 2007, och
2008 blev Mansmottagningen en del av
CMV.ICMYV samverkar Socialtjansten i
Umeéd kommun, Vasterbottens ldns
landsting, Polismyndigheten i
Visterbotten, Aklagarkammaren,
Rittsmedicinalverket och Umeé
universitet. Kvinnofridsmottagningen
vander sig till kvinnor 6ver 18 ar med
eller utan barn.

Kvinnoréadgivningen i Botkyrka kommun
en verksamhet for kvinnor med barn som
utsétts for véld i néra relationer. Utgor en
del av Botkyrka kommuns socialtjanst.
Vénder sig dven till kvinnor utsatta for
HRV. Erbjuder samtalsstod, praktiskt
stod och gruppverksamhet.

upplevelse av sin livssituation och hur aktorer i
Linkopings kommun upplever métet med
dessa kvinnor i sin verksamhet.

Syfte: att lata de valdsutsatta missbrukande
kvinnorna komma till tals om bl.a.
erfarenheter av myndighetskontakter.

Syfte: att mata fordndringar i psykosocial hilsa
och véldsutsatthet 6ver tid, samt jamfora
kvinnor med sddana som ej fitt insatser.

Syfte: att bl.a. undersoka hur de aktuella
kvinnorna uppfattar verksamheten utifrén det
stod och den hjilp de fatt.

Syfte: att bl.a. utvardera kvinnornas
upplevelser av verksamheten.

Syfte: att bl.a. undersoka hur kvinnorna
upplevt kontakten med Kvinnoradgivningen
och pa vilket sitt kontakten haft betydelse for
kvinnans livssituation.
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14 utvalda enheter, enkit till 153
(av 256) kvinnor som besokt en av
enheterna under en specifik vecka.
103 kvinnor har besvarat enkéten.
Intervjuer med 14 informanter i de
tre stdderna.

Studien omfattar 353 kvinnor fran
4 olika kommunbaserade
verksamheter (6ppenvard eller
skyddat boende) och 20 ideella
kvinnojourer.

I studien ingick dven 206
valdsutsatta kvinnor som ej erholl
intervention.
Sjalvskattningsformular och
enkéter vid flera tidpunkter.

22 kvinnor som avslutat en
omfattande kontakt med
verksamheten har besvarat en
enkat (av 26 tillfragade).
Intervjuer med 4 kvinnor som
avslutat kontakten med
verksamheten.

16 kvinnor har fyllt i enkater
under perioden slutet av &r 2008
till varen 2010.

Intervjuer med 7 kvinnor som
hade avslutad kontakt med
Kvinnoréadgivningen sedan minst
ett ar.



30. Psykisk hélsa hos mammor
som utsatts for vald av sin
partner- fore och efter
deltagande i Bojens
grupprogram (Grip, Broberg
&Almgqvist 2010).

31. Bearbetning,
aterupprattelse, framtidstro?
Utvardering av Ersta Fristads
grupper for misshandlade och
hotade kvinnor (Eriksson &
Dahlkild-Ohman 2010).

Bojen ar en ideell férening, verksamhet
sedan 2004. Malgruppen ar barn och
ungdomar mellan 4-19 ar och deras
mammor. Bygger pad CAP (Children Are
People Too). Gruppverksamhet som
omfattar 15 traffar, en gang per vecka.
Parallellt med barngrupper hélls grupper
for mammor med fokus pa
fordldraskapet. Mammaprogrammet
definieras som en pedagogisk,
psykosocial insats.
Metodutvecklingsprojekt under 2006-
2009 med syfte att utveckla en
gruppinsats for valdsutsatta och hotade
kvinnor som beho6ver en annan och mer
bearbetande typ av hjalp an den som
erbjuds genom t.ex. stodgrupper.
Resultatet en eklektisk modell for
traumabearbetning dar psykodrama
kombineras med beteendeterapeutiska
och pedagogiska inslag. Traffar under ett
ars tid, en géng per vecka.

Syfte: att beskriva utvecklingen av psykisk
hilsa och maende hos mammorna; en
fragestallning beror vad mammorna tyckte om
behandlingsprogrammet.

Syfte: att bl.a belysa forandringar i kroppsliga
symptom, psykisk hilsa/ohilsa, relationer,
social situation.
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42 mammor har fyllt i
sjalvskattningsformulir fore
behandling, 28 mammor deltog i
maitning direkt efter behandling
och vid uppf6ljning ett ir senare
deltog 27 mammor.

28 mammor besvarade fradgor om
vad de tyckte om programmet.

Data samlats in vid fyra tillfdllen;
fore start i grupp, vid avslutning i
grupp, 6 manader efter avslutning
och 12 méanader efter avslutning.
Utvarderingen omfattar 39
kvinnor totalt, 24 kvinnor foljts
fullt ut genom studien.
Sjalvskattningsformular fore
gruppstart, vid avslutning och 12
manader efter.

Brukarenkat vid avslutning i
grupp, fyllts i av 34 kvinnor.
Intervjuer 6 manader efter
avslutning (28 kvinnor) och 12
maénader efter (20 kvinnor).



Insatser for barn som bevittnat/upplevt vald i familjen

Typ av insats/
atgiard

Generellt
stod/
myndigheters
stod

Samhillets
skydds-
atgarder

Specifika
insatser/
metoder

Studie

32. Signaler. Vald i ndra
relationer. Barn och ungdomar
berattar (Barnombudsmannen
2012a).

33. Nir pappa misshandlar
mamima- barns berittelser om
vald i hemmet (Héllberg
2003).

34. Utvardering av
barnverksamheten pa
Kvinnohuset i Orebro
(Brunnberg & Asbrink 2012).

35. Oskyddad. Barn och
ungdomar om att leva med
skyddade personuppgifter
(Barnombudsmannen 2012b).
36. G(1)omda- en studie om
kvinnor och barn med
skyddade personuppgifter
(Weinehall, Jonsson, Eliasson
& Olausson 2007).

37. Barnahusutredningen
(Kaldal, Diesen, Beije & Diesen
2010).

Verksamhets- och/eller
insatsbeskrivning

Kvinnohuset i Orebro ir en ideell forening
som har funnits sedan 1980-talet, men
barnverksamheten startades upp forst 2006.
Arbetet med barnen bedrivs av
barnpedagoger och ar av stddjande karaktar,
snarare an behandlande. Inspiration har
hamtats frdn Trappan-modellen, men den
har sedan omarbetats till en mera stédjande
an krisbearbetande modell. Man anvander
sig dven av metoden Lekarbete; i ovrigt
liknar verksamheten vanlig barnomsorg.
Skyddade personuppgifter kan ges till
personer som lever med en konkret hotbild
som kan styrkas. Samhallet kan d& erbjuda
olika skyddsatgarder inom folkbokforingen.
Se ovan.

Syftet med férsoksverksamhet med Barnahus
i Sverige var att utveckla former for
samverkan under gemensamt tak vid
utredningar kring barn som misstanks vara
utsatta for allvarliga brott, t.ex. sexuella
overgrepp och misshandel. Tanken med
detta var att barnet ska utredas pé ett och
samma stélle i barnanpassade lokaler. Syftet
var dven att hoja kvaliteten i utredningarna,
genom en nira samverkan mellan
myndigheterna pa Barnahusen.

Vid tidpunkten for utviarderingen fanns det
22 institutioner i Sverige som byggde pa
grundkonceptet for Barnahus.

Centralt syfte/malsittning med
rapport/studie

Samtal med barn och ungdomar med fokus
pa vad barnen och ungdomarna tycker har
fungerat bra eller daligt i samhallets stod.

Syfte: att undersoka hur barn i olika aldrar
upplever sin situation, bl.a. med fokus pa hur
de uppfattat kontakten med socialtjansten
och vistelsen i skyddat boende.

Syfte: att fa fordjupad kunskap om barns
livssituation nir de med sin mamma flyttar
in i ett skyddat boende, undersoka om
barnverksamheten tillgodoser barnens
rattigheter och behov, samt hur mammor
upplever sin och barnens situation i det
skyddade boendet.

Samtal med barn om vad som fungerar bra
och mindre bra i samhallets stod i deras
nuvarande tillvaro.

Syfte: att 6ka kunskapen om hur det ar att
leva med skyddade personuppgifter, samt ge
kvinnor och barn majlighet att beskriva sina
upplevelser.

Central fragestillning: leder Barnahus till att
det blir battre for de barn som man
missténker dr utsatta for brott, bl.a. belyses
barns upplevelser av Barnahus.
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Metod och urval/deltagare

Intervjuer med 34 barn och
ungdomar i dldern 8-26 &r; 12
pojkar och 22 flickor.

Intervjuer med 5 flickor och 5
pojkar, 7-17 ar.

Intervjuer, observationer,
teckningar och granskning av
dokument.

Intervjuer med 4 barn och 5
mammor. Tva yngre barn (1-2 ar)
finns representerade genom
mamimors utsagor.

Intervjuer med 10 flickor och 3
pojkar, i dldern 7-26 ar som har
skyddade personuppgifter.

Intervjuer med barn, 8 pojkar och
4 flickor, 8-17 ar.

(23 intervjuer med kvinnor,
dterges i avsnittet om insatser for
kvinnor).

111 barn mellan 3-17 ar, frén 5 av
de orter dar Barnahus fanns vid
tidpunkten for utvarderingen, har
besvarat en enkit. Utifran
materialet gar det ej att utlasa om
dessa barn dven bevittnat vald i
hemmet.



38. Utvardering av
verksamheterna inom
Centrum mot vald i Umeé
(Karlsson 2011).

39. Trappan modellen for
samtal med barn som upplevt
vald i familjen- en utvirdering
for metodutveckling (Cater
2009).

40. Stod till barn som
bevittnat vald mot mamma.
Resultat fran en nationell
utvirdering (Broberg,
Almgqyvist, Axberg, Grip m.fl.
2011).

41. Stod till barn som upplevt
att mamma utsatts for vald-
erfarenheter fran en studie av
barn som deltagit i Bojens
grupprogram (Almqvist,

Centrum mot vald, CMV, ar ett
paraplybegrepp for de tre delverksamheterna
Barnahus, Kvinnofridsmottagningen och
Mansmottagningen. Verksamheterna i CMV
startade formellt i och med 6ppnandet av
Barnahus i maj 2006.
Kvinnofridsmottagningen kom 2007, och
2008 blev Mansmottagningen en del av
CMV.ICMYV samverkar Socialtjansten i
Umed kommun, Vasterbottens lans
landsting, Polismyndigheten i Vasterbotten,
Aklagarkammaren, Rittsmedicinalverket och
Umed universitet.

Trappan ar en modell f6r individuella
krissamtal som utvecklats vid Rdédda Barnen
och som idag anvands inom ménga
verksamheter och inom socialtjansten i
ménga kommuner. I Uppsala anviands
Trappan-modellen for enskilda samtal med
barn mellan 4 och 20 ar som upplevt vald i
familjen sedan 2000. Arbetsmodellen ar inte
manualstyrd och syftet med samtalen ar att
barnet gradvis ska formas bendmna och
beritta om valdet under en process dir
fortroendet mellan barnet och behandlaren
gradvis vaxer fram. Samtalen som
arbetsmodellen bygger pa bestér av 3-8
individuella krisbearbetande samtal, som
sker i tre steg; kontakt, rekonstruktion och
kunskap. Dessa samtal foregés av ett
forberedelsearbete med i forsta hand barnets
mamma. Ett centralt mal ar att minnena far
en berédttande form; narrativ, med en borjan,
en mitt och ett slut.

Jamforelse mellan olika insatser riktade till
barn som upplevt vild mot mamma. Av de
atta verksamheterna med grupp-eller
individuellt stod som ingick i utvirderingen
erbjod tre verksamheter individuella samtal
med barn som bevittnat vild, med
utgdngspunkt i Trappan-modellen. Fem
verksamheter arbetade med grupper for barn
som bevittnat vald, tvi av dessa med CAP
som utgangspunkt. Dessa jamfordes med tre
barn- och ungdomspsykiatriska
verksamheter, tre skyddade boenden, samt
tre socialtjanstverksamheter.

Bojen ar en ideell forening som driver
verksamhet riktad till barn som bevittnat
vald mot mamma och till deras mammor.
Mélgruppen ar barn mellan 4 och 19 &r.
Verksamheten inrymmer flera olika insatser,
sasom krissamtal, individuella stodsamtal

Syfte: att bl.a. utvardera barnens upplevelser
av verksamheten.

Syfte: att bidra med fordjupad kunskap om
betydelsen av interventioner enligt Trappan-
modellen for barn som upplevt vald i
familjen.

Syfte: att utvardera effekten av insatser
riktade till barn som bevittnat vald mot
mamma genom att studera forandringar i
barns hilsa och vélbefinnande efter
stodinsatser. Som en del i projektet
efterfrdgades &ven mammornas och barnens
nojdhet med de insatser de fatt och
eventuella skillnader mellan olika insatser
géllande nojdhet.

Studien fokuserar bl.a. barns psykiska hélsa
och hur den fordndrades under tiden de
deltog i Bojens grupprogram och ett &r senare.
Studien soker dven en fordjupad forstaelse av
hur barnen upplever sin situation, hur de
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12 barn i aldern 4-17 ar, har fyllt i
enkater.

36 barn, 4-19 ar deltog i
utvarderingen; fyllde i
sjalvskattningsformulir och
besvarade generella fragor om hur
samtalen upplevts.

Ett antal foréldrar till de yngre
barnen deltog ocksa i
utvarderingen.

Mammors skattningar av 295 barn
mellan 3 och 13 ar.

64 barn, 9-13 ar, deltagit som
informanter.

Inledningsvis deltog 40 barn i
aldern 7-19 4r och 40 mammor
lamnade uppgifter om 53 barn i
dldern 4-19 ar. Intervjuer med 14
barn 8-12 &r.



Georgsson, Grip & Broberg
2012).

42. ”Det syns inte utanpé, men
kdnns inuti”. En utvardering
av barnverksamheten inom
”Utvidg Skaraborg” med roster
fran barn som bevittnat vald,
foraldrar, personal och
representanter for Ridda
Barnen (Linderot 2003).

43. Det tysta vittnet- en
utvirdering av
barngruppverksamheten for
barn som bevittnat vald i
Katrineholm, Flen och
Vingéker (Enqvist-Bolin &
Nordgqvist 2005).

och sommarkoloni. Den huvudsakliga delen
av verksamheten utgors dock av
grupprogram for barn och ungdomar som
bevittnat vald mot en forilder, samt
grupprogram for fordldrar som utsatts for
vald av sin partner. Insatsen har inte ett
behandlande syfte, utan handlar i forsta
hand att stiarka barnens formaga att hantera
sina upplevelser sa att de inte paverkas
negativt av dem i framtiden.
Grupprogrammen bygger pa det
amerikanska programmet Children Are
People Too (CAP), ett pedagogiskt program
som ursprungligen utvecklats for barn med
missbrukande foraldrar, som modifierats for
att passa den aktuella malgruppen.
Barnprogrammet dr manualbaserat och
omfattar 15 traffar. Mammor vars barn f6ljer
grupprogrammet deltar parallellt i
gruppsamtal med andra mammor/féraldrar
som utsatts for vald.

Utvag Skaraborg ar en samverkan for
Kvinnofrid dar polis, dklagarmyndigheten,
socialtjansten, kriminalvarden samt hélso-
och sjukvéard ingar. Barnverksamheten bestar
av inledande individuella samtal med barnet,
som i vissa fall sedan fortsatter i
gruppverksamhet, dar personal fran
barnpsykiatrin har fungerat som ledare. Man
arbetade inte utifrdn nagon strikt metod
under traffarna.

Verksamheten anvander sig av en
arbetsmodell som utvecklats vid Ersta
Véandpunkten och som fétt stort genomslag i
landet. Modellen grundar sig i ett
pedagogiskt program som ursprungligen
utvecklats fér barn med missbrukande
fordldrar; Children Are People Too (CAP).
Syftet med barngruppverksamheterna i KVF-
regionen var att hjalpa barnen med att forsta
och beskriva de svara upplevelserna
forknippade med véld, samt minska &ngest
och oro och kinslor av skam, skuld och
utanforskap.

paverkas av véldet, hur de tanker kring det de
varit med om och hur de kan berétta om det.

Syfte: att belysa projektets maluppfyllelse,
bl.a. utifrén barns och foérildrars upplevelser
av barnverksamheten.

Syfte: att utviardera barngruppverksamheten,
bl.a. genom att belysa vilken effekt
barngrupperna har haft, samt om dessa fyllt
ett behov som inte tidigare kunnat bemotas.
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Intervjuer med 9 barn, 8-17 &r.
Intervjuer med 5 fordldrar, och 1
familjehemsforalder.

En enkit har besvarats av 7
kvinnor.

Intervjuer med 5 kvinnor.
Fokusgruppintervju med 2 barn.



Insatser for valdsutovare

Typ av insats/ | Studie

atgard

Generellt 44. Stodinsatser for forovare-
stod/ en utforskande undersokning
myndigheters | (Ghazinour, Hanberger &
stod Maérald 2007).

Specifika 45. Behandling av man som
insatser/ utovar vald i nira relationer-
metoder en utvardering.

(Socialstyrelsen 2010).

46. Mansfrid. En utvardering
av behandling for min som
domts for vald i nira relationer
(Bergstrom & Rudqvist 2006).

47. Sjalvrespekt som vég ut ur
valdet. Utvirdering av
Stickans gruppbehandling for
main som utovat vald i nira
relation (Almqvist 2010).

48. Utvardering av
verksamheterna inom
Centrum mot vald i Umeé
(Karlsson 2011).

Verksamhets- och/eller insatsbeskrivning

Utvardering av effekterna av socialtjanstanknutna
metoder och arbetssitt; omfattar verksamheter pa
8 olika platser i Sverige. Verksamheterna delades
in i tre grupper; ATV, kris-eller manscentrum och
Utvag. Behandlingsmetoderna ar likartade i de tre
grupperna med det centrala temat att mannen ska
inse sitt ansvar for valdet.

Jamforande studie av 3 verksamheter; Frideborg,
Utvag och Karlfrid.

Frideborg startades 1994, inspiration fran ATV
(Alternativ til vold). Riktar sig till bAde man som
utovar véld, kvinnor som brottsoffer och till barn.
Utvag startade 1996 som ett samarbetsprojekt
med inspiration fran Frideborg. Vander sig till
kvinnor och méan. Karlfrid startade 2002, med
Frideborg och Utvag som forebilder. Riktar sig
endast till mén som anmalts f6r kvinnofridsbrott/
misshandelsbrott i nara relation.

Strukturen for verksamheterna ser olika ut, men
verksamheterna har mycket gemensamt och
behandlingens kan ses som likvardig; man
erbjuder stod och behandling genom
gruppverksamhet.

Stiftelsen Stickan har bedrivit behandling for man
som anvander véld i nira relation sedan 1999.
Majoriteten av man som deltagit 4r domda; i man
av plats daven mén som s6ker behandling frivilligt.
Behandlingen sker i grupp och &r ostrukturerad;
inget fast program. Ingen partnerkontakt eller
parsamtal.

Centrum mot vald, CMV, &r ett paraplybegrepp for
de tre delverksamheterna Barnahus,
Kvinnofridsmottagningen och Mansmottagningen.
Verksamheterna i CMV startade formellt i och
med 6ppnandet av Barnahus i maj 2006.
Kvinnofridsmottagningen kom 2007, och 2008
blev Mansmottagningen en del av CMV. I CMV
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Centralt syfte/malsittning med
rapport/studie

Syfte: att bl.a. undersoka hur forovare
uppfattar hjalp och insatser fran
samhallets sida.

Syfte: utvardera effekterna av behandling
av méan som utovar vald i nira relationer,
samt undersoka hur verksamheterna
hanterar fragor om familjens sidkerhet,
ansvaret for vald och dokumentation och
uppfoljning.

Syfte: att undersoka effekterna av
berorda verksamheters arbete.

Syfte: att bl.a. belysa hur ménnen upplevt
behandlingen, samt vilka synpunkter de
har pé behandlingen.

Syfte: att bl.a. utvardera ménnens
upplevelser av verksamheten.

Metod och urval/deltagare

Intervju med en manlig
misstankt forovare.

188 man besvarat flera
sjalvskattningsformulér i borjan
av behandling (bl.a. CSQ-8 och
formulidr som méter syn pa
insatsen och dess resultat).

140 av dessa fyllde i samma
formulér ett &r senare.

16 av de kvinnor som utsatts for
vald av minnen deltog i
utvarderingen.
Undersokningsgruppen
omfattade totalt 52 méin fran de
tre verksamheterna. Omdémen
om verksamheterna har lamnats
vid avslutning av
gruppverksamhet genom
frageformular eller samtal.
Oklart hur manga man som
finns representerade i denna del
av studien.

66 min har besvarat en enkit,
dar aven fria kommentarer
ingick.

12 man har fyllt i enkater.



Insatser for
pappor

49. Mansradgivningen i
Jonkoping 2010-2012-
projektutvardering
(Rosenqvist & Nordén 2012).

50. Kriscentrum for mén i
Vastmanland (KMV). En
extern utvirdering av en
metod att m6ta mén som slar
(Edlund 2010).

51. Pappa-projektet vid
Mansmottagningen mot vald i
Uppsala- en utvirdering
(Eriksson 2010).

52. Gruppverksamhet for

pappor med valdsproblematik.

En utvirdering. (Liljegren
2010).

samverkar Socialtjansten i Umed kommun,
Visterbottens ldns landsting, Polismyndigheten i
Visterbotten, Aklagarkammaren,
Rittsmedicinalverket och Umeé universitet.
Mansmottagningen vander sig till man som i nira
relation har svért att kontrollera sin ilska och/eller
har anvant ndgon form av vald och inte vill gora
det igen.

Mansradgivningen i Jonkoping startade som ett
samverkansprojekt 2010. Vinder sig till personer
som fyllt 18 &r som har svért att hantera ilska,
anvander hot och/eller vald i sin relation och som
soker hjilp pa frivillig basis. Aven partnerkontakt
erbjuds. Behandlingsmodellen bygger pa
erfarenheter fran ATV.

Kriscentrum f6r mén i Vastmanland bildades i
januari 2007 och vander sig till man som har
véldsproblem i nira relationer. Arbetar utifrdn
modellen ”Icke-valdsgrupp for man” som bygger
pé kognitiva och psykoedukativa metoder och
omfattar 24 gruppméten. Haller dven krissamtal.
Pappa-projektet var ett utvecklingsprojekt mellan
2005-2008 som vinde sig till en bred grupp
pappor med insatser for aggressions- och
véldsproblem. Mélséttning: att pappor som soker
hjalp ska upphora med aggressions- och
valdshandlingar, utveckla mer respektfulla,
ansvarstagande och omsorgsgivande relationer till
sina barn och barnens mammor. En eklektisk
behandlingsmodell bestdende av dels individuella
kontakter, dels gruppsamtal. I modellen ingick
aven en "mamma-kontakt” (sdkerhetsinriktad
insats). Barnen formedlades kontakt med
verksamheter for stod.

Utvag Skaraborg startade sin verksamhet 1996 och
ar en myndighetssamverkan for kvinnofrid.
Karnverksamheten handlar om att utveckla och
tillampa ett behandlingsprogram som bestar av
motivationssamtal, stodsamtal och
gruppverksamhet. Man arbetar bade med
valdsutsatta, valdsutévare och barn i
gruppverksamhet. Gruppverksamhet for pappor
startade 2009 och med utgangspunkt i
erfarenheter frén 6vrig gruppverksamhet skapades
en pappamanual som delvis inspirerats av Caring
Dads (manualiserad gruppverksamhet som
utarbetats i USA).
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Syfte: att undersoka klienters upplevelse
av kontakten och om de upplevt nagra
positiva forandringar.

Syfte: att bl.a. undersoka besckarnas
upplevelser av olika aspekter i
verksamheten, samt mata upplevelse av
halsa och livskvalitetsaspekter.

Syfte: att ge kunskap om hur insatserna
upplevts av brukarna och vilken betydelse
insatserna haft i ett brukar- och
vardagslivsperspektiv.

Syfte: att bl.a. undersoka hur deltagandet
i pappagrupp pa Utvag upplevs av de
medverkande mannen, samt undersoka
om barnens mammor eller pappornas
partners upplever ndgon forandring hos
mannen.

21 mén har fyllt i ett
frageformular (varav 14 befann
sig i pagdende behandling).
Djupintervjuer med 4 min.

9 partners som var aktuella for
partnerkontakt har fyllt i ett
frageformular.Klienttillfreds-
stillelse mattes med modifierad
version av CSQ-8.

19 mén har besvarat en enkét, 18
man har fyllt i standardiserade
formular som mater halso- och
livskvalitetsaspekter.

Intervjuer med 77 pappor som
fullf6ljt behandling.

Enkétsvar fran 5 mammor som
fatt erbjudande om mamma-
kontakt.

Intervjuer med 2 barn som haft
kontakt med Barnombudsman.

Intervjuer med 4 pappor och
telefonintervjuer med 3
mammor.



Sammansatta insatser for flera malgrupper

Typ av insats/
atgiard

Sammansatta

grupp-
verksamheter

IDAP,
partner-
kontakt och
brottsoffer-
sluss

Studie

53. Tack vare Frideborg-
utvirdering av
Kvinnovéaldsprojektet
Frideborg i Norrkoping (Bolin
& Enquist-Bolin 1997).

54. ”Dar gér min grans”- en
utvirdering av STOPP
samverkan mot kvinnovéld i
Eskilstuna (Bolin-Enqvist &
Nordqvist 2004).

55. Projekt Utvag. En
intressentorienterad
utvardering (Gillberg &
Jordansson 2007).

56. Utvirdering av
partnerkontakt kopplat till
IDAP (Yourstone Cederwall &
Freij 2010).

Verksamhets- och/eller insatsbeskrivning

Samarbetsprojekt mellan frivard,
socialforvaltning, polis, sjukvard,
aklagarmyndighet och kvinnohuset i
Norrkoping. Gruppverksamhet for mén som
misshandlar och kvinnor som blir misshandlade;
den forsta i Sverige som vande sig till bada
malgrupperna. Startade 1994, permanentades
1997.

STOPP har inspirerats av Frideborg i
Norrkoping, bygger pa samverkan mellan polis,
socialférvaltning, frivird och dklagarkammare.
Erbjuder stod och hjélp genom ett program som
bestér av gruppverksambhet till misshandlade
kvinnor, samt man som misshandlar. Barnen till
dessa méan och kvinnor erbjuds sarskilt stod pa
familjebehandlingsenhet och BUP.

Projekt Utvag i Goteborg startade 2003 och
hamtar inspiration frdn metoder som utvecklats
i USA och Kanada. Mélet var att skapa ett
samordnat atgirdsprogram mellan samhallets
olika instanser i syfte att stdrka och skydda
kvinnor, férebygga upprepat vald hos méannen,
samt erbjuda barn i familjer dar vald
forekommer en majlighet att bearbeta sina
upplevelser.

Inom Kriminalvérden finns sedan 2004
behandlingsprogrammet Integrated Domestic
Abuse Program (IDAP) som riktar sig till méan
som domts for vald och/eller hot om véld i ndra
relation och som avtjanar verkstillighet inom
frivarden eller p4 anstalt. Den teoretiska
grunden bestar av social inldrningsteori och
KBT. Programmet ackrediterades 2006.
Huvudsyftet med IDAP &r att minska risken for
aterfall i liknande brottslighet.

En central del i IDAP ar samverkan mellan de
som dr involverade i mannens verkstillighet for
att behandlingen ska né bast effekt. Den
véldsutsatta partnern har darfor en egen
kontaktperson, s.k. partnerkontaktperson som
ger information om mannen och fungerar som
referens i bedomningen av mannens framsteg i
behandlingen. Det viktigaste syftet med
partnerkontaktverksambhet &r att hgja

Centralt syfte/malsittning med
rapport/studie

Centrala fragestéllningar: Har deltagarna
genomgétt ndgon forandring och darmed fatt
battre livskvalitet? Hur har man upplevt
verksamheten och innehéllet? Har utévandet
av hot/vald frdn mannen minskat eller
upphort? Ar kvinnan mindre utsatt idag eller
inte alls? Om s34 ar fallet, hinger det samman
med Frideborgs verksamhet?

Centrala fragestillningar: Upplever
deltagarna att deras livssituation har
forandrats och pa vilket satt? Vilken syn har
deltagarna pa programmets komponenter?
Hur upplever deltagarna stodet och
bemdtandet frén berérda myndigheter under
rattsprocessen? Vilken syn pa samarbetet har
representanterna frn berérda myndigheter?
Syfte: att bl.a. beskriva och analysera
gruppverksamheten och deltagarnas
uppfattningar och upplevelser.

Syfte: att bl.a. belysa hur kvinnor uppfattar
partnerkontakten, samt att underséka IDAP-
deltagares uppfattning om programmet;
vilken funktion och/eller nytta har IDAP haft
for deltagande mén.
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Metod och urval/deltagare

Intervjuer med 6 mén,
intervjuer med 9 kvinnor.

Intervjuer med 5 mén,
intervjuer med 5 kvinnor.

Intervjuer skett kontinuerligt
under 2004-2006, med totalt
21 personer som befunnit sig i
olika skeden av
gruppverksamheten.

8 kvinnor, 7 man och 6 barn
har intervjuats.

29 telefonintervjuer med
kvinnor som erbjudits
partnerkontaktperson. Av
dessa hade 5 kvinnor tackat
nej till erbjudandet.

62 telefonintervjuer med min
som under 2009/2010 inom
Kriminalvarden (pa anstalt
eller inom frivirden)
genomgétt IDAP.



57. Behandling av man som
utovar vald i nira relationer-
en utvardering.
(Socialstyrelsen 2010).

58. Utviardering av
brottsoffersluss kopplat till
IDAP och ROS (Yourstone,
Freij & MacBride 2011)

sakerheten for den utsatta kvinnan och
eventuella barn.

Utvardering av verksamheter pé 8 olika platser i
Sverige. Verksamheterna delades in i tre
grupper; ATV, kris-eller manscentrum och
Utvag. Behandlingsmetoderna ar likartade i de
tre grupperna med det centrala temat att
mannen ska inse sitt ansvar for valdet.
Brottsoffersluss ar ett utvecklingsprojekt riktat
mot min domda for vald i nira relation eller
sexualbrott. Mélgruppen for brottsoffersluss ar
malsdgande i dom, samt barn, férdldrar och
ovriga anhoriga som upplevt och/eller bevittnat
vald/6vergrepp. Verksamheten med
brottsoffersluss syftar i forsta hand till att 6ka
sdkerheten for brottsoffer och minska risken for
aterfall i brott hos forovare.

Syfte: att bl.a. undersoka hur
verksamheterna hanterar fragor om
familjens siakerhet, sdisom kvinnors
uppfattning om partnerkontakt.

Syfte: att bl.a. undersoka om verksamheten
med brottsoffersluss 6kar den upplevda
siakerheten for offren.

118

16 av de kvinnor som utsatts
for vald av ménnen deltog i
utvarderingen genom att fylla i
olika sjalvskattningsformular.

39 kvinnor och
44 main telefonintervjuades.
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