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Insatser for att framja och stédja omstéliningen till en god och néara vard

Forord

Den 8 juni 2023 gav regeringen ett uppdrag till Socialstyrelsen att fortsétta
genomfora insatser for att frimja, stédja och f6lja upp omstillningen av
hilso- och sjukvarden till en god och néra vard (S2023/01930 (delvis)). I
uppdraget gors vissa preciseringar jaimfort med tidigare uppdrag och det
ingar dven att kommunicera arbetet med omstéllningen pa ett tillgéngligt
och sammanhallet sdtt med olika méalgrupper. Uppdraget ska delredovisas
senast den 31 mars 2026.

Den hir rapporten innehaller en 14gesbeskrivning av omstillningen och en
redogorelse for de stod och insatser som Socialstyrelsen har genomfort
under 2025 samt myndighetens pagaende arbete. Rapporten har tagits fram
av Christina Emilson tillsammans med ett stort antal medarbetare vid
myndigheten. Ansvarig enhetschef d&r Maria Areblad.

Bjorn Eriksson
Generaldirektor
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Sammanfattning

Sedan 2020 har Socialstyrelsen haft regeringens uppdrag att frimja, stodja
och f6lja upp omstéllningen till en god och néra vard. Under 2023 fick
myndigheten ett fornyat och langsiktigt uppdrag att fortsétta arbetet, med
sarskilt fokus pa att stirka primdrvarden, utveckla samverkan med den
specialiserade varden och beakta den kommunala primérvardens behov.
Uppdraget omfattar dven att kommunicera arbetet med omstillningen pa ett
tillgédngligt och sammanhallet sitt med olika malgrupper samt att arligen
delredovisa arbetet fram till slutredovisning 2028. Denna delredovisning
beskriver Socialstyrelsens arbete under 2025 med att frimja och stodja
omstéllningen samt nérliggande insatser med tydlig koppling till uppdraget.

Regeringen har beslutat att hilso- och sjukvérden ska stilla om sa att
primérvarden stirks som navet i varden i samverkan med annan hilso- och
sjukvard och med socialtjansten. Malet med omstéllningen av hélso- och
sjukvarden &r att patienten far en god, néra och samordnad vérd som stirker
hilsan. Malet dr ocksa att patienten ar delaktig utifran sina forutsattningar
och preferenser och att en effektivare anvéndning av hélso- och sjukvardens
resurser ska kunna uppnas.

En primérvardsreform &r kopplad till omstédllningen. Mélen for reformen ar
att:

o Tillgingligheten till primédrvarden och den specialiserade varden ska dka
« En mer delaktig patient och en personcentrerad vard ska uppnés

« Kontinuiteten i primérvarden och den specialiserade varden ska dka

Arbete med omstallningen pagar i
kommuner och regioner

Kommuner och regioner genomfor en méangd insatser inom ramen for
omstdllningen till en god och néra vard. Flera projekt har breddinforts och
samverkan har stérkts, men uppf6ljningen som redovisades 2025 visar att
utvecklingen dr ojimn och att det fortfarande finns stora skillnader i resultat
och genomforande mellan olika delar av landet. For att nd méalen med
omstéllningen behover arbetet bli mer enhetligt, langsiktigt och strategiskt
styrt. Socialstyrelsen foljer utvecklingen mot malen for omstéllningen till en
god och nira vard genom 12 nationella kérnindikatorer

Uppfdljningen bygger pa nationella kiarnindikatorer, enkét till kommuner
och regioner samt en fordjupad undersokning i tre 14n med sérskilt fokus pé
styrning och ledning.
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Uppfoljningen pekade i huvudsak pa foljande slutsatser:

Skillnader for patienterna ér fortsatt stora. Skillnaderna ar sirskilt
tydliga nér det géller tillgénglighet och kontinuitet i varden. Exempelvis
varierar mojligheten att fa en medicinsk beddmning inom tre dagar i
primirvarden kraftigt mellan olika regioner. Aven tillgingen till likare i
sérskilda boenden skiljer sig ar i landet.

Omstillningen behéver bli mer likvirdig och samordnad 6ver landet.
Resultaten visar pa regionala skillnader dér vissa kommuner och regioner har en
positiv utveckling mot malen. Det visar pa en potential att kommuner och
regioner kan samverka och ldra mycket av varandra 6ver landet. P4 sé vis kan
arbetet bli mer enhetligt och likvirdig.

Styrningen behéver bli tydligare. Uppfoljningen visar ett gap mellan
strategisk ledningsniva och operativ verksamhet, vilket forsvarar
genomforandet av omstillningen.

Forbittrad samverkan och samordning kring patienternas vard.
Samverkan mellan kommuner och regioner har stirkts, med gemensamma
rutiner och mer samordnade arbetssitt.

Tillgiinglighet och delaktighet behover fortsatt stirkas. Tillgdngligheten
har forbittrats ndgot, men dr fortsatt 1igre 4n 2017 och skiljer sig mellan
regioner. Patienters upplevda delaktighet har inte forbattrats tydligt och
fortroendet for vardcentraler 6kar langsamt.

Framja och stédja omstallningen

Socialstyrelsen genomfor en rad insatser for att frimja och stodja
omstdllningen till en god och néra vard. Insatserna riktar sig till huvudmén,
vardgivare och andra centrala aktdrer och ska bidra till att nd mélen med
omstdllningen. Sedan 2025 har myndigheten éven i uppdrag att fordela
statsbidrag till kommuner och regioner for utvecklingen av en god och nira
vard.

Socialstyrelsen bedriver flera uppdrag som stddjer omstéllningen. For 6kad
kontinuitet arbetar myndigheten bland annat med fast ldkarkontakt och fast
vardkontakt. Andra omraden ar stirkt kompetensforsorjning i primarvarden,
utveckling av vardnivastrukturer och nya vardformer, stod till
verksamhetsutveckling i kommunal hilso- och sjukvard samt primérvardens
omhéndertagande av patienter med psykisk ohdlsa. Myndigheten har ocksa
uppdrag som syftar till att frimja hélsa och starka det forebyggande arbetet.

Statsbidrag for att stodja omstillningen. Under 2025 har statsbidrag for
omstdllningen till god och néra vard fordelats till kommuner och regioner i
enlighet med Forordning (2024:1253) om statsbidrag till kommuner och
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regioner for utveckling av en god och nira vérd. Totalt 3 674 000 000
kronor fordelades till samtliga kommuner och regioner under 2025.

Fast lakarkontakt. Socialstyrelsen stodjer regionerna i arbetet med fast
lakarkontakt. Under 2025 har myndigheten publicerat ett faktablad om
uppfoljning av regionernas arbete med fast ldkarkontakt. Socialstyrelsen har
ocksa under aret tillsatt en samordnare nationellt for fast lakarkontakt for att
forstarka stodet till regionerna och bidra till utvecklingen att realisera det
nationella riktvirdet att en specialistldkare 1 allmdnmedicin bor ansvara for
hogst 1100 invanare. Néstintill alla regioner har i dialoger uppgivit att de
dels tagit beslut om det nationella riktvérdet, dels tagit fram handlingsplaner
och/eller beskrivningar med konkreta aktiviteter kopplat till sitt arbete med
fast lakarkontakt.

Fast vardkontakt. Socialstyrelsen har under aret dven tagit fram och
tillgdngliggjort informations- och stddmaterial om fast vrdkontakt till
beslutsfattare och medarbetare. Stodmaterialet finns publicerat pa
Kunskapsguiden.se.

Stirkt kompetensforsorjning i primarvarden. Socialstyrelsen har tagit
fram forslag om att ST-lékare i flera specialiteter ska gora sidotjdnstgoring i
primérvéarden for att stdrka samverkan och helhetssyn i vdrden. Myndigheten
har dven tagit fram stddmaterial och en checklista for genomforandet.

Under 2025 har Socialstyrelsen dessutom gjort en baslinjemétning av antalet
tjanster for specialiseringstjanstgoring (ST) 1 allmdnmedicin per region.
Socialstyrelsen konstaterade att det behovs béttre uppgifter for att kunna
dimensionera antal ST-tjanster pa ett &ndamalsenligt sitt. Idag saknas dock
rattsligt stod for att samla in sddana uppgifter. Socialstyrelsen har dérfor
forslagit att de juridiska forutsittningarna for att uppritta ett register behdver
utredas.

Véardnivastrukturer och vardformer. Den tekniska och medicinska
utvecklingen mdjliggor att mer vard kan utforas i hemmet, vilket har lett till
en snabb framvéxt av mobila vardformer. Det finns dock en osédkerhet kring
var dessa hor hemma i vardnivastrukturen. Socialstyrelsen har déarfor
genomfort en forstudie om mobil vard och tar nu fram ett nationellt
stodmaterial omfattande bland annat terminologi, uppf6ljningssystem och
analys av ansvarsfordelning med sérskilt fokus pé sjukhusvérd i hemmet.

Vérdplatser pa primérvardsniva. Tillgangen till vardplatser ar en central
del i att sdkerstélla en fungerande vardkedja. Gemensamt drivna vardplatser
pa primérvardsniva skulle kunna bidra till att mota dessa behov.
Myndigheten genomfor en forstudie om gemensamt drivna vardplatser i
primdrvarden didr mdjligheterna for att genomfora detta utifran dagens
lagstiftning undersoks och beskrivs.
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Viard med stod av digitala hjidlpmedel och distansmonitorering.
Utveckling och inférande av digitala 16sningar och valfardsteknik, sisom
digitala vdrdkontakter och monitorering av patienter pd distans, dr en viktig
del av omstillningen till en god och néra vard. Socialstyrelsen deltar
tillsammans med region Norrbotten i ett EU-projekt dér en framgangsrik
vardmodell for distansmonitorering i Spanien 6verfors, anpassas och
implementeras i svensk primérvard. Projektet genomfors pé ett antal vard-
och hélsocentraler i Region Norrbotten.

Priméirvirdens omhindertagande av patienter med psyKkisk ohilsa.
Under 2025 slutredovisade Socialstyrelsen ett uppdrag om att stirka
primérvardens arbete med psykisk ohélsa och tog tillsammans med
regionerna fram en nationell mélbild for vardcentralers omhiandertagande av
patienter med psykisk ohélsa samt identifierade flera utvecklingsomréden.
Sedan juni 2025 genomfor myndigheten nationella utvecklingsinsatser
genom kunskapsstod, uppfoljning och stod for att stirka kompetensen och
stodja kompetensforsorjningen. Malet ar att framja en mer tillgénglig,
effektiv, patientsiker och jamlik vérd.

Stod till verksamhetsutveckling for kommunal hilso- och sjukvéard.
Socialstyrelsen har tagit fram stodmaterial for verksamhetsutveckling i
kommunal hélso- och sjukvard, baserat pa dppna jdmforelser, med fokus pa
bland annat kompetensutveckling, samverkan, multiprofessionella team,
lakemedel, riskbedomningar och patientsakerhet.

Myndigheten har dven arbetat med att stodja utveckling av sprakformaga i
dldreomsorgen genom dialoger bland annat med forskare, samt tagit fram
informationsmaterial.

Hiilso- och sjukvird i hemmet for barn. Socialstyrelsen har under 2025
genomfort en kartliggning av hemsjukvard for barn i syfte att stodja en
jamlik, kunskapsbaserad och tillgédnglig vérd, oberoende av om den ges av
en region eller en kommun. Myndighetens slutsatser ar att hemsjukvard for
barn tydligare behdver synliggdras och att mojligheterna till uppfdljning
behover utvecklas.

Andrade regler och foreskrifter. Socialstyrelsen har under 2025 beslutat
om dndringar i reglerna for delegering som tridde 1 kraft den 1 januari 2026.
Syftet ér att stirka vardgivarens ansvar och oka patientsdkerheten.
Socialstyrelsen har ocksa tagit fram flera stdd till hidlso- och sjukvarden om
de nya foreskrifterna.

Ytterligare uppdrag for att frimja omstillningen. Socialstyrelsen har
2025 tagit fram ett kunskapsstdd for egenvard for att stirka patientsékerhet,
delaktighet och samordning mellan huvudmén.

Myndigheten har dven fatt 1 uppdrag att ta fram forslag pa en nationell
strategi och handlingsplan for rehabilitering och habilitering. Omfattande
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dialoger med regioner, kommuner, patient- och brukarorganisationer,
professionsforbund, larositen och andra aktdrer i samhéllet har genomforts
for att inhdmta kunskap, erfarenheter och synpunkter i det pagédende arbetet.
Uppdraget ska slutredovisas i maj 2026.

Socialstyrelsen stottar 4ven en samordnad omstéllning 1 samband med den
nya socialtjanstlagen genom kunskapsstdd och insatser som stérker
samarbetet mellan hilso- och sjukvard och socialtjénst.

Samordnad kommunikation

Socialstyrelsen har i uppdrag att kommunicera om omstéllningen till god
och néra vard pa ett tillgdngligt och samordnat sitt. Kommunikationen har
fokus pa hur arbetet gér, vad som krévs for att nd mélen och nyttan for
patienter och allménhet.

Under 2025 har myndigheten genomf{6rt kommunikationsinsatser riktade
bade till hdlso- och sjukvarden och till allménheten. For vardens aktorer har
myndigheten bland annat arbetat med pressaktiviteter, webbinarier och
kommunikation av kunskapsstod pa Kunskapsguiden och socialstyrelsen.se.
For kommunikation med patienter och invénare har ett sarskilt
kommunikationsstdd tagits fram samt informationsinsatser 1 sociala medier,
bland annat genom korta filmer. Socialstyrelsen har ocksé deltagit i flera
nationella méten och konferenser.

Nasta steg mot en god och nara vard

Lagéndringarna som foreslogs i propositionen Ndsta steg for en god och
ndra vdrd ar beslutade och triader i kraft 1 juli 2026. Syftet med
lagéndringen é&r att tydliggdra primédrvardens uppdrag och stérka tillgdngen
till medicinsk kompetens i kommunal hélso- och sjukvérd. Socialstyrelsen
har fatt regeringens uppdrag att sprida information om lagéndringarna och
att stodja implementeringen. Myndigheten har pabdrjat informationsinsatser
och dialoger med berdrda aktorer under 2026.

Socialstyrelsen fortsatter att framja
och stodja omstallningen

Med anledning av att omstéllningen gar in i en ny fas arbetar Socialstyrelsen
med en ny strategisk inriktning for hur myndigheten ska stodja och frimja
utvecklingen mot en god och néra vard pa bade kort och lang sikt. Arbetet
ska resultera i en myndighetsgemensam inriktning inklusive insatsomraden,
prioriterade aktiviteter och ansvarsfordelning. I arbetet har myndigheten
bland annat inhdmtat synpunkter och erfarenheter frin kommuner och
regioner. Analysen beskriver nuvarande arbetssétt och inriktning dér vi ser

10
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att frdgor om organisation, styrning och uppfoljning ar centrala for det
fortsatta arbetet. Andra utpekade omraden ar vard med stod av digitala
hjidlpmedel och dkad samverkan for att stidrka vardkedjan for patienterna i
hela vardsystemet.

Myndigheten har déarfor pabdrjat en kartldggning som syftar till att 6ka
kunskapen om organisation och styrning i kommuner och regioner.
Malséttningen dr att arbetet ska utgora underlag for att stddja kommuner och
regioner att fortsitta driva utvecklingen mot médlen med omstéllningen
anpassat till sina egna behov och forutséttningar.

11
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Bakgrund

Behovet av omstallning

Vi lever allt langre och fler 6verlever sjukdomar som tidigare varit dodliga.
Samtidigt lever manga med kroniska och flera samtidiga sjukdomar. Detta
stiller nya krav pa hélso- och sjukvarden, eftersom nuvarande organisering
inte fullt ut moter de behov som finns. For att hantera 6kande psykisk ohélsa
och komplexa vardbehov krivs en mer sammanhallen, forebyggande och
langsiktig vard, med en stirkt primarvard som nav och forbattrad samverkan
mellan virdens aktorer.

Mot denna bakgrund pagar en omfattande omstéllning av hilso- och
sjukvarden utifradn den tiodriga fardplan (2017-2027) som togs fram av
utredningen Samordnad utveckling for god och néra vérd [1]. I utredningen
lyftes sérskilt att omstéllningen behover ske stegvis och omfatta hela hilso-
och sjukvarden for att resurserna ska kunna anvindas pa ett effektivt och
dndamaélsenligt sitt.

Malet med omstallningen

I propositionen Inriktningen for en ndra och tillgdnglig vard — En
primdérvdrdsreform' slar regeringen fast en malbild for God och nira vard:
”Hélso- och sjukvérden bor stélla om sé att primdrvarden dr navet i varden
och samspelar med annan hilso- och sjukvard och med socialtjdnsten. Malet
med omstéllningen av hélso- och sjukvarden bor vara att patienten fir en
god, ndra och samordnad vard som stérker hidlsan. Malet bor ocksé vara att
patienten dr delaktig utifrén sina forutséttningar och preferenser och att en
effektivare anvdandning av hélso- och sjukvardens resurser ska kunna
uppnas”.

I propositionen fastslas dven tre huvudsakliga inriktningsmal for
primarvardsreformen:

o Tillgingligheten till primédrvarden och den specialiserade varden ska dka
« En mer delaktig patient och en personcentrerad vard ska uppnas

« Kontinuiteten i primédrvarden och den specialiserade varden ska dka

En utbyggd primérvérd ar en forutséttning for att hela systemet ska fungera
effektivt. Med en utbyggd primérvard som har ritt kompetens och resurser
att omhénderta patienter pa primdrvardsniva kan sjukhusvérden ocksa

! Inriktningen for en nira och tillginglig vard — En primirvéardsreform (prop.2019/20:164).

12
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anvindas mer effektivt for de patienter som behdver dess specifika
kompetens och resurser.

Uppdrag att framja, stodja och fo6lja
upp omstallningen till en god och
nara vard

Sedan 2020 har Socialstyrelsen haft ett samlat uppdrag att frimja, stodja och
folja upp omstéllningen. Insatser for att framja, stodja och folja upp
omstéllningen slutredovisades i mars 2023 och den sista uppfoljningen av
omstéllningen enligt det uppdraget redovisades i augusti 2023.

I juni 2023 gav regeringen Socialstyrelsen ett nytt uppdrag att fortsatt
genomfora insatser for att frimja, stodja och folja upp omstillningen av
hilso- och sjukvérden till en god och nira vard.’

I uppdraget framhalls att omstéllningen till en god och néra vird med
primérvdrden som nav omfattar hela hélso- och sjukvrdssystemet, sdvil
kommuner och regioner som alla andra som verkar inom detta system.
Myndigheten ska aktivt bidra till de forandringar hos huvudménnen som ar
nodvéndiga for att uppna méalen med omstillningen till en god och néra vard
och primérvéardsreformen.

I uppdraget fortydligas att Socialstyrelsen fortsatt ska stodja regioner,
kommuner och verksamheter i omstéllningsarbetet mot god och néra vérd,
med fokus pa utbyggnaden av primérvarden samt utveckla samverkan med
den specialiserade varden. Myndigheten ska vidare beakta den kommunala
primdrvardens behov i planering och utformning av stdd samt bidra till en
effektiv samverkan och samordning.

I uppdraget ingér ocksé att kommunicera arbetet med omstéllningen pa ett
tillgéngligt och sammanhéllet sitt med olika malgrupper.

Delredovisningar lamnas arligen, 31 mars for arbetet med att frdmja och
stodja omstéllningen och 30 augusti for arbetet med att folja upp
omstdllningen. Slutredovisning sker 31 mars 2028 for arbetet med att frdmja
och stddja omstillningen respektive 30 augusti 2028 for arbetet med att folja
upp omstdllningen.

2 Uppdrag att frimja, stddja och folja upp omstillningen i hélso- och sjukvérden till en god och niira
vard (S2023/01930).

13
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Delredovisning for 2025

I den hir rapporten redovisas Socialstyrelsens arbete med omstillningen till
en god och nira vard under 2025. Fokus i rapporten dr de arbeten och
insatser som bedrivits inom ramen for myndighetens uppdrag att frimja och
stodja omstéllningen, men dven nérliggande uppdrag som har en tydlig
koppling till omstillningen redovisas.

Andra uppdrag som stodjer
omstallningen

Mycket av det arbete som bedrivs pd myndigheten dr en del av
omstéllningen med koppling till malen om 6kad tillganglighet, delaktighet
och personcentrering samt kontinuitet och samverkan. Det géller till
exempel uppdrag som handlar om kompetensforsorjning, kapacitets- och
produktionsplanering, digitalisering och e-hélsa, socialtjanst samt
hélsofrdimjande och forebyggande insatser. De uppdrag som inte redovisas i
den hér delrapporten finns beskrivna pé Socialstyrelsen.se.

Statsbidrag till kommuner och
regioner

Under 2025 har statsbidrag for omstéllningen till god och ndra vérd fordelats
till kommuner och regioner i enlighet med férordningen om statsbidrag till
kommuner och regioner.® Syftet ir att utveckla en god och niira vard med
fokus pa primdrvarden. Férordningen innebér att Socialstyrelsen ansvarar
for att fordela medel som ska stodja utvecklingen. Totalt 3 674 000 000
kronor har fordelats till samtliga kommuner och regioner.

I april 2025 anordnade Socialstyrelsen ett webbinarium om statsbidraget
med cirka 400 deltagare. Syftet var att informera om forutsittningar,
anviandningsomraden och svara pa fragor om hur statsbidraget kan bidra till
utvecklingen av varden. Uppfoljning av hur kommuner och regioner har
anvant statsbidraget genomfors under varen 2026 och redovisas till
Regeringskansliet senast den 30 september.

3 Férordning (2024:1253) om statsbidrag till kommuner och regioner for utveckling av en god och néra
vérd.
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Uppfoljning av omstallningen till
en god och nara vard

Socialstyrelsen redovisade 1 augusti 2025 uppfoljningen av omstillningen
till en god och nira vard for 2024 [2]. I delredovisningen redogjordes
kommuners och regioners utveckling pa nationell niva samt analyser som
grundar sig pa uppfoljningen av utvalda indikatorer och matt. Uppf6ljningen
bygger pa skriftliga redovisningar som kommuner och regioner har lamnat
till Socialstyrelsen. I uppfoljningen har Socialstyrelsen valt att integrera
resultat fran kdrnindikatorerna for malen for god och néra vard tillsammans
med resultat frin kommuners och regioners redovisningar. Utdver det
genomfordes en fordjupad undersdkning i tre 14n med sérskilt fokus pé
styrning och ledning.

Karnindikatorer for att folja malen for
god och nara vard

Socialstyrelsen har valt ut 12 nationella kdrnindikatorer for att folja
utvecklingen mot malen for god och nédra vérd. Indikatorerna speglar
centrala delar av malbilden i propositionen Inriktningen for en néira och
tillgéinglig vdrd — En primérvdrdsreform®, sisom tillgéinglighet, kontinuitet,
delaktighet, personcentrering och samordning. Se tabell 1 nedan.

Tabell 1. 12 kdrnindikatorer for malen for god och nara vard

Nationella karnindikatorer for att 6vergripande folja malen fér god och néra vard, med
nyckelord fran regeringens mal for god och nara vard.

Indikator Nyckelord (mal)
Fortroende for halso- och sjukvarden Tillgénglig, Kontinuitet
Medicinsk bedomning inom tre dagar Tillganglig

Medicinsk bedomning inom tre dagar vid  Tillgdnglig, Starker halsan
psykisk ohalsa hos barn och unga

Méjlighet att traffa lakare i sarskilt Tillganglig, Personcentrerad,
boende Samordnad

Ordinarie lakare for personer 65 ar eller Kontinuitet, Personcentrerad,
aldre Delaktig, Samordnad, Tillgénglig

Tillgodosett vardbehov, regionernas Tillganglig, Personcentrerad
priméarvard

Delaktighet och involvering, regionernas  Delaktig, Personcentrerad
primarvard*

4 Inriktningen for en nira och tillginglig vird — En primirvardsreform (prop.2029/20:164).
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Indikator Nyckelord (mal)

Diskuterat levnadsvanor, regionernas Stéarker halsan, Personcentrerad,
priméarvard Delaktig, Tillganglig

Paverkbar slutenvard vid kronisk Kontinuitet, Tillganglig, Samordnad,
sjukdom Starker halsan

Oplanerade aterinskrivningar bland Samordnad, Tillganglig, Kontinuitet
aldre

Aldre med ldkemedel som bor undvikas, Samordnad, Kontinuitet, Starker
ordinart boende** halsan, Tillganglig

Overbelidggningar och utlokaliseringar Tillganglig

*Fran och med 2025 ars rapportering har karnindikatorn andrats: i stallet fér att enbart visa resultat fran en
fraga om delaktighet anvénds ett sammansatt matt utifran flera fragor.

**Avser personer med kommunala hélso- och sjukvardsinsatser i ordinart boende. Med ordinart boende
avses boende i vanliga flerbostadshus, egna hem eller motsvarande.

Utveckling av resultat fér karnindikatorerna

Resultat for kdrnindikatorerna redovisas och visualiseras via
Socialstyrelsens analysverktyg och baseras pa data fran kommuner och
regioner. Via Socialstyrelsens webbplats finns dven beskrivningar av
indikatorerna tillgéngliga i ett indikatorbibliotek.

Sammantaget visar uppfoljningen att utvecklingen mellan 2017 och 2024
skiljer sig mellan olika indikatorer. Flera indikatorer uppvisar fordndringar i
linje med malen for god och nira vard, medan vissa andra indikatorer visar
pa att ytterligare arbete behovs. En tydlig forbéttring géller till exempel
indikatorn likemedel som bor undvikas till dldre, vilket innebér att farre
personer hade sddana likemedel 2024 jamfort med 2017. Utvecklingen for
samtliga indikatorer redovisades i delrapporten i augusti 2025 [5], samt
kortfattat i avsnittet nedan.

Folj utveckling i analysverktyget

I Socialstyrelsens analysverktyg kan du félja utvecklingen for
indikatorerna i din kommun och region jamfort med andra och rikets
utveckling. Du hittar dven detaljerade och s6kbara beskrivningar av
indikatorerna i vart indikatorbibliotek.

Analysverktyget:
www.socialstyrelsen.se/statistik-och-
data/indikatorer/analysverktyget

Indikatorbiblioteket:
www.socialstyrelsen.se/statistik-och-
data/indikatorer/indikatorbibliotek
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Sammanfattande slutsatser fran
uppfoljningen

Arbete med omstallningen pagar men
skillnaderna for patienterna ar stora i landet

Uppfdljningen visar att kommuner och regioner genomfor en méngd insatser
och flera projekt har breddinforts. Hilsoframjande och forebyggande arbete
ar en stor del av arbetet med omstéllningen. Socialstyrelsen ser dven att
inskrivningar i slutenvard for personer med kroniska sjukdomar har minskat
1 samtliga regioner sedan 2017, vilket indikerar en 6kad kontinuitet och
samverkan.

Patientperspektivet varierar dock kraftigt; bland annat rdder stora skillnader i
tillganglighet och kontinuitet. Exempelvis forekommer stora regionala
skillnader nér det géller att f4 en medicinsk bedomning inom tre dagar i
primérvarden. Ett annat exempel ar tillgdngen till ldkare i sdrskilda boenden
dér endast hélften av de dldre uppger att det ar létt eller ganska ldtt att fa
traffa lakare. Dessutom svarar var fjirde boende att de inte anser sig ha
mycket létt eller ganska latt att trdffa en sjukskoterska vid behov.
Uppfoljningen visar att fortroendet for hilso- och sjukvarden har 6kat, men
fortroendet for vardcentralerna 0kar det inte i samma utstrackning. Detta ar
problematiskt i och med att omstdllningens méalséttning &r att primérvarden
ska vara navet inom hélso-och sjukvarden.

Ekonomiska och personella resurser for att
gora primarvarden till nav behover starkas

Grundliaggande forutsittningar for resurser och kompetensforsorjning har
inte starkts i den utstrackning som kravs for att genomfora omstéillningen.
Exempelvis har kostnaderna for regionernas priméirvéard okat, raknat i fasta
priser’ per invénare. Trots denna kostnadsékning har andelen av hilso- och
sjukvardsresurserna som gar till primérvarden inte 6kat, inte heller nér
kommunal hélso- och sjukvérd inkluderas i andelen primérvard. Endast en
tredjedel av regionerna budgeterade mer till primédrvarden 2024 &n 2023.
Okade resurser ir inte ensamt avgdrande, ocksa andra faktorer sisom
dndrade arbetssitt, har betydelse. Samtidigt visar uppfoljningen

5> Med fasta priser menas att kostnaderna justeras for att rikna bort effekten av dkade priser for
verksamheten, sdsom 6kade 16nekostnader for hélso- och sjukvardspersonal, for att spegla en faktisk
volymforandring av kostnader/resurser. Detta &r likvardigt med att justera kostnader for inflationen (den
allménna prisutvecklingen i samhillet) da KPI eller KPIF brukar anvindas. Har anvéinds dock index
som &r mer anpassat for prisutvecklingen for hélso- och sjukvérden respektive omsorg. For en
genomgang och val av index for fastprisberakningar se Uppfoljning néra vard Deluppdrag II. Nationella
Indikatorer slutrapport. Socialstyrelsen 2022, s. 28-29.
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sammantaget att tillgdngen till resurser paverkar mdjligheterna att nd malen
med omstéllningen.

Gap i styrkedjan mellan strategisk
ledningsniva och operativ verksamhet
forsvarar arbetet med omstallningen

[ uppfoljningen framkommer att det finns ett gap mellan strategisk och
operativ niva i kommuner och regioner; arbetet som bedrivs utgors ofta av
aktiviteter och enskilda satsningar i stéllet for att utga fran helheten och
langsiktiga prioriteringar. Det finns tecken pd att verksamheter pa
primérvardsniva inte mérker av och nas av omstéllningsarbetet, vilket ar
negativt om primérvéarden ska utgora navet. Att samtliga kommuner och
regioner uppger att de nu har linsgemensamma handlingsplaner &r en
forbéttring 1 jamforelse med tidigare uppfoljningar. Innehallet i planerna
varierar dock, vilket gor det svart att bedoma om de ar tillrdckliga styrmedel
for omstéllningen.

Ytterligare insatser behovs for att infora fast
lakarkontakt for invanarna

Uppfdljningen visade att samtliga regioner bedriver ett utvecklingsarbete
kring fast lakarkontakt. Regionerna har dock kommit olika langt i sitt arbete.
Exempelvis uppgav cirka hélften av regionerna att de tagit fram
handlingsplaner for fast lakarkontakt. Det framkommer dock att andelen
invanare som uppfattar att de har en fast ldkarkontakt ar betydligt ldgre &dn
regionernas rapporterade siffror vilket indikerar behov av ytterligare
insatser.

Ett samlat omstadllningsarbete i kommunerna

Uppf6ljningen visar att hédlso- och sjukvarden och socialtjansten samverkar i
storre utstrdckning i arbetet med omstédllningen an tidigare ar. Arbetet med
omstéllningen mot en god och nédra vard och arbetet med inférandet av
ndringarna i socialtjinstlagen®, har pagatt parallellt i kommunerna. Manga
kommuner har kopplat ihop arbetet med de bada omstéllningarna vilket
uppges ha givit dragkraft i arbetet med omstéllningen till en god och néra
vérd. En stirkt samverkan mellan hilso- och sjukvérd och socialtjdnst ar
positivt eftersom utvecklingen kan bidra till ett 6kat helhetsperspektiv for
individen.

¢ Prop. 2024/2025:89 En forebyggande socialtjénstlag — for 6kade rittigheter, skyldigheter och
mdjligheter.
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Det finns behov av att starka den medicinska
kompetensen i kommunerna

For att stidrka den medicinska kompetensen har kommuner och regioner
framfor allt arbetat med utbildningsinsatser riktade till vard- och
omsorgspersonal. Uppfoljningen visar att det ar viktigt att fortsatt starka den
medicinska kompetensen inom den kommunala hilso- och sjukvarden. Detta
behdvs i arbetet med omstéllningen for att forbéttra forutsittningarna for
vard 1 hemmet fOr patienten.

Arbete for att gora patienten delaktig behdéver
utvecklas ytterligare

Uppfoljningen visar ingen tydlig forbattring nér det giller patienters
upplevda delaktighet i primédrvérden jaimfort med 2019. Arbetet med att
stirka patientens delaktighet och personcentreringen i varden pagéar, bland
annat genom inforandet av dokumenterade éverenskommelser mellan
patient och vardgivare vilket samtliga regioner infort.

Tillgangligheten till primarvarden har
utvecklats i olika riktning

Socialstyrelsen ser tecken pa viss positiv utveckling av tillgdnglighet de
senaste tvéd aren, men nivan dr fortfarande lagre &n den var 2017. Det har
skett en minskning av dverbeldggningar och utlokaliseringar det senaste
aret, men nivan ar fortfarande hogre dn fore covid-19-pandemin. Allt fler
patienter far en medicinsk bedomning inom ritt tid, &ven om vardgarantins
tidsgrins fortfarande inte uppfylls for alla och det rader regionala skillnader.

Arbetssatt for olika malgrupper har utvecklats
i primarvarden

Uppfoljningen visar att majoriteten kommuner och regioner och foréndrat
sina arbetssatt for malgrupperna dldre, personer med kroniska sjukdomar
samt barn och unga sedan starten av omstéllningen. Vissa regioner har
utvecklat sirskilda mottagningar och arbetssitt for att sékra tillgangen till
hélso- och sjukvard for personer med medfodda eller tidigt forviarvade
funktionsnedsittningar.
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Overgripande bedémning utifran
uppfdljningens resultat

For att nd malen behover omstillningen bli mer enhetlig och samordnad
over landet. Styrningen behover bli tydligare frdn huvudménnen 1
kommuner och regioner. Det handlar bade om att fortydliga malen —
exempelvis genom att arbeta med tidsatta mal - och att resurser behover
tillféras priméarvarden. Resultaten visar att utvecklingen skiljer sig mellan
kommuner och regioner, dér vissa har natt béttre resultat an andra. Det finns
dérfor stor mojlighet for kommuner och regioner att samarbeta och ldra av
varandra for att skapa mera dndamélsenliga arbetssitt anpassat till egna
lokala och regionala forutsattningar. Socialstyrelsen kommer fortsatt att
framja och stddja omstillningen utifrdn kommunernas och regionernas
behov och forutsittningar for att bidra till 1arande, enhetlighet och
samordning pa nationell niva.
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Framja och stodja
omstallningen

Socialstyrelsen genomfor flera insatser for att frimja och stodja
omstéllningen till en god och néra vard. Insatserna riktar sig till huvudman,
vardgivare och andra centrala aktdrer och ska bidra till att na mélen med
omstéllningen och primarvardsreformen.

Stod for fast lakarkontakt

Socialstyrelsens stod for fast ldkarkontakt dr en del i myndighetens
pagéaende arbete att bidra till 6kad kontinuitet for patienten.

Enligt hélso- och sjukvérdslagen ska alla som omfattas av regionens ansvar
for hélso- och sjukvard fa tillgang till och mgjlighet att vélja en fast
likarkontakt i primérvarden.” Som en del i uppdraget har Socialstyrelsen
dérfor sedan flera ar tillbaka stottat regioner i utvecklingen av fast
lakarkontakt genom olika kunskap- och stddmaterial. Ett stdd som har tagits
fram &r det nationella riktvérdet att en specialistldkare i allmdnmedicin bor
ansvara for hogst 1100 invénare 3, 4]. Under 2025 har myndigheten
publicerat ett faktablad om uppf6ljning av regionernas arbete med fast
lakarkontakt [5].

Socialstyrelsen har ocksé under éret tillsatt en samordnare nationellt for fast
lakarkontakt for att forstirka stodet till regionerna och bidra till utvecklingen
att realisera det nationella riktvédrdet 1/1100. I dialoger som genomfordes
inom ramen for detta arbete uppgav ndstintill samtliga regioner att de tagit
beslut om det nationella riktvérdet for fast ldkarkontakt. Majoriteten av
regionerna uppgav ocksa att de hade etablerat handlingsplaner och eller
beskrivningar med konkreta aktiviteter kopplat till sitt arbete med fast
lakarkontakt. Det pekar pé en forbattring jamfort med Socialstyrelsens
uppfoljningsrapport 2025 [2].

Vidare uppgav knappt hélften av regionerna att invanarna kan fa information
om vem som r deras fasta likarkontakt genom 1177.se. Ovriga regioner
uppgavs att patienterna kan fa information genom kontakt med sin vérd-
eller hilsocentral.

Den kontinuitet som efterstravas forutsétter att det finns en reell tillgéng till
fast lakarkontakt. Socialstyrelsen bedomer dirfor fortsatt att det krévs
ytterligare insatser av regionerna for att de ska leva upp till lagstiftningens
krav om mojlighet att vilja fast lakarkontakt i priméarvéarden.

77 kap. 3 § hilso- och sjukvardslagen (2017:30). Lag (2022:272).
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Myndighetens arbete med samordnare nationellt for fast ldkarkontakt under
2025 redovisas i rapporten Stod for utveckling av fast likarkontakt —
Dialoger och besok i regionerna [6] .

Information om fast vardkontakt

Fasta vard- och omsorgskontakter &r andra insatser som bidrar till 6kad
kontinuitet, vilket skapar trygghet for patienter och frimjar en
personcentrerad vard. Bestdimmelserna om fast vardkontakt tradde i kraft
2010. Socialstyrelsen har sedan dess tagit fram flera stdd till hédlso- och
sjukvérden, bland annat en nationell vigledning [7]. Under 2025 har
myndigheten tillgdngliggjort kunskap om fast vardkontakt pa
Kunskapsguiden.se [8]. Dér finns stddmaterial bland annat i form av
checklista for uppréttande av rutin om fast vardkontakt,
informationsmaterial till beslutsfattare samt informationsmaterial till
medarbetare.

Lakares specialiseringstjanstgoring
inom primarvarden

For att stidrka samverkan mellan primérvarden och den specialiserade varden
har Socialstyrelsen i en rapport 2025 foreslagit att ST-1dkare inom andra
specialiteter an allmédnmedicin, gor sidotjanstgoring i primdrvarden [9].
Enligt forslaget ar det sérskilt lampligt for ST-14kare 1 geriatrik,
internmedicin och psykiatri. Syftet dr att ST-ldkare genom sidotjdnstgoring i
senare delen av sin ST ska fa battre forstaelse for primérvardens uppdrag
och villkor, samt en helhetsbild av virden for gemensamma patienter.
Forslaget syftar till att starka samarbetet mellan olika vardnivaer for att ge
patienterna en mer sammanhallen och personcentrerad vard. For att stodja
implementeringen har Socialstyrelsen tagit fram stddmaterial och en
checklista for planering, genomforande och uppfoljning av en sadan
tjanstgoring [10].

Riktvarde for en starkt
kompetensforsorjning

Under 2025 fick Socialstyrelsen i uppdrag att ta fram riktvirden som
underlag for att stirkt kompetensforsdrjning i primirvéarden.® I december
samma ar publicerades den forsta delredovisningen avseende uppdraget att
ta fram en baslinjemétning av antalet tjinster for specialiseringstjdnstgoring

8 Uppdrag till Socialstyrelsen om framtagande av riktviirden som underlag for en stirkt
kompetensforsorjning av primarvéarden (S2025/00801).
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(ST) 1 allmédnmedicin per region samt att foresld nationella och regionala
riktvarden for antal ST-tjanster i allmdnmedicin [11].

Delredovisningen presenterar en forenklad berdkningsmodell samt en mer
dynamisk modell som kan ge ett béttre underlag for att dimensionera antal
tjanster for ST 1 regionerna. For att kunna berdkna dynamiska riktvarden
behover det skapas ett register med information som gor det mojligt att folja
in- och utfléden av ST-ldkare, sdsom tidpunkt for paborjad specialisering
och avbrutna ST-tjidnster. Idag saknas rattsliga forutsédttningar for
myndigheten att samla in och samordna sadana uppgifter. Darfor behover
Socialstyrelsen utreda de juridiska forutsattningarna for att upprétta ett
sadant register. Slutredovisningen av uppdraget i maj 2026 omfattar
riktvirden for yrkesgrupperna psykologer, fysioterapeuter, arbetsterapeuter
och distriktsskoterskor.

Mobil vard och vardnivastruktur

Haélso- och sjukvarden star infor demografiska utmaningar, samtidigt som
tillgdngen till vardpersonal minskar. Detta skapar behov av nya arbetssétt
och organisationsformer for att patienterna ska kunna fortsétta erbjudas en
god och jamlik vard. Samtidigt har den tekniska och medicinska
utvecklingen gjort det mojligt att flytta alltmer av vérden till patientens hem,
vilket har lett till en snabb och bred utveckling av mobil vérd runtom i
landet. Det har dock visat sig att det rader en osdkerhet pa var i
véardnivastrukturen dessa vardformer hor hemma.

Socialstyrelsen har genomfort en forstudie om mobil vard. Forstudien ger en
oversiktlig bild av hur mobil vard anvénds i Sverige och visar pa ett antal
utmaningar for den fortsatta utvecklingen. Enligt forstudien gar utvecklingen
snabbt.

Ett utpekat utvecklingsomrade ar det som beskrivs som sjukhusvérd i
hemmet, vilket kan 6ka patienternas livskvalitet och samtidigt frigora
resurser inom sjukhusvarden. Detta forutsitter att nationellt stod och tydliga
definitioner kommer pé plats. Mot denna bakgrund har Socialstyrelsen
pabdrjat en utredning av sjukhusvard i hemmet. Arbetet innefattar

» framtagande av stodmaterial for utveckling inom omradet

« utveckling av enhetlig terminologi

« utveckling av beskrivningssystem och hdlsodataregister som mojliggdr
uppfo6ljning

« analysera och klargora konsekvenser for vardsystemet i ovrigt, inklusive
fordelning av patientansvar.
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Vardplatser pa primarvardsniva

Tillgdngen till vardplatser dr en central del 1 att sdkerstédlla en fungerande
vardkedja. Hélso- och sjukvarden behdver organiseras for att mota de behov
som invanarna har och som i storre utstrickning én tidigare handlar om
langvariga- och komplexa hélsoproblem.’ For dessa grupper r det sirskilt
viktigt att varden ges néra invanarna och anpassas efter deras
forutsattningar. Gemensamt drivna vardplatser pa primarvardsniva skulle
kunna bidra till att mota dessa behov.

Socialstyrelsen arbetar under 2026 med en forstudie om vardplatser pa
primérvardsniva med utgangspunkt i rapporten Plats for vard [12]. 1
rapporten foreslas bland annat att kommuner och regioner och kan dverviga
att etablera gemensamt drivna vardplatser pa primérvardsniva. Forstudien
kommer bland annat att ge exempel pa verksamheter med vardplatser pa
primérvardsniva, samt beskriva mojligheterna for huvudménnen att driva
vérdplatserna gemensamt utifran dagens lagstiftning.

Vard med stéd av digitala hjalpmedel
och distansmonitorering

Digitala 16sningar, sdésom monitorering pa distans och chattfunktioner for
digitala vardkontakter, skapar 0kad tillgénglighet och delaktighet i varden
och ger invdnarna 6kade mojligheter till inflytande dver sin egen hélsa. De
digitala losningarna &r darfor en viktig del av omstéllningen till god och néra
vérd. Egen- eller distansmonitorering bidrar till 6kad trygghet for patienten
genom att ge storre delaktighet i den egna varden och battre tillgéng till
varden. Detta starker d&ven primarvarden, gor att resurser anvands mer
effektivt och okar fokus pa forebyggande arbete.

En rapport frén Socialstyrelsen visar att inforande av distansmonitorering i
svensk hélso- och sjukvérd gér ldngsamt [13]. Socialstyrelsen deltar
tillsammans med region Norrbotten i ett EU-projekt dir en framgangsrik
vardmodell for distansmonitorering i Spanien dverfors, anpassas och
implementeras i svensk primarvard [14]. Projektet genomfors pa ett antal
vardcentraler i Region Norrbotten.

Planer i halso- och sjukvarden

En sammanhéllen planering och visualisering av patientens planerade véard
ar ett viktigt verktyg i det personcentrerade arbetet, for patientens
delaktighet och darfor ett viktigt arbete for att stddja omstillningen till en

° Direktiv Regeringsuppdrag God och néra vird Dnr 76260/2023

24



Insatser for att framja och stédja omstéliningen till en god och néara vard

néra vird. Socialstyrelsen har utrett och beskrivit i vilka situationer i hélso-
och sjukvarden som det finns uttryckliga krav pa en plan som ar reglerad i
forfattningar.'® Utredningens resultat kan exempelvis anvindas vid
utveckling av vardinformationssystem och vid arbetet med att forbattra
samverkan mellan vardens aktorer.

Halso- och sjukvard i hemmet for barn

I Sverige ansvarar regionerna for hemsjukvard!! for barn, men kan ha avtal
med kommunerna om vissa insatser. For vuxna ser det annorlunda ut — dir
har regionerna oftast ldmnat 6ver ansvaret for hemsjukvard, utom lakarvard,
till kommunerna.

Under 2025 har Socialstyrelsen genomfort en kartlaggning av hemsjukvard
for barn 1 syfte att stodja en jamlik, kunskapsbaserad och tillgénglig vérd,
oberoende av om den ges av en region eller en kommun [15].!?
Kartliggningen visar att tillgdngen till hemsjukvard for barn inte ar jamlik i
landet och att barn i glesbygd riskerar att ha simst mojlighet till
hemsjukvard.

Socialstyrelsen bedomer att hemsjukvard for barn behdver synliggoras béttre
for att det ska vara mgjligt att bittre stodja omstdllningen mot mer néra vard
dven for de sjuka barnen. Bland annat kan uppf6ljningsmdjligheterna via
Socialstyrelsens hilsodataregister utvecklas for att béttre kunna folja
hemsjukvérd for barn over tid, ett arbete som nu &r inlett. I linje med
utredningen Ett nytt regelverk for hdlsodataregister (SOU 2024:57) har
Socialstyrelsen fatt regeringens uppdrag att foresla hur ett nationellt
primédrvardsregister kan utformas, vilket ytterligare kan bidra till att béttre
synliggora hemsjukvérd for barn.

Stod till verksamhetsutveckling for
kommunal halso- och sjukvard

Att starka den kommunala hélso- och sjukvarden ar en viktig del i
omstillningen till en god och nira véard. Oppna jimfdrelser ér en arlig
undersokning som gor det mojligt att jimfora den kommunala hilso- och
sjukvardens kvalitet med hjilp av indikatorer och métt. Syftet med
indikatorerna &r att de ska bidra till en god kvalitet for invanarna. [16].
Socialstyrelsen har tagit fram ett stddmaterial som kommuner och regioner

10 Deluppdrag 5.7-76260/2023 Samordning av planer i vérden.

I Termen hemsjukvard ersitts i tillimpliga fall med hélso- och sjukvard i hemmet enligt forslag i Nista
steg for en god och néra vérd (prop.2025/26:19).

12 Hilso- och sjukvérd nir den ges i patients bostad eller motsvarande och som &r sammanhingande
over tiden: Socialstyrelsens termbank.
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kan anvinda for verksamhetsutveckling inom detta omrdde. Materialet finns
publicerat pa Kunskapsguiden [17].

I stodmaterialet finns ldnkar till bland annat webbutbildningar, kunskapsstod
och poddar och fokuserar pé foljande omraden:

« Kompetensutveckling i hilso- och sjukvard
« Overenskommelser kommun och region

« Multiprofessionella team

« Aldre och likemedel

« Riskbedomningar

« Patientsidkerhet

Sprakférmaga i kommunal halso- och
sjukvard

Socialstyrelsen har under 2025 arbetat med att stodja utvecklingen av
sprakforméga i dldreomsorgen, bland annat genom dialoger med forskare.
Fragan har uppmarksammats vid flera kommunbesok samt i samband med
ett webbinarium som genomfordes tillsammans med IVO om systematiskt
kvalitetsutvecklingsarbete. Det finns ett stort engagemang och behov av
kunskap inom omradet. Socialstyrelsen har &ven uppdaterat ett
informationsmaterial och presentationsmaterial for medarbetare pa
myndigheten [18].

Socialstyrelsen har dven deltagit i konferenser och nétverkstraffar som
anordnats av Foreningen Vérd- och omsorgscollege, ddr underlag om
sprakformaga i dldreomsorgen har presenterats.

Primarvardens omhandertagande av
patienter med psykisk ohalsa

Manga personer med psykisk ohélsa far stod och hjdlp av primérvéarden. Att
forbattra primédrvardens omhéndertagande vid psykisk ohélsa dr darfor en
central del av omstdllningen till god och néra vard.

Socialstyrelsen har haft regeringens uppdrag att genomfora insatser for att
framja, stodja och folja omstillningen till en god och néra vard for att
forbéattra primarvardens omhéandertagande av psykisk ohélsa. Uppdraget
slutredovisades i mars 2025[19]. En central del i arbetet var att, tillsammans
med landets regioner, ta fram en nationell malbild for vardcentralernas
omhéndertagande av psykisk ohélsa for att ge befolkningen en god och néra
vard [20]. Darutover har Socialstyrelsen identifierat flera
utvecklingsomraden, bland annat gillande primérvardsdata och andra

26



Insatser for att framja och stédja omstéliningen till en god och néara vard

nationella stod, for att mojliggora ett patientsékert, effektivt och jamlikt
omhéndertagande.

Sedan juni 2025 har myndigheten ett nytt uppdrag av regeringen att
genomfora nationella utvecklingsinsatser for att stirka primarvardens arbete
med psykisk ohilsa.!® I oktober samma ar presenterade Socialstyrelsen en
plan for uppdragets genomforande innefattande fyra delprojekt:

1. Nationellt kunskapsstod och implementeringsstod for primérvardens
organisering av omhindertagandet av psykisk ohélsa.

2. Nationellt stod for forfragningsunderlag, ersattningsmodeller och
uppfoljningsmodeller for omhéndertagandet av psykisk ohélsa i den
regionala primérvérden.

3. Nationell uppfoljning av primédrvirdens omhindertagande av psykisk
ohilsa.

4. Nationellt stod for att stirka berdrda professioners kompetens och stodja
kompetensforsorjningen i primarvardens omhéndertagande av psykisk
ohilsa.

Malet med det aktuella uppdraget ér att forbattra och utveckla en kvalitativ
och jamlik vard for psykisk ohélsa inom primérvarden over hela landet.
Uppdraget slutredovisas i oktober 2028.

Andrade regler om delegering

Socialstyrelsen har under 2025 beslutat om dndringar i reglerna for
delegering, som tridde i kraft den 1 januari 2026.'* Syftet ir att tydliggdra
vardgivarens ansvar och stirka patientsidkerheten.

Socialstyrelsen har tagit fram flera stdd till hédlso- och sjukvarden om de nya
foreskrifterna som finns pd Socialstyrelsen.se. Under december 2025
publicerades

« tvd meddelandeblad, ett for hdlso- och sjukvérden och ett for tandvérden
« en handbok som stdd for tillimpning av foreskrifterna

o ett webbstdod som vénder sig till hidlso- och sjukvardspersonal — den som
delegerar och den som tar emot en delegering — och som syftar till att 6ka
kunskapen och forstaelsen om vad delegering av lakemedelshantering
innebér.

13 Uppdrag till Socialstyrelsen att genomfdra nationella utvecklingsinsatser for att stirka primarvardens
arbete med psykisk ohélsa (S2025/01229).

14 HSLF-FS 2025:6 Socialstyrelsens foreskrifter om éndring i foreskrifterna och allméinna riden
(HSFL-FS 2017:37) om ordination och hantering av ldkemedel i hilso- och sjukvarden.
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Foreskrifterna och stéden har presenterats vid tva webbinarier, ett for
regional hélso- och sjukvard och ett for kommunal hélso- och sjukvérd.

Sammanhallen vard och
omsorgsdokumentation

Lagen om sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation' ska forbittra
samarbetet mellan vard- och omsorgsgivare genom att mdjliggora
elektronisk atkomst till varandras dokumentation. For att stodja detta arbete
och skydda den personliga integriteten har Socialstyrelsen beslutat om nya
foreskrifter.'® Dessa kompletterar lagen om sammanhallen vard- och
omsorgsdokumentation och anpassar tidigare regler om sammanhallen
journalforing till det nya regelverket, samt kompletteras med sérskilda
foreskrifter for socialtjansten. Foreskrifterna triadde 1 kraft 1 februari 2026.

Fler uppdrag for att framja
omstallningen

Kunskapsstod for egenvard

Socialstyrelsen har under 2025 tagit fram ett kunskapsstod for egenvard [21]
enligt lagen om egenvard.'” Stddet riktar sig till ledning och personal inom
hilso- och sjukvérd, socialtjinst och verksamheter inom LSS.'® Syftet #r att
ge vigledning 1 arbetet med egenvard. Mélet ar att stirka patientsidkerheten,
oka patientdelaktigheten samt forbattra samordning och planering, sa att
hélso- och sjukvardsatgirder kan utforas som egenvard nér det ar lampligt
och mojligt.

Kunskapsstodet har ett sarskilt fokus pa situationer dir den enskilde behdver
hjélp med egenvard av andra, till exempel personlig assistans eller personal
inom socialtjanst och LSS. Egenvérd forekommer ofta i dessa fall i
granslandet mellan olika huvudmins ansvarsomraden. I januari 2025
publicerades stodet och i samband med detta erbjods tva digitala
informationsmoéten. Inom uppdraget togs dven kompletterande material
fram, sasom en kortversion, presentationsmaterial med reflektionsfragor,
checklistor, frdgor och svar samt en inspelad presentation. Allt material
finns tillgdngligt pa Socialstyrelsen.se.

15 Lag (2022:913) om sammanh&llen vard- och omsorgsdokumentation.

16 Socialstyrelsens foreskrifter /HSLF-FS 2025:57) om éndring i foreskrifterna och allménna riden
[HSLF-FS 2016:40] om journalforing och behandling av personuppgifter i hilso- och sjukvérden

17 Lag (2022:1250) om egenvard.

18 Lag (1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
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Forslag pa nationell strategi for rehabilitering
och habilitering

En del i primérvéardens grunduppdrag bestar av att tillhandahalla
rehabiliterande insatser utifran patientens individuella behov och
forutsittningar. Tillgangen till rehabilitering, habilitering och hjalpmedel
varierar i landet, inom olika verksamhetsomraden samt mellan huvudmaén,
oavsett driftsform. Socialstyrelsen fick 2025 1 uppdrag att ta fram ett forslag
till nationell strategi och handlingsplan for rehabilitering och habilitering."
Syftet med en strategi ar att sékerstilla en effektiv och jimlik rehabilitering,
habilitering och anvindning av hjidlpmedel 1 hela landet.

Nir rehabilitering och habilitering fungerar vél dr patienterna delaktiga
utifran sina forutsittningar, forméagor och individuella mal. Att en individ
bibehaller, utvecklar eller dterfar sina formagor kan bidra till en forhdjd
livskvalitet for dessa personer och en mera kostnadseffektiv anvéindning av
vérdens och samhillets resurser.

Socialstyrelsen har under 2025 genomfort ett stort antal dialoger med
kommuner, regioner, kunskapsstyrningsorganisationerna, patient- och
brukarorganisationer, professionsférbund, laroséten samt andra aktorer i
samhillet. Syftet har varit att inhdmta kunskap, erfarenheter och synpunkter
for det pagaende strategiarbetet.

Uppdraget ska slutredovisas i maj 2026.

Omstallning till nya socialtjanstlagen

Den 1 juli 2025 tridde en ny socialtjinstlag i kraft?® och landets kommuner
arbetar aktivt med att implementera den nya lagen. Det finns flera likheter
mellan omstéllningen till ny socialtjdnstlag och omstéllningen till en god
och nira vard och i Socialstyrelsens uppfoljning 2025 framgar att ménga
kommuner arbetar samlat med omstéllningarna. For individen innebér en
samverkan mellan hélso- och sjukvard och socialtjanst battre mojligheter till
helhetsperspektiv och personcentrering, inte minst genom att synliggéra
gemensamma utmaningar och tydligare arbeta samordnat kring individer
med komplexa behov.

Socialstyrelsen har under 2025 fortsatt att frimja en sammanhallen
utveckling mellan myndighetens uppdrag i de pagaende
omstéllningsarbetena. Detta har exempelvis skett genom att synliggora
gemensamma utmaningar, tydligare samordna arbetet kring individer med
komplexa behov samt identifiera gemensamma berdringspunkter, sdsom

19 Uppdrag till Socialstyrelsen att ta fram forslag till en nationell strategi och handlingsplan for
rehabilitering och habilitering (S2025/00109 (delvis)).
20 Socialtjinstlag (2025:400).
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tidiga forebyggande insatser for barn och unga. Myndigheten har tagit fram
kunskapsstdd och kompetenshdjande insatser som berdr bade hilso- och
sjukvard och socialtjénst, i syfte att stirka en sammanhéllen utveckling.
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Samordnad kommunikation

Socialstyrelsen har som nationell myndighet ett viktigt uppdrag att
kommunicera arbetet med omstéillningen pa ett tillgangligt och
sammanhaéllet sitt med olika mélgrupper. Syftet med kommunikationen ar
att skapa en tydlighet kring

« hur omstillningen gér
« vad som behover genomforas for att nd mélen

« vad nyttan dr for patienter och allménhet.

Genomforda
kommunikationsinsatser 2025

Kommunikation med halso- och sjukvarden

For att stodja beslutsfattare 1 arbetet med omstillningen gor Socialstyrelsen
varje dr en storre kommunikationsinsats om ldget 1 omstéllningen. I samband
med den arliga uppfoljningen gjorde myndigheten ett flertal pressaktiviteter
och ett webbinarium med representanter frin kommuner och regioner.
Utvecklingen kring fast ldkarkontakt var ocksa ett kommunikativt fokus
under 2025 med presskontakter och nyhetstexter.

For att stodja medarbetare i hélso- och sjukvérden i omstillningsarbetet
kommunicerar Socialstyrelsen l6pande kring nya och befintliga
kunskapsstdd. Dessa publiceras pa webbplatsen Kunskapsguiden (dir det
finns ett sdrskilt tema om god och néra vard) samt pa socialtyrelsen.se.
Storre kommunikationsinsatser under 2025 gjordes kring ett nytt
kunskapsstod om egenvard, forslag till nationell strategi for rehabilitering
samt fysisk aktivitet pa recept (FaR). God och néra vard lyftes dven i
samband med kommunikation kring den nya socialtjénstlagen. Bland annat
genom en programpunkt i Socialstyrelsen temavecka om en forebyggande
socialtjinst.

Kommunikation med patienter och allmanhet

Socialstyrelsen har under 2025 tagit fram ett stod for att kommunicera om
god och nira vard med allménhet och patienter. Stodet vander sig till
kommunikatorer i kommuner och regioner. Malet med kommunikationen &r
att invénare och patienter far kinnedom om konkreta tjénster och arbetssétt
som gor nytta for dem, att de far kinnedom om att det pagér en utveckling
av vérden 1 hela landet och att de blir bittre kravstéllare/medskapare i
varden. Stodet bestdr av korta texter som kan védvas in 1 befintlig
kommunikation eller anvéndas for att skapa nytt innehall for olika kanaler.
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Texterna fokuserar pa att lyfta fram nyttan med tjénster och arbetssétt som
ger Okad tillgdnglighet, kontinuitet och delaktighet. Kommunikationsstddet
har tagits fram i samverkan med kommunikatdrer 1 regioner, kommuner och
SKR och publiceras i borjan av 2026.

For att nd allménhet och patienter har Socialstyrelsen ocksd kommunicerat i
sociala medier om utvecklingen av hélso- och sjukvarden genom korta
filmer. Filmerna fokuserar pa frdgor som allménhet och patienter stéller sig i
motet med virden, exempelvis en film om varfor det blir fullt pa akuten som
gav upphov till manga kommentarer pa Linkedin och Instagram.

Medverkan pa moéten och konferenser

Socialstyrelsen medverkar regelbundet pa arenor, moéten och konferenser.
En viktig motesplats dr den arliga nordiska konferensen Vitalis, dar
Socialstyrelsen medverkade i en rad seminarier. Andra aterkommande
nationella forum dr Vardarenan och Framtidens hélso- och sjukvard.
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Socialstyrelsen fortsatter att
framja och stodja omstallningen

I Socialstyrelsens uppdrag ingér att vara en sammanhallande statlig
stodstruktur for arbetet med omstéllningen till en god och nira vard. Det ér
en langsiktig och systemovergripande reform dér ingen vardniva eller del av
systemet ensam kan ansvara for arbetet. Manga aktorer behdver involveras
och bidra i arbetet. Kommuner och regioner har, som huvudmaén for hélso-
och sjukvarden, ett tydligt ansvar och en avgdrande roll i att 2 till stand
omstéllningen i respektive 14n. Det dr i deras styrning, planering,
budgetering, organisering, utférande och uppfoljning av verksamheter som
forandringar behover ske.

Dirutover finns flera aktdrer som pé olika sétt kan bidra till omstéllningens
utveckling och skapa goda forutséttningar for kommuner och regioner. En
sadan aktor &r SKR, som har haft en central roll i att stodja kommuner och
regioner i omstéllningsarbetet. En annan d&r Myndigheten for vard- och
omsorgsanalys som sedan 2020 haft i uppdrag att utvirdera omstallningen.
Inspektionen for vard- och omsorgsanalys (IVO) har i uppdrag att
genomfora tillsyn av priméirvarden for att bidra till omstéllningen mot god
och niira vard. Aven andra aktdrer, sdsom patient- och brukarforeningar
samt professionsforbund, har roller som pé olika sétt kan bidra till
omstéllningen.

I budgetpropositionen for 2026 starktes Socialstyrelsens roll att frimja,
stodja och folja omstéllningen till en mer néra vard med fokus pa
primérvarden. Det innebir att myndigheten har mojlighet att arbeta pa ett
mera ldngsiktigt och har fétt flera nya uppdrag kopplat till omstéllningen.

Effekterna behdover bli mer synliga

Sedan omstdllningens start har lokala, regionala och nationella aktorer tagit
initiativ till att stodja nya sitt att arbeta med hélsa, vard och omsorg.
Rapporter och uppfoljningar pekar pa ett brett stod for omstéillningen bland
hélso- och sjukvardens aktorer, men hittills har den gett fa kdnnbara effekter
for patienter och medarbetare.

Under de senaste aren har omstédllningen mot en god och néra vard fatt kritik
for att gé for langsamt och for att inte kunna uppvisa tydliga effekter, vilket
ocksa framgar i flera rapporter och uppfoljningar. Socialstyrelsens
uppfoljningsrapport fran 2025 visade att arbetet mot en god och néra vard
pagar, men att manga mal fortfarande aterstar att uppna [2]. Rapporten
visade bland annat att primédrvarden paverkas av resursbrist och
bemanningsutmaningar. Samverkan mellan kommunerna och regionerna har
starkts men kan utvecklas ytterligare. Dessutom visar rapporten att
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kommunal hélso- och sjukvard fortfarande inte dr fullt ut &r integrerad 1
hilso-och sjukvardssystemet, vilket framfor allt paverkar patienter med
komplexa behov, dldre och personer med kroniska sjukdomar. Samarbetet
och samordningen mellan primirvarden och den specialiserade varden
behover ocksa utvecklas och stérkas.

Styrning av primarvarden

Socialstyrelsens uppfoljningsrapport visade dven pa gap i styrkedjan mellan
olika nivéer i organisationen i kommuner och regioner [2]. Aven rapporter
fran myndigheten for vard- och omsorgsanalys fran 2025 har pekat pa stora
variationer i kommuner och regioner nir det géller organisation, styrning
och uppfoljning [22, 23]. Detta kan medfora svarigheter att pa ett
dndamaélsenligt och systematiskt sitt kunna f6lja och utvérdera hur
styrningen bidrar till att malen for omstéllningen mot en god och néra vard
uppnas.

Myndigheten har déarfor pabdrjat en kartlaggning som syftar till att 6ka
kunskapen om organisation och styrning i kommuner och regioner och
tydliggdra variationer och identifiera orsaker till dessa. Malsdttningen &r att
arbetet ska utgdra underlag for att stodja kommunerna och regionerna att
fortsétta driva utvecklingen mot malen med omstillningen anpassat till sina
egna behov och forutsittningar. Att tydliggdra organisation och se dver
ansvarsfordelningen i den kommunala hdlso- och sjukvarden dr ocksa en del
1 Socialstyrelsens uppdrag enligt propositionen Ndsta steg for en god och
néira vard.*'

Uppdrag med anledning av
propositionen Nasta steg for en god
och nara vard

Lagéndringarna som foreslogs 1 propositionen Ndsta steg for en god och
néira vard*' 4r nu beslutade och trider i kraft den 1 juli 2026. Syftet med
lagéndringarna &r att tydliggéra primérvardens uppdrag samt att stirka
tillgdngen till medicinsk kompetens i kommunal hélso- och sjukvard.
Ansvarsfordelning mellan olika roller ska ocksé ses dver. Lagéndringarna
beror bland annat samverkan mellan region och kommun, tillgang till fysisk
och psykisk vird, medicinskt ansvarig for rehabilitering, medicinsk
beddmning dygnet runt vid behov inom kommunal hilso- och sjukvard samt
tydlig information om fast lakarkontakt och fast vardkontakt inom varden
och hur patienter kan komma i kontakt med dem. Socialstyrelsen har fatt

2! Nista steg for en god och nira vérd (prop. 2025/26:19).

34



Insatser for att framja och stédja omstéliningen till en god och néara vard

regeringens uppdrag att sprida information om lagéndringarna och att stodja
implementeringen.

Myndigheten har pébdorjat informationsinsatser och dialoger med berérda
aktorer under 2026. Slutredovisning sker i februari 2027.

En ny strategisk inriktning

Med anledning av att omstdllningen gér in 1 en ny fas har Socialstyrelsen
under hosten 2025 arbetat med en ny strategisk inriktning for hur
myndigheten ska stddja och fradmja utvecklingen mot en god och néra vard
pa bade kort och lang sikt. Arbetet ska resultera 1 en myndighetsgemensam
inriktning inklusive insatsomraden, prioriterade aktiviteter och
ansvarsfordelning.

Som grund for strategiarbetet har en nuldgesanalys genomforts. I arbetet har
myndigheten inhdmtat synpunkter och erfarenheter fran kommuner och
regioner. Aven dialoger som hilso- och sjukvardsministern holl under
hosten 2025 har legat till grund for arbetet. Analysen beskriver nuvarande
arbetssitt och inriktning dir vi ser att frigor om organisation, styrning och
uppfoljning ar centrala for det fortsatta arbetet. Andra utpekade omraden ar
vard med stod av digitala hjdlpmedel och 6kad samverkan for att stirka
vardkedjan for patienterna i hela vardsystemet.

Under varen 2026 ska malbild och inriktning for myndighetens fortsatta
arbete med god och néra vard vara klar.
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