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I denna beskrivning redovisas forst allmanna uppgifter om undersékningen samt
dess syfte och historik. Darefter redovisas undersokningens innehall och
tillforlitlighet samt hur den genomférs och hur man kan ta del av resultaten.
Genom att klicka pa en rubrik i innehallsforteckningen kommer man direkt till
aktuellt avsnitt.
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A Allmanna uppgifter

A.1 Amnesomréde
Amnesomrade: Socialtjanst

A.2 Statistikomrade
Statistikomrade: Individ- och familjeradgivning

A.3 SOS-kKlassificering

Tillhér (SOS)

G)Sveri ges officiella statistik

For undersokningar som ingar i Sveriges officiella statistik galler sarskilda

regler nar det géller kvalitet och tillganglighet, se férordningen (2001:100) om
den officiella statistiken.

A.4 Statistikansvarig

Myndighet/organisation: Socialstyrelsen

Postadress: 10630 Stockholm
Besoksadress: Ralambsvagen 3
Kontaktperson: Jesper Hornblad
Telefon: 075-247 35 82

E-post: jesper.hornblad@socialstyrelsen.se
A.5 Statistikproducent
Myndighet/organisation: Statistiska centralbyran
Postadress: 701 89 Orebro
Besoksadress: Klostergatan 23
Kontaktperson: Alf Petterson

Telefon: 019-17 63 32

E-post: alf.petterson@schb.se

A.6 Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet foreligger enligt lagen (2001:99) om den officiella statisti-
ken och férordningen (2001:100) om den officiella statistiken, vilket innebar
skyldighet att lamna de efterfragade uppgifterna.

A.7 Sekretess och regler for behandling av personuppgifter

I myndigheternas sarskilda verksamhet for framstalining av statistik galler
sekretess enligt 24 kap. 8 § Offentlighets- och sekretesslagen (209:400).

Bestammelse om sekretess i den kommunala verksamheten finns i 26 kap. 3 §
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

A.8 Gallringsforeskrifter
Gallringsforeskrifter finns i RA-MS 2001:40 (Riksarkivets myndighetsspeci-
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fika foreskrift). Primaruppgifter till ADB-registret far gallras 1 ar efter att
statistiken publicerats.

A.9 EU-reglering
EU-reglering finns ej.

A.10 Syfte och historik

Syftet med statistiken ar att belysa omfattningen av den kommunala familjerad-
givningen som genom radgivningssamtal medverkar till att samlevnadsproblem
och konflikter framst i par och familjerelationer kan bearbetas.

Socialstyrelsen publicerar officiell statistik om den kommunala familjerad-
givningen sedan statistikar 2003. Féljande forandringar som paverkar jamfor-
barheten av publicerad statistik har gjorts:

e Ar 2003 definierades den yngsta aldersgruppen som besdker den kommu-
nala familjeradgivningen som “under 20 ar” medan den sedan ar 2004 har
definierats som 18-19 ar.

A.11 Statistikanvandning

Statistiken anvands av statliga och kommunala myndigheter for planering,
utvardering och uppfoljning av verksamheten. Den ger dven underlag for
forskning, opinionsbildning och politisk verksamhet.

A.12 Upplaggning och genomférande

Uppgifter om kommunal familjeradgivning samlas in pa aggregerad niva fran
samtliga kommuner en gang per ar. En kommun kan driva familjeradgivning i
egen regi, traffa avtal med annan kommun som driver familjeradgivning i egen
regi eller anlita en eller flera privata familjeradgivningsbyraer. En byra kan
anlitas av en eller flera kommuner. Det &r kommunen som &r skyldig att [amna
uppgifter till statistiken men det &r vanligt att uppgifter istallet Iamnas av nagon
av kommunen anlitad familjeradgivningsbyra.

Uppgifterna som avser 2015 har lamnats pa en elektronisk blankett som
under insamlingsperioden varit atkomlig via en Internetadress. Varje uppgifts-
ldmnare har tilldelats ett unikt identitetsnummer for varje kommun som den
redovisat for. Identitetsnumret har anvants for atkomst till respektive kommuns
blankett. Ett fatal uppgiftslamnare som saknade majlighet att hamta blanketten
via Internet eller hade tekniska problem, lamnade sina svar pa pappersblankett.
Uppgiftslamnare som inte lamnat uppgifter i tid fick paminnelse via e-post och
i nagra fall aven telefonpaminnelse.

A.13 Internationell rapportering
Internationell rapportering forekommer inte.

A.14 Planerade forandringar i kommande undersokningar

Sedan 1 januari 2016 ar Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstod
(MFoF) kunskapsmyndighet for bland annat fragor som avser familjeradgiv-
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ning. Socialstyrelsen avvaktar beslut fran Socialdepartementet om vilken
myndighet som framéver ska ansvara for den officiella statistiken avseende
kommunal familjeradgivning. Information om detta kommer att delges kom-
munerna.

B Kvalitetsdeklaration
B.0 Inledning

Kvaliteten ar generellt god.
B.1 Innehall
1.1 Statistiska malstorheter

Antal drenden under aret

Antal paborjade arenden under aret

Antal drenden som avslutades under aret

Antal samtal under aret

Antal personer under aret

Antal personer i arenden som pabdrjades under aret

1.1.1 Objekt och population

Malpopulationen &r de drenden som upprattas inom den kommunala familje-
radgivningen under referensaret. Ett d&rende kan paborjas, vara pagaende eller
avslutats under aret. Insamlingen avser hela populationen. Objekten utgors av
de relationer som ar orsak till arendena.

1.1.2 Variabler

Totalt antal arenden under aret

Totalt antal samtal under aret

Totalt antal personer, 18 eller dldre, under aret

Totalt antal personer som besokte familjeradgivningen under 2015 fordelade

efter alder

e Antal arenden som paborjades under 2015 fordelade efter relationens art

e Antal arenden som paborjades under 2015 fordelade efter ini-
tiativ/hanvisning

e Antal parrelationsarenden som pabdrjades under 2015 fordelade efter
relationens langd

e Antal personer som sokt radgivning i &renden som pabérjades under 2015
fordelade efter alder

e Antal arenden som paborjades under 2015 fordelade efter antal barn under
18 ar

e Antal hemmavarande barn i arenden som paborjades under 2015 fordelade
efter alder

¢ Antal umgéangesbarn och vaxelvis boende barn i d&renden som paborjades

under 2015 fordelade efter alder
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e Totalt antal &renden som avslutades under 2015

o Antal &renden som avslutades under 2015 fordelade efter en beddmning av
var tyngdpunkten i behandlingens innehall legat

o Antal &renden som avslutades under 2015 férdelade efter behandlingens
omfattning

o Uppgift om familjeradgivningsbyra har utatriktat arbete eller ej

1.1.3 Statistiska matt

Arenden, personer och samtal redovisas frdmst som antal men det férekommer
aven relationstal i redovisningen. Befolkningssiffrorna som anvénds i relations-
talen ar de som galler vid arets slut.

1.1.4 Redovisningsgrupper

Regional redovisning gors for 1an och kommun. Eftersom statistiken ar
totalraknad kan nedbrytning pa grupper goras utan hansyn till skattningspro-
blem.

1.1.5 Referenstider

Kalenderaret 2015.

1.2. Fullstéandighet

Statistiken belyser alla de &renden som har upprattats inom den kommunala
familjeradgivningen. For att ett drende ska vara upprattat maste minst ett
samtal ha agt rum.

B.2 Tillforlitlighet

2.1 Tillforlitlighet totalt

Eftersom varken ram- eller urvalsforfarande féreligger kan man identifiera
uppgiftsrapporteringen som den huvudsakliga felkallan. Det gar inte att utifran
tillgangliga data uppskatta omfattningen av dessa fel. Skillnader mellan
kommuner foreligger. Brister och fel i inrapporteringen ar svara att upptacka
eftersom uppgifterna samlas in pa aggregerad niva.

2.2 Osdkerhetskallor

Den storsta osakerhetskallan &r felrapporteringar. Dessa kan i manga fall bero
pa att kommunerna har varierande organisation och att uppgifterna i nagra av
dem inhdmtas fran olika uppgiftslamnare vilket ger utrymme for skilda tolk-
ningar av undersokningsvariablerna.

2.2.1 Urval

Inget urvalsforfarande férekommer.

2.2.2 Ramtéckning
Inget tdckningsproblem férekommer.

2.2.3 Métning

Den huvudsakliga felkallan utgors av brister i uppgiftslamnandet pa grund av
svarigheter som familjeradgivarna har med att samla in data om verksamheten.
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Familjer&dgivningen omfattas av sekretess®. De som soker familjerdgivning har
ratt att vara anonyma och det fors inga journaler i enskilda arenden. Radgivarna
far dock samla data i form av oidentifierbara statistiska uppgifter och riakna
antal personer, antal arenden osv, sa kallad mangdstatistik. En risk som finns
med mangddata &r att statistiken kan innehélla dubbletter som inte upptacks
och rattas. Dubbletter kan till exempel uppstad om personer som ingar i ett
arende har samtal med fler an en radgivare under aret.

2.2.4 Svarsbortfall

Av landets 290 kommuner &r det endast Géllivare som inte har kunnat ldmna
nagra uppgifter for hela 2015. For vissa fragor i enkaten saknas svar fran
ytterligare kommuner, sa kallat partiellt bortfall. Bortfallet varierar mellan
fragorna och ar som mest 19 kommuner. Bortfallets storlek redovisas i tabel-
lerna vid respektive variabel.

Nér en uppgift saknas har uppgiften bortfallskompletterats. Bortfallet har
ersatts med ett skattat varde. Det skattade vardet redovisas inte pa kommun-

niva, daremot ingar den i berakningen av variablers varde pa riks- och lansniva.

| tabellerna anges vilka variabler som bortfallskompletterats. Bortfallet i en
enskild fraga kan antingen galla hela fragan eller delar av fragan. Vissa fragor
ar sadana att bade en totaluppgift och deluppgifter som summerar till totalupp-
giften ska anges. Bortfallskompletteringen har gjorts via en modell dér hjalpin-
formation hamtas fran de kommuner som inte har bortfall pa den aktuella
variabeln och dar hénsyn tas bland annat till kommunernas befolkningsstorlek.

2.2.5 Bearbetning

Det inkomna materialet bearbetades av Statistiska centralbyran genom olika
numeriska kontroller, berékningar och slutligen framtagande av resultattabel-
ler. Bearbetningens bidrag till fel i statistiken bedéms vara litet.

2.2.6 Modellantaganden
Modellantaganden forekommer inte.

2.3 Redovisning av osakerhetsmatt
Redovisning av osékerhetsmatt forekommer inte.

B.3 Aktualitet

3.1 Frekvens
Statistiken redovisas en gang per ar.

3.2 Framstallningstid
Fem manader raknat fran referensperiodens slut till publicering.

3.3 Punktlighet
Publicering sker enligt publiceringsplan.

' 26 kap. 3 § forsta stycket offentlighets- och sekretesslagen (1980:100)
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B.4 Jamforbarhet och samanvandbarhet

4.1 Jamforbarhet 6ver tiden

Officiell statistik om kommunal familjeradgivning har tidigare publicerats for
aren 2003-2015. Jamforelser mellan aren bor géras med hansyn till forand-
ringar i definitioner och berakningssatt. Foljande forandringar som paverkar
jamforbarheten har gjorts:

e Ar 2003 definierades den yngsta aldersgruppen som beséker den kommu-
nala familjeradgivningen som “under 20 ar” medan den sedan ar 2004 har
definierats som 18-19 ar.

o Ar 2003 anvandes &ldersgruppen 20-59 ar for jamforelser mellan lanen i
avsnittet Regionala skillnader. Fran och med 2004 anvands aldersgruppen
18-69 ar.

e Tabell 2 visar antal personer 18 ar och aldre som besokt familjeradgivningen
for samtal under &ret samt andelen i befolkningen. Aren 2003-2009 anvan-
des folkmangd i dldersgruppen 20-69 for att berakna andel personer i be-
folkningen som besokt familjeradgivningen. Fran och med statistiken som
avser 2010 anvands folkmangd i aldersgruppen 18-69 ar for berakningen.

4.2 Jamforbarhet mellan grupper
| statistiken forekommer fa jamforelser mellan grupper

4.3 Samanvandbarhet med annan statistik

Da statistiken enbart innehaller mangdstatistik gar det inte att géra samkor-
ningar med andra register pa exempelvis Socialstyrelsen.

B.5 Tillgénglighet och forstaelighet

5.1 Spridningsformer
Statistiken publiceras pa Socialstyrelsens webbplats.

5.2 Presentation

Rapporten bestar av en Excel-fil med tabeller, kvalitetsdeklaration och definit-
ioner samt ett faktablad med dvergripande resultatbeskrivning.

5.3 Dokumentation

Statistikens kvalitet beskrivs i innevarande dokument och i de arliga
statistikrapporterna Statistik om kommunal familjeradgivning YYYY.

5.4 Tillgang till primarmaterial

Viss mojlighet till specialbearbetningar finns. Da uppgifterna samlas in
pa aggregerad niva ar dock redovisningsmajligheterna begransade.
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5.5 Upplysningstjanster

Jesper Hornblad, Avdelningen for Statistik och jamférelse, Socialstyrelsen.
Telefon: 075-247 00 00

E-post: jesper.hornblad@socialstyrelsen.se
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