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Forord

Socialstyrelsen hade under 2016 regeringens uppdrag att fordela 178 miljo-
ner kronor 1 stimulansmedel till kommuner i syfte att ge verksamheter inom
dldreomsorgen och funktionshindersomradet battre forutsiattningar att 6ka
kunskaperna genom olika kompetenshdjande och kompetensutvecklande
insatser. I uppdraget ingick dven att utveckla och sprida relevanta kunskaps-
stod till kommunerna for att stodja effektiv verksamhetsutveckling.

I denna rapport beskriver Socialstyrelsen hur kommunerna har anvént
stimulansmedlen, dvs. vilka verksamheter och yrkesgrupper som har priorite-
rats, samt vilken typ av utbildningsinsatser som har genomforts for olika
yrkesgrupper. Rapporten redogor dven for myndighetens arbete med att
utveckla och sprida kunskapsstod for baspersonal.

Rapporten har skrivits av enhetschefen Ulrika Freiholtz och utredaren
Ylva Géardhagen. Ansvarig enhetschef har varit Stina Tornell Sandberg.

Olivia Wigzell
Generaldirektor
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Sammanfattning

Under 2016 genomforde Socialstyrelsen ett regeringsuppdrag géillande en
kunskapssatsning for baspersonal 1 verksamheter inom dldreomsorgen och
funktionshindersomradet. [ uppdraget ingick dels att fordela 178 miljoner
kronor i stimulansbidrag till kommunerna for utbildningsinsatser riktade till
baspersonal, dels att utveckla och sprida relevanta kunskapsstod i syfte att
stodja en effektiv verksamhetsutveckling.

Totalt 267 kommuner har anvént cirka 136 miljoner kronor for utbild-
ningsinsatser i vilka niistan 65 000 personer har deltagit. Over 90 procent av
deltagarna arbetar som vardbitrdden, underskoterskor och motsvarande, men
dven handldggare som arbetar med myndighetsutovning och legitimerade
yrken har deltagit. Flertalet av deltagarna, 58 procent, arbetar inom &ldre-
omsorgen och dvriga inom funktionshindersomsorgen. Majoriteten,

87 procent, r kvinnor.

Utifran regeringsbeslutet och Socialstyrelsens allménna rad (SOSFS
2011:12 och SOSFS 2014:2) ldamnade myndigheten rekommendationer om
kompetenshdjande och kompetensutvecklande insatser. Kommunernas
redovisning visar att inom ramen for satsningen avslutade cirka 8 500
personer kurser inom Véard- och omsorgsprogrammet samt Barn- och fritids-
programmet med godként betyg fore arsskiftet 2016. I uppdraget fanns dock
inget krav pa att insatserna maste leda till studiepoéng och kommunerna hade
daven mojlighet att avvika fran rekommendationerna. I redovisningen fram-
kommer att kommunerna har genomfort 6ver 1 200 andra utbildningsinsatser
som ror till exempel lagstiftning, virdegrund, etik, bemotande, kommunikat-
ion, psykisk ohédlsa och demens.

Manga kommuner patalar att anvindningstiden for medlen var kort, men
genom att kommunen hade mgjlighet att avvika fran rekommenderade
insatser och att det inte var ett krav att insatserna skulle leda till studiepoéng,
ar majoriteten likvél n6jda med hur pass vl de har kunnat utnyttja medlen.
Flera patalar att de genom stimulansmedlen har kunnat genomfora kompe-
tensutveckling baserad pd verksamheters specifika behov, kompetensutveck-
ling for enskilda yrkesgrupper, yrkesovergripande kompetensutveckling,
samt kompetensutveckling av minga medarbetare pa kort tid.

Socialstyrelsen har inom uppdraget dven utvecklat och spridit relevanta
kunskapsstod for baspersonal inom dldreomsorgen och inom funktionshin-
dersomsorgen. Bland annat foljande aktiviteter har genomforts:

* En forstudie om kompetensforsorjningen inom den kommunalt finansi-
erade varden och omsorgen om éldre. I forstudien har omraden identifie-
rats som kan vara utgdngspunkter for diskussioner om atgérder for att
stotta huvudmaénnen: till exempel strategier for att rekrytera fler man
inom dldreomsorgen och utveckla modeller f6r hur fi in nyanlénda i
arbete.

* Samlat stod pa Kunskapsguiden publicerades den 31 januari 2017 med
bland annat stdd till yrkesintroduktion for baspersonal inom éldreomsor-
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gen samt inom funktionshindersomradet, en utbildning for baspersonal
inom funktionshindersomridet och fordjupat kunskapsstdd om utma-
nande beteende.

Vidareutveckling och anpassning av ABIC modellen s3 att den kan

anvindas for vuxna personer oavsett dlder och funktionsnedsittning —
IBIC.
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Uppdraget

Socialstyrelsen har haft regeringens uppdrag att under 2016 fordela

178 miljoner kronor i stimulansmedel for en kunskapssatsning riktad till
baspersonal i verksamheter inom dldreomsorgen och inom funktionshin-
dersomrédet (S2015/08191/FST). I uppdraget ingick dven att utveckla och
sprida relevanta kunskapsstdd riktade till kommunerna i syfte att stodja
effektiv verksamhetsutveckling. Syftet med satsningen var att ge verksam-
heter inom &ldre- och funktionshindersomradet béttre forutsittningar att 6ka
kunskapen genom olika kompetensutvecklande insatser.

Socialstyrelsen ska redovisa uppdraget till Regeringskansliet (Socialdepar-
tementet) senast den 30 juni 2017. Denna rapport redovisar dels hur kommu-
nerna har anvént stimulansmedlen, dels hur myndigheten har arbetat med att
utveckla och sprida kunskapsstdd till kommunerna. Socialstyrelsen lamnade
aven en kortare skriftlig 1dgesrapport om stimulansmedlen till Socialdepar-
tementet den 6 juli 2016.

Socialstyrelsen har i uppdrag att redovisa hur myndighetens verksamhet
bidrar till genomforandet av Agenda 2030, de globala utvecklingsméal som
beslutades av FN:s generalforsamling under 2015. Arbetet inom ramen for
kunskapssatsningen beaktar de uppsatta mélen och bidrar sérskilt till mal 3,
att sdkerstélla hdlsosamma liv och framja vilbefinnande for alla éldrar.
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Stimulansmedel for
kompetensutveckling

Stimulansmedel utifrdin
en fordelningsram

Villkoren for att anvinda stimulansmedlen bygger pa regeringens beslut om
satsningen. Varje kommun fick, i egenskap av huvudman for sin verksamhet
och enskilda utforare som bedriver kommunal verksamhet pa uppdrag av
kommunen, rekvirera medel fran Socialstyrelsen. En bilaga till regeringsbe-
slutet angav hur mycket pengar som varje kommun maximalt kunde rekvi-
rera. Medelsfordelningen baserades pa antalet personer med insatser enligt
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387), LSS,
antalet personer i ordinért boende som beviljats hemtjinst enligt socialtjénst-
lagen (2001:453), SoL, samt antalet personer 65 ar och dldre som beviljats
sdrskilt boende enligt SoL i respektive kommun.

Stimulansmedlen fick anvindas under 2016 och oforbrukade medel, eller
medel som inte har anvénts i enlighet med villkoren, ska aterbetalas till
Socialstyrelsen senast den 30 september 2017.

Satsningens malgrupper

Till kunskapssatsningens mélgrupper for kompetenshdjande och kompetens-
utvecklande insatser hor baspersonal inom dldreomsorgen och baspersonal
inom funktionshindersomsorgen, inklusive baspersonal inom LSS. Med
baspersonal avser regeringen kvinnor och mén som arbetar direkt med
malgruppen, eller inom verksamheter direkt riktade till malgrupperna.
Socialstyrelsen uppfattar att baspersonal i regeringsbeslutet framst avser
funktioner som vardbitraden, underskoterskor och motsvarande.

En ytterligare uttalad malgrupp i uppdraget ar handlaggare som arbetar
med myndighetsutdvning da satsningen ska bidra till en 6kad kunskap och
medvetenhet om myndighetsutdvning, sirskilt ur ett jamlikhets- och jim-
stélldhetsperspektiv.

Enligt regeringsbeslutet kan dessutom ... verksamheter riktade direkt till
malgruppen” omfattas, och Socialstyrelsen har darfor gjort tolkningen att
dven andra yrkeskategorier &n ovan ndmnda kan komma ifraga for kunskaps-
satsningen. Detta kan vara yrkesgrupper med strategisk kunskap av betydelse
for baspersonalens arbete, t.ex. legitimerade yrken med behov av kompe-
tensutveckling inom exempelvis geriatrik och vardagsrehabilitering eller
dmnen som berdr personal som arbetar med personer med funktionshinder.

Fortséttningsvis refereras de olika malgrupperna till som baspersonal,
handlaggare respektive andra yrkesgrupper.

KUNSKAPSSATSNING FOR BASPERSONAL INOM ALDREOMSORGEN OCH FUNKTIONSHINDERSOMRADET
SOCIALSTYRELSEN



Malgrupper for kompetenshéjande och kompetens-
uvtvecklande insatser:

 Dbaspersonal inom &ldre- och funktionshindersomradet (inklusive
LSS och hemsjukvard)

* handldggare inom éldre- och funktionshindersomradet som arbetar
med myndighetsutévning

 andra yrkesgrupper med strategisk kunskap av betydelse for basper-
sonalens arbete

Socialstyrelsens anvisningar
och rekommendationer

I enlighet med uppdraget har Socialstyrelsen formulerat anvisningar till
kommunerna om rekvirering och anvindning av stimulansmedlen. Kommu-
nerna kunde rekvirera medel mellan februari och oktober 2016.

I anvisningarna rekommenderar Socialstyrelsen ett antal kompetensho-
jande och kompetensutvecklande insatser som utgar fran uppdraget och
Socialstyrelsens allménna rad (SOSFS 2011:12) om grundlédggande kunskap-
er hos personal som arbetar i socialtjanstens omsorg om dldre, och Socialsty-
relsens allménna rad (SOSFS 2014:2) om kunskaper hos personal som ger
stdd, service eller omsorg enligt SoL. och LSS till personer med funktions-
nedséttning. De kunskapsbehov som Socialstyrelsen identifierar som nod-
vindiga i dessa allmédnna rad motsvaras i huvudsak av kurser pa gymnasie-
niva inom ramen for Vard- och omsorgsprogrammet och Barn- och
fritidsprogrammet.

Socialstyrelsen skulle ocksa identifiera eventuella ytterligare kunskapsbe-
hov och angelédgna utbildningsomréden for satsningens malgrupper. For att
inte fordrdja utlysningen med en utredning av konsekvenserna med att
rekommendera en mangd olika &mnesforslag ligger Socialstyrelsens rekom-
mendationer nira skrivningarna i uppdraget: hemsjukvard, palliativ vard och
rattighetsfrigor for baspersonal, och kompetenshdjande insatser inom
jamlikhets- och jamstélldhetsfragor for handlaggare, samt stod och handled-
ning for oerfarna handldggare.

Kommunerna fick, inom ramen for regeringens syfte med kunskapssats-
ningen, avvika frdn Socialstyrens rekommendationer om kompetens forutsatt
att avvikelserna motiverades i samband med redovisningen av medlen.

Socialstyrelsen uppfattar att medlen i forsta hand 4r avsedda att finansiera
utbildningsplatser eller motsvarande tjénster som ett tillskott till arbetsgivar-
nas egna, lopande insatser for att se till att personalen har ratt kompetens for
sina arbetsuppgifter. Tidigt i satsningen patalade emellertid flera kommuner
behovet att f4 anviinda medlen for att ticka bland annat vikariekostnader.
Uppdraget var forhallandevis 6ppet formulerat men gav inte Socialstyrelsen
mandat att ange ovriga villkor for medelsanvéndningen. Utifran dessa
forutsattningar och erfarenheten fran andra kompetenssatsningar med
statsbidrag gjorde Socialstyrelsen tolkningen att hogst 25 procent av det
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rekvirerade beloppet kunde fa anvéndas for andra kostnader. Dessa andra
kostnader kunde avse t.ex. vikarier, kurslitteratur, lokaler samt resor till och
fran utbildning. Med tanke pa att uppdraget var ettarigt kunde det underlétta
for kommunerna att komma igadng snabbare om ett begriansat méitt av vikarie-
kostnader m.m. accepterades.

Socialstyrelsen har 1 genomforandet av uppdraget beaktat erfarenheter frén
statsbidraget Omvardnadslyftet, regeringens kompetenssatsning under aren
2011-2014. Villkoren i1 2016 ars kunskapssatsning var betydligt enklare &n 1
det prestationsbaserade Omvardnadslyftet, bland annat genom att medlen
rekvirerades utan ans6kningsforfarande, att det inte fanns nagot krav pa
avslutade och godkénda kurser under bidragsaret, samt att det fanns mojlig-
het att genomfora alternativa insatser 1 stéllet for de rekommenderade. Infor
utlysningen av medel rddgjorde myndigheten med Statens skolverk och
Statens skolinspektion om det skulle stéllas sdrskilda krav pé val av utbild-
ningsanordnare.

Kommunerna har anvant 136 miljoner
kronor

Sammanlagt 285 kommuner rekvirerade totalt cirka 177 miljoner kronor 1
stimulansmedel. Kommuner som rekvirerade medel var skyldiga att redovisa
medelsanvindningen till Socialstyrelsen senast den 25 januari 2017. 1
november 2016 skickade Socialstyrelsen en lank till ett redovisningsformular
till samtliga kommuner som hade rekvirerat medel. Samtliga 285 kommuner
har redovisat medlen till myndigheten.

Socialstyrelsen har gatt igenom kommunernas redovisningar av de kompe-
tensutvecklingsinsatser som genomfordes under 2016. Den ekonomiska
redovisningen visar att kommunerna har anvént drygt 136 miljoner kronor
(tabell 1). Sammanlagt 267 kommuner har anvint medlen medan 18 kommu-
ner inte har anviant medlen 6verhuvudtaget. Orsaker till varfor vissa kommu-
ner inte har anvént medlen ar t.ex. att de har haft brist pa personal for att
planera och rapportera anvindningen av medel eller att de har prioriterat
andra saker i verksamheten.

Fordelningsram och uppgifter om hur mycket respektive kommun har
rekvirerat och anvént redovisas i bilaga 1. Stimulansmedel som inte har
anvéants ska, 1 enlighet med regeringsbeslutet, aterbetalas till Socialstyrelsen
senast den 30 september 2017.

Tabell 1. Antal rekvisitioner samt tillgdngliga, rekvirerade och anvanda
medel.

Antal rekvisitioner Tillgdngliga Rekvirerade Anvdnda Andel anvanda
(kommuner) medel (kr) medel (kr) medel (kr) medel (procent)*
285 178 000 000 176 963 756 136 733 066 77

* Andel anvanda medel i férhallande il tillgdngliga medel.
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Vilka har tagit del av satsningen?

Flest antal deltagare fr&n dldreomsorgen

Sammanlagt 267 kommuner har anvént stimulansmedlen. Socialstyrelsens
redovisning av hur medlen har anvénts dr baserad pa uppgifter frén de

263 kommuner som har redovisat forbrukade medel via myndighetens
webbformuldr. Kommunerna har sjdlva avgjort hur medlen ska disponeras
mellan verksamheter inom dldre- och funktionshindersomrédet utifrdn egna
behov och forutsittningar. Kommunerna har dven ansvarat for att informera
enskilda utforare om mojligheten att ta del av medlen. Redovisningen visar
att 1 70 procent av kommunerna har enskilda utforare inte deltagit i satsning-
en. Anledningen till detta anges vara t.ex. att kommunen inte har nagra
enskilda utforare, att enskilda utforare enbart utfor serviceinsatser eller att
enskilda utforare endast har ett fatal drenden.

Av redovisningen framgér att ndstan 65 000 personer har deltagit i nigon
form av utbildningsinsats (tabell 2), varav 87 procent kvinnor och 13 procent
min. Majoriteten av deltagarna, 58 procent, arbetar inom &ldreomsorgen och
ovriga 42 procent inom funktionshindersomsorgen. Andelen mén som har
deltagit dr ndgot hogre inom funktionhindersomsorgen, 17 procent, jaimfort
med inom dldreomsorgen, 9 procent.

Tabell 2. Antal deltagare per verksamhet. Totalt antal kommuner 263.

Varav antal Varav antal

Verksamhet Antal kvinnor mdn
Aldreomsorgen 37739 34176 3563
Funktfionshindersomsorgen 26 919 22 264 4 655
Totalt 64 658 56 440 8218

En satsning pd framfor allt baspersonal

Kommunerna har foretrddesvis satsat pa att utbilda baspersonal — 92 procent
av deltagarna tillhor yrkesgrupper som underskoterskor, vardbitraden,
personliga assistenter och dylikt (tabell 3). Handldggare som arbetar med
myndighetsutdvning utgor 3 procent av deltagarna medan andra yrkesgrup-
per som legitimerad personal, verksamhetsledare, enhetschefer m.fl. uppgar
till 5 procent av det totala antalet deltagare.

Tabell 3. Antal deltagare per yrkesgrupp och koén. Totalt antal
kommuner 263.

Varav antal Varav antal

Yrkesgrupp Antal kvinnor mdn
Baspersonal 59 159 51 551 7 608
Handldggare 2113 1913 200
Andra yrkesgrupper 3386 2976 410
Totalt 64 658 56 440 8218

Genomforda utbildningsinsatser

Ovan redovisades antalet deltagare 1 kvinnor och mén fran éldre- respektive
funktionshindersomsorgen, samt antalet kvinnor och mén fran respektive
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yrkesgrupp. Nedan foljer en redogorelse for vilka gymnasiekurser och andra
typer av kompetenshdjande och kompetensutvecklande insatser som kom-
munerna har valt att satsa pd vad géller de olika yrkesgrupperna. Till insatser
rdknas exempelvis traditionell undervisning, handledd distansundervisning,
validering av kunskaper eller kunskapsseminarier. Uppdraget stiller inga
krav pa att insatserna maste leda till betyg eller studiepodng.

Utbildningsinsatser for baspersonal

Insatser som féljer rekommendationerna

Enligt kommunernas redovisningar har stimulansmedlen anvénts 1 enlighet
med Socialstyrelsens rekommendationer, dvs. for att finansiera utbildnings-
platser for baspersonal pa gymnasieniva inom ramen for Vard- och omsorgs-
programmet och Barn- och fritidsprogrammet.

Rekommenderade insatser for baspersonal

 Vard- och omsorgsprogrammet

» Barn- och fritidsprogrammet

» Kompetenshdjande insatser inom hemsjukvard, palliativ vard och
rattighetsfragor for barn respektive personer med funktionsned-
sattning

Redovisningen visar att drygt 12 000 personer inom yrkeskategorin basper-
sonal paborjade kurser inom Vard- och omsorgsprogrammet. Av 12 000
anmalda avslutade néra pa 8 000 personer, 65 procent, kurser med godként
betyg fore arsskiftet 2016 (tabell 4). Kursen Specialpedagogik 1 hade flest
antal anmaélda, varav 74 procent avslutade med godként betyg. Andelen som
avslutade en kurs med godként betyg var hogst inom Svenska 2 (95 procent).
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Tabell 4. Resultat - baspersonal inom Vard- och omsorgsprogrammet.

Paborjat Avslutat kurs Avslutat kurs -

kurs - godkant godkant betyg
(antal betyg (antal (andel i
Kursnamn (gymnasiepodng) personer) personer) procent)
Halsopedagogik (100) 593 404 68
Medicin 1 (150) 785 483 62
Etik och md&nniskans livsvillkor (100) 1087 531 49
Psykiatri 1 (100) 1145 743 65
Psykologi 1 (50) 573 322 56
Samhdliskunskap 1a2 (50) 34 27 79
Specialpedagogik 1 (100) 1294 963 74
Svenska 2 (100) 43 41 95
Svenska som andrasprdk 2 (100) 51 47 92
Vard- och omsorgsarbete 1 (200) 1151 690 60
Vard- och omsorgsarbete 2 (150) 645 436 68
Vard och omsorg vid demenssjukdom (100) 700 531 76
Aldres hdlsa och livskvalitet (200) 511 363 71
Friskvérd och hdlsa (100) 175 129 74
Socialpedagogik 1 (100) 994 516 52
Specialpedagogik 2 (100) 1145 944 82
Psykiatri 2 (200) 287 123 43
Samhdlisbaserad psykiatri (100) 168 99 59
Hemsjukvard (100) 260 205 79
Palliativ vérd (100) 495 310 63
Totalt 12136 7 907 65

Nistan 1 000 personer paborjade kurser inom Barn- och fritidsprogrammet
inom ramen for stimulansmedlen (tabell 5). Av dessa hade 58 procent av
deltagarna avslutat kurser med godként betyg fore arsskiftet 2016. Hélsope-
dagogik och Specialpedagogik 1 lockade flest antal deltagare, dock avslutade
enbart en tredjedel respektive hilften av deltagarna respektive kurs med
godként betyg.

Tabell 5. Resultat — baspersonal inom Barn- och fritidsprogrammet.

Avslutat kurs Avslutat kurs

Paborjat kurs - godkéant - godkant
(antal betyg (antal betyg (andel

Kurs (gymnasiepodng) personer) personer) i procent)
Hdalsopedagogik (100) 203 63 31
Kommunikation (100) 57 45 79
L&rande och utveckling (100) 53 44 83
Mdanniskors miljder (100) 1 1 100
Pedagogiskt ledarskap (100) 54 43 80
Socialt arbete (200) 4 0 0
Grundldggande vard och omsorg (100) 86 67 78
Specialpedagogik 1 (100) 387 191 49
Specialpedagogik 2 (100) 137 115 84
Totalt 982 569 58

Utover kurser som motsvarar de allménna rdden rekommenderade Socialsty-
relsen insatser inom réttighetsfragor. Redovisningen visar att ett sextiotal

kommuner har satsat pa kurser som ger baspersonal en introduktion till FN:s
konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsattning, respektive
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FN:s konvention om barnets réttigheter. Ett fatal av dessa kurser leder till
studiepoéng.

Over 800 andra utbildningsinsatser f&r baspersonal
Kommunerna hade mojlighet att avvika fran Socialstyrelsens rekommenda-
tioner och totalt 214 kommuner rapporterar att de har genomfort andra
insatser dn de rekommenderade. Sammanlagt har de genomfort 829 andra
utbildningsinsatser for baspersonal, varav en mindre andel, 6 procent, leder
till studiepodng.

Vanligt forekommande bland 6vriga insatser dr foreldsningar och kurser
som inkluderar exempelvis lagstiftning, dokumentation, etik och bemétande,
metoder for delaktighet och sjilvstdndighet, motiverande samtal, tecken-
kommunikation, pedagogik, handledning, psykisk ohilsa, demens, kost och
néringslira, samt ldkemedelsutbildning. Flera har satsat pa sprakutbildning,
bland annat for att 6ka kvaliteten pd dokumentation.

Kommunernas motivering for att satsa pa andra utbildningsinsatser dn de
rekommenderade dr oftast att insatsen &r relaterad till verksamhetens speci-
fika behov. Nedan foljer ett antal exempel pa kurser och foreldsningar som
har genomforts for baspersonal:

+ Lagstiftning — inom hélso- och sjukvardens samt socialtjdnstens omréde,
inklusive LSS, annan relevant lagstiftning (arbetsmiljo, offentlighet och
sekretess), dokumentation (journalanteckningar och genomforandeplaner)

» Virdegrund, forhallningssitt och beddmningsféormaga — etik och bemo-
tande, virdegrund, vald i néra relationer, normer, sexualitet och relationer

» Kommunikation — teckenkommunikation, sprdkombud, vardsvenska,
anhorigstod, kontaktmannaskap

* Det normala aldrandet — psykisk ohélsa, demens ABC, register for bete-
endeméssiga och psykiska symtom vid demens (BPSD-register)

* Funktionsnedséttningar och dess konsekvenser — grundldggande kunskap
om olika kognitiva intellektuella funktionsnedsittningar

» Halso- och sjukvard — lakemedel (biverkningar, forvaring, hallbarhet och
effekter), klinisk trdning (venprover, blodtrycksmétning)

* Personlig omsorg — ergonomi, lyftteknik, rehabilitering

* Social omsorg och aktiviteter i vardagen — aktiveringspedagog, vard-
hundsforare, kost och maltid, ndringslira.

Utbildningsinsatser for handldggare

For handldggare rekommenderade Socialstyrelsen kompetensutveckling
inom myndighetsutdvning ur ett jamlikhets- och jamstélldhetsperspektiv,
kompetensutveckling avseende FN:s konventioner om rattigheter for perso-
ner med funktionsnedsdttning respektive barnets rittigheter, samt stoéd och
handledning for oerfarna handldggare. Kommunerna kunde dven hér avvika
fran myndighetens rekommendationer forutsatt att insatserna rymdes inom
syftet med satsningen.
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Rekommenderade insatser for handlaggare

» Kompetensutveckling inom myndighetsutévning ur ett jimlikhets-
och jamstilldhetsperspektiv

+ Kompetensutveckling avseende FN:s konventioner om rattigheter
for personer med funktionsnedsdttning respektive barnets rattigheter

 Stdd och handledning for oerfarna handléggare.

Redovisningen visar att 6ver 2 000 handlaggare har deltagit i utbildningsin-
satser inom ramen for satsningen (tabell 3). Sammanlagt 95 kommuner har
genomfort totalt 176 andra utbildningsinsatser dn de som Socialstyrelsen
rekommenderade. Ett fatal av utbildningsinsatserna for handlaggare leder till
studiepodng (tabell 6). Kommunernas motiveringar om varfor de har genom-
fort andra insatser for handldggare dn de rekommenderade handlar, precis
som for baspersonal, om att dessa motsvarar verksamheternas specifika
behov.

Tabell 6. Utbildningsinsatser — handldggare. Flera alternativ kunde anges.

Antal Antal
kommuner kommuner
som ddr insats
genomfort ger
Kurs insats studiepodng

Kurs eller motsvarande som ger en introduktion fill FN:s
konvention om réattigheter f6r personer med funktions- 25 2
neds&ttning

Kurs eller motsvarande som ger en introduktion fill FN:s

konvention om barnets rattigheter 17 ]

.K"urs .eIIer moTsvc.Jfond.(.a om myndighejrsuf(jvning ur eft 31 3
j@mlikhets- och jdmstalldhetsperspektiv

Stéd och handledning fér oerfarna handidggare 59 3
Andra insatser dn ovanstdende 95 -

* Andra insafser redovisas per insats — 5 av 176 insatser gav studiepodng.

Bland andra utbildningsinsatser for handldggare édn de av Socialstyrelsen
rekommenderade beskriver kommunerna kurser och foreldsningar om

exempelvis regelverk, bemdtande, samtalsteknik, psykisk ohélsa och demens.

Ett antal exempel pa insatser listas nedan:

+ Lagstiftning — inom hélso- och sjukvardens samt socialtjdnstens omrade,
inklusive LSS, annan relevant lagstiftning (arbetsmiljo och sekretess),
dokumentation

* Virdegrund, forhallningssatt och bedomningsformaga — bemotande,
beddmning, arbetsséttet Individens behov i centrum (IBIC)

+ Kommunikation — motiverande samtal (MI), teamutveckling

* Det normala aldrandet — psykisk ohélsa, Demens ABC, yngre demens-
sjuka

» Skotsel av hemmet och aktiviteter i vardagen — bostadsanpassning,
vélfardsteknologi
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Utbildningsinsatser for andra yrkesgrupper

Manga kommuner har tagit fasta pa Socialstyrelsens tolkning att dven andra
yrkeskategorier dn baspersonal och handlédggare kan delta i kunskapssats-
ningen och redovisar att ndstan 3 400 personer utanfor de givna yrkeskatego-
rierna har deltagit i satsningen (tabell 3).

Utover de givna yrkesgrupperna har kommunerna valt att satsa pa kompe-
tensutveckling av t.ex. sjukskdterskor, distriktsskoterskor, arbetsterapeuter,
fysioterapeut, dldrepedagoger och aktivitetspedagoger. I samband med
foreldsningar for namnda grupper har i vissa fall dven t.ex. kvalitetssamord-
nare, enhetschefer och administratorer inbjudits att delta.

Négra kommuner har satsat pa att utbilda dessa andra yrkesgrupper i rit-
tighetsfragor enligt Socialstyrelsens rekommendationer, medan 94 kommu-
ner redovisar att de har genomfort sammanlagt 210 andra utbildningsinsatser.
Av dessa insatser leder 6 procent till studiepodng (tabell 7).

Kommunerna motiverar att de har inkluderat andra yrkesgrupper i sats-
ningen med att det dr av stor vikt att medarbetare foljer med i1 den senaste
utvecklingen inom professionen genom att t.ex. ta del av nya hjdlpmedel,
arbetssitt och regelverk. Dessutom pétalar manga att det dr vardefullt att ta
tillfallet 1 akt och inkludera samtliga yrkesgrupper i vissa foreldsningar for att
ge alla en gemensam kunskapsbas.

Tabell 7. Utbildningsinsatser — andra yrkesgrupper. Flera alternativ kunde
anges.

Antal Antal
kommuner kommuner
som genomfort  ddr insats ger
Kurs insats studiepoding

Kurs eller motsvarande som ger en introduktion fill
FN:s konvention om rattigheter f&r personer med 20 20
funktfionsneds&ttning

Kurs eller motsvarande som ger en introduktion fill
FN:s konvention om barnets rattigheter

Andra insatser 94 -*

14 14

* Andra insafser redovisas per insats — 12 av 210 insafser gav studiepodng.

Utbildningsinsatser for dessa andra yrkesgrupper inkluderar kurser och
foreldsningar om t.ex. regelverk, virdegrund och bemotande, kommunika-
tion, demens, ldkemedel, samt salutogent arbetssitt. Insatserna ror &ven mer
specifika sjukdomstillstind som exempelvis kol, astma och diabetes. Ett antal
exempel pa insatser listas nedan:

+ Lagstiftning — inom hélso- och sjukvardens samt socialtjanstens omréde,
inklusive LSS, annan relevant lagstiftning (arbetsmiljd, lex Sarah), sam-
ordnad individuell plan, dokumentation

» Virdegrund, forhallningssitt och beddmningsféormaga — bemdtande,
anhorigstod, viardegrundsledare

» Kommunikation — motiverande samtal (MI), sprakombud, teamutveckling

+ Hailsa och funktionsbevarande omsorg — munhélsa, inkontinens, forflytt-
ningsteknik, forskrivning, salutogent arbetssétt.
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Kommunernas reflektioner dver hur
medlen har anvanfts

Anvandning utifrén verksamheters behov

Kommunerna har fritt kunnat disponera stimulansmedlen mellan verksam-
heter och har dven haft mojlighet att avvika fran sdvil rekommenderade
kurser som utpekade yrkesgrupper under forutséttning att dessa avvikelser
har motiverats och legat i linje med satsningens syfte. I och med att det inte
fanns nagra krav pa att insatserna skulle leda till podng var kommunerna
dven fria i valet av utbildningsanordnare.

Manga kommuner har tagit fasta pa just valmojligheterna. Redovisningen
visar att kommunerna har genomfort 6ver 800 andra insatser for baspersonal,
drygt 170 andra insatser for handlédggare och drygt 200 andra insatser for
andra yrkesgrupper dn de angivna. De flesta kommuner uttrycker sig i
positiva ordalag om mgjligheten att franga Socialstyrelsens rekommenda-
tioner fOr att 1 stéllet anvdnda stimulansmedlen for kompetensutveckling
baserad pd verksamheternas specifika behov.

Flera kommuner ndmner att de har valt att satsa pa funktionshindersomréadets
personal da dldreomsorgens personal har prioriterats i tidigare satsningar
sdsom Omvérdnadslyftet. En sammanstillning visar dock att majoriteten av
deltagarna dven i denna satsning arbetar inom dldreomsorgen (tabell 2).
Vidare menar en del kommuner att de via Omvardnadslyftet genomforde ett
flertal utbildningsinsatser inom Vard- och omsorgsprogrammet och att de nu
valt att 1 stéllet ligga medlen pa mer verksamhetsanpassade kurser i t.ex.
dokumentation, bemoétande och psykisk ohélsa.

Satsning pd& saval enskilda professioner

som yrkesdvergripande

Manga kommuner menar att det har varit vardefullt att kunna satsa pa
kompetensutveckling som stirker bade enskilda professioner och arbete i
team. De beskriver att de har satsat pa att ta fram gemensamma utbildningar
for flera yrkesgrupper inom dldre- respektive funktionshindersomsorgen for
att ge personalen en gemensam grund att sta pa. Flera anser att det faktum att
olika professioner har deltagit i gemensamma insatser har bidragit till ett 6kat
samarbete och en dkad forstaelse mellan yrkesgrupper, vilket i sin tur gynnar
ett forebyggande, rehabiliterande och personcentrerat arbetssitt.

Exempel pa yrkesovergripande foreldsningar och kurser ér etik, méinni-
skans livsvillkor, kommunikation, bemotande och ett rehabiliterande forhall-
ningssétt som har riktats till all personal i syfte att utbildningen ska fa
genomslag 1 alla verksamheter inom t.ex. hemtjdnst, hemsjukvérd, dldrebo-
ende och korttidsboende. Andra exempel dr kommuner som har satsat pa att
utbilda all personal inom funktionshindersomsorgen 1 FN-konventionen om
mainskliga rattigheter for personer med funktionsnedsittning. Aktuella
personalgrupper inkluderar t.ex. underskéterskor, personliga assistenter,
boendestddjare, handlédggare och enhetschefer.
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Hogre utbildningstakt och fler utbildade

Flera kommuner patalar att de har anvant stimulansmedlen for att stodja och
vidareutveckla redan identifierade utvecklingsbehov, men att medlen har
mojliggjort mer sammanhallna och omfattande satsningar pa fler medarbe-
tare dn vad kommunen vanligtvis miktar med inom ramen for egen finansie-
ring. Ndgon menar att mdjligheten att kunna ge utbildning och fortbildning
till s& manga medarbetare pé sé kort tid har gjort att satsningen hojt kompe-
tensen rejilt 1 kommunen.

Enskilda foreldsare dominerar

Kommunerna kunde fritt vélja utbildningsanordnare och i genomforandet av
insatserna har de anlitat olika typer av anordnare. Tabell 8 visar att flertalet
har anlitat privata konsulter eller foreldsare utan betygsritt. Flera kommuner
har satsat pa att ordna egna utbildningar pé plats med egen eller inhyrd
expertis och menar att de darigenom har kunnat inkludera fler medarbetare.
En kommun menar att foreldsningar av konsulter och enskilda foreldsare
ger medarbetarna mer aktuell och relevant kunskap dn gymnasiekurser.
Kommunen refererar till att brukarnas behov av stdd, vard och omsorg stéller
hogre krav péd kunskap dn vad gymnasienivan erbjuder.
Inom kategorin annan utbildningsanordnare anges t.ex. hogskola, egen regi,
dldrecentrum, landsting och yrkeshogskola.

Tabell 8. Typ av utbildningsanordnare. Flera alternativ kunde anges. Antal
svarande 263.

Typ av utbildningsanordnare Antal kommuner
Komvuxiegen regi 69
Komvux med upphandiad utbildningsanordnare med betygsratt 39
Komvux med upphandiad utbildningsanordnare utan betygsratt 4
Privat utbildningsanordnare med betygsratt 38
Privat utbildningsanordnare utan betygsratt 84
Enskilda konsulter eller féreldsare utan betygsratt 165
Annan 88

Kvalitetssakring av insatser

Flera kommuner har beskrivit hur de har arbetat med att sékra kvaliteten 1
insatserna genom att t.ex. kartligga utbildningsbehov, utarbeta kravspecifi-
kation, ta referenser pa foreldsare och utbildningsanordnare, arrangera
informationstraffar for chefer och medarbetare, samt fora en dialog med
verksamhetschefer for att sdkerstélla att personalen ges mdjlighet att studera
parallellt med arbetet. Flera nimner att deltagarna har utvirderat insatserna i
efterhand och att aktuell anordnare dérefter har kontaktats for avstimning
och eventuella korrigeringar. En kommun ndmner dven att avtalet med
utbildningsanordnare har inkluderat pedagogiskt stod for att 6ka forutsatt-
ningarna for enskilda medarbetare att kunna slutféra studierna.

Andra kompetenssatsningar under dret

Nistan 70 procent av kommunerna anger att det under 2016 pagick andra
kompetenssatsningar i kommunen som kompletterade regeringens kunskaps-
satsning. Exempel pé sddana satsningar inkluderar hygienutbildning for
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baspersonal, handledarutbildning, delegationsutbildning for lakemedelshan-
tering, lyftutbildningar for samtlig vardpersonal, forsta hjilpen till psykisk
hilsa, sprakombudsutbildning, nutrition, samt utbildningar i tand- och
munhélsovard.

Medlen har utnyttjats val — frots kort anvandningstid

Kommunerna ombads att i samband med redovisningen uppskatta hur pass
vél de tycker sig ha utnyttjat stimulansmedlen. Uppskattningen gjordes pa en
skala fran 1 till 5, dir 1 &r i mycket lag grad och 5 i mycket hog grad. En
sammanstdllning visar att tre fjirdedelar av kommunerna anser sjélva att de 1
hog eller mycket hog grad har utnyttjat stimulansmedlen val.

Flera kommuner papekar att kombinationen av att medlen lystes ut i borjan
av februari 2016 och att anvdandningstiden var begrinsad till enbart 2016,
innebar att det var kort om tid att planera utbildningsinsatserna och att det var
svart att hitta utbildningsanordnare som kunde genomfora insatserna. Manga
menar emellertid att de dnda har kunnat utnyttja medlen pa ett bra sétt, bland
annat genom mojligheten att avvika fran Socialstyrelsens rekommendationer
och satsa pd verksamhetsinriktad och gemensam kompetensutveckling for
storre grupper.

Maénga kommuner patalar vikten av att stimulansmedlen far anvindas till
andra kostnader dn enbart rena utbildningskostnader, framfor allt till vikarie-
kostnader som utgor en betydande kostnadspost nér ordinarie personal deltar
i utbildning. Flera kommuner menar att de inte hade kunnat utnyttja medlen
till den grad som de har gjort om de inte hade kunnat anvdnda medlen till att
dven bekosta vikarier, lokaler, resor, etc.

Socialstyrelsens kommentar
om stimulansmedlen

Den ettdriga kunskapssatsningen gav kommunerna mojlighet att rekvirera
sammanlagt 178 miljoner kronor i stimulansmedel under 2016. Néstan
samtliga, 285 av 290 kommuner, rekvirerade medel och av dessa var det
endast ett fatal som inte anvinde medlen. Cirka 77 procent av tillgéngliga
medel har anvénts. Utifran kommunernas redovisning kan Socialstyrelsen
konstatera att nidstan 65 000 personer anstillda i verksamheter inom dldre-
omsorgen respektive funktionshindersomradet har deltagit 1 utbildningsinsat-
ser finansierade med stimulansmedlen.

Ménga kommuner kommenterar i positiva ordalag om mgjligheten att
franga rekommenderade utbildningsinsatser och istillet fokusera pa insatser
utifran verksamheters specifika behov och prioriteringar sd ldnge dessa har
motiverats och varit inom ramen for regeringens syfte med kunskapssats-
ningen. Ménga stéller sig dven positiva till att de har kunnat erbjuda gemen-
sam kompetensutveckling for flera yrkesgrupper, vilket &ven har gynnat
samarbete och 0kat forstdelsen mellan olika professioner. Stimulansmedlen
har for ménga kommuner dven betytt att de har kunnat 6ka takten och satsa
pa att utbilda fler medarbetare &n vad den egna finansieringen vanligtvis
tillater. Slutligen kan Socialstyrelsen konstatera att i likhet med andra
kompetenssatsningar ser mottagarna ett fortsatt stort behov av att fa anvéinda
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statsbidraget till andra kostnader 4n rena utbildningskostnader, framfor allt
till vikariekostnader.
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Kunskapsstod till kommunerna

Inom ramen for uppdraget har Socialstyrelsen, forutom fordelat stimulans-
medel, dven utvecklat och spridit relevanta kunskapsstod for baspersonal
inom &dldreomsorgen och inom funktionshindersomsorgen, samt utvecklat
arbete och metoder for att ge langsiktigt stod till kommunerna i deras arbete
med kompetensutveckling inom dldreomsorgen och funktionshindersomra-
det.

I arbetet har ett barnrétts- och jamstalldhetsperspektiv integrerats. FN-
konventionerna om réttigheter for barn respektive for personer med funkt-
ionsnedséttning har varit vigledande.

Foljande aktiviteter har genomforts:

1. En forstudie om kompetensforsorjningen inom den kommunalt finansi-
erade varden och omsorgen om é&ldre.

2. Spridning av kunskapsstdd om utmanande beteende.

Samlat stod pa Kunskapsguiden publicerat den 31 januari 2017:

[98)

e Stod till yrkesintroduktion for baspersonal inom dldreomsorgen.

e Stdd till yrkesintroduktion for baspersonal inom funktionshin-
dersomrédet.

e Funktionshinder som nytt omrdde med olika teman, kunskapsstod
m.m.

e Utbildning for baspersonal inom funktionshindersomradet.

4. Vidareutveckling och anpassning av ABIC modellen sa att den kan
anvindas for vuxna personer oavsett dlder och funktionsnedsittning —
IBIC.

Kompetensforsorjining inom varden
och omsorgen om aldre — en forstudie

Socialstyrelsen har genomfort en forstudie om kompetensforsoérjningen inom
den kommunalt finansierade varden och omsorgen om éldre. Tillvixten av
personer i hoga aldrar med omfattande vard- och omsorgsbehov sammanfall-
ler med stora pensionsavgangar bland vard- och omsorgspersonal, ofta de
mest erfarna. Kommunerna har idag svart att rekrytera personal och att
sakerstilla att de som arbetar med vard och omsorg av dldre har adekvat
kompetens.

Syftet med forstudien &r att identifiera vilka faktorer i det kommunala
arbetet med kompetensforsorjning som gett positiva effekter som underlag
for diskussion om atgérder.

Socialstyrelsen har intervjuat foretrddare for fem kommuner. Dessa har
varit chefer, verksamhetsledare och underskdterskor. Myndigheten har dven
intervjuat Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och fackliga forbunden
Kommunal och Vision.
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Vad har fungerat enligt kommunerna?

Under arbetet med forstudien blev det tydligt att personal- och kompetens-
forsorjning inte gar att isolera fran varandra da det forsta dr en forutsittning
for det andra. De intervjuade kommunerna satsar pad kompetensutveckling av
personalen men det forutsitter att det finns personal att utbilda, samt att det
finns incitament for personalen att vilja utbilda sig.

Det dr av stor angeldgenhet for kommunerna att fa bade en fungerande
rekrytering och en kompetensutveckling sé att arbetsuppgifterna fordelas sa
att rétt person gor ratt sak vid rétt tidpunkt. I detta arbete har kommunerna
identifierat vilka faktorer som sérskilt har gett positiva effekter:

*  Marknadsforing av och introduktion till yrket genom exempelvis feriear-
bete for ungdomar.

* Fainnyanlidnda i dldreomsorgen.

* Utveckling av introduktionen for ny personal.

» Karridrvégar for majlighet till bade personlig utveckling och utveckling
av arbetsuppgifter i form av exempelvis specialuppdrag.

» Utbildningssatsningar och validering.

» Utveckling av nya tjdnster for att f4& mer personal till dldreomsorgen och
for att kompetensen hos utbildad personal anvinds pé ett adekvat sétt.

Forbattringsomraden

I analysen av forstudien identifierades att foljande omrdden kan vara ut-
gingspunkter for diskussioner om atgérder for att stotta huvudménnen:

* Fordndring av synen pa arbete med éldre som ett l1dgstatusyrke med
déliga arbetsvillkor.

*  Ojamn konsfordelning inom dldreomsorgen med svarigheter och fa
strategier for att lyckas rekrytera mén.

* Utveckla modeller for hur fi in nyanldnda i arbete, exempelvis under
deras studietid, och for hur tillvarata tidigare vird- och omsorgserfaren-
het.

* Nationell, enhetlig grundkompetens for yrket underskoterska som
tillsammans med krav pa okad likvérdighet 1 utbildningarna motverkar
fastldsningar pa arbetsmarknaden och en sikerstilld kvalitet i utbildning-
arna och arbetet.

*  Chefers forutsittningar for kvalitativt arbete med fokus pé antal anstéllda
per chef samt kompetens inom omradet dldreomsorg.

Spridning av kunskapsstod
om utmanande beteende

Tvd filmer ger konkretisering

av rekommendationerna

Socialstyrelsen har tagit fram tva filmer om att forebygga utmanande bete-
ende med fokus pa vikten av kommunikativt stod respektive kognitivt stod.
Filmerna kan tjina som inspiration i en arbetsgrupp som moter personer med
intellektuell eller kognitiv funktionsnedséttning. Budskapet &r att man maste
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utgd frén varje individs formégor for att kunna stétta personen i dess vardag.
Diskussionsfragor om hur kommunikativt och kognitivt stod kan utvecklas
for personer i verksamheten foljer med filmerna.

Filmerna ar placerade pa Kunskapsguiden ocksé i anslutning till larande
exempel fran verksamheter som arbetat med de rekommenderade arbetssét-
ten.

Utmanande beteende och funktionell kommunikation

Om situationen stiller 6vermaéktiga eller obegripliga krav pa individen kan
det ta sig uttryck i utmanande beteende som utatagerande eller sjdlvskadande
beteende. Ett sitt att forebygga utmanande beteende ér att forsdkra sig om att
alla kan uttrycka och forsté det de behdver i sin vardag.

For att funktionell kommunikation ska bli mojlig 1 vardagen behovs ofta
stod 1 form av alternativ och kompletterande kommunikation, AKK. Vanliga
former av AKK ér tecken som stdd, foton, symboler, bilder, konkreta foremaél
eller talande hjdlpmedel. Bilder och text kan séttas samman till kommunika-
tionskartor och kommunikationsbdcker eller visas pé en surfplatta, i en
smartphone eller dator.

En person kan ha méanga olika typer av kommunikationsstdd. Det dr bra
om samtalspartnern anvinder samma kommunikationsstdd vid samtal med
personen. Dels blir det en modell som visar hur man kan kommunicera, dels
blir det mgjligt att upptidcka om négon bild eller ndgot tecken saknas eller
inte forstas.

Kognitivt stéd fér en trygg och begriplig vardag

Att kéinna att man inte dr forberedd eller har kontroll 6ver sin vardag ar
frustrerande. Kognitivt stdd kan hjélpa en person att forstd, minnas och hitta.
Syftet med kognitivt stod &r att gora vardagen begriplig, ha egen kontroll och
kénna sig trygg. Stodet ska gora att personen klarar att utfora uppgifter sjilv
eller tillsammans med personal. Vanliga former av kognitivt stod ar att
mirka upp var saker ska finnas, schema, bildstdd som beskriver en aktivitets
moment samt tidshjédlpmedel. Det ar viktigt att det kognitiva stodet ar
uppdaterat. Mycket av stodet kan personalen tillverka sjilv, en del dr vanliga
konsumentprodukter och annat ar sddant som forskrivs som hjdlpmedel.

Konferenser

Socialstyrelsen har vid ett tiotal tillfdllen presenterat kunskapsstodet med
rekommendationer pa konferenser initierade av bade professionsforeningar,
myndigheter och brukarorganisationer.

Dar det varit relevant har Socialstyrelsens néraliggande projekt om tvangs-
och begransningsatgérder haft gemensam extern kommunikation och mark-
nadsforing. De rekommenderade arbetssitten for att minska och forebygga
utmanande beteende kan ocksa svara pa hur personal genom att anvinda
dessa kan minska tvangs- och begriansningséatgiarder. Genom att agera utét
tillsammans har myndigheten blivit tydligare och natt en storre malgrupp,
dvs. bade verksamheter inom ramen for LSS och SoL.
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Samlat kunskapsstdd pd Kunskapsguiden

Stéd till yrkesintroduktion for baspersonal inom

aldreomsorgen

Stodet till yrkesintroduktion for baspersonal inom dldreomsorgen vénder sig i
forsta hand till den som introducerar baspersonal eller planerar for nyintro-
duktion av nyanstéllda, men kan dven anvéindas av handldggare och andra
intresserade. Det webbaserade stodet publicerades pa Kunskapsguiden den

31 januari 2017 och ger en samlad bild av vad som kan inga i ett introduk-
tionsprogram. Det innehaller dven goda/ldrande exempel fran flera kommu-
ner 1 landet.

Tanken ér att yrkesintroduktionen ska ge stod for och inspirera planeringen
av introduktion av nyanstélld baspersonal, men ocksa underlétta for den som
vill ta del av grundldggande kunskap inom omradet. Utgangspunkten har
varit de kunskapsstédjande produkter som Socialstyrelsen och andra rele-
vanta myndigheter och organisationer har tagit fram under de senaste aren.
Befintligt material har strukturerats och kategoriserats utifran olika kun-
skapsomraden.

Exempel pa kunskapsstod som yrkesintroduktionen lénkar till &r hand-
bocker, filmer och webbutbildningar.

Stodet till yrkesintroduktionen utgar frdn Socialstyrelsens allménna rdd om
grundlaggande kunskaper hos personal som arbetar i socialtjdnstens omsorg
om dldre (SOSFS 2011:12) och &r indelad 1 atta olika omréden (tabell 9).

Tabell 9. Stod till yrkesintroduktion for baspersonal inom dldreomsorgen

Omrade Exempel pa innehall

Om yrkesintroduktionen Ger vagledning hur introduktion kan I&ggas upp

Cenftrala lagar och regler, till exempel Lex Sarah, offentlighet

Uppdrag och ansvar och sekrefess

Samverkan Exempel pd samverkan, samordnad individuell plan, SIP
Delaktighet och bemd&tande Den nationella vardegrunden, bemd&tande ur olika perspektiv
Hdalsa Det normala dldrandet, vanliga sjukdomar hos &ldre personer
Aldres sdrskilda behov Mat, I&kemedel, palliativ vard i livets slutskede

Hur socialtfjénsten handldgger drenden, Individens behov i
cenfrum, IBIC

Arbetsmilj® och risker i arbetsmilj®. Vikten av ré&tt lyftteknik och
basala hygienrutiner

Arbeta utifrdn individens behov

Trygghet och sékerhet

Spridning av information
Under 2017 pégar ett arbete med att sprida information om stodet till yrkes-
introduktion for baspersonal inom dldreomsorgen. Information har spridits
via nyhetsbrev och utskick till landets kommuner samt riktade utskick till
verksamhetschefer och ansvariga for introduktion av nyanstillda inom
dldreomsorgen. Aven SKL och organisationens niitverk #r viktiga kanaler i
detta arbete, liksom Vard- och omsorgscollege, VO-college, som genom sitt
nétverk bidrar till en nationell spridning. Information om yrkesintroduktionen
har dven spridits i samband med konferenser som Svenska Demensdagarna
och kommer dven att ske vid exempelvis VO-colleges rikskonferens.

Stodet till yrkesintroduktion for baspersonal inom dldreomsorgen dr sedan
lanseringen i slutet av januari det mest besdkta temat under omradet Aldre pa
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Kunskapsguiden. Under perioden 31 januari—31 maj har temat haft totalt
8 136 besok, varav 6 132 ar unika besokare.

Stéd till yrkesintroduktion for baspersonal inom
funktionshindersomrdadet

Stodet till yrkesintroduktion pd Kunskapsguiden védnder sig till den som
introducerar baspersonal eller planerar for introduktion av nyanstidllda inom
funktionshindersomsorgen. Det webbaserade stddet publicerades pa Kun-
skapsguiden den 31 januari 2017 och ger en samlad bild av vad som kan inga
1 ett introduktionsprogram och innehaller dven goda/ldrande exempel frdn
flera kommuner i landet.

Tanken dr att webbstdden ska inspirera och ge konkret stdd i planeringen
av introduktion av nyanstélld baspersonal, men ocksa underlétta for andra
som vill ta del av grundldggande kunskap som behovs for arbetet inom
funktionhindersomradet. Innehallet 4r upplagt som ett utbud av grundliag-
gande kunskaper for personal som moter brukare och ger stod i1 det dagliga
livet. Forkunskaper hos personal varierar liksom den sprakliga bakgrunden
och materialet ges 1 varierande format; text kompletteras med informativa
kortare webb-filmer. Detta enligt professionens dnskemal. Funktionshin-
dersomradets verksamheter varierar stort liksom brukarnas behov, materialet
ger stora mojligheter till anpassning.

Webbstoden samlar och utgér fran befintliga kunskapsstod hos Socialsty-
relsen och andra aktorer. Exempel pa kunskapsstod som yrkesintroduktionen
lankar till kan vara handbocker, filmer och webbutbildningar.

Olika mdlgrupper

Stodet till yrkesintroduktion inom funktionshindersomradet vénder sig i
huvudsak till baspersonal inom stdd, service och omsorg. Under hdsten
genomfordes en forstudie for att undersoka om dven LSS-handléggare och
socialpsykatrins baspersonal inom funktionshindersomridet borde omfattas.

Eftersom Socialstyrelsen redan idag erbjuder handlédggare inom LSS-
omradet en pabyggnadsutbildning pa 7,5 hogskolepodng och att tidigare
satsningar har gjorts pa baspersonalen inom socialpsykiatrin gjordes en
avgriansning, som innebdr att dessa grupper inte dr direkta mélgrupper for
webbstodet.

Yrkesintroduktionen utgér frén Socialstyrelsens allmédnna rdd, om kun-
skaper hos personal som ger stod, service eller omsorg enligt SoL. och LSS
till personer med funktionsnedsittning (SOSFS 2014:2). Stodet for yrkesin-
troduktionen &r uppdelad i atta olika &mnesomraden (tabell 10).
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Tabell 10. Stod till yrkesintroduktion for baspersonal inom funktions-
hindersomradet

Omrade Exempel pa innehall

Ger vagledning hur infroduktion kan I&dggas upp. En
Guide for introstodet gér att skriva ut

Cenftrala lagar och regler, till exempel lex Sarah,
offentlighet och sekretess.

Arbetsmiljd och risker i arbetsmiljé. Vikten av r&ft
lyftteknik och basala hygienrutiner.

Tilganglighet och inflytande ska pragla arbetet och
planering av insatser

IBIC, individens behov ska styra, koommunikation och
hjdlpmedel &r viktiga verktyg

Omvardnad, egenvard, hdlsofrdmjande arbetssatt
och mdltiders betydelse,

Mdanskliga rattigheter och FN:s konventioner, indivi-
danpassat stéd

Exempel p& samverkan, planer till stod fér samverkan
som SIP och IP

Om yrkesintroduktionen
Uppdrag och ansvar
Trygghet och sékerhet
Bemd&tande och delaktighet
Individuella behov

Hdalsa

Individens rattigheter

Samverkan

Spridning av information

Under 2017 har ett arbete paborjats med att sprida stodet till yrkesintroduk-
tion for baspersonal inom funktionshindersomrddet. Arbetet med spridning
av informationen planeras att fortgd med ett flertal aktiviteter under 2017.
Det sker bland annat genom nyhetsbrev och riktade utskick till kommuner
och olika intresseorganisationer. Aven SKL och organisationens nétverk 4r
viktiga kanaler 1 detta arbete. VO-college bidrar genom sitt nitverk till en
nationell spridning.

Under varen har en ”pdminnelse” skickats ut infor verksamheternas plane-
ring att introducera sommarvikarier. Vid konferensen Funktionshinder i
tiden, som arrangeras av Socialstyrelsen och SKL, lamnades savil muntlig
som skriftlig information. Information kommer dven att spridas i samband
med andra konferenser, som vid héstens Socionomdagar och VO-colleges
rikskonferens.

Stodet till yrkesintroduktion for baspersonal inom funktionshindersomsor-
gen dr sedan lanseringen i slutet av januari det mest besokta temat under
omradet Funktionshinder pa Kunskapsguiden. Under perioden 31 januari—
31 maj har temat haft totalt 9 406 besok, varav 6 881 ar unika besokare.

Webbintroduktion for funktionshindersomsorgen

Till yrkesintroduktionen finns en webbaserad introduktion for funktionshin-
dersomsorgen. Den vinder sig till baspersonal och kan anvindas av den som
introducerar baspersonal eller planerar for nyintroduktion av nyanstillda
inom funktionshindersomridet for en kortare orientering kring funktionshin-
dersomradet. Webbintroduktionen utgdr en inledning och ett komplement till
stodet pd Kunskapsguiden.

Kursen bestar av fyra avsnitt och beskriver dversiktligt viktiga omraden
inom funktionshindersomsorgen: Individens rétt, Dokumentation, Forhall-
ningssétt och bemotande samt Samarbete. Till avsnitten hor reflektionsupp-
gifter och 6vningar. Kursen ska kombineras med fordjupningar frin yrkesin-
troduktionen. Webbintroduktionen publicerades pa Socialstyrelsens
utbildningsportal den 31 januari 2017 och har fram till och med slutet av
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april genomforts 1 sin helhet av 270 personer. Totalt har 453 personer
paborjat kursen.

Kunskapsguiden — ny flik for funktionshindersomrddet

Funktionshinder dr Kunskapsguidens femte sakomrade dér det i dagsléget
finns 31 teman, exempelvis om utmanande beteende, boende, delaktighet,
adhd, AKK, insatser enligt LSS samt hjdlpmedel. Flera teman &r inplanerade
och nédgra exempel som haller pa att tas fram handlar om kvalitets- och
ledningssystem, dovblindhet, vald och utsatthet, hdlsa, samverkan, individens
rittigheter samt trygghet och sékerhet.

Risk for vald och utsatthet samt Hélsa dr ocksa teman som kommer att
publiceras inom kort. Temat Hélsa &r ett viktigt omrade ur ett folkhélsoper-
spektiv och personer med funktionsnedsattningar behover fa extra stod i att
forebygga och uppticka ohilsa och sjukdomar.

Individens behov i centrum

Individens behov i centrum (IBIC) &r ett behovsinriktat och systematiskt
arbetssitt for den som arbetar med vuxna personer oavsett alder eller funk-
tionsnedsattning utifrdn SoL och LSS. IBIC ger stod for en strukturerad
dokumentation av behov, mél och resultat med ett gemensamt sprik som
mojliggdr dteranvandning av dokumentation och systematisk uppfoljning.
Socialstyrelsen har under 2015 och 2016 vidareutvecklat och anpassat den
tidigare modellen Aldres behov i centrum, ABIC, till en gemensam modell
som omfattar alla vuxna personer oavsett alder och funktionsnedséttning som
behover stod i dagliga livet enligt SoL eller LSS'. Den vidareutvecklade
modellen IBIC lanserades i september 2016. Till IBIC finns en Vigledning?
och en Informationsspecifikation®. Vigledningen riktar sig till de som ska
leda och stddja det lokala inférandet och de som praktiskt ska arbeta enligt
arbetssittet (handlaggare och utforare inom dldre-, LSS- och socialpsykiatri-
omradet). Informationsspecifikationen riktar sig frimst till IT-chef, system-
ansvariga, metodutvecklare och IT-leverantorer.

Socialstyrelsen genomfor ett nationellt utbildningsprogram som omfattar
utbildning till lokala processledare, stddmaterial, webbutbildning, informa-
tionsdagar och kontakt med regionala niitverk®. Utbildning for processledare
genomfordes 2016 i sju omgéanger och omfattande tva plus tva dagar med
hemuppgifter emellan, totalt deltog 234 personer. Fran hosten 2016 riktas
utbildningen bade till dldre- och funktionshindersomréadet och av de 137
processledare som utbildades under hosten arbetar 93 inom funktionshin-
dersomradet, SoL eller LSS.

Under 2016 har ett antal kommunikationsaktiviteter genomforts i syfte att
sprida kinnedom om den nya utvidgade modellen och motivera kommuner

! Frén #ldres behov i centrum till Individens behov i centrum — Légesrapport. Stockholm: Socialstyrelsen; 2016.
2 Individens behov i centrum — Behovsinriktat och systematiskt arbetssitt med dokumentation av individens behov
utifran ICF. Stockholm: Socialstyrelsen; 2016.

3 Informationsspecifikation 2016:1 for Individens behov i centrum. Stockholm: Socialstyrelsen; 2016.
4 http://www.socialstyrelsen.se/individensbehovicentrumibic/utbildningiibic
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att paborja ett inforande. Aktiviteterna har riktats till politiker, ledning och
andra verksamma inom funktionshindersomradet och dldreomradet. Social-
styrelsen har informerat om IBIC genom att medverka vid nationella och
regionala konferenser, Socionomdagarna, Anhorigriksdagen och Social-
chefsdagarna. Information om IBIC har spridits genom riktade utskick,
Socialstyrelsens nyhetsbrev och informationsmaterial. Informationsdagar om
IBIC har genomforts for politiker, ledning och andra verksamma inom
funktionshinderomradet och dldreomsorgen. Samverkan sker kontinuerligt
med SKL, Famna och Vardforetagarna som sprider information i sina
kanaler.

Informationsspecifikationen for IBIC har presenterats pa Socialstyrelsens
Anvéndarforum, Vitalis och nationella e-hidlsodagen. Sirskilda informations-
dagar har riktats till systemansvariga i kommuner och leverantorer av
verksamhetssystem.

Socialstyrelsens kommentar om
kunskapsstod till kommunerna

Den ettériga kunskapssatsningen har resulterat i att Socialstyrelsen har
utvecklat och spridit relevanta kunskapsstod for baspersonal inom éldre-
omsorgen och inom funktionshindersomsorgen, samt utvecklat arbete och
metoder for att ge langsiktigt stod.

De tvé stoden for introduktionsutbildningar som har tagits fram &r uppskat-
tade av verksamheterna och synpunkter som har lamnats har visat att det
samlade stod som ges underldttar i hog grad for verksamheterna. Funktions-
hinder som ett nytt omréde pd Kunskapsguiden ger ocksd myndigheten bra
mojligheter att fortsatt forse professionerna med léttillgangligt och relevant
kunskapsstod. Det arbetet fortsdtter langsiktigt. Den forstudie om kompetens-
forsorjningen som har genomforts ger ett bra underlag och inriktning for
Socialstyrelsens fortsatta arbete med att stodja kommunerna i deras kompe-
tensforsorjning.
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Bilaga 1. Fordelade och anvdnda
medel per kommun

Andel
Rekvirerade Forbrukade forbrukade Oforbrukade

Kommun medel (kr) medel (kr) medel medel (kr)

Ale kommun 445 396 445 396 100 % 0
Alingsés kommun 745 447 492 447 66 % 253 000
Alvesta kommun 341 515 0 0% 341 515
Aneby kommun 133752 133752 100 % 0
Arboga kommun 304 956 300 000 98 % 4956
Arjeplogs kommun 76 685 0 0% 76 685
Arvidsjaurs kommun 188 591 188 591 100 % 0
Arvika kommun 584 944 570752 98 % 14192
Askersunds kommun 255913 255913 100 % 0
Avesta kommun 449 854 449 854 100 % 0
Bengftsfors kommun 240 309 0 0% 240 309
Bergs kommun 159 165 0 0% 159 165
Bjurholms kommun 63 755 63 755 100 % 0
Bjuvs kommun 255 467 255 467 100 % 0
Bodens kommun 661 629 499 040 75% 162 589
Bollebygds kommun 98 531 98 531 100 % 0
Bolln&s kommun 644 241 644 241 100 % 0
Borgholms kommun 206 870 206 870 100 % 0
Borldnge kommun 798 502 781 680 98 % 16 822
Bords stad 1619742 1619742 100 % 0
Botkyrka kommun 1031 677 1 030 666 100 % 1011
Boxholms kommun 92735 92735 100 % 0
Bromdlla kommun 176 107 176 107 100 % 0
Bracke kommun 197 954 197 954 100 % 0
Burldvs kommun 278 205 278 205 100 % 0
B&stads kommun 335719 335719 100 % 0
Dals-Eds kommun 108 234 108 234 100 % 0
Danderyds kommun 567 110 313 800 55 % 253 310
Degerfors kommun 241 646 241 646 100 % 0
Dorotea kommun 90 506 89 985 99 % 521
Eda kommun 160 503 160 503 100 % 0
Ekerd kommun 328 585 303119 92 % 25 466
Eksjo kommun 391 003 391 003 100 % 0
Emmaboda kommun 191712 176 800 92 % 14912
Enkdpings kommun 783 344 783 344 100 % 0
Eskilstuna kommun 1919 348 1186 505 62 % 732 843
Esldvs kommun 433 804 433 804 100 % 0
Essunga kommun 113 690 113 690 100 % 0
Fagersta kommun 320114 320114 100 % 0
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Andel

Rekvirerade Forbrukade forbrukade Oférbrukade

Kommun medel (kr) medel (kr) medel medel (kr)

Falkenbergs kommun 756 147 699 999 93 % 56 148
Falkdpings kommun 776 210 444 446 57 % 331764
Falu kommun 1210014 1210014 100 % 0
Filipstads kommun 296 039 296 039 100 % 0
Finspdngs kommun 456 542 456 542 100 % 0
Flens kommun 259 034 259 034 100 % 0
Forshaga kommun 222 029 151 000 68 % 71029
Fargelanda kommun 123 498 92 675 75% 30823
Gagnefs kommun 181012 0 0% 181012
Gislaveds kommun 607 236 603 342 99 % 3894
Gnesta kommun 157 828 157 828 100 % 0
Gnosjé kommun 166 745 166 745 100 % 0
Grums kommun 172 987 172 987 100 % 0
Grastorps kommun 94 964 94 964 100 % 0
Gullspéngs kommun 92735 92735 100 % 0
Gavle kommun 1942 532 1942 532 100 % 0
Goteborgs stad 9 356 876 7 340 144 78 % 2016732
Gotene kommun 213 558 213 558 100 % 0
Habo kommun 143 561 143 561 100 % 0
Hagfors kommun 281 326 281 326 100 % 0
Hallsbergs kommun 347 756 271 348 78 % 76 408
Hallstahammars kommun 372278 372 278 100 % 0
Halmstads kommun 1423 572 1373 393 96 % 50179
Hammard kommun 219 354 219 140 100 % 214
Haninge kommun 969 705 969 705 100 % 0
Haparanda stad 224 704 181737 81 % 42 967
Heby kommun 273747 273 747 100 % 0
Hedemora kommun 326 802 326 802 100 % 0
Helsingborgs stad 2772243 1125000 41 % 1 647 243
Herrljunga kommun 149 357 149 357 100 % 0
Hjo kommun 168 974 168 974 100 % 0
Hofors kommun 209 100 209 100 100 % 0
Huddinge kommun 1282 686 1279 324 100 % 3 362
Hudiksvalls kommun 672 329 672 329 100 % 0
Hultsfreds kommun 346 865 346 865 100 % 0
Hylte kommun 189 928 87 467 46 % 102 461
HA&bo kommun 203 750 184 000 90 % 19 750
Hallefors kommun 200 183 200 183 100 % 0
Hdarjedalens kommun 305 401 0 0% 305 401
H&rbsands kommun 819 457 360 022 44 % 459 435
Harryda kommun 511380 511 000 100 % 380
Hdassleholms kommun 1138 233 311 308 27 % 826 925
H&gands kommun 539 468 270 000 50 % 269 468
Ho6gsby kommun 180 566 96 741 54 % 83 825
Hérby kommun 295 593 295593 100 % 0
H&6rs kommun 250117 250 000 100 % 117
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Andel

Rekvirerade Forbrukade forbrukade Oférbrukade

Kommun medel (kr) medel (kr) medel medel (kr)

Jokkmokks kommun 118 148 44 400 38 % 73748
Jarfalla kommun 1216256 857 503 71% 358 753
Jénkdpings kommun 2 516 330 1 452 283 58 % 1064 047
Kalix kommun 382978 382978 100 % 0
Kalmar kommun 1 325 487 1 325 487 100 % 0
Karlsborgs kommun 141778 141778 100 % 0
Karlshamns kommun 653 158 399 456 61 % 253702
Karlskoga kommun 666 979 666 979 100 % 0
Karlskrona kommun 1 482 423 1 482 423 100 % 0
Karlstads kommun 1675918 1675918 100 % 0
Katrineholms kommun 758 822 474 516 63 % 284 306
Kils kommun 201 520 201 520 100 % 0
Kinda kommun 197 954 197 954 100 % 0
Kiruna kommun 462 784 462 784 100 % 0
Klippans kommun 363 807 363 807 100 % 0
Kramfors kommun 393 678 60 000 15% 333 678
Kristianstads kommun 1742 349 562 633 32% 1179716
Kristinehamns kommun 570 677 570 677 100 % 0
Krokoms kommun 259 926 259 926 100 % 0
Kumla kommun 300 497 293 474 98 % 7 023
Kungsbacka kommun 1207 339 795069 66 % 412 270
Kungsdérs kommun 164 516 0 0% 164 516
Kungdlvs kommun 586 282 586 282 100 % 0
K&vlinge kommun 500 680 500 680 100 % 0
K&pings kommun 604 115 559 864 93 % 44 251
Laholms kommun 472 146 472 146 100 % 0
Landskrona stad 626 853 626 853 100 % 0
Laxd kommun 164 070 163 910 100 % 160
Lekebergs kommun 148 019 17 648 12% 130 371
Leksands kommun 303172 303172 100 % 0
Lerums kommun 457 879 403 146 88 % 54733
Lessebo kommun 111 906 23 401 21 % 88 505
Lidingd stad 881 429 656 243 74 % 225186
Lidképings kommun 897 033 897 033 100 % 0
Lilla Edets kommun 219 354 219 354 100 % 0
Lindesbergs kommun 517 622 517 622 100 % 0
Link&pings kommun 3013 443 2718170 90 % 295273
Ljungby kommun 626 407 550 933 88 % 75474
Ljusdals kommun 489 980 489 980 100 % 0
Ljusnarsbergs kommun 126 173 126 173 100 % 0
Lomma kommun 292918 185219 63 % 107 699
Ludvika kommun 715130 715130 100 % 0
Luled kommun 1121291 1121 291 100 % 0
Lunds kommun 1774 449 1310 949 74 % 463 500
Lycksele kommun 274 638 86 145 31 % 188 493
Lysekils kommun 354 890 354 890 100 % 0

KUNSKAPSSATSNING FOR BASPERSONAL INOM ALDREOMSORGEN OCH FUNKTIONSHINDERSOMRADET

SOCIALSTYRELSEN



34

Andel

Rekvirerade Forbrukade forbrukade Oférbrukade

Kommun medel (kr) medel (kr) medel medel (kr)

Malmé stad 5575 694 5564418 100 % 11276
Malung-Salens kommun 232729 0 0% 232729
Mal& kommun 85156 85156 100 % 0
Mariestads kommun 527 876 527 876 100 % 0
Markaryds kommun 226 042 226 042 100 % 0
Marks kommun 736 976 736 976 100 % 0
Melleruds kommun 268 842 268 842 100 % 0
Mjélby kommun 584 944 0 0% 584 944
Mora kommun 403 041 403 041 100 % 0
Motala kommun 857 353 0 0% 857 353
Mullsjé kommun 144 898 144 898 100 % 0
Munkedals kommun 164 961 164 961 100 % 0
Munkfors kommun 124 390 124 306 100 % 84
MéIndals stad 960 788 439 306 46 % 521 482
Monsterds kommun 296 930 296 930 100 % 0
Mérbyl&dnga kommun 226 487 226 487 100 % 0
Nacka kommun 1214918 953 246 78 % 261 672
Nora kommun 241 200 241 200 100 % 0
Norbergs kommun 134 198 0 0% 134198
Nordmalings kommun 158 274 158 274 100 % 0
Norrkdpings kommun 2 338 885 2103783 90 % 235102
Norrtdlie kommun 1278 673 1269 673 99 % 9 000
Norsjé kommun 94518 94518 100 % 0
Nybro kommun 432912 355 897 82 % 77015
Nykvarns kommun 80 697 80 697 100 % 0
Nykdpings kommun 1078 936 452 940 42 % 625996
Nyn&shamns kommun 457 879 457 879 100 % 0
Nd&ssjo kommun 637 553 637 553 100 % 0
Ockelbo kommun 127 511 123 932 97 % 3579
Olofstrdms kommun 386 545 386 545 100 % 0
Orsa kommun 146 682 146 682 100 % 0
Orust kommun 300 051 300 051 100 % 0
Osby kommun 311197 142 397 46 % 168 800
Oskarshamns kommun 605 007 605 007 100 % 0
Ovandkers kommun 294 701 294 701 100 % 0
Oxeldsunds kommun 232729 232729 100 % 0
Pajala kommun 146 236 118 270 81 % 27 966
Partille kommun 584 944 564 136 96 % 20 808
Perstorps kommun 140 440 140 440 100 % 0
Pite& kommun 837 736 837 736 100 % 0
Region Gotland 1033015 1 032 007 100 % 1008
Robertsfors kommun 168 974 168 809 100 % 165
Ronneby kommun 689 717 689 717 100 % 0
Rattviks kommun 298 268 206 238 69 % 92030
Sala kommun 375399 375399 100 % 0
Salems kommun 206 870 206 870 100 % 0

KUNSKAPSSATSNING FOR BASPERSONAL INOM ALDREOMSORGEN OCH FUNKTIONSHINDERSOMRADET

SOCIALSTYRELSEN



Andel

Rekvirerade Forbrukade forbrukade Oférbrukade

Kommun medel (kr) medel (kr) medel medel (kr)

Sandvikens kommun 803 852 714064 89 % 89 788
Sigtuna kommun 549 723 549 723 100 % 0
Simrishamns kommun 542 143 300 000 55 % 242 143
Sjdbo kommun 345 527 338 500 98 % 7 027
Skara kommun 316102 316102 100 % 0
Skellefted kommun 1653 626 1653 626 100 % 0
plinnskariebergs 82 481 74 495 90 % 7986
Skurups kommun 271517 217 508 80 % 54 009
Skdvde kommun 901 046 488 850 54 % 412196
Smedjebackens kommun 189 483 80 000 42 % 109 483
Sollefted kommun 566 219 566219 100 % 0
Sollentuna kommun 1057 536 657 153 62 % 400 383
Solna stad 1088 299 895073 82 % 193 226
Sorsele kommun 45 476 45 476 100 % 0
Sotends kommun 192158 192158 100 % 0
Staffanstorps kommun 312981 163 950 52 % 149 031
Stenungsunds kommun 354 444 354 444 100 % 0
Stockholms stad 14170181 4 417 442 31 % 9752739
Storfors kommun 88 277 88 277 100 % 0
Storumans kommun 152 032 142 471 94 % 9 561
Strdngnd&s kommun 586 727 345 041 59 % 241 686
Strémstads kommun 245213 245 000 100 % 213
Strémsunds kommun 314764 314764 100 % 0
Sundbybergs stad 579 594 440 292 76 % 139 302
Sundsvalls kommun 1918 456 1918 456 100 % 0
Sunne kommun 322789 322789 100 % 0
Surahammars kommun 212 221 173 002 82 % 39 219
Svalévs kommun 241 646 241 646 100 % 0
Svedala kommun 296 039 296 039 100 % 0
Svenljunga kommun 208 208 208 208 100 % 0
Saffle kommun 355782 250 000 70 % 105 782
Savsjd kommun 242 538 67 102 28 % 175 436
Séderhamns kommun 689 717 689 717 100 % 0
Séderkdpings kommun 197 954 197 954 100 % 0
Sédertdlie kommun 1512294 1283 700 85 % 228 594
Sélvesborgs kommun 387 882 126 518 33% 261 364
Tanums kommun 255021 90 288 35% 164733
Tibro kommun 235 404 108 119 46 % 127 285
Tidaholms kommun 312 535 209 318 67 % 103 217
Tierps kommun 391 003 391 003 100 % 0
Timr& kommun 365 144 365 144 100 % 0
Tingsryds kommun 362 023 99 397 27 % 262 626
Tjérns kommun 283 555 283 555 100 % 0
Tomelilla kommun 259 480 250 088 96 % 9 392
Torsby kommun 373 615 0 0% 373615
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Torsés kommun 187 699 187 516 100 % 183
Tranemo kommun 256 359 236 000 92 % 20 359
Trands kommun 335719 199 909 60 % 135810
Trelleborgs kommun 703 984 0 0% 703 984
Trollhattans stad 1 063 332 1 063 332 100 % 0
Trosa kommun 176 999 176 999 100 % 0
Tyresé kommun 591 632 560 781 95 % 30 851
Taby kommun 1217 593 1217 593 100 % 0
Téreboda kommun 142 669 142 669 100 % 0
Uddevalla kommun 1 053 524 1 053 524 100 % 0
Ulricehamns kommun 483 292 483 292 100 % 0
Umed kommun 2 253 283 2 253 283 100 % 0
Upplands Véasby kommun 547 939 427 439 78 % 120 500
Upplands-Bro kommun 329 923 142 300 43 % 187 623
Uppsala kommun 2 539 959 2 539 959 100 % 0
Uppvidinge kommun 220 692 220 692 100 % 0
Vadstena kommun 201 966 63 764 32% 138 202
Vaggeryds kommun 238 525 0 0% 238 525
Valdemarsviks kommun 134 644 134 644 100 % 0
Vallentuna kommun 368 265 0 0% 368 265
Vansbro kommun 164 070 164 070 100 % 0
Vara kommun 301 835 301 835 100 % 0
Varbergs kommun 1216702 873 107 72 % 343 595
Vaxholms stad 130 186 83 760 64 % 46 426
Vellinge kommun 465 904 45813 10% 420 091
Vetlanda kommun 451192 451192 100 % 0
Vilhelmina kommun 179 228 179 228 100 % 0
Vimmerby kommun 355 336 355336 100 % 0
Vindelns kommun 107 894 107 894 100 % 0
Vingdkers kommun 142 669 142 669 100 % 0
Vargdrda kommun 192 158 192 158 100 % 0
Vé&nersborgs kommun 753 026 500 824 67 % 252 202
Vannds kommun 215 341 215 341 100 % 0
Varmdd kommun 402 149 338 279 84 % 63 870
Varnamo kommun 714 684 714 684 100 % 0
Vasterviks kommun 732963 732963 100 % 0
Vasterds stad 2709 379 627 189 23 % 2082190
Vaxjé kommun 1 469 940 1080 941 74 % 388 999
Ydre kommun 90 506 90 506 100 % 0
Ystads kommun 534 564 534 564 100 % 0
Amails kommun 329 477 329 477 100 % 0
Ange kommun 295 593 295 593 100 % 0
Are 199 291 0 0% 199 291
Ariéings kommun 204 195 204 195 100 % 0
Asele kommun 59 743 59 743 100 % 0
Astorps kommun 234 513 0 0% 234 513
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Atvidabergs kommun 259 480 175 466 68 % 84014
Almhults kommun 387 436 343 821 89 % 43 615
Alvdalens kommun 160 503 160 503 100 % 0
Alvkarleby kommun 184 578 75 670 41 % 108 908
Alvsbyns kommun 205 087 205 087 100 % 0
Angelholms kommun 841 303 592 104 70 % 249 199
Ockerd kommun 169 866 169 700 100 % 166
Odeshdgs kommun 107 448 0 0% 107 448
Orebro kommun 2760 651 1855 654 67 % 904 997
Orkelljunga kommun 215787 76 430 35% 139 357
Ornskéldsviks kommun 1234 535 1101 310 89 % 133 225
Ostersunds kommun 1900177 1900177 100 % 0
Osterdkers kommun 608 128 608 128 100 % 0
Osthammars kommun 325018 325018 100 % 0
Ostra Géinge kommun 316 993 107 500 34 % 209 493
Overkalix kommun 116 810 98 558 84 % 18 252
Overtorned kommun 160 057 111 000 9% 49 057
Riket 176 963 756 136 733 066 77 % 40 230 690
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