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Socialstyrelsens kungörelse 
om ändring i allmänna råden 
(SOSFS 2011:12) om grundläggande 
kunskaper hos personal som arbetar i 
socialtjänstens omsorg om äldre; 

beslutade den 27 maj 2025. 

Socialstyrelsen beslutar i fråga om Socialstyrelsens allmänna råd 

(SOSFS 2011:12) om grundläggande kunskaper hos personal 

som arbetar i socialtjänstens omsorg om äldre att de allmänna råden 

under rubrikerna ”Tillämpningsområde” och ”Värdegrund, 

förhållningssätt och bedömningsförmåga” ska ha följande lydelse.  

 

I dessa allmänna råd ges rekommendationer till stöd för 

tillämpningen av bestämmelsen i 5 kap. 3 § socialtjänstlagen (2025: 

400) om lämplig utbildning och erfarenhet.  

 

Tillämpningsområde 
 

Dessa allmänna råd gäller för den personal som i sin yrkesutövning 

ger äldre personer stöd och hjälp 
 

– i dagverksamhet som avses i 8 kap. 1 § socialtjänstlagen (2025: 

400),  

– i hemmet som avses i 8 kap. 3 § samma lag, eller 

– i en särskilt inrättad boendeform som avses i 8 kap. 4 § samma 

lag.  

 

Värdegrund, förhållningssätt och bedömningsförmåga 
 

– kunskap om den värdegrund som gäller för socialtjänstens 

verksamhet enligt 2 kap. 3 § socialtjänstlagen (2025:400) samt 

förmåga att omsätta kunskapen i det praktiska arbetet,  

– kunskap om människors olika förutsättningar och behov samt 

förmåga att omsätta kunskapen i det praktiska arbetet,  
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– förmåga att granska, analysera och bedöma sitt eget arbete och på 

så sätt kunna medverka till insatser av god kvalitet, och  

– förmåga att bedöma när någon annan kompetens än den egna 

behövs.  

                      

Denna författning träder i kraft den 1 juli 2025. 

Socialstyrelsen 

BJÖRN ERIKSSON 

 Tove Silfvréll 
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