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Forord

Socialstyrelsen har pa regeringens uppdrag genomfort en kompetenssatsning
riktad till kommunerna under aren 2013-2016. Syftet med satsningen har
varit att stirka kompetensen inom den sociala barn- och ungdomsvarden for
att sdkra en trygg och sdker vdrd. Satsningen &r ett led 1 regeringens arbete
med att stairka huvudménnens arbete med att utveckla trygghet och kvalitet
inom den sociala barn- och ungdomsvarden.

I denna rapport ldmnar Socialstyrelsen en samlad bild av satsningen
och en bedomning av satsningens resultat.

Rapporten har skrivits av utredaren Thomas Malm. Ansvarig enhetschef
har varit Stina Tornell Sandberg.

Olivia Wigzell
Generaldirektor
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Sammanfattning

Socialstyrelsen har perioden 2013-2016 pa regeringens uppdrag fordelat
statsbidrag till kommunerna. Syftet med satsningen har varit att stirka
kompetensen inom den sociala barn- och ungdomsvarden for att sikra en
trygg och sdker vird. Satsningen &r ett led 1 regeringens arbete med att stirka
huvudménnens arbete med att utveckla trygghet och kvalitet inom den
sociala barn- och ungdomsvarden. Socialstyrelsen har ocksd genomfort arliga
uppfoljningar av kommunernas kompetensutvecklingsinsatser.

Socialstyrelsens konstaterar sammanfattningsvis:

Kompetenssatsningen 2013-2016 har satt fokus pé vikten av kompetens-
utveckling for personalen och har ddrmed gett ett mandat att satsa pa kom-
petensutveckling trots den anstrdngda arbetssituationen i barn- och ung-
domsvérden. Den har ddrmed mojliggjort kompetensutvecklingsinsatser
som annars inte hade kommit till stdnd samtidigt som det ger en signal om
att barn- och ungdomsvarden ar ett viktigt omrade som dr virt att satsa pa.
Kvaliteten 1 arbetet har hojts genom att arbetsledare och handlaggare
kunnat fa aktuell och relevant utbildning. Sérskilt viktigt har varit att hand-
laggare frdn samma kommun gétt samma utbildning vilket ger en gemen-
sam kunskapsbas och biéttre forutséttningar for utvecklingsarbete.
Atskilliga kommuner framhaéller att kompetenssatsningen lett till okad
kompetens och forbattrad kvalitet 1 arbetet genom att handlaggarna kdnner
sig stirkta 1 sin yrkesroll. I forldngningen leder det till battre forutsattning-
ar for en rittssiker drendehantering vilket gynnar klienterna
Kompetensmedlen har dock inte fatt avsett genomslag eftersom atskilliga
kommuner inte kunnat genomfora planerade kompetensutvecklingsinsatser
pa grund av den pressade situationen i den sociala barn- och ungdomsvar-
den.

Den summa som avsatts for kompetensutvecklingsinsatser &r relativt liten
givet att kompetenssatsningen riktas till samtliga 290 kommuner. Sats-
ningens sista ar halverades dessutom anslaget till 24 000 000 kronor vilket
naturligtvis paverkade omfattningen av satsningen. Fordelningsramen
innebér att mindre kommuner har tilldelats 50 000 kronor per ar for att
genomfora kompetensutvecklingsinsatser. Medel som inte har rekvirerats
har “frusit inne” och har inte kommit till anvéndning. Ett férslag infor
andra satsningar med samma upplédgg ar att fordela de medel som inte
tagits 1 ansprak till de kommuner som deltar 1 satsningen och onskar fa
tillgang till dessa medel.

Det ar oklart om kompetenssatsningen har bidragit till att minska perso-
nalomsittningen. Atskilliga kommuner tar i sina redovisningar upp att
kompetenssatsningen lett till battre arbetsmiljo och storre stabilitet pa
arbetsplatsen. Samtidigt finns det ocksé en grupp kommuner som haft
svérigheter med att planera utbildningsinsatserna pa grund av hég perso-
nalomséttning. Personalomsittningen ska ocksa ha lett till svarigheter med
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att behalla den kompetens som redan finns och att den inventering av
kompetensldge som kommunerna genomfort inte langre ar aktuell.
Kommunerna anser det vara mycket positivt att medlen kunnat anvéndas
till stdd och handledning samt introduktionsprogram for nya handléggare
och inte bara varit fokuserade pa poénggivande utbildningar. Introduk-
tionsprogram for handldggare har dock bedrivits 1 relativt liten utstrack-
ning. Framtida kompetenssatsningar inom omradet bor darfor innefatta
stdd och handledning samt introduktionsprogram for nya handldggare.
Den anstringda arbetssituationen har lett till att kommunerna har haft svart
att forvalta kompetensutvecklingsinsatserna pé ett bra satt. Hur man for-
valtar genomforda insatser dr en nyckelfrdga och det &r en utmaning for
kommunerna att skapa forutsittningar for en ldrande organisation, inte
minst i dagens anstridngda situation. Det ar sdrskilt viktigt for arbetsledarna
sa att de kan fylla sin stodjande roll. Detta kraver dock tid och en organisa-
torisk struktur som mojliggor utveckling av yrkesrollen.

Svérigheterna for kommunerna att forvalta de genomf6rda insatserna har
enligt Socialstyrelsens bedomning sannolikt medfort att effekten av kom-
petenssatsningen har blivit mindre &n avsett.

Samverkan med andra aktorer har varit en mycket viktig framgangsfaktor
under hela satsningen. Majoriteten av kompetensutvecklingsinsatserna har
genomforts i samverkan med andra kommuner, Sveriges kommuner och
landsting, region- eller kommunforbund. Samverkan mellan kommunerna
ar nagot som behover utvecklas ytterligare for att klara de utmaningar som
den sociala barnavérden star infor.

Kommunerna bedriver ocksad kompetensutvecklingsinsatser inom ramen
for sin ordinarie budget. Det gor att det dr svart att separera effekten av
insatser finansierade med statsbidraget fran de insatser som kommunerna
finansierar med egna medel. Detta kan ockséa vara en delforklaring till att
det finns en viss diskrepans mellan de kompetensbehov som kommunerna
identifierar i sina inventeringar och de utbildningar som de sedan genom-
fort.

Sammanfattningsvis bedomer Socialstyrelsen att syftet med kompetens-
satsningen har uppfyllts. Den har medfort 6kad kompetens hos arbetsle-
dare och handldggare och gett ett mandat att satsa pa kompetensutveckling
trots den anstrangda situationen i den sociala barn- och ungdomsvarden.
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Inledning

Uppdraget

Socialstyrelsen fick 2016 1 uppdrag att fordela statsbidrag till den sociala
barn- och ungdomsvarden i kommunerna (S2016/00042/FST). Uppdraget ar
en del i regeringens 1dngsiktiga kompetenssatsning inom den sociala barn-
och ungdomsvarden som inleddes 2013. Socialstyrelsen ska ge en samlad
bild av satsningen och beddma satsningens resultat och utvecklingen i
kommunerna. Uppdraget ska redovisas till regeringen senast den 30 juni
2017.

Bakgrund

Arbetet med barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa, och deras
familjer, &r ett av socialtjdnstens svaraste uppdrag. Regeringen bedomer i
propositionen Stérkt stdd till barn och unga (prop. 2012/2013:10) att det
finns behov av ett fortsatt utvecklingsarbete inom en rad omraden inom den
sociala barn- och ungdomsvérden. Ett omrade som sérskilt lyfts fram ar
kompetensutveckling for personalen. Arbetet med att sékerstélla att barn och
ungdomar inte far illa innebér ofta svara bedomningar som kan vara livsav-
gorande for de barn, ungdomar och forildrar som berdrs. Personalens
kompetens dr visentlig for att man ska kunna uppna rittssidkerhet och
upprétthélla en god kvalitet pa arbetet.

Som en f6ljd av propositionen fick Socialstyrelsen hosten 2012 i uppdrag
att utarbeta ett forslag till &tgardsprogram for en trygg och séker vard for
barn och unga som &r i behov av stéd och hjélp fran den sociala barn- och
ungdomsvarden. Bland de atgérder som Socialstyrelsen foreslog i Trygghet
och sdkerhet i den sociala barn- och ungdomsvdrden fanns en kompetens-
satsning och en inventering av kompetensldaget och kompetensbehov inom
den sociala barn- och ungdomsvarden [1].

Det dr kommunen som ansvarar for att personalen har en ldmplig utbild-
ning och erfarenhet for att klara av sina arbetsuppgifter inom socialtjénsten.
For att stdrka huvudménnens arbete med att 6ka tryggheten och kvaliteten
inom den sociala barn- och ungdomsvarden har regeringen under 2013-2016
stott ett 1angsiktigt utvecklingsarbete i syfte att systematiskt utveckla perso-
nalens kompetens. Regeringen aviserade att de avsdg att avsitta cirka
60 000 000 kronor per ar till och med 2016 for att stodja huvudménnen i
deras arbete med kompetensutveckling inom omrédet.

I enlighet med detta fick Socialstyrelsen i uppdrag att betala ut 57 000 000
kronor 1 statsbidrag under 2013 for att starka kommunerna i deras arbete med
att utveckla kompetensen. Av denna summa var 20 000 000 kronor avsedda
for en inventering av kompetensldget och kompetensnivan pd kommunal niva
medan 37 000 000 kronor var avsedda for kompetensutveckling, framst for
handldggare och chefer med ansvar for myndighetsutdvning inom den sociala
barn- och ungdomsvarden. Sammanlagt 263 kommuner rekvirerade medel
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for att genomfora en kompetensinventering medan 234 kommuner rekvire-
rade medel for att genomfora kompetensutvecklingsinsatser.

Socialstyrelsens uppfoljning av kompetensldget 2013 visar att majoriteten
av handlidggarna inom den sociala barn- och ungdomsvarden har socionom-
examen och mer an ett ars erfarenhet samt grundldggande kompetens inom
yrkets &mnesomraden. Samtidigt finns det en relativt stor grupp handldggare
som saknar kompetens och som behdver stod for att kunna utfora sina
arbetsuppgifter. Den korta tidsramen for satsningen har medfort att kommu-
nerna i hog utstrackning satsat pa korta utbildningar samt stdd och handled-
ning [2].

Kompetenssatsningen fortsatte under 2014 och Socialstyrelsen fick ateri-
gen i uppdrag att betala ut 57 000 000 kronor till kommunerna. Sammanlagt
255 kommuner rekvirerade medel for kompetensutvecklingsinsatser. Av
dessa var det 14 kommuner som inte deltog 1 2013 ars kompetenssatsning.
Dessa 14 kommuner genomforde dérfor en inventering av det befintliga
kompetensldget inom den sociala barn- och ungdomsvéarden hosten 2014.

Socialstyrelsens uppfoljning av 2014 ars kompetenssatsning visar att majo-
riteten av insatserna riktar sig till handldggare med socionomexamen.
Kommunerna har samtidigt haft svart att ersétta frainvaro med vikarier vilket
medfort att de inte har kunnat genomfora insatser som planerat. Den héga
arbetsbelastningen gor ocksa att kommunerna har svart att forvalta genom-
forda kompetensutvecklingsinsatser [3].

Socialstyrelsen fick 2015 pa nytt i uppdrag att betala ut 57 000 000 kronor
i statsbidrag for kompetensutveckling till kommunerna. Totalt 259 kommu-
ner rekvirerade medel for satsningar under 2015. Fyra av kommunerna
genomforde inga insatser utan betalade tillbaka hela summan och ingér
darfor inte i Socialstyrelsens uppfoljning. Av kommunerna var sex kommu-
ner helt nya 1 satsningen, och dessa kommuner genomforde darfor en inven-
tering av det befintliga kompetensléget hosten 2015.

Socialstyrelsens uppfoljning av 2015 ars kompetenssatsning visade att
majoriteten av utbildningsinsatserna aterigen riktade sig till handldggare med
socionomexamen. Majoriteten av allt stdd och all handledning har vidare
getts till relativt erfarna arbetsledare och handldggare vilket kan forklaras
med att kommunerna satsar pd denna grupp for att hoja deras kompetens och
motivation fOr att stanna i yrket. De mer erfarna handledarna ar de som
stodjer och handleder de mer oerfarna 1 hog utstrackning varfor det dr viktigt
att de blir kvar i organisationen [4].

Under 2016 fick Socialstyrelsen 1 uppdrag att fordela 24 000 000 kronor
till kommunerna. Férdelningen av medlen pa kommunniva utgick precis som
tidigare ar fran Socialstyrelsens forslag om kommungrupper for barn 1
ekonomiskt utsatta familjer 2003—2010 [5]. Minskningen i anslagsniva
jamfort med tidigare ar forklaras av att regeringen parallellt med kompetens-
satsningen riktad till kommunerna dven gav Socialstyrelsen i uppdrag att ta
fram uppdragsutbildningar for arbetsledare och socialsekreterare. Denna nya
satsning pa uppdragsutbildningar finansieras genom en omfordelning av
32 000 000 kronor av de medel som tidigare avsatts for kompetenssatsningen
(S2015/3337/FST).
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Av landets 290 kommuner rekvirerade 273 kommuner medel for att genom-
fora utbildnings- och kompetensutvecklingsinsatser.

Kompetenssatsningen inom den sociala barn- och ungdomsvarden bidrar
till att uppfylla mél 16 1 Agenda 2030, att frimja fredliga och inkluderande
samhillen for hallbar utveckling genom att den bidrar till finansiering av
kompetensutveckling inom den sociala barn- och ungdomsvarden.

Inventering av kompetenslaget

Socialstyrelsen foreslog i delredovisningen 2013 att statsbidraget
2013-2016 skulle f6ljas upp genom en avslutande inventering i kommunerna
vid satsningens slut och 1 2013 éars slutredovisning foreslog myndigheten
dven att en utvirdering skulle genomforas for att kontrollera resultatet av
statsbidraget och dess effekt pa personalens kompetens [4, 6].

Eftersom 2016 dr kompetenssatsningen sista dr fick samtliga 273 kommu-
ner fragor om det befintliga kompetensldget i kommunen. Sex av kom-
munerna hade inte deltagit i satsningen tidigare &r och for dem var kompe-
tensinventeringsdelen av enkéten obligatorisk.

Socialstyrelsen skickade dven ett webbformulér for inventering av det
befintliga kompetensléget till de 15 kommuner som deltagit i kompetenssats-
ningen nigon géng under perioden 2013—-2015 men som inte deltog 2016.
Detta for att kunna gora en analys av om kompetensliget i dessa kommuner
paverkats av deltagandet i kompetenssatsningen. For de kommuner som
deltagit i satsningen under nagot av aren 2013-2015 var inventeringsdelen
inte obligatorisk att svara pa. [ uppfoljningen gor Socialstyrelsen en jamfo-
rande analys av kompetensldget i kommunerna vid satsningens borjan och
slut.
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Kompetensldget i kommunerna
2016

I detta avsnitt redovisar Socialstyrelsen resultatet av kompetensinventeringen
2016 hos de kommuner som deltagit i kompetensutvecklingssatsningen under
ndgot av dren 2013-2015. Denna grupp omfattar ssmmanlagt 282 kommuner
men 37 kommuner har valt att inte besvara frigorna om befintligt kompe-
tensldge. Redovisningen omfattar dirmed de 245 kommuner som besvarat
fragorna om befintligt kompetenslége. Resultaten redovisas efter utbild-
ningsniva och efter kompetensomréde.

Kompetenslaget hos handlGggarna

Socialstyrelsens sammanstillning visar att det finns sammanlagt 5 390,5
handldggare (omréiknat i arsarbetare) 1 den sociala barn- och ungdomsvarden
i de 245 kommuner som besvarat fragan (tabell 1). Cirka 90 procent av
handldggarna i de aktuella kommunerna &r kvinnor.

Det ir cirka 12 procent av handlédggarna med socionomexamen som har
mindre dn 1 ars erfarenhet. Dessutom dr det knappt 12 procent av handlag-
garna som saknar socionomexamen.

Tabell 1. Antal handliGggare i den sociala barn- och ungdomsvdrden
november 2016. Arsarbetare N = 245

Varav
socionom-
examen och
<1ars
Antal handldaggare erfarenhet Varav vtan socionomexamen

Kvinnor  Mdén Totalt Totalt Kvinnor  Mén Totalt
Antal 4848 542,5 5390,5 675,8 569.,5 73.2 642,7

Kommunerna som inventerade kompetensldaget 2016 uppgav att 3 151
handldggare har fortbildning inom socialt arbete vilket innebér att de har fatt
utbildning for att upprétthalla och utveckla den kompetensniva som krévs for
att kunna utfora sina arbetsuppgifter (tabell 2). Vidare har 865 handldggare
fordjupade kunskaper om barn och unga via utbildning pa hogskoleniva.
Knappt 15 procent av dessa handldggare har utbildning p4 magisterniva.
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Tabell 2. Antal handlGggare med fortbildning och vidareutbildning pa
hégskoleniva november 2016. N = 232

Handlaggare m

Handldggare m vidareutbildning pa Varav m magister-
fortbildning hégskoleniva utbildning
Antal 3151 865 126

Socialstyrelsen bad kommunerna att bedoma antalet handlédggare med
grundlaggande respektive fordjupad kompetens, och antalet handldggare som
beddms sakna tillrdcklig kompetens for att kunna utfora sina arbetsuppgifter
utan stod. Majoriteten av handldggarna har grundliggande kompetens inom
de olika kompetensomradena.

Definition av kompetens

1.  Med grundlidggande kompetens avses att en handlaggare kan
genomfora sjalvstindig handlaggning (planering, utredning och
uppfoljning).

2. Med fordjupad kompetens avses att en handlédggare, utover de
kvaliteter som riknas till den grundldggande kompetensen ovan,
har sérskild kompetens att fungera som d&mnesradgivare eller
sakkunnig inom respektive kunskapsomrade for dvrig personal
eller i de externa kontakter som kommunen har.

3. Med saknar tillricklig kompetens avses att en handldggare
behover kontinuerligt stod for att kunna genomfora sina arbets-
uppgifter.

Samtidigt dr det ocksé en viss andel av handldggarna som bedoms sakna
tillracklig kompetens inom de flesta omradena, vilket innebér att de behover
kontinuerligt stod for att kunna utfora sina arbetsuppgifter. De omréden dér
storst andel handlaggare bedoms sakna kompetens ér juridik och evidensba-
serad praktik (tabell 3). Det dr ocksé relativt stora skillnader 1 kunskapsniva
inom ett och samma kompetensomrade.

Tabell 3. Handldggare inom den sociala barn- och ungdomsvarden
efter kompetensniva och kompetensomraden. Andel (procent)

Saknar

Omrade Grundldggande Fordjupad kompetens N
Socialt arbete 60 31,5 8,5 232
Juridik 67 19 14 229
Psykologi 67 22 11 229
Samhdllsvetenskap 75 21 4 229
Ewde.nsboserod 64,5 225 13 299
praktik

Inom kompetensomradet socialt arbete har omkring en tredjedel av handlag-
garna fordjupad kompetens inom de flesta inriktningarna. Det dr endast inom
genus och etnicitet samt etik och forhallningssétt som andelen handlaggare
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med fordjupad kompetens dr mérkbart 14dgre (tabell 4). Det ar knappt 10
procent av handldggarna som bedoms sakna kompetens inom omradet.

Tabell 4. Handlaggare inom den sociala barn- och ungdomsvdarden
efter kompetensniva. Kompetensomrade socialt arbete. N = 232

Saknar

Grundldggande Fordjupad kompetens
Inriktning Antal Andel Antal  Andel Antal  Andel Totalt
Barn ochungas ;g9 9 61 13848 31 3725 8 45402
utveckling
Barns utsatthet 2794,5 61 13922 31 353,8 8 4 540,5
Barns rattigheter  2743,3 61 14319 32 310.3 7 4 485,5
Sociala problem 26775 60 14632 33 3138 7 44545
Socialainsatser  2738,1 61 13553 30 3628 9 44562
Risk o skyddsfak- 574 7 57 15502 35 3768 8 45037
torer
Utredningsme- 5 4045 58 1417.4 32 4578 10 44997
todik
Planering 26256 61 14153 32 4108 9 44517
insatser
Utredning o
beddmningav 25725 57 14404 32 4928 11 45057
barns behov
Dokumentation
av ufredning, 2 634,4 58 14244 32 452, 10 45109
beslut
samialbamo 5546 57 15385 34 4105 9 45039
unga
Samarbete o 2 666,4 59 14516 325 3838 85 45018
samverkan
Genus o 30123 68 10075 23 4158 9 44354
etnicitet
Efik o forhal- 29339 67 11959 27 2664 6 43962
ningssatt

Inom kompetensomradet juridik &r bilden ndgot mer splittrad. Hogst kom-
petensniva beddms handldggarna ha inom socialritt vilket inte ar sirskilt
forvénande. Inom denna inriktning har 66 procent av handldggarna grund-
laggande kompetens och 25 procent har fordjupad kompetens (tabell 5).
Kommunerna bedémer samtidigt att en fjardedel av handldggarna saknar
kompetens inom familjerétt.

Tabell 5. Handldggare inom den sociala barn- och ungdomsvarden
efter kompetensniva. Kompetensomrade juridik. N = 229

Saknar
Grundldggande Fordjupad kompetens

Inriktning Antal Andel Antal  Andel Antal  Andel Totalt
Socialratt 2933,6 66 1140,8 26 374,1 8 4 448,5
Familjer&tt 2 464,5 60 627,1 15 1028,4 25 4120,1
Forvaltningsrétt 2964,6 67 896.,8 20 561,3 13 44228
Offenflighetoch 5190 8 70 9148 20 422 10 44576
sekretess

Offentlig raft 3083,5 70 728,1 16 589.,5 14 4 400,8
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Inom psykologi har handldggarna en relativt god kompetensnivd i tva av tre
inriktningar. Det &r endast inom utvecklingsekologi som andelen handldggare
som saknar kompetens &r nagot hogre (tabell 6).

Tabell 6. Handldggare inom den sociala barn- och ungdomsvarden
efter kompetensniva. Kompetensomrdade psykologi. N = 229

Saknar
Grundldggande Fordjupad kompetens
Inriktning Antal Andel Antal  Andel Antal  Andel Totalt
Utveckiingspsy- 3114 69 9889 23 3744 8 44757
kologi
Anknytningsteori 28799 65 11772 26 408 9 4 465,1
E)Ziec'(“”gseko' 2870,5 67 8005 18 6397 15 43107

Sambhillsvetenskap ar det kompetensomrade som handléggarna har hogst
kompetensnivd inom. Var fjarde handliaggare bedoms ha grundldggande
kompetens och var femte handliaggare bedoms ha fordjupad kompetens inom
bada de inriktningar som ingér i kompetensomridet (tabell 7).

Tabell 7. Handldggare inom den sociala barn- och ungdomsvarden efter
kompetensniva. Kompetensomrade samhdllsvetenskap. N = 229

Saknar
Grundlaggande Fordjupad kompetens

Inriktning Antal Andel Antal  Andel Antal  Andel Totalt
Samhdllets

organisation och 33924 76 881.5 20 190,6 4 4.464,5
styrning

samhdliefs 32988 74 9697 2 1841 4 44526
stodsystem

I det sista kompetensomradet, evidensbaserad praktik och placerade barn, har
omkring tva tredjedelar av handldggarna grundldggande kompetens. En ndgot
storre andel av handldggarna bedoms dock ha fordjupad kompetens inom
placerade barn (tabell 8).

Tabell 8. Handldggare inom den sociala barn- och ungdomsvarden efter
kompetensniva. Kompetensomrdde evidensbaserad praktik och place-
rade barn. N = 229

Saknar
Grundldggande Fordjupad kompetens
Inriktning Antal  Andel Antal Andel  Antal Andel Totalt
Evidensbaserad 291838 66 8205 19 6458 15 43851
praktik
Placerade barn 2837.5 63 11621 26 4948 11 4 494,4

Socialstyrelsens sammanstillning visar att 236 av de 243 kommuner som
besvarat fragan foljer upp handldggarnas kompetensniva vid medarbetarsam-
tal. Dessutom foljer 105 av kommunerna upp handldggarnas kompetensniva
pa andra sitt, till exempel via regelbundna individuella samtal, veckotraffar
och vid arbetsledning savil enskilt som i grupp.
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Kompetenslaget hos arbetsledarna

Socialstyrelsens sammanstillning av kompetensléget hos arbetsledarna i de
kommuner som deltog i kompetenssatsningen under nagot av aren 2013—
2016 visar att det finns sammanlagt 891 arbetsledare fordelade Gver 234
kommuner. Knappt 10 procent av arbetsledarna dr mén (tabell 9).

Tabell 9. Antal arbetsledare i den sociala barn- och ungdomsvarden
november 2016. Arsarbetare N = 234

Varav forsta  Varav m behov av  Varav med mindre

Antal arbetsledare chefsjobbet komp. utveckling én 3 ars erfarenhet
Kvinnor Mén Totalt Totalt Totalt Totalt
807 84 891 431 229 37

Av kommunernas redovisning framgér att for knappt hélften av arbetsledarna
ar det forsta chefsjobbet och en fjardedel av arbetsledarna har behov av
kompetensutveckling for att kunna ge kvalitativ och adekvat drendehandled-
ning i det vardagliga arbetet. Daremot &r det relativt fa arbetsledare som har
mindre én tre ars erfarenhet av socialt arbete.

Kommunerna som inventerade kompetenslaget 2016 uppger att 754 arbets-
ledare har fortbildning inom socialt arbete, vilket innebér att de har fatt
utbildning for att upprétthalla och utveckla den kompetensniva som kréavs for
att kunna utfora sina arbetsuppgifter (tabell 10). Vidare har 343 arbetsledare
fordjupade kunskaper om barn och unga via utbildning pa hogskoleniva.
Drygt 20 procent av dessa arbetsledare har utbildning pa magisterniva.

Tabell 10. Antal arbetsledare med fortbildning och vidareutbildning pa
hégskoleniva november 2016. N = 234

Arbetsledare m

Arbetsledare m  vidareutbildning pa Varav m magister-
fortbildning hégskoleniva utbildning
Antal 754 343 74

Planerad kompetensutveckling

Av kommunernas redovisningar framgar att 230 av 245 kommuner helt eller
delvis har kunnat genomfora sina planerade kompetensutvecklingsinsatser
for handldggare under 2016. Kommunerna har daremot inte kunnat genom-
fora kompetensutvecklingsinsatser i lika hog grad for arbetsledarna. Dar har
141 av 237 kommuner kunnat genomfora planerade insatser for arbetsledare.

For bade arbetsledare och handldggare ar det vanligast med kompetensut-
veckling i samverkan med en annan kommun eller via SKL eller kommun-
forbund.

Kompetensutvecklingen foljs upp till viss del

Savil handlidggare som arbetsledare maste f4 mojlighet att forvalta de
genomforda kompetensutvecklingsinsatserna genom att 6va och genom att
anvinda den nya kunskapen 1 den dagliga verksamheten. For handlidggarnas
del forvaltar kommunerna den genomforda kompetensutvecklingen helt eller
delvis. Diaremot ér det ndgot svarare for kommunerna att fa till kompetensut-
vecklingen for arbetsledarna.
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Sammanstillningen av kommunernas enkéitsvar visar att drygt hilften av
kommunerna har en samlad plan for handldggarnas kompetensutveckling. |
kommunernas planer ingar handledning, vidareutbildning och fortbildning. I
majoriteten av kommunerna f6ljs planerna upp arligen. Drygt hélften av
kommunerna har en samlad plan for varje arbetsledares kompetensutveckling
och genomfor drliga uppfoljningar av arbetsledarnas kompetensutvecklings-
planer.
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Satsningens resultat

Forandring av kompetenslage
under perioden

I detta avsnitt jamfor Socialstyrelsen resultatet av kommunernas kompetens-
inventering det ar de gick med i satsningen med kompetensldget i kommu-
nerna 2016. Jimforelsen gors pd aggregerad niva.

HandlGggarnas kompetensnivd har forodttrats
ndgot

Socialstyrelsens sammanstillning visar att majoriteten av handlédggarna har
socionomexamen och mer dn 1 drs erfarenhet. Detta géller oavsett &r. Ande-

len handldggare som saknar socionomexamen har dock 6kat ndgot under
perioden (tabell 11).

Tabell 11. HandlGggare i den sociala barn- och ungdomsvarden. Antal
och andel

Varav socionom-
examen och <1

. Antal ars erfarenhet. Varav utan socionom-

Ar handlaggare Procent examen. Procent  Antal kommuner
2013 4871 10,5 ) 258
2014 87,35 21 9 14
2015 38,4 26 8 6
2016 5390 12,5 12 245

Anm. Observera att uppgiften 2016 avser kommmuner som deltagit 2013-2015. De kommuner
som var nya i satsningen 2016 &r inte inkluderade.

Péa samma sétt har majoriteten av handldggarna fortbildning inom socialt
arbete och andelen handldggare med magisterexamen har 6kat marginellt
(tabell 12).

Tabell 12. Handldggare med fortbildning och vidareutbildning pa hégsko-
leniva. Antal och andel

Handldggare m

. Handlaggare m vidareutbildning Varav m magister- Antal
Ar fortbildning pa hégskoleniva utbildning. Procent kommuner
2013 3472 1184 10 250
2014 48 20 5 14
2015 19 4 0 6
2016 3151 865 14 232

Anm. Observera att uppgiften 2016 avser kommuner som deltagit 2013-2015. De kommuner
som var nya i satsningen 2016 &r inte inkluderade.
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I den forsta kompetensinventeringen 2013 var det inom omradena evidens-
baserad praktik, uppfoljning och utvirdering samt inom placerade barn som
storst andel handlaggare bedomdes sakna kompetens i hogst utstrackning.
Handlédggare som saknar tillracklig kompetens bedoms behova kontinuerlig
handledning for att klara av att genomfora sina arbetsuppgifter.

Aven de kommuner som anslét sig till satsningen 2014 och 2015 uppgav
evidensbaserad praktik som ett omrade dir handldggarna beddms sakna
kompetens 1 tillracklig omfattning.

Socialstyrelsens sammanstillning av kommunernas kompetensinventering
2016 visar att evidensbaserad praktik kvarstar som ett omrade dér en hogre
andel handldggare bedoms sakna kompetens. Andelen handldggare som
beddms sakna kompetens har dock sjunkit frén 28 procent till 15 procent, och
dessutom har andelen handldaggare som beddms ha fordjupad kompetens
inom omréadet stigit. Inom néstan alla omrdden har andelen handldggare som
beddmdes sakna kompetens sjunkit under perioden vilket dr en positiv
utveckling [2].

Fortsatt mé&nga nya arbetsledare

Sammanstillningen av kompetensldget hos arbetsledarna 2013-2016 visar att
det genomgéaende &r forsta chefsjobbet for omkring hilften av arbetsledarna.
Detta giller oavsett ar. Daremot har andelen arbetsledare som bedoms vara i
behov av kompetensutveckling fluktuerat mellan &ren. De kommuner som
gick med i satsningen fran borjan beddmde dé att knappt hélften av arbetsle-
darna var i behov av kompetensutveckling. Nar samma fraga stilldes hosten
2016 bedomde kommunerna att var fjarde arbetsledare var i behov av
kompetensutveckling (tabell 13).

Tabell 13. Arbetsledare i den sociala barn- och ungdomsvarden. Antal

och andel
Varav m
behov av Varav med
Varav forsta komput-  mindre dén 3
. Antal arbetsle- chefsjobbet. veckling. ars erfaren- Antal
Ar dare Procent Procent het. Procent kommuner
2013 766 51 47 5 260
2014 24 50 66 0 14
2015 8 50 50 0 6
2016 891 48 26 4 234

Anm. Observera att uppgiften 2016 avser kommuner som deltagit 2013 — 2015. De kommu-
ner som var nya i satsningen 2016 dr inte inkluderade.

Péa samma sitt har antalet arbetsledare med vidareutbildning pa hogskoleniva
och magisterutbildning skiftat mellan &ren och vid satsningens slut har var
femte arbetsledare magisterutbildning (tabell 14).
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Tabell 14. Antal arbetsledare med fortbildning och vidareutbildning pa
hégskoleniva. Antal och andel

Arbetsledare m

. Arbetsledare m  vidareutbildning  Varav m magister- Antal
Ar fortbildning  pda hégskoleniva  utbildning. Procent kommuner
2013 441 326 17 260
2014 19 11 9 14
2015 6 2 0 6
2016 754 343 21 234

Anm. Observera att uppgiften 2016 avser kommmuner som deltagit 2013 — 2015. De kommu-
ner som var nya i satsningen 2016 dr inte inkluderade.

Forvaltning av kompetensutvecklingen

En mycket viktig faktor for att kompetensutvecklingsinsatserna ska fa effekt
ar att de f6ljs upp, och att handlaggare och arbetsledare far tid och mojlighet
att befdsta ny kunskap genom att 6va, lisa eller omsétta den nya kunskapen i
praktiken. Kommunerna sjdlva har identifierat forvaltning som nagot mycket
viktigt men under hela satsningen upplever kommunerna att den hoga
arbetsbelastningen forsvarat for dem att forvalta genomford kompetensut-
veckling. Detta galler sirskilt for arbetsledarna som i vissa fall har fatt Gva
och reflektera pé fritiden. I hilften av kommunerna saknas en samlad plan for
arbetsledarnas kompetensutveckling. Detta har inte forbéttrats under sats-
ningens gang.

Genomforda kompetensutvecklings-
insatser

Kommunernas inventering av befintligt kompetensldge i den sociala barn-
och ungdomsvérden kan anvindas som ett underlag for kommunerna nér de
planerar inom vilka omraden de ska kompetensutveckla personalen. Invente-
ringen kan dven anvéndas for att besluta vilken personalkategori som ska
omfattas av utbildningar och stod och handledning. Det &r viktigt att planerad
kompetensutveckling kopplas till befintligt kompetensldge 1 personalgrup-
pen.

Majoriteten av utbildningarna har riktats till erfarna
arbetsledare och handlaggare

Av kommunernas arliga aterrapporteringar framgar att majoriteten av
utbildningarna samt stod och handledning har riktats till arbetsledare och
handldggare med socionomexamen och mer én fyra ars erfarenhet. Till
exempel har omkring 90 procent av sévil utbildningar som stdd och hand-
ledning riktade till arbetsledare riktats till arbetsledare med mer &n fyra ars
erfarenhet.

Satsningens sista ar skedde dock en fordndring nir det giller vilka inom
kategorin handldggare utan socionomexamen som omfattats av utbildning
samt stod och handledning. Till skillnad frén tidigare ar var det gruppen med
mindre én tva ars erfarenhet som deltog i utbildningar samt stod och hand-
ledning 1 storst utstrackning.

KOMPETENSSATSNING INOM DEN SOCIALA BARN- OCH UNGDOMSVARDEN
SOCIALSTYRELSEN



Genomgdende f& utbildningar som ger
hogskolepodng

Nir kompetenssatsningen lanserades 2013 var avsikten att den i huvudsak
skulle anvéndas till utbildningar som ger hogskolepodng. Redan forsta aret
stod det dock klart att behovet av hogskoleutbildningar kanske inte var sa
stort utan att stod och handledning var mer relevant att satsa pa.

Under satsningens gang har andelen utbildningar som ger hogskolepodng
fluktuerat mellan 7 och 14 procent vilket bekriftar denna bild. Som tidigare
namnts kan de uppdragsutbildningar som Socialstyrelsen upphandlade av
universitet och hogskola 2016 ha lett till att an farre hogskoleutbildningar
finansierades av kompetensutvecklingsmedlen. Istéllet dr det korta endagars-
och tvaddagarskurser och stéd och handledning som dominerar.

Det dr ocksa relativt fa kommuner som anvént kompetensmedlen till intro-
duktionsprogram for nya handlaggare, utan stéd och handledning &r vanli-
gare. Vidare dr det endast 32 kommuner som uppger att de anvént kompe-
tensmedlen for att genomfora utbildningar med syftet att nd behorighet enligt
foreskriften SOSFS 2104:7.

Det troliga dr att kommunerna anvéinder sina ordinarie kompetensutveckl-
ingsmedel for att organisera behdrighetsgrundande utbildningar.

Utbildningar inom evidensbaserad praktik relativt
ovanliga

I de kompetensinventeringar som kommunerna genomforde 2013 var det
inom omradena evidensbaserad praktik, uppf6ljning och utvardering samt
inom placerade barn som storst andel handldggare bedomdes sakna kompe-
tens 1 hogst utstrackning. Evidensbaserad praktik och uppfoljning och
utvirdering dterkommer ocksa nir kommunerna ombads bedoma behovet av
kompetensutveckling den ndrmaste trearsperioden [2]. Evidensbaserad
praktik och uppfoljning och utvérdering aterkommer 2014 som omraden dér
kommunerna bedomer att en relativt stor andel av handldggarna saknar
kompetens.

Aven 2015 #r evidensbaserad praktik ett omrade dir handldggare bedoms
sakna kompetens i relativt hog utstrackning. Detta dr sticker dven juridik ut
som ett omrade dér en stor andel handlidggare bedoms sakna tillrdcklig
kompetens men 2015 var det endast sex kommuner som inventerade det
befintliga kompetenslaget.

Trots att evidensbaserad praktik dterkommer som ett omride dér det be-
hovs kompetensutveckling under hela perioden ar det relativt fa kommuner
som anvint kompetensutvecklingsmedlen for utbildningar inom omradet. Det
vanligasta utbildningsomradet under hela satsningen &r istéllet utredningsme-
todik foljt av risk- och skyddsfaktorer och samtal med barn. Detta &r omra-
den dér kommunerna beddmt att det fanns behov av kompetensutveckling i
relativt hog utstrackning.

Samtidigt visar 2016 ars inventering av kompetensléget i de kommuner
som deltagit 1 satsningen 2013-2015 att andelen handlédggare som beddoms
sakna kompetens inom evidensbaserad praktik har sjunkit till 15 procent.
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Dessutom beddms 19 procent av handldggarna ha fordjupad kompetens inom
omradet vilket ocksa dr en stor forbattring.

En forklaring till detta kan vara att kommunerna har utbildat handldaggarna
1 evidensbaserad praktik inom ramen for sin ordinarie kompetensutveckling
utan att anvinda sig av Socialstyrelsens medel.

Kommunernas erfarenheter

Positiva erfarenheter dvervager

Socialstyrelsens sammanstillning visar att kommunerna har positiva erfaren-
heter av kompetenssatsningen 1 hog utstrackning. Satsningen har bland annat
gett kommunerna en mdjlighet att satsa pa 6kad kompetens pa ett séitt som
inte ryms inom den vanliga kompetensutvecklingen. Den har mojliggjort att
fler arbetsledare och handlédggare har kunnat fa aktuell och relevant utbild-
ning vilket leder till battre kvalitet i arbetet. De pekar sarskilt pa vikten av att
handliggare i en och samma kommun gér samma utbildning for att skapa en
gemensam kunskapsbas och béttre mojlighet till utvecklingsarbete. Det
skapar en grund for erfarenhetsutbyte mellan mer erfarna handlaggare och
nya handldggare i kommunerna och ett gemensamt forhallningssétt som i
langden skapar en battre samhallsvard.

Satsningen pd komptensutveckling inom den sociala barn- och ungdoms-
varden anses ocksa vara en betydelsefull signal om att detta ar ett viktigt
omrade och det hojer statusen for yrket. Statsbidraget har mojliggjort utbild-
ningsinsatser som annars aldrig hade blivit av pa grund av det anstrangda
ekonomiska ldget.

Atskilliga kommuner tar ocksa upp att kompetenssatsningen lett till béttre
arbetsmiljo och storre stabilitet pd arbetsplatsen. Arbetsledare och handlig-
gare uppskattar en riktad kompetenssatsning som far dem att kdnna sig
starkta 1 sin yrkesroll. Kommunerna uppger att handldaggarna kédnner sig
uppskattade och att det starkt arbetsgruppen vilket i sin leder till 6kad
arbetsgliadje och forbéttrad kvalitet i arbetet. Kommunerna framhéller att den
hojda kompetensen och forbattrade kvaliteten i arbetet leder till battre
forutséttningar for en réttssiker drendehantering vilket i1 forlingningen
gynnar klienterna. Det faktum att hela arbetsgrupper kunnat utbildas har lett
till 6kad samhorighet och att personalgruppen har en gemensam plattform att
sta pa.

Kommunerna tar ocksd upp det positiva med ldnsgemensamma satsningar
och samordning av utbildningar med andra kommuner dir de regionala
utvecklingsledarna spelat en viktig roll. Medlen har ocksé underléttat rekry-
teringssituationen genom att de mojliggor for kommunen att utbilda, fort-
bilda och ge stdd och handledning, vilket &r viktiga faktorer ndr det kommer
till att rekrytera ny personal. Det anses dven positivt att medlen kunnat
anvindas till stod och handledning och till annat 4n podnggivande utbild-
ningar. Teoretiska fortbildningar och utbildningar som ger hogskolepoédng
har inte varit helt ltta att anpassa till den praktiska verksamhetens behov.
Det har varit en utmaning att ta fram och genomfora kompetensutveckling pa
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ett systematiskt sédtt. Kompetensmedlen har emellertid hjilpt till att sétta
fokus pa omradet.

Upplevda svérigheter med satsningen

Kommunerna &r i huvudsak positiva till kompetenssatsningen inom den
sociala barn- och ungdomsvéarden men samtidigt har det funnits svarigheter
med att genomfOra insatserna pa ett bra sétt.

Den mest forekommande svdrigheten som kommunerna tar upp dr den
sarbarhet som uppstér i verksamheten nér arbetsledare och handldggare &r
frdnvarande pa grund av att de &r pd utbildning. Det leder till en 6kad belast-
ning pé den kvarvarande personalen. Kommunerna uppger att de haft svart
att fa fatt 1 vikarier som har rétt kompetens, sirskilt nir det giller att ersitta
arbetsledare. Vikarierna har i vissa fall lett till 6kad arbetsborda d& dessa
behovt stdd for att komma in 1 arbetet.

Den hoga arbetsbelastningen har diarmed lett till stress for den kvarvarande
personalen och man har inte kunnat utbilda i den utstrackning som man tankt
fran borjan. Nagra kommuner uppger ocksa att det uppstatt en viss utbild-
ningsmaéttnad i och med att det varit minga utbildningar under relativt kort
tid.

Kommunerna tar ocksa upp att den hoga arbetsbelastningen har gjort det
svart att forvalta kompetensutvecklingsinsatserna pa ett bra sitt. Det har lett
till svarigheter med att implementera de nya kunskaperna och det har ocksa
varit svart for arbetsledare och handldggare att fa tid 6ver till lasning och
reflektion.

En annan forsvarande aspekt som kommunerna tar upp ar den hoga perso-
nalomsittningen som har lett till svarigheter med att planera utbildningsinsat-
serna. Personalomséttningen har ocksa lett till svarigheter med att behélla
den redan befintliga kompetensen och att den inventering av kompetenslige
som kommunerna genomfort inte ldngre ar aktuell.

En grupp kommuner &r ocksa negativa till att satsningarna har varit etta-
riga och de efterfragar mer langsiktiga insatser for att kunna planera bittre.
De hade girna sett att medel fick foras over fran ett ar till nista for att
underlétta upphandlingar av nya utbildningar. De anser att det varit dyrt och
komplicerat att planera och upphandla utbildningar och skicka i vig persona-
len pa dem. De tar ocksé upp att det var negativt att statsbidraget halverades
under satsningens sista dr vilket stéllde till planeringen. Flera kommuner
anser att det var en alldeles for liten summa som avsatts och att den borde
varit betydligt hogre.
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Sammanfattande diskussion

Arbetet med barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa, och deras
familjer, &r ett av socialtjdnstens svaraste uppdrag. Arbetet med att sdker-
stélla att barn och ungdomar inte far illa innebér ofta svdra bedomningar som
kan vara livsavgorande for de barn, ungdomar och fordldrar som berors.
Personalens kompetens &r vasentlig for att man ska kunna uppna réttssaker-
het och uppritthélla en god kvalitet pa arbetet.

Socialstyrelsen fick hosten 2012 i uppdrag att utarbeta ett forslag till at-
girdsprogram for en trygg och séker vard for barn och unga som ir i behov
av stdd och hjilp fran den sociala barn- och ungdomsvérden. Bland de
atgirder som Socialstyrelsen foreslog i Trygghet och sdkerhet i den sociala
barn- och ungdomsvdrden fanns en kompetenssatsning och en inventering av
kompetensliaget och kompetensbehovet inom den sociala barn- och ung-
domsvarden [1].

Regeringen gav ddrefter i maj 2013 1 uppdrag till Socialstyrelsen att for-
dela statsbidrag till kommunerna med syftet att stédrka kompetensen i den
sociala barn- och ungdomsvarden. Satsningen skulle padgd dren 2013-2016
med arliga utbetalningar av statsbidrag till kommunerna for kompetensut-
vecklingsinsatser [2].

Socialstyrelsens arliga uppfoljningar av kompetenssatsningen visar att
majoriteten av handldggarna inom den sociala barn- och ungdomsvérden har
socionomexamen, mer ir ett ars erfarenhet av arbete inom omradet samt
grundliaggande kompetens inom omradet. Samtidigt finns en betydande
grupp handldggare som saknar tillricklig kompetens for att kunna arbeta
sjalvstandigt och som behover stdd och handledning.

Bland arbetsledarna har man vidareutbildning pa hogskoleniva i hog ut-
strackning men for en stor grupp arbetsledare édr det den forsta chefsbefatt-
ningen och de behover stod och mojlighet till kompetensutveckling.

Arbetssituationen i den sociala barn- och ungdomsvarden har varit mycket
anstrangd under en ldngre tid och den forvérrades ytterligare under 2015 i
och med flyktingsituationen. Kompetenssatsningen har satt dock fokus pd
vikten av kompetensutveckling for personalen och dirmed gett ett mandat att
satsa pa kompetensutveckling trots att kommunerna upplever att arbetssitua-
tionen i den sociala barn- och ungdomsvarden ar mycket anstraingd. Den har
ddrmed mgjliggjort kompetensutvecklingsinsatser som annars inte hade
kommit till stand. Samtidigt har dock atskilliga kommuner inte kunnat
genomfora planerade insatser pa grund av den rddande arbetssituationen
vilket medfort att de avsatta kompetensmedlen inte har fatt avsett genomslag.
I de kommuner som ha genomfort kompetensutvecklingsinsatser har detta
lett till 6kad stress och sarbarhet hos den personal som dr kvar i tjanst.

En av utgdngspunkterna for kompetenssatsningen var att den skulle bidra
till att minska den stora personalomsittningen, men det ar oklart om detta har
uppnétts. Manga kommuner tar i sina redovisningar upp att kompetenssats-
ningen lett till battre arbetsmiljo och storre stabilitet pa arbetsplatsen. Samti-
digt finns det ocksa en grupp kommuner som haft svarigheter med att planera
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utbildningsinsatserna pa grund av hog personalomséttning. Personalomsitt-
ningen ska ocksa ha lett till svarigheter med att behélla den redan befintliga
kompetensen. I vissa fall dr den inventering av kompetensldge som kommu-
nerna genomfort inte ldngre dr aktuell. Dessa kommuner har dock kunnat
anvianda kompetensutvecklingsmedlen till introduktion samt stéd och
handledning till nyanstéillda handléggare.

Denna bild bekréftas i Socialstyrelsens analys av konsekvenserna for so-
cialtjansten med anledning av den rddande flyktingsituationen och 6kningen
av antalet ensamkommande barn. Légesrapporten fran hosten 2016 visar att
antalet ensamkommande har minskat sedan 2015 men att socialtjénstens
barn- och ungdomsvard ar i en fortsatt anstrangd situation da de har svart att
rekrytera kompetent och erfaren personal vilket leder till en sarbar situation
[7].

En positiv aspekt av kompetenssatsningen har varit att medlen har kunnat
anvindas till stod och handledning samt introduktionsprogram for nya
handldggare, och inte bara varit fokuserade pd podnggivande utbildningar.
Introduktionsprogram for handldaggare har ockséa bedrivits med kompetensut-
vecklingsmedlen men inte 1 den utstrackning som man kunde forvénta sig.

Pa samma sétt behover arbetsledare stod i sin roll att ge stod och yrkesut-
veckling for att stotta handldggarna. Kommunerna har ocksd genomfort en
del sddana insatser, men precis som nar det giller introduktionsprogram till
handldggare 1 mindre utstrackning &n forvantat. Det dr dock mojligt att denna
typ av insatser finansieras via den ordinarie budgeten.

Kommunerna uppger ocksa att den anstrdngda arbetssituationen har lett till
att kommunerna haft svart att forvalta kompetensutvecklingsinsatserna pa ett
bra sitt. Det har medfort svarigheter med att implementera de nya kunskap-
erna och det har ocksa varit svart for arbetsledare och handlaggare att fa tid
over till ldsning och reflektion.

Hur kommunerna forvaltar genomforda kompetensutvecklingsinsatser sa
att de kommer verksamheten till godo &r en nyckelfrdga och det dr en
utmaning for kommunerna att skapa forutséttningar for en ldrande organisa-
tion, inte minst 1 dagens anstrangda situation. Detta dr sdrskilt viktigt for
arbetsledarna sa att de kan fylla sin stodjande roll, vilket kraver tid och en
organisatorisk struktur som mdjliggor utveckling av yrkesrollen. Det handlar
bland annat om att ha ett strategiskt tinkande och ett forédndrat arbetssétt dar
det ingér en analys av forhdllandena 1 kommunen, och uppf6ljning och
utvirdering av genomforda insatser. Svéarigheterna for kommunerna att
forvalta genomford kompetensutveckling har enligt Socialstyrelsen sannolikt
medfort att effekten av kompetenssatsningen har blivit mindre &n avsett.

Det ar ocksa viktigt att komma ihdg att kompetensutveckling dr en del av
arbetet for att skapa 6kad personalstabilitet och kompetenstillvaxt inom den
sociala barn- och ungdomsvarden. Ovriga viktiga ingredienser ér goda
arbetsforhallanden med en stabil organisation och ett gott ledarskap samt
forankring och langsiktighet [8].

En mycket viktig framgéngsfaktor under hela satsningen har varit sam-
verkan med andra aktorer. Majoriteten av kompetensutvecklingsinsatserna
har genomforts i samverkan med andra kommuner, SKL, region- eller
kommunforbund. Den regionala samordningen innebér exempelvis att
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kommunerna samarbetar kring kompetensutveckling dir det finns gemen-
samma nyttor.

I dag finns det regionala stddstrukturer som langsiktigt ska forsorja det
egna lénet eller regionen med ett praktiskt verksamhetsstdd och dven utgora
en arena for politiska prioriteringar och strategier inom vard och omsorg.
Regionala utvecklingsledare finns i samtliga l4n/regioner. De har som upp-
drag att bland annat driva forbattringsarbete, samt att stodja uppbyggnaden
och utvecklingen av linsdvergripande och lokalt utvecklingsarbete for en
evidensbaserad socialtjdnst i samarbete med hélso-och sjukvarden (inklusive
tandhélsan). Regionala utvecklingsledare har en betydelsefull roll i kommu-
nernas gemensamma planering. Kompetensutvecklingsmedlen har i viss man
fungerat som en katalysator for att fordjupa de redan existerande samver-
kansformerna. Samverkan mellan kommunerna ar ocksa nagot som behdver
utvecklas ytterligare for att klara de utmaningar som den sociala barnavarden
star infor.

Kommunerna bedriver ocksd kompetensutvecklingsinsatser inom ramen
for sin ordinarie budget. Som namnts ovan &r det exempelvis relativt fa
kommuner som anvint medlen till introduktionsprogram for nya handlég-
gare. Detta kan bero pa att kommunerna finansierar introduktionsprogram via
sin ordinarie budget. Det gor att det dr svart att separera effekten av kompe-
tenssatsningen fran de insatser som kommunerna finansierar med egna
medel. Detta kan ocksé vara en delférklaring till att det finns en viss diskre-
pans mellan de kompetensbehov som kommunerna identifierar i sina invente-
ringar och de utbildningar som de sedan genomfort.

Det dr ocksa relativt fa kommuner som anvént medlen till behorighets-
grundande utbildning sa att handldggare blir behdriga enligt foreskriften
SOSFS 2014:7. Socialstyrelsens uppfoljning av forordningen fran 2016 visar
dock att majoriteten av de obehoriga handldggarna har olika utbildningar
som kommer att kridva flera terminers heltidsstudier for att na kravet pa
behorighet [9]. Ur det perspektivet ér det inte sa underligt att utbildningar for
att na behorighet inte &r sarskilt vanliga.

Den summa som avsatts for kompetensutvecklingsinsatser &r relativt liten
givet att kompetenssatsningen riktas till samtliga 290 kommuner. Satsning-
ens sista ar halverades dessutom anslaget till 24 000 000 kronor vilket
naturligtvis paverkade omfattningen av satsningen. Fordelningsramen
innebdr att mindre kommuner har tilldelats 50 000 kronor per ar for att
genomfora kompetensutvecklingsinsatser. Medel som inte har rekvirerats har
’frusit inne” och har inte kommit till anvéndning. Ett forslag infor andra
satsningar med liknade upplédgg kan vara att fordela de medel som inte tagits
1 ansprék till de kommuner som deltar i satsningen och som Onskar fa tillgdng
till ytterligare medel.
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