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Forord

Socialstyrelsen har fétt ett uppdrag av regeringen om utvecklingsarbete till
stod for socialtjanstens arbete med brottsofferfragor, med fokus pé stod till
barn och ungdomar som utsatts for brott. Uppdraget har sin grund i den dnd-
ring av socialtjénstlagen (5 kap. 11 § SoL) som fran den 1 juli 2001 f6rtyd-
ligade socialtjanstens ansvar for brottsoffer som behdver stéd och hjilp,
oavsett typ av brott.

Uppdraget redovisas i tre delar — en uppfoljning av socialtjdnstens arbete
enligt 5 kap. 11 § SoL, en rapport om barn som bevittnat vald och denna
rapport om unga brottsoffer.

Det ar angelédget att unga som utsatts for brott far adekvat stod. Stodcentra
for unga brottsoffer, med samlad kompetens om ungdomar, krisbehandling,
brottsofferproblematik och rittsprocessen, ér ett kvalificerat sédtt att uppfylla
kommunernas lagstadgade ansvar for brottsoffer. Socialstyrelsen har valt att
beskriva verksamheten vid dessa stodcentra for att sprida erfarenheterna.
Samtidigt ges ett kunskapsunderlag genom en sammanfattning av forskning
och erfarenhet ndr det giller unga brottsoffer. Férhoppningen é&r att detta ska
bidra till att kompetent och aktivt stod kan komma ladngt fler unga brottsof-
fer till del.

Handldggare vid Socialstyrelsen har varit Margareta Alldahl, Eva Ambe-
sj0, Annika Eriksson och Merike Lidholm.

Asa Borjesson
Avdelningschef
Socialtjanstavdelningen
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Sammanfattning

Unga ar mer utsatta for brott

Béde svenska och internationella undersokningar visar att ungdomars ut-
satthet for brott &r storre dn for befolkningen 1 allménhet. Unga utsétts oftare
for allvarliga brott som vald och hot. Aven hatbrott (trakasserier, vald etc.
pga. ras, kon, religion eller sexualitet) tycks vara vanligare bland unga. Tio
procent av pojkarna och fem procent av flickorna i en svensk hogstadie- och
gymnasieundersokning uppgav att de hade blivit ranade. I en annan studie
hade néstan nio procent av unga i aldrarna 16-29 ar utsatts for minst ett
valdsbrott under aret (néstan fyra procent vid fler an ett tillfdlle), vilket &r en
fyra ganger storre risk dn for personer i medeldldern. Bland gymnasieelever
1 ytterligare en studie hade 60 procent vid nagot tillfille utsatts for véld, ca
tolv procent grovt fysiskt vald. Narmare 30 procent hade varit utsatta mer dn
en ging. Det dr vanligare med upprepad brottsutsatthet bland unga. Ocksa
deras bendgenhet att anmaéla brott till polisen antas vara mindre, och ddrmed
ar morkertalet storre. Det ar inte ovanligt att det férekommer hot for att off-
ret inte ska gora polisanmilan eller ta tillbaka den.

Maénga unga utsétts i hemmet, men frimst handlar det om gatuvald ung-
domar emellan. En stor del av brotten begas ocksa i skolan eller dess nérhet.
En dryg tiondel av de valdsskador som barn och unga soker vard for har
t.ex. tillfogats dem i hemmet, drygt 30 procent pa eller i anslutning till bus-
sar och tdg och ca 15 procent i skolan.

Ungdomar som &r speciellt utsatta for brott lever ocksa ofta i en marginal-
situation, t.ex. med arbetslosa fordldrar, 1 ett omrade med hog arbetsloshet
och stor brottslighet. Ungdomar med invandrarbakgrund &r 1 hogre utstrack-
ning utsatta for valdsbrott. Pojkar &r totalt sett mer utsatta &dn flickor, men
flickor med invandrarbakgrund har en néstan lika hog utsatthet som pojkar
med svensk bakgrund.

Konsekvenserna kan bli allvarliga

Brott mot unga tas inte alltid pa allvar, varken av andra ungdomar eller av
deras omgivning. Unga vistas till stor del i miljoer dir véld, hot och trakas-
serier forekommer, och tenderar ibland att betrakta detta som négot
”normalt”, som man maste forsoka hantera.

Anda kan konsekvenserna av brottsutsatthet vara sirskilt allvarliga for
unga. I en kénslig utvecklingsperiod kan de forlora tilltron till sig sjélva och
samhdllet och till varlden som meningsfull och begriplig.

Vanliga reaktioner pa ett brott dr panik, tomhets- och overklighetskénslor,
kianslor av overgivenhet och otrygghet, 6kad misstainksamhet, koncentra-
tionssvarigheter, aptitloshet, somnloshet, svarigheter att forstd och tolka
information. Brottsutsatthet kan medfora angest, depression, andra psykiska
problem och leda till posttraumatiskt stressyndrom (PTSD). Aven till synes



lindriga brott kan ge svéra psykiska efterverkningar. Oro for att bli utsatt for
brott igen och rddsla for att traffa girningsmannen kan fa stor inverkan pé
ungdomars liv. Rédslan kan vara pétaglig lang tid efter brottet.

Det finns risk for att man tar till droger eller andra destruktiva sitt att
hantera angest efter brottet. Det &r inte ovanligt att ungdomar riktar sin ilska
mot sig sjdlva, i sjilvdestruktiva handlingar, eller genom véld mot andra.
Undersokningar visar att det stora flertalet unga brottsoffer kidnner hat och
hdmndlystnad. Det finns en 6kad risk for att utséttas for brott igen och for
att sjilv bli forévare.

Stod till unga brottsoffer

Att forebygga brott, stirka och stddja unga brottsoffer dr viktiga uppgifter
for bl.a. polis, socialtjanst och skola, utifrdn olika utgangspunkter. Social-
tjdnsten har ett sdrskilt ansvar for brottsoffer som behover stod och hjilp
och deras anhoriga, enligt 5 kap. 11 § socialtjanstlagen.

Gott bemotande, stod och bearbetning hjalper

Bemdétande, stod, adekvat information och andra ldmpliga atgérder efter
brottet kan vara avgdérande for brottsoffrets aterhdmtningsprocess, brottsut-
redningen och brottsoffrets fortsatta medverkan i rittsprocessen. Om ménni-
skor 1 kris inte bemots med respekt och forstaelse kan det 6ka risken for s.k.
sekundér traumatisering. Det kan uppstd 1 métet med exempelvis polis,
sjukvérd, socialtjinst, aklagare eller domare, som saknar kunskap om sar-
barheten efter brottsutsatthet. Det kan leda till att den unga mister fortroen-
det for vuxenvérlden, rittvisan och rittssystemet.

For den unge krisdrabbade &r det viktigt att ha nagon att tala med om
brottet och krinkningen. Genom att aterberétta hiandelseférloppet kan den
brottsutsatte bearbeta den traumatiska situationen och s smaningom fa
kontroll 6ver den. Detta kan ateruppbygga den unges tilltro till sig sjdlv och
omvérlden, motverka kénslan av hjdlploshet och minska vidden av att vara
brottsoffer. Att f4 veta att reaktionerna dr normala hjélper brottsoffret och
kan minska den psykologiska pressen. Behandling med inriktning pa brotts-
offerproblematiken minskar symtom pa PTSD, kdnslor av hopploshet och
depression.

Socialtjanstens stodcentra har specifik kompetens

I ndgra kommuner i landet har socialtjansten sdrskilda mottagningar i sam-
verkan med polisen for att stddja unga brottsoffer. Polisen formedlar kon-
takten med unga som utsatts for brott, som erbjuds att komma till stddcentra
for samtal. Verksamheterna erbjuder ofta ocksa stdd till fordldrar, syskon
och kompisar som bevittnat brottet. Ungdomarna far beritta om brottet, sina
kéanslor och reaktioner och far bekriftat att det &r normalt att reagera som de
gor. De far hjdlp med att hitta strategier for att mildra rddslan och minska
hat och hdmndkinslor. De far ocksd information om polisens allménna ut-
redningsforfarande och den fortsatta rittsprocessen. Detta ar ett sitt att hjal-
pa brottsoffer att till viss del aterfa kontrollen.



Stod 1 samband med réttegdngen ar viktigt. Det kan vécka starka kédnslor
att trdffa gdrningsmannen igen. Att bli forhord kan kénnas kridnkande och
som ett ifrdgaséttande av ens trovardighet.

Stodcentra har ocksé en hel del utatriktad information om brottsofferpro-
blematiken och mojligheten att 4 hjédlp och stdd, i t.ex. skolor, foreningar
m.m.

Verksamheten med stodcentra for unga brottsoffer ér ett viktigt pionjérar-
bete, med goda erfarenheter, som @nnu inte &r utvirderat. Genom att unga
kan fa hjélp att ma battre och aterga till ett fungerande vardagsliv kan man
undvika langsiktiga konsekvenser for den unges liv och beteende. Inte minst
viktigt dr det att stodet, enligt savél stddcentra som intervjuade inom poli-
sen, forbattrar utredningarna och réttsprocessen.

Stodcentra for unga brottsoffer har en specifik kompetens, som kombine-
rar kunskaper och erfarenhet nir det giller arbete med unga, den speciella
brottsofferproblematiken samt kunskap om réittsprocessen. For att behalla
och utveckla kompetensen behdvs tydlig arbetsledning, fortbildning och
handledning.

Niérheten till polisen och polisens stod och fortroende for verksamheten ar
central, eftersom stddcentras arbete bygger pd en nira och dmsesidig sam-
verkan. Socialstyrelsens undersokning visar att polisen ser mycket positivt
pa socialtjdnstens brottsofferstdd och att samverkan i stort sett fungerar bra.
Fran stodcentra papekas vikten av samsyn och gemensamt ansvar for brotts-
offer mellan polis och socialtjanst, men med olika professionella utgangs-
punkter.

Organisationsformerna och metoderna i stodet till unga brottsoffer beho-
ver anpassas och utvecklas utifran olika forutsattningar och behov. Viégar att
na fler brottsutsatta unga och att stodja forédldrar, sé att de i sin tur kan vara
till stod for sina barn, dr omraden som stodcentra Onskar vidareutveckla.
Dokumentation och utvédrdering av verksamheterna dr angeldgen. For att
utveckla hjdlpen till unga brottsoffer behdvs ocksd mer forskning om deras
brottsutsatthet och om behandlingsmetoder.

De som moter unga brottsoffer (polis, dklagare, domstol, skola, 6vrig so-
cialtjinst, sjukvard m.fl.) maste vara medvetna om problematiken och hén-
visa dem till stddcentra eller andra instanser dir de kan fa hjélp. Lérare och
elevvérd har en sérskilt viktig uppgift 1 att identifiera ungdomar som beho-
ver stod, eftersom de ofta inte soker hjilp sjélva.

Maénga myndigheter och verksamheter berdrs och maste ta ansvar for sin
del av det brottsforebyggande arbetet och stodet till brottsoffer. Stodcentra
kan utgora ett kompetent stdd i1 detta, men inte ta 6ver andras ansvar.

Det &r angelédget att unga som utsitts for skrimmande eller traumatiska
brottsupplevelser kan fa kompetent stod och hjilp till bearbetning.



Inledning

Socialstyrelsen har fétt i uppdrag av regeringen att bedriva ett utvecklings-
arbete till stod for socialtjanstens arbete med brottsofferfragor, som ska rap-
porteras till regeringen med &rsredovisningen for &r 2004." Uppdraget har
sin grund i den &ndring av socialtjdnstlagen som fran den 1 juli 2001 tydlig-
gjorde socialtjdnstens ansvar for brottsoffer som behover stod och hjilp,
oavsett typ av brott:

Socialndmnden bor verka for att den som utsatts for brott och dennes
anhoriga far stéd och hjdlp. Socialndmnden bor hdirvid sdrskilt beakta
att kvinnor som dr eller har varit utsatta for vald eller andra overgrepp
i hemmet kan vara i behov av stéd och hjdilp for att fordndra sin situa-
tion. (5 kap. 11 § SolL)

Kommunerna har ocksé enligt 2 kap. 2 § socialtjdnstlagen det yttersta an-
svaret for att de ménniskor som vistas i kommunen fir det stéd och den
hjalp som de behdver. Kommunens generella ansvar omfattar 4&ven manni-
skor som ér eller har varit utsatta for vald eller andra brottsliga handlingar.

Myndigheternas bemdtande och omhéndertagandet av brottsoffer har un-
der senare ar blivit allt mer uppmirksammat. Kunskapen om vad det kan
innebéra for manniskor att utséttas for brott har 6kat och stodet till brottsof-
fer har forbéttrats.

Regeringen konstaterar 1 forarbetena till lagédndringen att de atgérder som
hittills vidtagits pa omradet har haft stor betydelse for brottsoffren, men att
det fortfarande finns brister, framfor allt vad géller rattsvasendets och andra
myndigheters kunskap om brottsofferproblematiken och bemoétandet av
brottsoffer. Det krévs ett vél utvecklat samarbete mellan berérda myndig-
heter for att brottsoffer ska kunna fa det stod och skydd som de har ritt att
forvinta sig. Socialtjdnsten har ett siarskilt ansvar, men det padpekas ocksa att
brottsofferarbetet enligt regeringens mening ar en viktig del i den polisidra
verksamheten. Det dr angeldget att denna insikt genomsyrar polisens arbete
(prop. 2001/01:79).

Grundliaggande rittsprinciper for offer for brott och maktmissbruk finns
fastslagna 1 en FN-deklaration, som antogs av Generalférsamlingen i1 de-
cember 1985. Deklarationen slér fast att brottsoffer ska behandlas med
medkénsla och respekt. I deklarationen uppmanas bl.a. medlemsstaterna att
striva efter:

« Att offren ska f4 nddvédndig materiell, medicinsk, psykologisk och social
hjélp genom statliga, frivilliga och samhéllsbaserade resurser.

« Att offren ska informeras om och snabbt fa tillgang till hilso- och sjuk-
vard och socialtjanst och annan relevant hjélp.

'Dnr 00-7489/2001
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« Att personal inom polisen, dvriga rittsvisendet, hilso- och sjukvarden,
socialtjdnsten och annan berdrd personal ska fd utbildning, som gér dem
lyhorda for offrens behov, och riktlinjer for att sdkerstélla riktig och
omedelbar hjilp.

Brottsoffer ges i FN-deklarationen en vid definition. Ett brottsoffer dr en
person som lidit fysisk eller psykisk skada, ekonomisk forlust eller pataglig
forsdmring av sina grundldggande réttigheter genom en handling som strider
mot landets straffrittsliga lagstiftning, oavsett om gérningsmannen identifie-
rats, gripits, atalats eller domts eller ej. Definitionen omfattar ocksd anhdri-
ga till den drabbade och personer som lidit skada genom att ingripa. I andra
definitioner innefattas ibland dven t.ex. vittnen.

Med unga brottsoffer” avser vi i denna rapport barn och unga som har
utsatts for en brottslig handling, men med en avgrdansning som inte innefat-
tar véld och Gvergrepp 1 hemmet (eftersom uppdraget i denna del rér barn
och unga som utsitts for brott i offentliga miljéer). Det dr inte bara i lagens
mening grova brott som kan ge ridsla, psykiska efterreaktioner och upple-
vas som krankande. Det &r siledes den subjektiva upplevelsen som dr avgo-
rande, och unga brottsoffer kan behodva stdd, &ven om hindelsen inte be-
traktas som allvarlig av omgivningen eller rattsvisendet.

Begreppet “unga brottsoffer” innefattar savél barn som ungdomar. Kon-
sekvenser, bemdtande, atgirder, behov av stdd m.m. varierar forstas bero-
ende pa den brottsutsattes dlder och utvecklingsniva. De stodcentra for unga
brottsoffer som dr i fokus i rapporten ger stod till unga i ett relativt brett
aldersspann, men med tonvikt pd ungdomar i tonaren. I rapporten anvénds,
med ndgot undantag, “unga brottsoffer” utan differentiering pa aldrar.

Fokus pa unga brottsoffer

I uppdraget till Socialstyrelsen betonar regeringen sérskilt barn och ungdo-
mar som utsatts for brott samt socialtjinstens samverkan med andra myn-
digheter och ideella organisationer.

Den verksamhet som bedrivs inom stodcentra for unga brottsoffer, som
frén borjan initierats av socionom Ann Hellstromer, och som finns i ndgra
kommuner 1 Sverige, ligger vél 1 linje med uppdraget. Socialstyrelsen har
valt att bidra till att dokumentera den erfarenhetskunskap som finns genom
att folja och beskriva dessa verksamheter.

Béde svenska och internationella undersdkningar visar att ungdomar &r
mer utsatta for brott dn befolkningen i allménhet.” De brott som 4r vanligast
ar stold, ran och misshandel. Hot och sexuellt ofredande hor ocksa till de
vanligare brotten. Ungdomar utsétts frimst for brott 1 offentliga miljder, pa
gatan, i skolan och pa transportmedel. Pojkar utsdtts mest for gatuvald, me-
dan flickor dr mer utsatta for vald i familjen eller 1 parférhéllanden och for
sexuellt ofredande.

En omedelbar f6ljd av att utsdttas for brott kan vara en traumatisk kris,
dvs. en psykisk stressupplevelse som ar kénsloméssigt dvervildigande och
kan ta sig bade fysiska och psykiska uttryck. Att bli utsatt for kriminella
overgrepp kan skada grundtryggheten och leda till stérre misstinksamhet

* For kallhanvisningar, se forskningsgenomgangen lingre fram.
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mot manniskor i omgivningen. Nédr man utsitts for brott 1 det kdnsliga skede
1 livet som ungdomstiden &r, kan det innebédra extra svérigheter. I sin ut-
veckling mot 6kad autonomi och inre sdkerhet kan en ung person 1 stéllet
overmannas av kéanslor av maktloshet och rddsla. Detta kan fa 1&ngtgdende
konsekvenser, som hat- och hamndkénslor, att man blir utsatt pa nytt eller
sjlv utsétter andra for brott.

Bemdétandet hos myndigheter och vilken hjdlp brottsoffret far betyder
mycket for dterhdmtningen. For ménga récker den hjdlp personer i omgiv-
ningen kan ge, men ofta behdvs dven andra stéd- och hjélpinsatser for att
den som utsatts for brott ska kunna aterga till en fungerande vardag och en
sund utveckling.

Unga som utsitts for brott ska fi visst stod hos polisen i samband med
polisanmilan och utredning. Utover detta dr unga som behdver mer stod
oftast hanvisade att védnda sig till t.ex. skolans elevvard, ungdomsmottag-
ningar och barn- och ungdomspsykiatri. Ingen av dessa instanser har speci-
ell kunskap om brottsofferproblematiken eller om polisutredningar, rétte-
gang, skadestind, brottsskadeerséttning och andra frdgor som é&r i1 fokus for
den som blivit utsatt for brott. De ideella brottsofferjourerna arbetar framst
med vuxna och har inte lika stor vana att méta och stdédja ungdomar.

Hir kommer socialtjdnstens ansvar in. Under det senaste decenniet har det
1 nadgra kommuner vuxit fram verksamheter inom socialtjinsten for att
stddja unga brottsoffer. Detta sker i ndra samverkan med polisen. Syftet &r
att erbjuda just en sddan specialkompetens pa brottsofferomrddet som be-
skrivs ovan.

Erfarenheterna dr goda och visar att verksamheten fyller ett stort behov.
Socialstyrelsen har i denna kartliggning foljt dtta sddana verksambheter (i
fem kommuner) som var igang eller planerade nér kartliggningen borjade
2003. Kartlaggningen bygger pa intervjuer vid tva tillfdllen med varje stod-
center, information frn tre seminarier med representanter for verksamhe-
terna samt skriftligt material. Aven polisen som samverkar med stodcentra
har intervjuats vid tva tillfdllen. Rapporten inleds med en kunskapssamman-
stallning, som bygger pa forskning och annan litteratur om unga brottsoffer.

12



Unga brottsoffer —
forskning och erfarenhet

Brottsofferforskning och insatser

Under de senaste artiondena har uppmairksamheten kring brottsoffer okat.
Brottsofferforskningen har sitt ursprung i USA och borjade ta fart under
1960- och 1970-talen. Debatten om vald mot kvinnor bidrog till att driva
fragan framét. Brottsoffer kom att synliggdras och tilldelas mer och fler rét-
tigheter (Lindgren m.fl. 2004).

Begreppet viktimologi, liran om offren, myntades 1949 av den ameri-
kanske psykiatern Fredrik Werthram. Den amerikanska brottsofferforsk-
ningen liknar pd ménga sitt den svenska, med studier av forekomst, risker
och konsekvenser, insatser, rattsvisendets roll etc. Man har dock kommit
langre nér det géller forskning om unga brottsoffer. Det kan bero pa en hog-
re andel unga brottsoffer och att ungdomsbrottslighet ar ett stort problem i
USA, med kriminella ungdomsgéng, mycket vapen och droger. Detta gor att
amerikansk brottsofferforskning inte utan vidare har relevans for svenska
forhéllanden.

Situationen 1 USA har bl.a. lett till olika &tgdrder mot ungdomsvéld och
ungdomsbrottslighet. Aven insatser for unga brottsoffer ér pa framviixt, men
ar fortfarande 1 sin linda.

Har ligger 1 stéllet Sverige vil framme, dven i ett europeiskt perspektiv,
med négra undantag (t.ex. Victim Support i Storbritannien och Ung till ung i
Danmark, som beskrivs nedan). Fokus i manga andra ldnder ligger &n sa
lange ofta pa brottsoffers skyldigheter och inte s& mycket pd deras réttighe-
ter och behov av stdd.” Framforallt fokuseras forskning och insatser mer pa
girningsmannen dn pa brottsoffren.

Ungas utsatthet for brott
Unga ar mer brottsutsatta

Béde svenska och internationella undersokningar visar att ungdomars ut-
satthet for brott dr storre &n for befolkningen i allminhet (BRA 1998:2
Martens).

Brottsforebyggande rddet har sedan 1995 vartannat ar gjort sjélvdeklara-
tionsundersdkningar bland ungdomar i arskurs nio, om stold, véld och annat
problembeteende (som skolk och droganviandning). Mellan 5 300 och 8 200

? Enligt deltagare i en EU-konferens i Juni 2003: Young people: Partners in Preventing
Violence. Konferensens arrangerades av: Council of Europe Responses to violence in eve-
ryday life in a democratic society, Network of local pilot projects. Deltagande ldnder var
Sverige, Tyskland, Bulgarien, Osterrike, Italien, Portugal, Slovenien, Kroatien samt forska-
re dven fran Finland och Schweiz.
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elever har anonymt besvarat frageformuléret de olika aren. De undersok-
ningar som gjorts 1995-1999 visar att utsatthet for stold &r vanligare &n ut-
satthet for vald. Ca 30 procent av ungdomarna uppger att de under den se-
naste tolvménadersperioden har blivit utsatta for stdld, ca tio procent har
hotats sd att de har ként sig rddda och ca sex procent uppger sig ha utsatts
for grovre vald* (BRA-rapport 2003:5 Ring).

Ran och misshandel ar vanligast
Ran och hot

De vanligaste brotten som unga utsdtts for dr stold, rdn och misshandel.
Brottsforebyggande radet har undersokt ungdomsrdn i Stockholm och
Malmo, dels genom en enkdit till ca 4500 ungdomar 1 arskurs nio och forsta
arskursen pa gymnasiet och dels genom statistik dver polisanmilningar un-
der senare delen av 1990-talet (BRA-rapport 2000:6).

Anmilningarna om ungdomsrdn 6kade markant 1 slutet av 1990-talet,
med néstan en fordubbling mellan 1998-1999. Detta kan ha speglat en fak-
tisk 6kning, men kan ocksd ha berott pad en stérre anmilningsbenidgenhet
eller anvindning av denna brottsrubricering.

Ett scenario som blev allt vanligare var att en grupp ungdomar gick fram
till ett utvalt offer, genom sitt agerande formedlade en tydlig hotbild, och
kravde att fa lana mobiltelefonen, se pad guldkedjan etc. Offret blev oftast
skrdmt, var vdl medvetet om hotbilden, och kénde sig av riddsla for repres-
salier tvingat att ldmna ifran sig det rdnarna krdvde. Detta skedde ofta pa
dagtid, pd offentliga platser, och innefattade varken vald eller uttalat hot.
Brottsscenarier av detta slag, med inget eller ett begransat inslag av vald
eller direkt hot, tros svara for en del av den ddvarande 6kningen av de polis-
anmilda ungdomsranen (BRA-rapport 2000:6).

Av niondeklassarna i BRA:s ovannimnda undersokning var det tio pro-
cent av pojkarna och fem procent av flickorna som uppgav att de hade blivit
ranade under hogstadietiden (inkl. ranforsok 20 respektive sju procent). For
gymnasieungdomarna gillde 1 stort sett samma siffror, utom i Malmo, dar
hela 17 procent av pojkarna hade blivit ranade. 25 av de ca 200 elever i un-
dersokningen som hade polisanmalt ranet hade blivit hotade for att de skulle
ta tillbaka anmaélan. 24 av dem struntade i hoten, varav fyra uppgav att hoten
hade verkstillts i form av misshandel eller nya hot (BRA-rapport 2000:6).

Vald och hot

Yngre personer blir utsatta for grovre véld i storre utstrdckning @n dldre. De
16per ocksa dubbelt sé stor risk som ildre att bli utsatta for hot (BRA 1998:2
Martens). Néstan nio procent av de unga (16-29 ar) i en svensk studie upp-
ger att de har utsatts for minst ett valdsbrott under aret, fem procent har ut-
satts for ett brott och knappt fyra procent for fler &n ett brott. Jimfort med
aldersgruppen over 50 ar 16per de unga fyra ganger storre risk att utsittas for
enstaka valdsbrott (Carlstedt 2001).

I en svensk enkédtundersokning med ca 6 600 svarande gymnasieelever
om deras mote med vald 1 hemmet, skolan och pé fritiden, uppgav ca 60

* Som ledde till att de behdvde uppsoka sjukskoterska, likare eller tandlikare.
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procent att de vid nagot tillfdlle varit utsatta for vald. For 19 procent hand-
lade det om grovt fysiskt véald och 45 procent hade varit utsatta for léttare
fysiskt vald. 46 procent hade varit utsatta mer dn en gdng (Weinehall 1999).

I en annan svensk intervjuundersokning, med ungdomar som varit utsatta
for vald och egendomsbrott 1978—1993, var utsatthet for vald hogst bland
niondeklassare (Estrada & Flyghed 2001).

Av Brottsforebyggande radets sammanstéllning av fyra sjdlvdeklarations-
undersokningar framgar att 25 procent av pojkarna respektive 18 procent av
flickorna har utsatts for lindrigare véald. Néar det giller grovre vald ar siffror-
na sju respektive fyra procent (BRA-rapport 2003:5).

Sexualbrott

Ar 2003 anmildes ca 10 100 sexualbrott i Sverige, vilket 4r en 6kning med
fyra procent jamfort med aret fore. Framforallt 6kade kategorierna valdtikt
och grov valdtdkt (bade forsok och fullbordade valdtikter). Valdtikt mot
person under 15 &r 6kade med 21 procent. Under aren 1993-2003 har anta-
let anmilningar om sexuellt ofredande néstan tredubblats (forutom vad gill-
er blottning). 2003 anméldes 5530 sexuella ofredanden, varav en fjardedel
mot barn under 15 &r. Flertalet ofredanden tycks idag ske via e-post och
sms. Ar 2003 misstinktes knappt 1500 personer for sexualbrott, varav tolv
procent var i aldern 15-20 ar (BRA-rapport 2004:2).

Det polisanmils 30-60 gruppvaldtéikter per ér, dédr en dryg tiondel av off-
ren dr under 15 &r. Under 1990-talet var drygt en fjardedel av de missténkta
garningsmannen 15-20 &r, vilket ligger nagot under ungdomars andel av
samtliga brott, som dr 30 procent (BRA 2000).

I Skolverkets rapport om relationer i skolan har bland annat férekomsten
av sexuella trakasserier och overgrepp 1 skolan undersokts. En enkdtunder-
sokning omfattar 148 skolor i 86 kommuner, med knappt 3 400 elever i
arskurs fem och atta samt andra gymnasiearet. Undersokningen visar att
sexuella trakasserier i dessa arskurser forekommer mest i grundskolans at-
tonde klass. Var tionde elev 1 arskurs atta har upplevt att andra har tafsat pa
dem. Nagot mer &n fyra procent i arskurs étta och péd gymnasiet (108 elever)
uppger att de utsatts for sexuella Gvergrepp 1 skolan, 1 huvudsak av en annan
elev (Skolverket 2002).

Hatbrott

Hatbrott bygger pa fordomar kring ras, kon, religion och sexualitet, och in-
kluderar bland annat trakasserier, personlig krdnkning, vald samt forstorelse
av egendom. Hatbrott drabbar bdde ungdomar och vuxna, men liksom néir
det géller andra typer av vald tycks unga vara mer utsatta.

Forskarna menar att de kidnsloméssiga reaktionerna hos offer for hatvald
kan skilja sig fran generella reaktioner hos brottsoffer. Offer for hatvald
tenderar att bibehélla sin sjdlvkénsla 1 hogre utstrickning (Barnes & Ephross
1994), kanske for att de tydligare tycks kunna se girningsmannen som an-
svarig for hindelsen, i stéllet for att forebra sig sjilv att de kunde ha undvi-
kit situationen genom att bete sig annorlunda. Samtidigt kan rédslan vid
denna typ av brott vara stérre dn vid annan brottslighet, da krinkningen kan
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upplevas som sdrskilt allvarlig eftersom det &r ett brott mot individens iden-
titet och kultur (Shaw & Barchechat 2002).

I en rapport frin BRA om intolerans — antisemitiska, homofobiska, isla-
mofobiska och invandrarfientliga tendenser bland unga, redovisas en un-
dersokning, ddr ndrmare sju procent av elever med invandrarbakgrund upp-
ger sig ha blivit slagna pga. sitt ursprung det senaste aret, och 15 procent att
de har blivit hotade. De flesta eleverna i undersokningen har en positiv in-
stallning till olika minoriteter, men ca sju procent ger uttryck for en hog
grad av intolerans, och 24 procent en generell intolerans. I rapportens forsk-
ningsgenomgang framkommer att ett skal till att ungdomar ansluter sig till
rasistiska grupper kan vara att de genom olika handelser ként sig provocera-
de eller trakasserade av immigranter eller antirasister, eller upplever sig ha
behov av skydd mot ungdomar med invandrarbakgrund. Andra skil kan
vara kénslor av utanforskap och maktloshet, sokande efter vanner och en
alternativ ’familj”, s6kande efter status och identitet samt spdnningssdkande
(BRA 2004 Ring).

Brotten sker ofta utomhus och i skolan
Det ér ofta fraga om gatuvald

I Sverige soker ca 1800 barn i aldern 0—17 &r varje ar vard till foljd av
véaldshandlingar (se tabell nedan). Bland dem har vald och overgrepp till
storsta delen skett pa gator och transportmedel (buss, t-bana, pendeltag,
sparvagn etc.), inte i hemmet. Néstan en tredjedel har skadats i transportom-
raden. En dryg tiondel av valdsskadorna har tillfogats de unga i hemmet och
ca 15 procent i skolan. Pojkar stdr for tva tredjedelar av fallen, framst i 13—
17-arsaldern, och detta forklaras framforallt av ungdomsvaldet. Avsiktligt
vald mot barn dr mycket kénsligt for alla inblandade, varfor man kan anta
att det forekommer morkertal 1 patientstatistiken. En del avsiktliga dver-
grepp kan ha kodats som skadehédndelse eller olycksfallsskada. Det finns
aven ett generellt bortfall 1 orsakskoderna. Dessa svérigheter innebdr att
statistiken visar en miniminiva av problemet (Avsiktligt vdld mot barn, So-
cialstyrelsen 2004).

Antal barn 0—17 ar, som sékt vard vid akutmottagning eller jourcentral till f6ljd av
valdshandling. Efter skadeplats och kén, 1999-2002. (Avsiktligt vald mot barn,
Socialstyrelsen 2004. Kélla: EHLASS, EpC, Socialstyrelsen)

Plats Antal Procent

Pojkar Flickor Totalt | Pojkar Flickor Totalt
Transportomrade 101 34 135 31 32 31
Bostad/bostadsomrade 36 21 57 11 20 13
Skola 53 9 62 16 9 14
Restaurang, pub, danslokal m.m. 34 10 44 10 10 10
Annan specificerad plats 48 9 57 15 9 13
Ospecificerad plats 55 22 77 17 21 18
Totalt 327 105 432 100 100 100
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Skolan och dess nérhet &ar ofta en brottsplats

Véldet 1 skolan visar enligt Weinehall (1999) en orovickande utveckling,
och dr ett omrade diar mycket skulle kunna goras. Tolv procent av ungdo-
marna i1 hennes svenska undersokning hade utsatts for vald 1 hemmet och ca
20 procent i skolan. Véld ar sédledes relativt vanligt forekommande 1 skol-
miljon, och dér finns ofta sdvél gdrningsméan som offer och vittnen. Detta ar
ett allvarligt arbetsmiljoproblem i skolan (Weinehall 1999).

Mobbning eller liknande trakasserier ar ett vanligt brott bland unga, som
ofta forekommer 1 skolan eller inom skolomrddet. Mobbning kan definieras
som att en eller flera forovare avsiktligt utfor upprepade negativa handlingar
mot en utsatt person, under en léngre tid. Det innebér brottsliga handlingar
av flera slag, som véld, hot, stélder och trakasserier. Tio procent av pojkarna
och 16 procent av flickorna i 1999 ars sjélvskattningsundersékning uppgav
att de ibland eller ofta blivit mobbade (BRA-rapport 2003:5 Ring). Mobb-
ning dr en typ av brottslighet dir mycket aterstar att gora fran skola, social-
vard och rittsvisende (Wergens 2002).

Enligt den senaste statistiken frin BRA (pressmeddelande januari 2005)
Okar anmélningarna kraftigt nir det giller misshandel mot barn som &r 7-14
ar. Ar 2004 var det en 6kning med tio procent, och pa tio ar har anmilning-
arna 0kat med 60 procent. Brotten sker i huvudsak pa vardagar och ménga
av de misstinkta girningsminnen ir under 15 &r. Okningen #r sannolikt
enligt BRA ett resultat av att minga skolor numera har som policy att an-
maila vald till polisen.

En del undviker vissa platser

Da brott mot unga i stor utstrickning begas utanféor hemmet och i offentliga
miljéer har man i en ANT-undersokning® frén 1996 fragat stockholmsung-
domar vilka platser de undviker pa grund av rddsla for brott. 71 procent av
ungdomarna uppger att de inte undviker nagra platser. Nio procent av flick-
orna och fyra procent av pojkarna undviker de centrala delarna av Stock-
holm. Tre procent av flickorna och sju procent av pojkarna undviker vissa
forortsomrdden och omridden som exempelvis Docklands och Fryshuset
(platser med verksamhet for ungdomar). Det férekommer dven svar som
“Overallt 1 stort sett”, ’de flesta stdllen” eller “uppehallsrummet i1 skolan”
(Qvarnstrom & Mértensson 1996).

Vissa konsskillnader

Det tycks finnas vissa konsskillnader nér det géller valdsutsatthet hos unga.
Generellt kan sdgas att flickor i hogre utstrickning vénder problemen inét,
medan pojkar dr mer utagerande (Finklehor & Kendall-Tackett 1997, Vic-
tim Support, Scarpa 2003).

Viéldet 4r mer handgripligt och synligt bland pojkar dn flickor, bade till
form och plats. Pojkarna utsétts ofta av en obekant, och orsaken tycks i
manga fall vara oklar eller vara alkohol- eller drogrelaterad. Vanligast &r att

%I Stockholm har man sedan 1972 vart 3:e &r fragat samtliga elever i drskurs 9 om deras
drogvanor. Sedan 1987 fragar man ocksa om elevernas utsatthet for vald.
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valdet forekommer 1 skolan eller utomhus pa fritiden. Misshandel sker ofta
pa helgen under kvills- och nattetid, och det dr inte ovanligt med flera &ska-
dare. Flickorna blir i hogre grad mobbade och psykiskt eller sexuellt trakas-
serade. Denna typ av trakasserier tycks flickor utsittas for redan fran tidig
alder och vid flera tillfdllen (Weinehall 1999).

Brottsforebyggande rddets sammanstéllning visar att pojkar nigot oftare
utsdtts for vald eller stold én flickor. Skillnaden dr mest markant vad det
giller vald, framforallt grovre vald, dar siffrorna ar sju respektive fyra pro-
cent. Andelen utsatta for hot som inneburit att man kéant sig radd ar ddaremot
lika stor for pojkar och flickor (BRA-rapport 2003:5 Ring).

Invandrarungdomar ar mer utsatta

Inom den viktimologiska forskningen diskuteras om det finns skillnader i
brottsutsatthet mellan unga svenskar och invandrarungdomar. De flesta
forskare dr Gverens om att invandrare 10per storre risk dn svenskar att utsit-
tas for brott, sérskilt grovre valdsbrott (Von Hofer m.fl. 1998:73, BRA-
rapport 1998:2 Martens).

I valdskommissionens slutbetinkande framkommer att en stor del av det
dodliga valdet utspelar sig mellan invandrargrupper, men att det dven tycks
finnas ett okat inslag av brak mellan invandrare och svenskar (SOU 1990:
92). Rings undersokning visar att ungdomar med invandrarbakgrund (minst
en fordlder fodd i utlandet) 1 hogre utstrdckning var utsatta for véldsbrott &n
ungdomar med helt svensk bakgrund. Pojkar var som ndmnts mer utsatta dn
flickor, men flickor med invandrarbakgrund hade en ndstan lika hog utsatt-
het som pojkar med svensk bakgrund (Ring 1999).

Négra kriminologer menar att diskriminering och utanférskap, som in-
vandrare ofta utsétts for och upplever i det svenska samhéllet, kan vara en
forklaring till att invandrare ofta dr Overrepresenterade bdde vad giller
brottslighet och brottsutsatthet (Estrada & Flyghed 2001 ).

Unga utsatts ofta mer an en gang

Unga l6per inte bara en storre risk for att bli utsatta for brott, 4ven risken for
upprepad viktimisering (brottsutsatthet) dr hogre. I en svensk studie uppger
fyra procent av de unga (1629 ar) att de har utsatts for mer dn ett valdsbrott
under aret, jAimfort med 0,3 procent av de dldre (50 ar och uppét). Om man
jamfor olika riskfaktorer for utsatthet for vald, som alder, att vara ensamsta-
ende, ha utldndsk bakgrund och lag inkomst, sa dr alder den faktor som har
storst betydelse. De unga 16per mycket tydliga dverrisker for viktimisering
och dnnu tydligare dverrisker for upprepad viktimisering (Carlstedt 2001).

Forskning visar att risken for att utséttas for brott generellt dr storre for
dem som redan har utsatts, speciellt inom det nirmaste aret efter en brotts-
hindelse. I ca en fjardedel av de fall dér ett brottsoffer har utsatts for brott
igen har det nya brottet anmélts inom en manad fran tidigare anmélan. Efter
den tidsperioden tycks risken for upprepad utsatthet for brott minska (BRA-
rapport 2001:3 Carlstedt).

7 Samtliga elever i arskurs nio i Stockholms kommunala skolor ingick.
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Det finns flera teorier kring upprepad viktimisering. En tolkning som
kallas for “’state dependency” innebér att risken for att en person eller ett
hushall ska utséttas for brott okar tillfalligt efter ett brott, for att det tycks
finnas ett samband mellan brottshdndelserna. Det kan t.ex. vara rationellt for
en gdrningsman att upprepa brott mot samma person eller objekt, genom
den kunskap han eller hon far vid det forsta brottet. Detta resonemang tycks
dock 1 hogre utstrackning vara relevant for inbrott &n brott mot personer
(Carlstedt 2001).

En av de frimsta svérigheterna for brottsoffer ar att dterhdmta sig efter
brottet, vdga och orka gd vidare med sitt liv. Nar man &terigen utsdtts for
brott faller man hela tiden tillbaka och far borja om i terhdmtningsproces-
sen. Det dr inte forrdn viktimiseringen upphdr som brottsoffret har en chans
att komma vidare och &terga till sitt vanliga beteende, sina livsmonster och
aktiviteter. Personer som rakat ut for brott vid flera tillfillen &r darfor en
utsatt grupp som behdver bade stédjande och brottsforebyggande hjilp (Fa-
rell & Pease 2001).

Stort morkertal

Underrapportering dr vanlig vid de flesta typer av brott. Men enligt interna-
tionell forskning tycks underrapportering av brott mot unga vara hogre én
for andra brottstyper. Enligt en amerikansk undersékning anmals bara ca 28
procent av véaldet mot ungdomar, mot 48 procent av vildet mot vuxna. Spe-
ciellt brott som begds av ungdomar mot ungdomar &r underrapporterade,
endast tva procent av dessa anmaéls (Finkelhor m.fl. 2001).

I en BRA -undersékning uppger ca hilften av de drygt sju procent som har
blivit utsatta for ran att de inte har anmilt detta till polisen (BRA-rapport
2000:6). Ar 2004 polisanmiildes drygt 7000 brott mot barn i &ldrarna 7-14
ar. Som tidigare nimnts har misshandel mot barn 6kat kraftigt de senaste tio
aren, vilket forklaras med en 6kad anmaélningsbenédgenhet, framforallt fran
skolans sida. Offerundersokningar har visat att fem till tio procent av de
personer som uppger att de blivit utsatta for sexuella overgrepp gor en po-
lisanmélan. Det kan ge en uppfattning om pa vilken nivd morkertalet kan
ligga nir det giller sexuella dvergrepp (BRA-rapport 2004:3).

Om man viljer att anméla ett brott eller inte beror pa flera olika saker.
Relationen mellan gdrningsman och offer har ofta stor betydelse, och dven
brottets grovhet spelar in (hdr rdknas inte bara den objektiva skadan, utan
ocksa den subjektiva uppfattningen om hur allvarligt brottet dr). Huruvida
brottsskadan tdcks av forsdkringar eller inte dr ocksd av stor vikt, samt all-
ménhetens syn och uppmirksamhet pé brottet. Om offret kénner den som
har begéitt brottet och om brottet inte anses vara grovt dr det mer troligt att
man véljer att inte anméla (Estrada & Flyghed 2001).

Att brott mot barn och unga ofta begas av en bekant eller familjemedlem
kan gora det svarare att se det som ett brott som ska polisanmaélas. Ofta av-
handlas istillet den typen av brott fordldrar emellan, eller av skolan och 1a-
rare. Misshandel, rdn och hot betraktas inte alltid som brott nir det géller
ungdomar, utan ses ménga ganger som ett normalt inslag under ungdoms-
aren. Misshandel mellan ungdomar kategoriseras ibland som slagsmaél, dér
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ansvaret for valdet r delat, istillet for att parterna ses som offer och fordva-
re (Finkelhor m. fl. 2001).

En annan aspekt av anmélningsbenégenheten ar nér brottsoffret (framfor-
allt om det dr en ung person) har varit alkohol- eller drogpéverkat vid
brottstillfdllet. Om man varit padverkad av alkohol eller droger tycks man i
storre utstrickning ta pé sig skulden for det intrdffade, och de flesta undvi-
ker att ta kontakt med polis nir de dr onyktra. Aven det faktum att det ir
olagligt med droger, och alkoholintag for ungdomar under 18 ar, gor att man
1 mindre utstrackning vill ha kontakt med myndigheterna (Ruback m.fl.
1999, Estrada & Flyghed 2001).

I BRA:s undersdkning var de vanligaste skilen till att ungdomar inte an-
maélt brott att de inte trodde att polisen kunde fa fast gdrningsmannen, att de
andé inte skulle f3 tillbaka det stulna samt att gdrningsmannen dnda inte
skulle fa ndgot straff. Cirka 30 procent uppgav att de var rddda att gér-
ningsmannen skulle far reda pa att de gatt till polisen och anmélt brottet
(BRA-rapport 2000:6).

I psykoterapi med skolungdomar som har varit utsatta for brott fram-
kommer att fornekande ar vanligt, som psykologiskt forsvar mot den &dngest
som utsattheten kan skapa. Att inte anméla handlar delvis ocksa om ett till-
litsproblem, dd man inte tror att det hjélper att berétta (Shafii & Shafii
2001).

Skolan ar ofta dalig pa att rapportera brott till polisen, vilket kan ha olika
orsaker, men dér tankar pa skolans rykte &r en bidragande faktor (Finkelhor
m. fl. 2001).

Nér barn blir utsatta for brott informeras 1 forsta hand fordldrarna (eller
ndgon annan vuxen) om vad som har hint, som sedan far besluta om brottet
ska polisanmalas eller inte. Fordldrar kan ha olika skil for att inte vilja an-
maéla ett brott: rddsla for kontakt med polisen, rddsla for att en polisanmélan
ska innebdra en anmélan till de sociala myndigheterna samt oro for vad
andra ska sdga. Finkelhor refererar till en undersokning i Boston som visar
att fordldrar var rddda for att polisens inblandning ytterligare skulle 6ka
trycket pd barnet eller den unga. Fordldrarna utgick ifrdn att en anmaélan
troligen inte skulle leda till atal, och flertalet fordldrar tyckte darfor att det
skulle vara bittre for den unga att forsoka glomma det som hént och gé vi-
dare (Finkelhor m.fl. 2001).

Att ungdomar inte anmaéler kan ocksa vara ett sdtt att markera sin sjalv-
standighet 1 forhallande till vuxna normer och institutioner. Vidare dr ung-
domar ridda for att jimnériga ska tolka en anmilan som ett bevis pa svag-
het, och oroa sig for att det ska leda till mobbing eller utstétning. Dessa
konsekvenser kan uppfattas som virre &n brottet i sig (Finkelhor m.fl.
2001).

Den l4ga anméilningsbendgenheten kan ocksd delvis forklaras av att det
under ungdomstiden dr vanligt att man periodvis drar sig undan fran sina
fordldrar, vilket gor att ungdomar inte alltid vénder sig till dem om de ut-
sétts for brott (Victim Support 2003). Det kan ocksa bero pa att fordldrar
ibland skuldbeldgger ungdomarna for att de rakat illa ut (se nedan).

Att ménga unga viljer att inte beritta for sina fordldrar att de har utsatts
for brott belyses i BRA-undersdkningen, dir ca en tredjedel av ungdomarna
inte berittade for dem att de hade blivit rdnade (BRA-rapport 2000:6).
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Vanligt att vittnen inte ingriper

Enligt Weinehalls undersokning fanns det vittnen till ca 45 procent av de
brott ungdomarna utsattes for, men ingen hade ingripit. Nér ett vittne inte
ingriper kan det av offret uppfattas som att det med sin passivitet uttrycker
en positiv instédllning till vild (Weinehall 1999).

BRA:s undersékning om ungdomsran visar att de i hog utstrickning be-
gés pd dagtid, med vuxna i ndrheten. Det tycks relativt sdllan vara alkohol
eller narkotika med 1 bilden. Ménga ungdomar i undersékningen uppgav att
dven om vuxna bade sdg och forstod vad som hinde, valde de dnda att inte
ingripa. Enligt bara ndgra fa procent av eleverna forsokte de vuxna som var
nédrvarande hjdlpa till vid brottet. Det kan dock ménga ginger vara svart for
vuxna att forstd vad som hédnder. Sannolikt kan de séllan se annat 4n en
grupp ungdomar som star och “’stokar” lite, lanar och tittar pd varandras
saker (BRA-rapport 2000:6).

Omvarlden tar inte alltid unga brottsoffer pa allvar

Foréldrarnas stod och instéillning dr av stor betydelse for hur barn och unga
hanterar att ha blivit utsatta for brott. Nir unga utsatts for brott av allvarliga-
re eller skrimmande karaktir paverkas ofta hela familjen och foréldrar och
syskon kan reagera med stark oro och ridsla. Fordldrarna maste dnda forso-
ka behélla sin styrka och se vérlden pé ett positivt sétt, for att kunna for-
medla detta till bade den drabbade och till syskon. De behdver hantera situ-
ationen utan att bli vare sig dver- eller underbeskyddande. Det édr dérfor be-
tydelsefullt att fordldrarna har kunskap om brottsoffers reaktioner och att de
ar medvetna om vilken inverkan deras egen reaktion har pd den unge. Det &r
viktigt att prata med fordldrar om hur ett barns beteende kan foréndras efter
viktimisering, sa att de far hjélp att forstd barnets reaktioner.

Beroendet av fordldrarnas reaktioner avtar med aldern. Unga paverkas allt
mer av vinners, bekantas och samhillets reaktioner pa brottet och av sina
egna sociala normer (Finklehor & Kendall-Tackett 1997).

Enligt Victim Support (brottsofferstod) i England tenderar vuxna ibland
att avfarda unga ménniskors upplevelser av brott som triviala, d&ven vid all-
varliga brott som misshandel, ran eller trakasserier (Victim Support 2003).

Forutom att fordldrar ibland avfardar det som har intrdffat, dr det inte
heller ovanligt att de skuldbeldgger sina barn for det som hidnder dem.
Manga minniskor har en mer eller mindre medveten forestdllning om att
ménniskor “fir vad de fortjanar”. Detta kan ge en kinsla av att vérlden ar
rattvis, kontrollerbar, godartad och ofarlig — om man bara gor ritt blir man
inte drabbad (Figley 1985). Speciellt tondringar blir ofta beskyllda for att
genom sina aktiviteter, sin levnadsstil etc. sjélva vara orsak till att de blivit
utsatta for brott. Ungdomar ror sig ofta miljder dér det forekommer réan, in-
brott, snatterier, fortdring av alkohol och droger etc., vilket anses forklara
deras utsatthet for brott (Finklehor & Kendall- Tackett 1997). Skuldbelédg-
gandet kan leda till att barn och unga viljer att inte vinda sig till sina forald-
rar nér ndgot har héint, och att de ocksé lagger skulden pé sig sjélva.

Det éar inte heller ovanligt att fordldrar misstror sina barn nér de berittar
att de har utsatts for brott. Tondringar blir exempelvis inte alltid trodda nér
det giller sexuella trakasserier eller liknande. Det antas ibland att unga upp-
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ger att de har blivit utsatta for brott for att dolja sina egna sexuella aktivite-
ter (Finklehor & Kendall-Tackett 1997).

En del ar bade offer och forovare

Flera svenska och internationella studier visar att det &r en mindre grupp
personer som utsitts for en oproportionerligt stor andel brott, liksom det &r
en liten andel fordvare som stér for en stor del av brotten. I en svensk studie
av registrerad brottslighet rapporteras att sju till nio procent av girnings-
minnen star for hilften av brottsligheten i de yngre &alderskategorierna
(BRA-rapport 2000:3).

Flertalet forskare &r eniga om att det finns ett visst samband mellan att
begd brott och att vara utsatt for brott. Fordvarna viktimiseras i hogre ut-
strickning dn de som inte begatt brott (Lauritsen m.fl. 1991, Baron 1997,
Sylwan & Orthberg 1998). Offer och girningsman tycks alltsi i viss ut-
strickning sammanfalla (Estrada & Flyghed 2001)

I USA hidnvisar man ofta i forskningen till sambandet mellan girnings-
méan och brottsoffer och talar om “delinquent juveniles”, ungdomar som
deltar i1 kriminella aktiviteter. De begér ofta sjdlva brott mot andra ungdo-
mar och umgés med ungdomsbrottslingar. Samtidigt utsitts de sjdlva for
brott. Tv4 langitudinella studier® visar tydliga samband mellan vissa risk-
faktorer och viktimisering — att vara med 1 ett géng, bdra vapen, sélja droger,
umgds med brottsliga vinner samt att man sjélv har utsatt ndgon for brott.
Av ungdomar med fyra eller fler riskfaktorer hade 50—70 procent utsatts for
brott med allvarlig skada (Loeber m.fl. 2001). Shaffer & Ruback (2002)
beskriver fenomenet som en véldscykel, diar ungdomar ofta lever 1 en miljo
med ett stort inslag av brottslighet, dir man ena dagen kan vara offer och
ndsta forovare. ”Delinquent juveniles” tenderar att vara simre pé att anmaila
om de har utsatts for brott. De vill inte komma i1 kontakt med polisen, efter-
som de da kan dra uppmirksamheten till sina egna kriminella aktiviteter
(Shaffer & Ruback 2002).

Enligt Carlstedt (2001) finns det stdd 1 forskningen for att livsstil och ak-
tiviteter pdverkar utsattheten for brott. Enligt dessa s.k. tillfdllesteorier finns
ett samband mellan utsatthet for valdsbrott och de utsattas aktivitetsmonster,
sarskilt deras deltagande i ndjeslivet. Detta betyder dock inte att skulden
laggs pa offren, eftersom det kan vara fullt accepterade beteenden och livs-
stilar som leder till 6kade risker for brott (Carlstedt 2001).

Det papekas ocksa att det bland ungdomar med inslag av brottslighet i sin
livsstil dr vanligare med droger och alkohol. Detta faktum i sig férhdjer ock-
sé risken att utsittas for brott, d& man har mindre mdjlighet att fGrsvara sig
och utsitter sig for farligare situationer under rusets paverkan (Shaffer &
Ruback 2002).

Pedersen (1999) har gjort en undersdkning’ om sambandet mellan ung-
domars utsatthet for vald och sociodemografiska variabler i Oslo, som sétter
in vald och viktimisering i ett bredare vélfardspolitiskt perspektiv. Han kon-
staterar att bruk av alkohol och droger samt umgange med kriminella dras-

¥ The Denver Youth Survey och Pittsburgh Youth Study
? Ca 10 800 ungdomar mellan 13—18 &r som var bosatta i Oslo ingick i undersdkningen
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tiskt okar risken for viktimisering. Men ungdomar som é&r speciellt utsatta
for brott lever ocksé ofta pa nagot sétt i en marginalsituation, t.ex. med ar-
betslosa fordldrar, 1 ett omrdde med hog arbetsldshet och stor brottslighet.
Ungdomar som upplever att fordldrarna utdvar liten kontroll eller ger svagt
beskydd dr ocksa mer utsatta for brott (Pedersen 1999).

Risk for allvarliga och langsiktiga konsekvenser

En av sambhillets fridmsta uppgifter ar att se till att de som drabbas av brott
far hjalp att sa langt mojligt kunna aterga till ett fungerande liv. Tydlig in-
formation och 6kad kunskap om den drabbades situation kan forbittra be-
motandet av brottsoffer. De som kommer i1 kontakt med brottsoffer maste
vara medvetna om de sdrskilda reaktioner och behov som kan finnas hos
dem som varit utsatta for brott (Lindgren & Lagerbédck 1996).

Hur man reagerar péd att utsdttas for brott beror pa méanga olika saker.
Bland annat spelar kon och tidigare erfarenheter av brott in. Personer med
en negativ sjaluppfattning har t.ex. ofta svarare att himta sig fran en trau-
matisk upplevelse. Det beror delvis pd s.k. kongruenseffekter, vilket innebar
att man lattare uppmirksammar och minns hindelser och situationer som
stimmer Overens med sjdlvuppfattningen (Lindgren & Lagerbdck 1996).
Detta kan vara en av anledningarna till att dven till synes lindriga brott kan
ge psykiska efterverkningar hos brottsoffret (SOU 1998:40).

De flesta brottsoffer kdnner starkt obehag som en direkt f6ljd av brottet,
ofta foljt av rddsla for att drabbas for brott igen. Att bli utsatt for brott kan
leda till posttraumatiskt stressyndrom (PTSD — se nedan), dngest, depression
eller andra psykiska problem.

Panik och overklighetskénslor

Den krisreaktion som ofta drabbar en person som har utsatts for brott foljer i
regel ett visst monster. En vanlig reaktion i omedelbar anslutning till brottet
ar att man tillfalligt forlorar formagan att handla rationellt. Man forsoker
halla verkligheten ifran sig och kan reagera med exempelvis upprepade
gratattacker, panik, tomhets- och overklighetskénslor. Efter nagon timme
eller dag Overgédr chockfasen vanligtvis i en mindre kaotisk reaktionsfas
(Lindgren 1999).

Hos en person som utsatts for ett brottslig handling som uppfattas som ett
overgrepp dr det vanligt med foljande kinsloméssiga reaktioner (SOU
1998:40):

« kénsla av 6vergivenhet och otrygghet

 forlorad sjélvsikerhet

« behov av ndrhet och omtanke, men ocksé av isolering

+ Okad misstdnksambhet, allméin panikkénsla

« koncentrationssvérigheter, svarigheter att forstd och tolka information
« kénsla av overklighet.

Dessa kénslor kan ocksé ge psykosomatiska reaktioner som:
 fysisk svaghet, forlamningskinsla
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« andningssvérigheter, hjértklappning
+ aptitloshet

« sOmnldshet

- grétattacker.

Studier har ocksa visat samband mellan brottsutsatthet och angest, depres-
sion och andra psykiska problem (Menard 2002).

Posttraumatisk stress

De ovan beskrivna kénslomissiga reaktionerna kan vanligtvis falla in under
diagnosen posttraumatiskt stressyndrom (PTSD, enligt diagnossystemet
DSM-III). PTSD kénnetecknas bland annat av att man aterupplever hiandel-
sen och kdnner sig apatisk, likgiltig till resten av virlden och avskild i for-
héllande till andra ménniskor. PTSD innefattar en rad reaktioner, som pa-
trangande tankar och minnen, mardrommar, angest, 6kad vaksambhet, sjalv-
forebraelser, forsamrad sjélvkénsla, irritabilitet och koncentrationssvérig-
heter. Dessutom kan den drabbade bli Overalert, fa somnsvarigheter och
minnesluckor (Figley 1985).

Oro och radsla begransar

Foljderna av att ha blivit utsatt for brott forstérks ofta av rddslan att utsittas
pa nytt. En inneboende kinsla av trygghet ersitts av rddsla. Det tycks vara
denna forédndring som det tar ldngst tid att bearbeta (SOU 1998:40).

Personer som utsatts for vald och allvarliga hot under det senaste éret ten-
derar i storre utstrackning dn andra att undvika olika platser, situationer och
aktiviteter pa grund av rddsla och oro for att aterigen utséttas for brott (Cei-
fo-rapport 1993). Aven de flesta som utsatts for egendomsbrott uppger sig
undvika olika sociala situationer och kulturella evenemang. Ridsla och oro
for att bli utsatt for brott 1 olika dagliga sammanhang kan siledes ha en
himmande effekt pa en persons sociala liv (BRA-rapport 1998:2 Martens ).

En amerikansk enkdtundersokning bland unga brottsutsatta visar hur nér-
liggande PTSD och andra mentala ohilsotillstind kan vara. Att ateruppleva
héndelsen genom mardrommar, pldtsliga minnesbilder och liknande leder
ofta till kénslor av avskildhet och hoppldshet. Detta tillsammans med att
man tenderar att undvika ménniskor och vissa platser gor att en PTSD-
reaktion ofta kan 6vergé i depressiva symtom. Hos de ungdomar som ingick
1 studien kunde detta leda till sjalvmordstankar (Maza & Reynolds 1999).

Forandrad sjalv- och varldsbild

Att drabbas av brott kan ocksa leda till att man ifragasitter sin sjdlvbild. Ett
brottsoffer ser ofta sig sjdlvt ur en mer negativ synvinkel, som svag, hjilplds
och beroende av andra (Figley 1985). Det ér inte heller ovanligt att man
kénner sig avvikande genom att man har blivit utsatt, till skillnad fran andra.

Det inte bara sjilvbilden som kan paverkas av brottsutsatthet. Foljden kan
ocksa bli att brottsoffrets bild av hur vérlden fungerar och forhédllandet till
andra ménniskor faller sonder pa ett forodande sitt. Vi utvecklar utan att
vara medvetna om det kontinuerligt teorier om hur vérlden, vi sjidlva och
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andra fungerar, for att skapa ordning bland alla intryck. Betydelsefulla hén-
delser tvingar oss att fundera pd och ifragasétta vira antaganden. Brottsut-
satthet kan vara en saddan hédndelse. Det dr framforallt tre antaganden som
ifrdgasitts:

+ tron pa den egna osarbarheten

« uppfattningen om virlden som meningsfull och fattbar, begriplig

« en positiv sjdlvuppfattning (Figley 1985).

Upplevelsen kan beskrivas som att virlden inte ldngre dr vad den brukade
vara, ’the world is suddenly out of wack”. P4 sé sitt kan man som brottsof-
fer uppleva att man har forlorat jaimvikten i tillvaron. Uppfattningsformégan
fokuseras pa hot, fara, osdkerhet och ett ifrdgaséttande av tilliten till en sjilv
och omvérlden. Efter viktimiseringen kénner man sig hjilplos infor over-
maktiga krafter och vetskapen om att “allt” kan hidnda. Att ndgon avsiktligt
har dsamkat en skada visar pétagligt att hemska saker kan hinda (Figley
1985).

Krankning inte bara av valdsbrott

Det ar inte bara dr manniskor som utsatts for just valdsbrott som kan upple-
va negativa effekter av brottsutsattheten (BRA-rapport 1998:2 Martens).
Aven till synes lindriga brott som inte leder till fysiska skador kan ge svara
psykiska efterverkningar hos brottsoffret. Vanligtvis star dock de psykiska
reaktionerna 1 proportion till brottets grovhet och dess foljder (SOU
1998:40). I en amerikansk undersokning'® médde samtliga brottsoffer sim-
re, var mer rddda for brott och var generellt mindre tillfreds med tillvaron.
De upplevde sig som sarbara och hade en negativ syn pa bdde omvirlden
och sig sjdlva. Men de som utsatts for véld led av mer psykologisk stress dn
offer for egendomsbrott. De flesta personer i undersokningen som utsatts for
egendomsbrott dterfick sin vanliga funktionsniva pa kortare tid 4n de som
utsatts for vald. Aterhimtningsprocessen for samtliga brottsoffer tog van-
ligtvis minst en eller ett par ménader. Brottsoffer dr sdledes 1 stort behov av
stod den forsta tiden efter brottet (Denkers & Winkel 1998).

Reaktionerna ar olika i olika aldrar

Nar det géller ungas reaktioner pa brottsutsatthet dr det viktigt att viga in
olika utvecklingspsykologiska aspekter. Reaktioner och sitt att handskas
med situationen (copingstrategier) varierar beroende pa alder och utveck-
lingsniva. Ett barn i mellanstadiedldern kanske blir tillbakadraget, medan
det 1 tonaren istdllet kan hamna 1 missbruk av droger (Finklehor & Kendall-
Tackett 1997). Den unges forhallande till familj och vénner ser ocksa olika
ut 1 olika &ldrar, vilket ocksa har betydelse nir det géller behovet av stod
och hjdlp frdn omgivningen (Sanders-Philips 1997).

' En enkitstudie om utsatthet for brott och fysisk och psykisk hilsa med ca 5000 slumpvis
utvalda personer.
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Maénga fysiska och psykiska symtom
Barn och unga som utsétts for brott far ofta fysiska symtom som huvudviérk,
illaméende och skakningar. Det &r inte heller ovanligt att de blir deprimera-
de, enligt en studie i upp till tre ménader efter brottet (Lurgio m.fl. 1990).
Offer for sexuella trakasserier drabbas ofta av somatiska reaktioner, som
mag- och tarmbesvir, huvudvérk och trotthet (Danski och Kilpatrick 1997)
Aven symtom pa dissociation kan forekomma som foljd av viktimisering,
oftast vid extrem utsatthet for brott som barnmisshandel, sexuella 6vergrepp
under lang tid och upprepad viktimisering (Rossman & Rosenberg 1998).
Dissociation kan beskrivas som ett psykologiskt forsvar mot traumatiska
hiandelser. For att uthdrda en traumatisk situation kan man dissociera (en
sorts inre flykt), och ddrmed ddmpa den kroppsliga stressreaktionen. Det
kan innebdra att man “ger med sig”, stinger av kénslor, upplever sig vara
skild fran kroppen eller befinna sig nagon annanstans, visar ett undvikande
beteende m.m. Dissociation spidnner Over ett brett spektrum, fran att dag-
dromma och fantisera till att utveckla multipla personligheter. Enligt forsk-
ning dr dissociation som reaktion vanligare hos barn &n vuxna och hos
flickor jamfort med pojkar (Perry 1996).

Sjélvkénsla och sjéalvdestruktivitet

Ungdomstiden dr for manga en kénslig period i livet, nir man ska frigora sig
frdn fordldrarna och forma en mer komplex och integrerad identitet. Att
drabbas av brott under ungdomséren kan innebéra att sjdlvreflektionen blir
mer péfrestande och smirtsam. Det trauma och den krdankning som brottet
kan innebéra ger ofta en forsdmrad sjélvkénsla, med risk for att man tar till
droger eller andra dysfunktionella sitt att hantera dngest. Det &r inte ovan-
ligt att ungdomar riktar aggressioner mot sig sjilva, genom exempelvis &t-
storningar eller andra sjélvdestruktiva beteenden, eller vinder sin ilska mot
andra, genom vald, organiserat (exempelvis i géng) eller pd egen hand
(Rossman & Rosenberg 1998, se dven Cicchetti & Toth 1997, Sanders-
Philips 1997).

Som tondring maste man dven efter att ha utsatts for brott mota en miangd
sociala och psykologiska utmaningar pd vdg in i vuxenlivet (Fitzpatrick
1999). Om man under tonarens frigorelseprocess utsitts for brott kan forso-
ken att hantera situationen ibland g4 till ytterligheter. Det kan ta sig uttryck i
att man rymmer hemifran eller regredierar till att vara mer beroende av for-
4ldrarna. Aven sjilvmordsforsdk, sjilvskadande beteende och promiskudsa
sexuella aktiviteter forekommer som reaktion hos ungdomar efter att de har
utsatts for brott (Cicchetti & Toth 1997, se d4ven Victim Support och Scarpa
2003).

Skolarbetet blir lidande

Manga undersokningar visar att viktimisering kan paverka skolarbetet ne-
gativt. Utsatthet for brott leder ofta till inldrnings- och koncentrationssva-
righeter och kan @ven pdverka motivation och ambitioner i skolan och infor
framtiden (Sanders-Philips 1997, Shafii & Shafii 2001).

Flickor som utsétts for sexuella trakasserier i skolan har generellt mindre
lust att studera, lagre sjdlvkinsla samt ldgre forvantningar pa sitt framtida
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yrkesliv. De flesta av dem som utsétts for sexuella trakasserier forsoker ig-
norera eller undvika det krankande beteendet, vilket ibland leder till skolk
(Rospenda m.fl. 1998). I en amerikansk undersdkning bland unga som ut-
satts for sexuella 6vergrepp hade nédra en fjdrdedel skol- och inlérningspro-
blem. Studien visar att unga som utsatts for vald ofta blir forsenade 1 sin
intellektuella utveckling och halkar efter i skolarbetet (Rossman & Rosen-
berg 1998).

Radsla, ilska och hat

I en svensk studie uppger flertalet skolungdomar som blivit rdnade att deras
vardagliga liv paverkats av upplevelsen, pa grund av de skador de fick vid
brottet och att de ofta tinkte pa ranet (BRA-rapport 2000:6). Det fanns ung-
domar som uppgav att de efter brottet hade fatt sémnproblem som mar-
drommar och insomningssvarigheter. Ungefar hélften av ungdomarna hade
efter brottet kint sig fornedrade och kriankta. De kidnde stor ilska, bade mot
sig sjdlva och omvirlden. Ofta var det relativt kortlivade reaktioner, men
ibland ocksd mer ldngvariga. Exempelvis uppgav sa manga som 80-90 pro-
cent att de kinde hat och hiimndlystnad gentemot rinarna (BRA-rapport
2000:6).

Flera undersokningar i USA visar ocksd att det inte dr ovanligt att brotts-
offret upplever hat- och hamndkanslor mot girningsmannen och mot vittnen
som inte ingripit (Barnes & Ephross 1994). Detta visar ocksa pé risken for
vedergillning.

Risk for upprepad utsatthet och att sjélv bli férévare

Ungdomstiden &r viktig 1 identitetsskapandet, och flera amerikanska under-
sokningar visar att brottsutsatthet i unga &r kan ge langtgédende konsekven-
ser. Fagan (2003) har i1 en longitudinell intervjustudie f6ljt ca 1 700 ungdo-
mar, som vid starten var mellan 11 och 17 ar. I undersokningen beaktades
riskfaktorer for att bega brott. Dessa var utsatthet for vald, tidigare brottslig-
het och demografiska variabler som var man bor, med vem etc. Undersok-
ningen visar tydligt att de ungdomar som utsatts for vald 1 hogre grad sjdlva
begar brott, sa langt som 15 ar efter det att de utsattes for vald. Resultaten ar
enstydiga, oavsett de andra riskfaktorerna. Forfattaren menar att detta tydligt
visar vikten av tidiga interventioner vid viktimisering hos unga.

En annan undersdkning om konsekvenser av brottsutsatthet hos unga vi-
sar en langtgdende paverkan dven i vuxen alder (Menard 2002). De som
utsatts for brott hade oftare problem som PTSD, depression, brottsligt bete-
ende och drogmissbruk. Undersdkningen visar att utsatthet for brott i unga
ar hojer risken for att utsittas for brott igen, for att sjélv bli fordvare och for
problem med alkohol och droger. Unga som utsitts for brott paverkas i
Oovergangen mellan tonaring och vuxen, hur de mar, 1 forhoppningar och
planer for framtiden, forhallandet till medménniskor etc. (Menard 2002).
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Péaverkan pa varderingar och sociala fardigheter

Barns och ungas syn pa rittvisa, moral, personlig sdkerhet och tillit till
andra kan pédverkas nér de har blivit utsatta for brott och leda till rasistiska
eller reaktiondra attityder (Cicchetti & Toth 1997).

Aven andra sociala firdigheter kan paverkas, som att den unge t.ex. blir
mer blyg och tillbakadragen. Det &r bl.a. den typen av effekter som skiljer
barns viktimisering frén vuxnas, och som ofta ger ldngtgaende konsekvenser
for barnets utveckling (Finklehor & Kendall-Tackett 1997).

Det finns konstruktiva satt att hantera situationen

Copingstrategier dr forhallningssétt, psykiska och konkreta redskap att han-
tera en svar situation. Enligt Figley (1985) finns det nigra copingstrategier
som tycks hjélpa brottsoffer att dteruppbygga de antaganden om sig sjidlva
och omvérlden som ofta forstdrs i samband med brottet. Att omdefiniera
hiandelsen och sétta in den i ett sammanhang kan minska vidden av att vara
brottsoffer. Tankar som att det kunde ha varit vérre eller att man kanske till
och med kan komma ur krisen en erfarenhet rikare kan underlétta. Man kan
dven forsoka finna mening i det intrdffade i stdrre, mer teologiska eller sam-
hilleliga forklaringar. Detta sitt att se pa det intrdffade tycks minska reak-
tionerna hos brottsoffret och motverka PTSD.

Mer praktiska copingstrategier, som att byta las, undvika vissa platser etc.
har ocksa visat sig forbdttra dterhdmtningen. Pa sé sétt undviker man stindi-
ga paminnelser om det intrdffade och kan uppleva att man har atertagit kon-
trollen Over sitt liv. Andra copingstrategier kan vara att gd en sjélvforvars-
kurs for att motverka kéinslan av hjélploshet (Figley 1985, Kuther & Fisher
1998).

Skuldbeldggande brukar generellt anses vara sjdlvdestruktivt. Ménga
brottsoffer lagger helt eller delvis skulden for det intrdffade pé sig sjélva.
Skuldbeldggande kan dock ocksé ses mer positivt. Genom att lagga skulden
pa sig sjdlv kan man till viss del aterta kontrollen, om det var mitt eget fel
kan jag fordndra saker hos mig sjdlv for att det inte ska upprepas”. Detta ar
en vanlig copingstrategi hos brottsoffer som kan hjélpa genom att den ger
svar pa fragan: varfor jag? Att skylla pa sitt eget beteende (som att ga ensam
hem frén bussen o.d.) kan ateruppbygga antaganden kring den egna oséar-
barheten och sjilvfortroendet (Lindgren 1999, Figley 1985). Att lagga skul-
den pa sig sjdlv kan dock dverga till s.k. ”characterological self-blame”, dvs.
att forklara det intrdffade utifrdn sina egna personliga egenskaper. Da for-
svinner den eventuella positiva effekten av att ta pa sig skulden, eftersom
man inte kan forhindra upprepning. Detta kan istillet leda till kdnslor av
depression och hjilploshet (Lindgren 1999).

Viktigt att bli bemott med respekt och forstaelse

Den som utsatts for brott och gjort polisanmélan kan komma att méta flera
myndigheter, som polis och andra delar av rittsvdsendet, hélso- och sjuk-
vard och socialtjanst. Bemdtandet kan ha stor betydelse for brottsoffrets
aterhdmtning. Enligt Lindgren (1999) kan métet med polisen utgora en kri-
tisk punkt for hur brottsoffret i framtiden kommer att hantera situationen.
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Flera undersokningar har visat att ett negativt bemoétande fran polisens sida
kan forvérra offrets utsatta position.

Eftersom brottsutsatthet bland annat kan innebéra en kédnsla av maktloshet
och en fOrlust av tilltron till andra ménniskor, kan polisens information om
hiandelseutvecklingen i det egna drendet och om forfarandet hjélpa brottsoff-
ret att handskas med situationen och till viss del aterfa kontrollen (Lindgren
1999).

For en del som utsatts for brott blir det aktuellt med rittegang. For de
flesta ar det forsta gdngen de befinner sig 1 domstol, och méinga kadnner dér-
for en osédkerhet infor vad som ska hinda och vad som forvéntas. Under
rittegangen finns det flera stressmoment for brottsoffret, som att behdva
triffa gdrningsmannen och att forhoras av aklagaren och den tilltalades for-
svarare. Forhorssituationen kan uppfattas som krinkande och som ett ifraga-
sattande av brottsoffrets trovdrdighet. Underskningar visar att brottsoffer ér
osdkra pa om de kommer att forsta vad som sdgs under forhandlingen och
om de sjdlva kommer att kunna gora sig forstadda. Det géller savil svenskar
som invandrare. Manga uttrycker oro over hur sikra de maste vara i sina
utsagor och dr rddda for att inte framsta som trovardiga under réttegdngen.
Ofta har det gatt relativt lang tid mellan brottshidndelsen och huvudférhand-
lingen och det kan vara svart att komma ihag alla detaljer (Lindgren 1999).
Ett brottsoffer anses ofta mindre trovardigt om han eller hon &ndrar sin ut-
saga mellan forhor och rittegang. Forskning tyder dock pa att detta &r van-
ligt, eftersom minnesforlust kan vara en reaktion pd brottet (prop.
2000/01:79).

Daligt bemotande en ytterligare traumatisering

Att bli utsatt for brott leder ofta till ménga olika fysiska och psykiska reak-
tioner. Men det &r inte alltid brottet i sig som &r det stdrsta hotet mot den
brottsdrabbades hilsa. Bemdtandet, brist pa information och adekvata atgér-
der efter hindelsen kan vara lika avgérande. Om maénniskor i kris inte be-
mots med respekt och forstaelse okar risken for ytterligare psykisk press,
s.k. sekundir traumatisering. Det sekundidra traumat kan uppsta i mdtet med
exempelvis polis, sjukvard, socialtjanst, aklagare eller domare, som saknar
kunskap om och forstielse for hur sirbar en person kan vara efter att ha va-
rit med om en stark kidnsloladdad hindelse (prop. 2000/01:79). For barn och
unga kan sekundér traumatisering innebéra att de upplever sig svikna av
omvirlden och ddrmed far ett minskat fortroende for vuxenvarlden, rattvi-
san och rattssystemet (Finkelhor & Kendall-Tackett1997).

Forskning visar att sekundér traumatisering inte bara paverkar brottsoff-
rets aterhdmtningsprocess, utan ocksa brottsutredningen och brottsoffrets
medverkan 1 réttsprocessen (Lindgren 1999). Ett gott omhédndertagande &r
didrmed ocksad av storsta betydelse ur rittssdkerhetssynpunkt. Om unga
brottsoffer far intrycket att rittsvdsendets representanter nonchalerar eller
bagatelliserar vissa typer av brott finns det en uppenbar risk att fortroendet
for rittsvdasendet minskar (prop. 2000/01:79).
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Insatser for unga brottsoffer behovs

For en krisdrabbad person dr det viktigt att ha ndgon att tala med om det
som har intrdffat. Undersokningar visar att socialt stod efter brottet ger po-
sitiva effekter pa offrets fysiska och psykiska hélsa (Lindgren 1999).

Bade svensk och internationell forskning visar att det finns en stor brist pa
insatser for brottsoffer, speciellt for unga som utsatts for brott. Det dr bara
en liten del av de unga som t.ex. utsatts for valdsbrott som far behandling
(Finkelhor m.fl. 2001).

Flera amerikanska forskare pépekar vikten av forebyggande insatser for
att forhindra viktimisering samt att unga som utsdtts for brott erbjuds hjilp
(Finkelhor m.fl. 2001, se d&ven Sanders-Philips 1997 m.fl.)

Det finns ett stort behov att utveckla behandlingsmetoder f6r unga brotts-
offer och forskning om val av metoder. Utveckling av behandling for
brottsoffer géller frimst dem som har utsatts for sexuella Gvergrepp. Finkel-
hor menar att det behdvs forskning inriktad pd viktimisering hos barn och
unga for att utveckla hjdlpen till unga brottsoffer, for att tydligare se konse-
kvenserna av viktimisering i forhéllande till barnets utveckling och hur be-
stdende de dr. Sddan kunskap skulle ge battre mojligheter att behandla och
hjélpa unga brottsoffer (Finkelhor & Kendall-Tackett 1997).

Forskningen kring bemoétande och behandling ér relativt begrdnsad. Ned-
an ges exempel pd forebyggande och brottsofferstodjande insatser och olika
typer av behandling som provats, i Sverige och internationellt.

Att fa och soka hjélp ar inte sjalvklart

Om man som brottsoffer far hjilp eller inte tycks framst bero pd hur man
uppfattas av omgivningen. Problemen tas pé storre allvar hos tondringar dn
hos barn, for att de ofta visar tydligare hur de mér. Ju dldre barnen blir,
desto mer utgar omgivningen fran deras reaktioner och kéinslor. Utagerande
barn och unga fér oftast mer hjélp dn de som sluter sig och blir tysta och
tillbakadragna. Samtidigt tenderar fordldrar och vuxna generellt att ha svart
att se psykologiska problem hos barn och unga. Aggressivitet kan t.ex. ses
som normalt under vissa perioder av uppvéxten (Finkelhor m.fl. 2001).

Forskning visar att minga tonaringar inte vill att fordldrarna ska fa veta
vad som har hént eller hur de méar. Ungdomar som kan fa stod utan forald-
rars inblandning antas dérfor 1 hogre utstrackning soka hjdlp. Barn vinder
sig ofta till ldrare eller elevvarden ndr de blivit utsatta for brott. Nér det géll-
er larare dr det vanligt att de oftast bara ser till skolrelaterade problem, och
om brottet inte har fort med sig ndgra sadana far offret ingen hjilp (Finkel-
hor m. f1. 2001).

En amerikansk intervjuundersokning'' visade att forildrarna sokte mer
hjilp om de visste att problemen skulle tas pa allvar av myndigheterna och
om de blev rekommenderade att kontakta nagon. Information om brottsof-
fers reaktioner och hjdlpbehov och vart man kan vénda sig kan darfor oka
sannolikheten for att man soker hjalp (Kopiec m. fl. 2004).

Tva tredjedelar av ungdomarna i en svensk undersdkning uppgav att de
inte vet hur de kan fa hjilp fran de sociala myndigheterna i samband med att

' Telefonintervjuer med 157 forildrar vars barn har utsatts for brott.
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de har utsatts for brott. Vad géller barn- och ungdomspsykiatrin svarade ca
tre fjirdedelar av ungdomarna att de inte vet om man kan fa stéd dar (Wei-
nehall 1999).

Det ér viktigt att brottsoffer vet vart de kan vénda sig, annars kan risken
for sekundér traumatisering 6ka (Figley 1985). Detta giller bade forédldrar
och ungdomar. De som moter brottsoffer maste vara medvetna om proble-
matiken och hénvisa dem till instanser dir de kan fa hjidlp (Kopiec m. fl.
2004).

Stod fran familj och vanner betyder mycket

Undersokningar visar att de brottsoffer som fatt stod frdn personer i omgiv-
ningen har storre mojligheter att aterhdmta sig fran en traumatisk upplevelse
dn de som inte fatt detta stod (Lindgren & Lagerbick 1996).

Familj och védnner dr en viktig social resurs for offrets dterhdmtning
(Lindgren 1999). Genom att man far aterberitta hindelseforloppet for andra
kan man bearbeta den traumatiska situationen och sa smaningom kénna att
man har kontroll 6ver den.

Nistan alla ungdomar i en av BRA:s undersdkningar sa att de var nojda
med den hjilp och det stdd de hade fatt av vinner och anhériga (BRA-
rapport 2000:6).

Mainniskor runt omkring kan dock inte alltid ge adekvat stod. Det kan
vara svart for familj och andra nérstdende att hantera depression, a&ngest och
andra kénslor som brottsoffer kan drabbas av. Dels for att det ar svart att se
nagon ndrstdende lida och dels for att man sjilv, som narstdende, ofta sjdlv
reagerar pa brottet. Om brottsoffret mar daligt under en ldngre tid kan det
leda till att anhoriga tar avstand fran den utsatta for att de inte orkar ge mer
stod (Figley 1985).

Professionellt stéd och behandling kan behovas

Nar inte vdnner och familj racker till kan den som utsatts for brott vinda sig
till professionella. Ideella organisationer kan ocksé vara ett alternativ.

Aven om de flesta brottsoffer far tillricklig hjilp fran familj och vinner,
ar det tydligt att behandling kan vara verksam for brottsoffer, speciellt for
barn och unga (Lindgren m.fl. 2004).

Skolbaserad hjdlp, fordldragrupper och behandling for brottsoffer inom
psykiatrin ndmns 1 litteraturen som exempel pa behandling (Scarpa 2003).
Vidare finns beskrivningar av gruppsykoterapi, 16sningsfokuserad terapi och
terapier med olika inslag av uttryckande bearbetning.

Skola och ungdomsmottagningar kan fanga upp

Ungdomar som har utsatts for brott soker séllan hjélp pd egen hand. Darfor
ar det viktigt att omgivningen dr observant pa om den unge visar tecken pa
att m4 daligt. Eftersom de flesta ungdomar gér i skolan, dr skolan den verk-
samhet som tycks ha bést mojligheter att finga upp unga som har utsatts for
brott. Larare och elevvard har en viktig uppgift i att identifiera ungdomar
som behover hjdlp (Lindgren m.fl. 2004). Barn och unga som soker hjilp
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vander sig ofta till larare, kurator eller skolskoterska. Skolan kan erbjuda
hjélp och stdd eller hinvisa elever och fordldrar till andra instanser.

Polis, brottsofferjourer och andra kan ockséd informera i skolan om konse-
kvenser av brott och vart man kan vénda sig for att fa hjilp (Finkelhor m.fl.
2001).

Aven ungdomsmottagningarna, som ofta har niira samarbete med skolan,
har stor betydelse (Lindgren m.fl. 2004).

Hélso- och sjukvarden behéver kunskap

Det finns f4 behandlingsprogram som har sin bas inom sjukvéirden. Efter-
som ungdomar som har blivit skadade efter att ha utsatts for vald ofta upp-
soker sjukvérden, efterlyser forskare utveckling av sddan behandling. Unga
brottsoffer dr viktiga att uppmairksamma, och anstéllda inom véarden behover
kunskap om brottsoffers och nérstdendes reaktioner (Sanders-Philips 1997).

Ett exempel pa insatser fran sjukvardens sida dr en Antivaldsgrupp som
har funnits vid Sodersjukhuset i Stockholm sedan 1987. Alla unga brottsof-
fer som kommer till sjukhuset fir information om vilka konsekvenser
brottsutsattheten kan fa i form av reaktioner och symtom, att det &r bra att
sOka hjélp for bearbetning och vart man kan védnda sig for att fa stod. Grup-
pen bedriver ocksd utdtriktad information om valdets konsekvenser. De
flesta unga brottsoffer som man moter pa akutmottagningen ar killar 1 15-
17-&rsaldern, ofta med skador av vapen i héndelser dédr de utsatts av flera
garningsman.

Goda erfarenheter av gruppsykoterapi

Shafii & Shafii (2001) beskriver erfarenheter frdn gruppsykoterapi med
skolungdomar som har varit utsatta for brott. Att beskriva hdandelsen detalj-
rikt fungerade ménga ginger som bearbetning. Ungdomarna pratade om hur
rddda de var och hur rddslan kan vara pataglig lang tid efter brottet. Néar
andra i skolan dr nyfikna péd vad som hént och frigar pAminns man om héin-
delsen och aterupplever den. Vénner som varit med vid brottstillfallet blev
s.k. constant reminders, som pdminde om traumat, vilket paverkade vanska-
pen negativt. Det var inte ovanligt att de brakade, eller till och med hade
slutat prata med varandra.

Ungdomarna talade ocksd om hur det dr att vara i situationer ddr man
madste viélja mellan att utsétta sig sjélv for fara eller att forsoka rddda nadgon
annan. Det finns ofta starka kénslor och tankar kring detta, skuldkénslor for
den andre, sig sjilv eller bade och. I stddet till den unge &dr det viktigt att
visa att det dr adekvat att ta hand om sig sjilv, bdde 1 den akuta situationen
och efterat (Shafii & Shafii 2001). Detta har relevans for de unga som be-
vittnar brott mot kompisar och andra.

Nir det gétt en tid efter brottet kan brottsoffer motas av oforstéelse fran
omgivningen, och de kan ocksa sjdlva kénna irritation och radsla 6ver att de
fortfarande inte mér bra. Shafii forsoker fa den unge att gé tillbaka till sitt
vanliga liv genom att diskutera vardagen, som skola, livsmél, vanner, fa-
miljerelationer m.m. Ofta dr ungdomarna G&verraskade Over hur mycket
brottet kommit att paverka deras liv, vilket de inte insett fore gruppterapin
(Shafii & Shafii 2001).
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Lésningsfokuserad terapi tar fasta pa egen handlingskraft

Wade (1997) har arbetat 16sningsfokuserat med personer i alla &ldrar som
har utsatts for vald eller andra &vergrepp. Hans utgédngspunkt ar att alla
spontant forsvarar sig vid angrepp. I stillet for att frdga hur brottet paverkat
brottsoffret, fokuseras den unges motstdnd, forsvar och reaktion, bdde men-
talt och beteendemassigt, vid brottstillféllet och efterat. Manga situationer &r
farliga, och motstand kan innebéra risk for vedergéllning, vilket gor att &p-
pet motstdnd dr minst vanligt. Motstdndet kan vara fysiskt och psykiskt,
t.ex. att dissociera eller vigra lata overgreppet pdverka livet i alltfor stor
utstrackning.

Att identifiera hur brottsoffren gjorde motstdnd och ge bekriftelse pa
detta atergav dem sjdlvfortroende och fick dem att inse sin inneboende styr-
ka (Wade 1997).

Uttryckande terapiformer &r verksamma

En del av helandeprocessen efter ett trauma kan ske genom att den utsatte,
muntligen, skriftligen eller genom att rita, far uttrycka sina erfarenheter och
tankar. Meichenbaum (2001) menar att barn och unga genom att uttrycka
sig 1 olika konstformer kan forvandla och bearbeta sin kénslomédssiga smér-
ta, sina inre konflikter och kéanslor. Erfarenheter visar att ndr barn och unga
far skriva ner eller rita sina erfarenheter forbattras deras psykiska och fysis-
ka vélbefinnande, dven nidr de har symtom pd PTSD (Meichenbaum 2001a
& 2001b).

Goda behandlingseffekter — mer forskning behévs

Det finns lite forskning om effekter av behandling f6r unga brottsoffer. De
studier som finns visar dock att barn som far behandling med inriktning pa
brottsofferproblematiken har farre symtom pad PTSD (Finkelhor m. fl.
2001).

I en undersokning gav gruppterapi for unga brottsoffer vid sex tillfdllen
en dramatisk minskning av symtom pd PTSD, kénslor av hopploshet och
depression. Utvdrderingen visade att det var viktigt for ungdomarna att be-
rora och bearbeta &mnen som kénslan av isolering och frimlingskap infor
andra, att man tror sig vara onormal efter att man har utsatts for brott och att
man upplever det som att man har fastnat, att tiden star still. Vid uppfolj-
ningen framkom &dven att ungdomarna tyckte att behandlingen hade hjalpt
dem komma vidare 1 sin personliga utveckling, studier och framtidsplaner
(Shafii & Shafii 2001).

Victim Support — ideella insatser i Storbritannien

Victim Support, en ideell verksamhet som har funnits i Storbritannien sedan
1980-talet, har under arens lopp sett ett hjalpbehov hos unga som har utsatts
for brott. For att forbéttra stddet till ungdomar har man utvecklat en manual
for unga brottsoffer for de frivilliga som arbetar som stodpersoner. I manu-
alen (Victim Support 2003) finns foljande punkter som stodpersonerna ska
folja 1 arbetet med unga som utsatts for brott:
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« Hjélp den unge att berdtta hela handelseforloppet.
« Tareda pd utgangen av det som hénde.

« Hur kénner den unge infor det intriffade efterat?
« Vad har brottet fatt for konsekvenser?

« Bekrifta den unges reaktioner och forklara att det &r vanligt att man rea-
gerar sa.

« Tareda pa mer exakt vad den unge &r radd for.

« Tala om strategier for att mildra radslan.

« Remittera vidare om det behdvs och ge information om annan hjélp.

« Kommunicera med forildrarna.

« Diskutera med den unge vad han eller hon ska gora om det hiander igen.
«  Ge praktiskt stod vid rattegang och skadestandsansokan.

« Tareda pa hur den unge kédnner sig efter att ha pratat om det intrdffade.

Ung till ung — kommun och ideella krafter i Danmark

I Esbjerg i Danmark drevs ett lokalt projekt riktat till unga brottsoffer 1999—
2001, Unge ofre for vold. Initiativet kom fran kommunpolitikerna, nir en
undersokning visade att 39 procent av brottsoffren i anmélningar om gatu-
vald var 16-24 ar. Mélet var att kartldgga problembilden och behoven hos
unga brottsoffer samt att starta konkreta delprojekt for att tillgodose dessa
behov. Malgruppen var ungdomar i dldern 14-24 ar och deras sociala nét-
verk.

I kartlaggningen av hur de unga brottsoffren upplevt motet med myndig-
heter och hur man bést kan bemdta denna grupp utkristalliserades fyra hu-
vudmal for verksamheten: rddgivning, information, forebyggande arbete och
fortsatt kartldggning.

Radgivningen riktades till unga brottsoffer och deras sociala nitverk.
”Ung till ung”, ett kostnadsfritt, anonymt stdd till unga brottsoffer av unga
frivilliga, integrerades i den brottsofferradgivning som redan fanns hos poli-
sen. Radgivningen bestod frimst av samtal om brottsoffers reaktioner samt
konkret information om rittegang etc.

De som utsatts for brott och deras anhoriga fick en handbok for brottsof-
fer. En broschyr om aktuell forskning och resultatet av kartldggningen gavs
till berérda myndigheter, som skola, sjukvard, rittsvisende etc. Syftet var
att professionella som moter unga brottsoffer ska uppmérksamma deras
psykiska behov och reaktioner mer.

Det forebyggande arbetet bestod framst i att ge de nyetablerade nattvand-
rarna i kommunen grundliggande kunskaper om brottsoffers reaktioner.
Nattvandrarna fick ocksa visitkort med information om ”Ung till ung” som
de kunde ge till brottsoffer (Gruber & Christensen 2001).

Community Outreach — forebyggande insatser i USA

Pé flera hall i USA anvinds skolbaserade program for att motverka brott
och ge information och stdd till ungdomar som skulle kunna komma att ut-
séttas for brott (s.k. Community Outreach). Metoden anvinds frimst 1 om-
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raden med stort inslag av vald och annan brottslighet. Syftet dr att nd ung-
domarna med information om vald och dess effekter tidigt, i en period nér
deras beteendemdnster utvecklas.

Polis och barnpsykiater tridffar en grupp mellanstadieelever en ging i
veckan under tio veckor, for att tala om hur valdet paverkar unga ménni-
skor. Vid det forsta och sista tillfdllet genomfor barnen ett test, och de andra
gangerna samtalar gruppen om brottslighet, viktimisering och vanliga reak-
tioner hos brottsoffer. Barnen maélar, diskuterar, gor rollspel, observationer
och andra gruppdvningar. Tanken &r att ungdomarna ska fa bittre forstaelse
for vilka reaktioner man kan fa som brottsoffer och utveckla konstruktiva
metoder att hantera trauman.

Att en polis dr gruppledare 6kar mojligheten for barnen att lira kéinna den
lokala polisen, fa en positiv instéllning till polisvisendet. Férhoppningen ar
ocksa att det ska Oka deras bendgenhet att anmila brott. Poliser som leder
grupptréaffarna far genomga en kortare utbildning om barns utveckling, vald,
traumahantering och grupprocesser. Gruppledarna far dven handledning.

Deltagarna i gruppen far kontinuerlig aterkoppling och efter avslutat pro-
gram ges dven information till foréldrar och skolpersonal. Ungdomar som
anses behova mer hjilp efter programmets slut hianvisas vidare till lampliga
instanser (OVC 2003).

Uppfoljningen av Community Outreach visar goda resultat. Barnen fick
genomga skriftliga tester om hur de mér, deras syn pa brott, polis, rittssam-
hillet m.m., bade fore och efter projektet. Resultaten av uppfoljningen visar
att barnens formdga att uttrycka sina kénslor kring véld och brottsutsatthet
tycks ha forbittrats efter projektet. Generellt médde barnen psykiskt béttre,
de uttryckte bland annat mindre oro for framtiden. De tycktes dven ha fatt
en béttre instéllning till polisen (OVC 2003).

Rattegangsskola for trygghet i rattsprocessen

Manga dr oroliga och osdkra infor det som ofta dr deras forsta mote med
rittsprocessen. Rittegangsskolan dr ett svenskt pilotprojekt som initierades
och genomfors av Brottsoffermyndigheten (BrOM) och riktar sig till mélsa-
gande som kallas till rattegdng. Syftet dr att ge brottsoffer kunskap om rétts-
processen for att de ska kdnna sig tryggare under réttegdngen. Det dr ocksa
viktigt att brottsoffer vet vilka rattigheter och moéjligheter de har.

Rattegdngsskolan genomfors i den lokala tingsrittens lokaler, for att
brottsoffren ska kdnna sig mer bekanta med miljon vid rittegangen. For-
hoppningen &r att rattegangsskolan ska bidra till att brottsoffer blir lugnare
och sdkrare och en till 6kad rittssdkerhet (Wiberg & Burman 2004).

Medling kan bidra till bearbetning

Medling dr inte ndgon behandling, men kan ge positiva effekter d&ven for
brottsoffer. Medling utgar fran teorier om reparativ rittvisa. Motet mellan
offer och girningsman ska leda till att brottsoffret far mojlighet att fa svar
pa sina fragor och brottsoffret kan konfrontera den person som givit upphov
till den rddsla och otrygghet som brottet inneburit. Att mota girningsman-
nen kan ocksa aterge brottsoffret den kénsla av kontroll som ofta gétt forlo-
rad vid brottet. Medlingen ger ocksa gidrningsmannen tillfalle att std for
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konsekvenserna av sina handlingar och en mojlighet till djupare forstéelse
av brottsoffrets situation. Medling anvinds i forsta hand vid brott som be-
gitts av unga (BRA-rapport 2000:8).

Forskning visar att medling patagligt minskar brottsoffrens oro och ridsla
for att bli utsatta for brott igen. Medling tros ocksa kunna minska féordomar
och stereotypt tinkande (Larsson & Persson 2001). I medlingsverksamheten
lyfts ocksa brottsoffrets behov fram pa ett sédtt som ar ovanligt i den traditio-
nella réttsprocessen (Nehlin m.fl. 1998).

Internationella studier visar att de flesta brottsoffer dr ndjda med med-
lingen, kinner sig littade efter motet och tycker att de har fatt svar pa sina
fragor. De uttrycker ocksa stor tillfredstillelse med att gdrningsménnen har
bett om ursikt (BRA-rapport 2000:8).

Det kan dock vara svart for brottsoffret att mota gdrningsmannen. Det &r
viktigt att medlaren informerar om vad som ska ske i medlingen och skapar
trygghet infor medlingsmotet, sé att brottsoffret inte behover gi igenom
ytterligare en kiinslomissigt pafrestande upplevelse (BRA-rapport 2000:8).

Reparativ rittvisa 1 form av medling borjade diskuteras i Sverige pa 1970-
talet som en mer human och mindre vedergéllningsfokuserad brottspafoljd.
2003 fordelade BRA pé regeringens uppdrag 18 miljoner kronor till ca 100
kommuner for att starta eller utveckla medling.

Medling forekommer vid manga typer av brott, som skadegorelse, stold,
snatteri och misshandel. Det anses dock inte 1dmpligt nér det dr fraga om
sexualbrott eller vid vald i néra relationer (Nehlin m.fl. 1998).
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Brottsforebyggande och
brottsofferstdod — aktorer

Manga aktorer berors

Manga myndigheter och organisationer dr involverade 1 brottsforebyggande
arbete och mdter unga brottsoffer, i olika funktioner och med olika ansvar.

Socialtjanstens stodcentra for unga brottsoffer (som beskrivs i nésta av-
snitt) har ddrmed en bred samverkansyta. Dit hor polis och réttsvdsendet i
ovrigt, med aklagare, advokater, domare, frivairden m.fl. Det dr ocksa andra
delar av socialtjénsten (t.ex. medlare, ungdomsgrupper, féltassistenter, natt-
vandrare, utredare inom individ- och familjeomsorg, kriscentra for kvinnor
och brottsofferstdd for vuxna). Skolan #r en viktig samarbetspartner. Aven
ungdomsmottagningar, barn- och ungdomspsykiatri, sjukhuskuratorer och
andra inom sjukvérden (t.ex. mottagning for valdtagna kvinnor) ar aktuella
for samverkan. Stddcentra kan ocksa ha kontakter med t.ex. lokala brottsfo-
rebyggande rad. Inom den ideella sektorn finns brottsofferjourer, ofta med
vittnesstddjare, kvinno- och tjejjourer, Friends, ideella nattvandrare, Lugna
Gatan, invandrarforeningar m.fl. I Stockholm samarbetar stodcentra med
juridikstuderande, och pé olika héll har det ocksa funnits tankar om samar-
bete med studerande vid socialhdgskolan, lirarhdgskolan och polishogsko-
lan.

I ménga kommuner finns organiserad samverkan mellan socialtjdnst, po-
lis, dklagare och eventuellt skola. Nagra stodcentra har arbetat aktivt for att
skapa néatverk mellan berdrda aktorer, for samverkan, gemensamma diskus-
sioner, erfarenhetsutbyte och for att klargdra ansvars- och kompetensgréin-
ser. I en kommun ldggs en grund fér samverkan genom gemensam fortbild-
ning tre ganger om aret, for Stodcentrum, polisens ungdomsrotel och ung-
domséklagare.

Lokala brottsforebyggande rad fér samverkan och

insatser

I de flesta kommuner (ar 2004 totalt 297 kommuner/stadsdelar) finns lokala
brottsforebyggande rad, med olika sammanséttning, med representanter fran
t.ex. rattsvdsende, kommun, landsting, niringsliv och ideella organisationer.
Syftet ar att kartldgga brottsligheten, initiera, samordna och samverka kring
insatser for att forebygga brott. En uppgift for rdden dr att upprétta brottsfo-
rebyggande program for kommunen eller stadsdelen. De lokala brottsfore-
byggande raden dr ocksa viktiga for att ldnka samman det brottsforebyggan-
de och brottofferstddjande arbetet. I radens regi bedrivs ofta brett upplagda
brottsforebyggande projekt, med olika mycket fokus pa att forebygga brott
mot unga.
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I flera av de kommuner som har stodcentra for unga brottsoffer finns ett
aktivt brottsforebyggande arbete med unga som malgrupp. Malmé har t.ex.
en brottsforebyggande satsning med inriktning pa ungdomar, med trygg-
hetsvédrdar som ror sig i stadsmiljon, arbete inom socialtjansten med ung-
domar i riskzon for en kriminell utveckling m.m. I Sundsvall togs initiativet
till socialtjanstens stodcentrum for unga brottsoffer av det lokala brottsfore-
byggande radet, en strategigrupp med chefer frdn privat och offentlig for-
valtning.

Polisen har ett eget brottsofferarbete

Polisen &r ofta de som forst moter brottsoffer — nér de gor en polisanmaélan
eller om polisen kommer till brottsplatsen. I sin utredning har de kontakt
med brottsoffer i samband med malsdgandeforhor.

Polisen har en omfattande informations- och underrittelseskyldighet
gentemot brottsoffer, som regleras i polisférordningen (SFS 1984:730) och
forundersokningskungorelsen (SFS 1947:948). Av polisforordningen fram-
gér att polisen bor ge dem som utsatts for brott den information som behovs
med anledning av det intrdffade. Av forundersokningskungorelsen framgar
bland annat att brottsoffer ska informeras om de regler som géller for mal-
sdgandebitrdde och besoksforbud, om brottets karaktér kan innebéra att na-
gon av dessa insatser blir aktuella. Vidare framgar att brottsoffer ska ges
information om reglerna om stodperson, om mojligheterna att {3 réttshjilp
och radgivning enligt réttshjélpslagen samt om vilka myndigheter, organi-
sationer och andra som kan ldmna stéd och hjalp (Lindgren m. fl. 2001).

En av de viktigaste dtgirderna, forutom rent fysiskt skydd och hjilp vid
akut fara, dr att polisen ger brottsoffer relevant, tillforlitlig och kontinuerlig
och begriplig information. Det kan t.ex. handla om hur sjilva brottsutred-
ningen/forundersdkningen handlaggs, hur polisen uppfattar hur en eventuell
hotbild ser ut, samt vilka atgdrder polisen kommer att vidta for att undvika
ett upprepande. Polisen ska ge information om de ersdttningsmgjligheter
som kan bli aktuella. I praktiken handlar det ofta om att forsoka fa brottsoff-
ret att forstd hur den fortsatta rittsprocessen gar till och vilka krav som
kommer att stdllas pé offret (Lindgren m. fl. 2001).

Polisen har ocksd ansvar for att utarbeta brottsforebyggande strategier,
dér det tydligt framgar hur och med vilka myndigheter samverkan kommer
att ske. Vid hot- och riskbedomningar ar det ocksé viktigt att klara ut om det
finns behov av brottsofferstodjande atgérder som t.ex. stodperson, trygg-
hetsskapande samtal och kontaktperson hos polisen (Nationell handlings-
plan, Rikspolisstyrelsen, RPS 2003).

Polisen har i sin organisation sdrskilda brottsoffersamordnare, med ett
Overgripande ansvar for brottsofferfrigor. Samordnaren ska vara en kon-
taktlink mellan polismyndigheten och de olika instanser som finns for
brottsoffer, som brottsofferjourer, kvinnojourer, stodcentra etc. De utbildar
ocksa poliser 1 brottsofferperspektiv och arbetar med utveckling av polisens
arbete med brottsoffer. Ofta bedrivs ocksa utdtriktad information i dessa
fragor, t.ex. 1 skolor och ideella organisationer.

Polismyndigheten i Uppsala lin &r forst i landet med en enhet som lidgger
hela fokus pa brottsoffren. Brottsofferenheten startade 2003, och bestér till
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hilften av poliser och till hélften av civila, bland annat psykologer, jurister
och kriminologer. Syftet med enheten &r bland annat att utveckla polisens
rutiner och arbetssitt for att forbattra stodet till brottsoffer, kartligga uppre-
pad utsatthet for brott och utbilda poliser i1 brottsofferarbete.

En del brottsoffersamordnare hos polisen har kontakt med alla unga
brottsoffer. Det dr ofta de som beddmer vilka unga brottsoffer som kan vara
aktuella for stodcentra att kontakta. I Vasterorts polisméstardistrikt i Stock-
holms l4n har polisen t.ex. som rutin att gora ett hembesok hos alla brottsof-
fer, oavsett alder och typ av brott. De informerar da ocksda om mdjligheten
att ta kontakt med Stodcentrum.

Nér polisen inte tar direktkontakt skickar de ofta information till unga
brottsoffer om vart de kan vénda sig for att fa stod.

Polisen arbetar ocksd brottsforebyggande och med tidiga insatser. |
Sundsvall finns t.ex. ett samarbete mellan polis, skola och socialtjanst, med
snabba reaktioner, atgiarder och uppfoljning. Polisen dr noga med att skolan
anmdler alla brott, &ven nir girningsmannen inte ar straffmyndig. Tillsam-
mans med socialtjdnst och skola har man samtal med elever vid klotter,
vandalisering, hot, stolder, misshandel etc.

Socialtjansten moter ofta unga brottsoffer

Socialtjansten moter i sina olika verksamheter unga brottsoffer. Individ- och
familjeomsorgen far inte regelmassigt kinnedom om unga brottsoffer som
utsatts utanfor familjen, men i informationen om unga gédrningsmén finns
ocksa ofta uppgifter om vem som blivit utsatt for brottet. Vid grovre brott
som valdtékt eller grov misshandel forekommer att socialtjansten tar kontakt
med unga brottsoffer och erbjuder stod 1 nagon form. Unga lagovertrddare
ar inte sdllan ocksd sjdlva brottsoffer — tidigare eller i samband med den
aktuella hindelsen.

Ungdomsgrupper, medlare, filtassistenter och nattvandrare inom social-
tjdnsten moter ocksa 1 sitt arbete unga brottoffer, ofta 1 néra anslutning till
brottet.

I en del kommuner finns inom socialtjdnsten sérskilt brottsofferstod for
vuxna.

Det finns dock inte generellt inom socialtjansten nagon speciell kompe-
tens kring brottsofferproblematiken.

Skola, ungdomsmottagningar och BUP

Diér det inte finns sérskilda stédcentra ar alternativen for unga brottsoffer
som behdver stod, forutom att sdka hjdlp hos socialtjénsten, att gé till elev-
varden, ungdomsmottagning eller barn- och ungdomspsykiatri (BUP).
Brottsofferjourer finns ocksa i ménga kommuner (se nedan).

Elevvirden och ungdomsmottagningarna kan vara ett bra alternativ, om
det finns kurator eller psykolog att samtala med. Oftast har de dock ingen
specifik kunskap om brottsofferproblematik, utom vid ungdomsmottagning-
ar som har speciell kompetens kring flickor som utsatts for sexuella over-
grepp. Detsamma giller for barn- och ungdomspsykiatrin, dar langa kotider
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ocksa kan vara ett hinder. For manga unga ar det inte heller sjédlvklart att
vénda sig dit for att fa stod.

Brottsoffermyndigheten

Brottsoffermyndigheten har som 6vergripande mal att framja brottsoffrens
rattigheter, behov och intressen. Myndigheten stddjer genom Brottsoffer-
fonden projekt som utvecklar brottsofferarbetet i Sverige och é&r ett kun-
skapscentrum 1 fragor som ror brottsoffer. Man sprider information och
forskningsresultat for béttre bemdtande och behandling av brottsoffer, lik-
som om brottsoffers réttigheter, genom informationsmaterial, publikationer,
temadagar och seminarier samt genom att myndighetens personal medver-
kar 1 fortbildning.

Vidare beslutar myndigheten i drenden om brottsskadeerséttning. Mdjlig-
heten till denna form av reparativ rittvisa fyller en viktig funktion som upp-
rittelse for brottsoffer. Den som blivit utsatt for brott kan ha rétt till brotts-
skadeersittning, under forutsittning att brottet polisanmaélts. I vissa fall finns
rétt till erséttning &ven om polisanmaélan inte leder till 4tal. Om gérningsper-
sonen &r okdnd géller det under forutséttning att utredningen visar att det ar
overvigande sannolikt att ett brott har drabbat sdkanden. Ar det diremot en
kdnd, dvs. utpekad girningsperson, dr beviskraven hogre. Om skuldfrdgan
dé inte har kunnat provas, t.ex. for att den missténkte &r under 15 ar, méaste
det dnda klart framga att denne har begatt brottet. Det kan gilla om den
misstdnkte 1 polisforhor har erkdnt brottet eller om utredningen péd annat sétt
visar att personen begatt brottet.

Brottsofferjourer och annat ideellt arbete

Det finns en rad ideella organisationer och verksamheter som arbetar brotts-
forebyggande eller ror sig i miljder dir ungdomar vistas, och dér brotten
ofta dger rum (Morsor och Farsor pa stan, Lugna Gatan m.fl.). BRIS och
andra jourtelefoner kommer i kontakt med barn och unga som utsatts for
vald, 6vergrepp och andra brott.

Kvinno- och tjejjourer méter unga kvinnor som varit utsatta for vald och
overgrepp, oftast i ndra relationer. De bedriver ockséd ett utétriktat arbete
med information, t.ex. om unga tjejers utsatthet.

Brottsofferjourernas Riksforbund (BOJ) dr en ideell organisation. Det
finns ett drygt 100-tal lokala brottsofferjourer som ger stdd till brottsoffer
och vittnen. Brottsofferjourerna har hittills framst arbetat med vuxna. Det
finns dock planer pa att i ett tredrigt projekt utveckla metoder for att arbeta
med unga brottsoffer, rekrytera yngre stodpersoner, bilda ungdomssektioner
inom den lokala jourverksamheten och starta ungdomsjourer, som komple-
ment till socialtjdnstens stddcentra. Malgruppen ar unga brottsoffer fran 12-
25 é&r. Inom projektet vill man dven ta fram utbildningsmaterial i form av
bok och film.

Det forekommer ocksd samarbete mellan brottsofferjourer, socialtjénst
och polis. I Sundsvall bedrivs t.ex. Stédcentrum for unga brottsoffer och
medlingsverksamheten i samarbete mellan socialtjanst, nérpolis och brotts-
offerjouren.
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Socialtjanstens stodcentra for unga
brottsoffer

John och Sarah — tva unga som utsatts for brott

Nedan ges en inblick 1 tva typiska brottsoffersituationer genom en beskriv-
ning av tva fiktiva ungdomar. Langre fram ges ocksa kort exempel pé vilken
hjalp stodcentra kan ge dem.

Ranad, radd och hatisk

John ér 15 ar. En eftermiddag ndr han dr pd vig hem fran skolan dyker
plotsligt tva okdnda killar 1 17-arséldern upp, visar en kniv och tvingar ho-
nom att folja med till ett ndrbeldget gronomrade. Dér séger de &t honom att
lamna ifrdn sig planbok och mobiltelefon. Nér John forsoker fly haller de
fast honom och tvingar honom att ldmna ifran sig sakerna.

John &r chockad och rddd. Han sédger forst inget hemma om vad som hént,
men hans mamma maérker att det dr ndgot och far honom att berétta. Hon gar
med John till polisen och gor en anmailan.

John har svért att koncentrera sig pd skolarbetet och borjar skolka, efter-
som han dr rddd att g& ut. Han gér inte heller till sin fotbollstrdning, drar sig
undan frdn kompisarna och haller sig mycket for sig sjélv.

Han hatar killarna som krankt honom och féatt honom att kénna sig s hér.
Han vill himnas. Han vet inte vad han ska gora av alla kdnslor som kokar 1
honom.

Utsatt och hotad av en kille hon kdnner

Sarah, 15 ér, &r pa en fest tillsammans med en kompis, dir det forekommer
en hel del alkohol. En av killarna som Sarah ér lite intresserad av foreslar att
de ska ta en promenad. Nar de kommit ut drar han in henne i ett buskage
och borjar tafsa pa henne. Nér hon gor motstdnd forsoker han valdta henne.
Sarah lyckas vérja sig, men killen haller henne fast. Han hotar sl ihjil hen-
ne om hon inte gér som han séger. Han tvingar henne att tillfredsstélla ho-
nom oralt, och sen later han henne gé.

Sarah dr livrdadd medan det pégir och kénner sig chockad efterdt. Hon
kommer inte riktigt ithdg hur hon tog sig hem. Alltihop kdnns lite overkligt,
och hon kénner en stor skrick och ett stort dckel. Hon anmaler inte dver-
greppet, eftersom hon kénner honom som gjorde det.

Metoder i brottsofferstodet

Socialstyrelsen har foljt dtta stddcentra 1 fem kommuner for att beskriva
socialtjdnstens sérskilda insatser for unga brottsoffer. Syftet har varit att
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beskriva arbetsmetoderna, identifiera forutséattningar och hinder samt sprida
kunskap.

Arbetet inleddes genom en kontakt med Ann Hellstrémer. Hosten 1999
startade hon (bl.a. med medel frdn Brottsofferfonden) Stodcentrum for unga
brottsoffer i City i Stockholm i1 samarbete med polisen. Stodcentrum erbju-
der stdd och rddgivning till ungdomar som rakat ut for brott i offentliga
miljoer. Hon har foreldst om verksamheten i flera kommuner i landet och
bidragit till att flera stdcentra har startas.

Bakgrunden var att hon som socialsekreterare inom polisen konstaterade
att gdrningsmin ofta sjélva varit utsatta for brott. Hon métte dven unga
brottsoffer som var krédnkta, arga, rddda och madde psykiskt daligt. De hade
ingen att prata med och ville {4 svar pd fragor om polisutredningen och vad
en rattegang kunde innebaéra.

Socialstyrelsen tog 2002 kontakt med de kommuner i landet som dé hade
eller planerade stédcentra for unga brottsoffer. Av totalt elva stédcentra ac-
cepterade atta att vara med. Under 2003 och 2004 gjordes vid tvé tillfallen
halvstrukturerade intervjuer med dem som arbetar direkt i verksamheten och
med deras samverkanspartners, i forsta hand polisen. Syftet har varit att
fanga upp erfarenheter vad giller sa vdl motet med unga brottsoffer, arbets-
satt och utatriktat arbete, som organisation och samverkan med andra in-
stanser, 1 forsta hand polisen. Intervjuerna har skett dels gemensamt, dels
enskilt med varje yrkesgrupp. Representanter for verksamheterna har ocksa
deltagit i seminarier pa Socialstyrelsen.

Négra av de nedan beskrivna stddverksamheterna ér vél etablerade, nagra
har mer nyligen borjat finna sina former och andra har nyss lamnat plane-
ringsstadiet och dr under uppbyggnad. Forst ges en kort beskrivning av de
atta stodcentra som varit med i kartliggningen var for sig. Sedan tas olika
aspekter av verksamheterna upp mer generellt och vilka ungdomar som har
fatt stod m.m.

Kort om verksamheterna
Arbetsmodell

Den arbetsmodell de beskrivna stédcentra utgar fran dr den som socionom
Ann Hellstromer utformat. Varje verksamhet har sedan utvecklat sina vari-
anter av modellen, beroende pa olika férutsidttningar och bakgrund — som
organisation, milj0, upptagningsomrade, mojligheter till samarbete m.m. Ett
par av verksamheterna har profilerat sig nér det géller att anvinda 16snings-
fokuserade eller ndtverksinriktade metoder. Manga betonar att det dr viktigt
med flexibilitet 1 verksamheten, for att kunna tillgodose de behov som
kommer upp efter hand.

Principerna i modellen dr ndra samarbete med polisen, snabb kontakt med
den unga, fokus pa brottsutsattheten och dess innebord, information om och
kontakt med réttsvisendet. Arbetet med stod och rddgivning till unga brotts-
offer bygger pé kunskap frén forskning och behandling om unga brottsoffers
reaktioner och olika psykologiska strategier att handskas konstruktivt med
krankningen.

Bland annat bygger modellen pa kliniska erfarenheter (Herman 1992) av
att tillfrisknande efter traumatiska hiandelser underlittas av trygghetsska-
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pande dtgdrder, rekonstruktion av den traumatiska héindelsen och aterupp-
réittande av social samhorighet. Vidare ingér s.k. “empowering care”
(Renck 1997), bl.a. saklig information om normala reaktioner och vad man
kan viénta sig efter att ha varit utsatt for brott. (Hej kompis, fér jag lana din
mobil...? En skrift om Stédcentrum for unga brottsoffer i Stockholm).

Modellen har stora likheter med den som anvinds inom tidigare beskrivna
Victim Support i Storbritannien.

Det forsta egentliga stodsamtalet fokuserar brottet. Den unge fér i uppgift
att konkret beritta genom att rita och skriva om handelsen och upplevelsen.
Det andra samtalet handlar om rédsla, kdnslan av att vara kriankt och sorg
over de forluster som traumat har fort med sig. Det tredje samtalet tar upp
kénslor infor gdrningsmannen och det han har gjort. Dérefter kan den unge
komma pa fler samtal efter behov.

I stodet till den unge laggs stor vikt vid att:

« Hjélpa den unge att berétta hdndelseforloppet, gérna ocksa skriva ner
vad som hént.

« Bekrifta den unges tankar och reaktioner och forklara att det dr vanligt
att man reagerar sa.

« Tala om strategier for att mildra rddslan och hantera tankar om hat och
hdmnd.

« Diskutera med den unge vad han/hon ska gora for att undvika att det
hinder igen.

«  Kommunicera med fordldrarna.

- Halla kontakt med polisen for att kunna svar pa den unges fragor kring
polisutredningen.

«  Ge praktiskt stod vid rattegang och skadestandsansokan.
« Informera om brottsskadeersittning.

« Slussa den unge vidare om det behdvs annan hjdlp dn den som stodcent-
rum kan ge.

Stodcentrum for unga brottsoffer i Stockholm City

Stodcentrum for unga brottsoffer 1 City dr den fOrsta stodverksamheten for
unga brottsoffer 1 landet. Den startade hosten 1999, efter en kraftig 6kning
av personrdn, dir manga ungdomar blev rdnade pé pengar, mobiltelefoner,
dyra jackor m.m. Verksamheten dr permanent och &r ett samarbete mellan
Socialtjanstforvaltningen, sex stadsdelsforvaltningar och Citypolisens ung-
domsrotel, med lokaler 1 polishuset i City. Medlingsverksamheten finns
ocksé i samma hus.

Stodcentrum har tvd socionomer anstéllda pé heltid. Upptagningsomradet
omfattar ca 320 000 invanare, samt dessutom manga besdkare (ca 800 000
personer per dag i polisdistriktet).

Alla stddcentra i Stockholm hor organisatoriskt till Preventionscentrum,
socialtjdnstforvaltningens enhet for drog- och brottsprevention. Det innebér
mojligheter till stod och erfarenhetsutbyte. Dessutom finns det delar i verk-
samheten som dr gemensamma for alla stodcentra 1 Stockholm, forlagda till
City. En socionom arbetar pa deltid med att stodja fordldrarna till de unga
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brottsoffer som kommer till stodcentra 1 alla de aktuella stadsdelarna. Till-
sammans med polisen har man ordnat sjdlvforsvarskurser for flickor och
pojkar, var for sig. Det finns en gemensam volontidrpool med juridikstude-
rande, som stdodpersoner for ungdomarna i rattsprocessen. Stodcentrum i
City utarbetar ocksd informationsmaterial (broschyrer, foldrar och hand-
bocker), som anvinds av alla stédcentra i Stockholm.

I borjan kom mest pojkar fran vélsituerade hem till Stddcentrum. Numera
kommer ungdomar frén alla kategorier, och flickornas andel okar.

Verksamheten har efter hand utvecklats mot mer flexibilitet for att kunna
mota ungdomarnas behov. Det finns en 6kad efterfrdgan pd information fran
Stodcentrum 1 t.ex. skolor och intresseorganisationer. Stddcentrum informe-
rar ocksd om brottsoffer pa polishdgskolan. Det &r manga studiebesdk pa
mottagningen, t.ex. fran andra kommuner som har tankar om att starta en
liknande verksambhet.

Stodcentrum tar ocksa emot unga gérningsmén for att tala med dem om
vad det kan innebéra att vara ett brottsoffer, som ett led i socialtjdnstens
atgirdspaket for unga forovare.

Stodcentrum for unga brottsoffer i Stockholm Soderort

Stodcentrum 1 Stockholm Sdderort startade hdsten 2002. Det tillhor ocksa
organisatoriskt Preventionscentrum, och finns i polishuset i Skdrholmen.
Verksamheten ér ett projekt 1 samarbete mellan Socialtjanstforvaltningen,
tre stadsdelsforvaltningar och Sdderorts polisméstardistrikt, med en socio-
nom pa heltid. Upptagningsomradet omfattar ca 95 000 invénare, och kom-
mer under 2005 att utdkas med ytterligare fem stadsdelar.

Man erbjuder unga brottsoffer stodsamtal och kontakt med en juridikstu-
derande for stod i rittsprocessen, mojlighet till stod for fordldrar samt med-
ling.

I omrddet bor manga familjer med annan etnisk bakgrund 4n svensk.
Hiélften av dem som kommer till Stédcentrum &r utlandsfodda och omkring
tva tredjedelar ar pojkar. Flertalet ungdomar som kommer har varit utsatta
for flera brott och har ofta inte anmélt tidigare brott pd grund av ridsla for
repressalier. Manga har en tung problematik och behdver hjélp utover det
som dr Stodcentrums egentliga uppgift att ge. Men det kan det kan ibland
vara svart att slussa ungdomarna vidare till BUP och socialtjdnsten. Den
unge vill kanske inte byta behandlare och det kan det vara ldnga kdoer till
BUP. (Detta rapporteras dven fran andra stddcentra.)

Som ensam handldggare dr det svart att hinna med att ga ut och informera
om verksamheten och brottsofferproblematiken.

Stodcentrum for unga brottsoffer i Stockholm Vasterort

Stodcentrum 1 Visterort startade hosten 2003 och ér ett projekt i samarbete
mellan Socialtjanstforvaltningen, Héasselby-Villingby stadsdelsforvaltning
och Visterorts polismastardistrikt. Verksamheten har en socionom pa heltid,
och ett upptagningsomrade med ca 58 000 invanare. Organisatoriskt hor
aven Visterort till Preventionscentrum och finns 1 nérpolisens lokaler 1 Vil-
lingby.
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Polisens brottsoffersamordnare tar kontakt med alla brottsoffer for att ge
information om var de kan fa hjélp. Aktuella polisanmilningar kommer till
Stodcentrum forst sedan polisen fétt den unges samtycke. Handldggaren vid
Stodcentrum skriver alltmer sdllan brev till aktuella ungdomar for informa-
tion och bokning av tid, utan anvinder numera 1 stéllet sms som skickas
direkt till ungdomarna, vilket gjort att bortfallet minskat dramatiskt. Sms
anvénds sedan fortlopande som ett av kontaktsétten.

Arbetssittet dr detsamma som vid de andra stddcentra i Stockholm. Stod-
centrum moter hela tiden nya kategorier unga och barn som behover hjilp
efter att ha blivit utsatta for brott. Liksom i City tar Stodcentrum ocksé emot
unga girningsmén, ddr samtal om hur det kan vara att bli utsatt for brott &r
en del i socialtjanstens atgérdspaket. I omrédet forekommer en del ung-
domsgdng, dir en del unga vaxlar mellan att vara brottsoffer och gérnings-
man.

Hér har man fatt samarbetet med BUP att fungera tillfredsstéllande, med
respekt for varandras kompetensomraden och beddmningar. Stddcentrum
har haft mycket kontakt med skolorna for att sprida kunskap om och skapa
forstaelse for vad det betyder for barn och unga att drabbas av brott.

Under 2005 startas 1 vésterort &ven Stddcentrum Jérva.

Stodcentrum for unga brottsoffer i Eskilstuna

I borjan av ar 2000 okade antalet anmilda personran i Eskilstuna. Polisen
tillsatte en kommission, i samarbete med &klagarmyndigheten och social-
tjnsten, for att snabbt stdvja denna brottslighet. Medlingsverksamheten fick
1 uppdrag att utarbeta ett forslag till hur socialtjdnsten kunde stotta unga
brottsoffer. Stddcentrum startade i november ar 2000, som en permanent
verksamhet, med tvé halvtidstjénster. Stodcentrum ingar i en forebyggande
grupp inom Arbetsmarknads- och familjeforvaltningen 1 Eskilstuna. Staden
har ca 90 000 invanare.

Medlingsverksamheten ligger 1 polishuset och socialtjansten har ocksa
sedan manga ar personal hos polisen som arbetar med unga gérningsmaén.
Det bidrog till att det gick litt att etablera kontakter mellan Stédcentrum och
polisen, trots att man till en borjan inte hade sina lokaler polishuset.

Polisen har sex utredare som handldgger ungdomsiarenden. En polis ar
brottsoffersamordnare och har till uppgift att formedla drenden till Stédcent-
rum.

Stodcentrum arbetar utifrdn samma modell som mottagningarna i Stock-
holm. De traffar ungdomarna 1 sina egna lokaler, 1 deras hem eller 1 skolan,
tillsammans med andra viktiga personer, som fordldrar, skolpersonal eller
kompisar som ocksd blev drabbade vid brottstillfillet. De ger stod till de
unga i rittsprocessen och erbjuder ocksa stod till ungdomar som varit vitt-
nen 1 aktuella drenden.

Niéra en tredjedel av ungdomsbrotten i Eskilstuna sker i eller i ndrheten av
skolan, och Stodcentrum har arbetat mycket for att bygga upp kontakten
med skolorna. Man arbetar nu ocksé for att utdka samarbetet med 6vrig so-
cialtjanst och BUP.
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Eftersom verksamheten var en av de forsta som etablerades, har persona-
len varit efterfridgad som rddgivare i andra kommuner som vill starta liknan-
de verksamheter.

Stod for unga brottsoffer i Malmo

I Malmo fanns i borjan av 2000-talet en opinion for stod till brottsoffer. Ini-
tiativet kom frén socialtjédnstens brottsofferstod for vuxna, i samband med
en kraftig okning av ungdomsrdn. Mdrkertalet antogs vara stort, for att
manga ungdomar och deras fordldrar av rddsla for repressalier inte vagade
gora polisanmélan. I uppbyggnaden av verksamheten kunde man bland an-
nat bygga pa erfarenheterna fran bred samverkan i arbetet med kvinnofrid.

Stod for unga brottsoffer startade hdsten 2002 som projekt, med en soci-
alsekreterare pd heltid, i polisens lokaler. Verksamheten ingar i socialtjins-
tens brottsforebyggande arbete, tillsammans med medling och ungdoms-
verksamhet. I januari 2005 blir verksamheten permanent. Organisatoriskt
tillhér man stadsdelen Centrum, men upptagningsomradet &r hela staden (tio
stadsdelar), med ca 270 000 invénare. En stor andel av befolkningen har
annat etniskt ursprung an svenskt, liksom ungdomarna som kommer till
Stodcentrum.

Det har av olika skél varit personalomséittning pa tjansten, och verksam-
heten har dérfor tidvis legat nere. Det finns ett nira samarbete med social-
tjdnstens Brottsofferstdd for vuxna, som under dessa perioder tagit hand om
de mest akuta ungdomsirendena. Aven medlingsverksamheten finns i polis-
huset.

I arbetet med ungdomarna utgar Stéd for unga brottsoffer frain Ann Hell-
stromers modell, men tillimpar en mer 16sningsfokuserad korttidsbehand-
ling. Fokus ligger pé det som hor ithop med brottet, och om annat stéd be-
hovs, slussas den unge vidare till socialtjansten, BUP eller ungdomsmottag-
ningen.

Stodcentrum for unga brottsoffer i Uppsala

Stodcentrum 1 Uppsala dr en permanent verksamhet som startade hosten
2003, med tvé socialsekreterare pé heltid, efter initiativ fran dem som arbe-
tar med medling. Verksamheten &r ett resultat av en utredning om behovet
av stod till unga brottsoffer. Stddcentrum hor organisatoriskt till Ungdoms-
centrum inom socialtjdnstens rad- och stédverksamhet, och har sina lokaler
tillsammans med annan ungdomsverksamhet (rd4d och stod vid misstanke
om missbruk, medling, enskilda psykologsamtal for ungdomar och familje-
arbete). Fordelen dr att personalen héller sig informerad om det som ror
ungdomar inom socialtjdnsten.

Vid starten tdnkte man att det inte skulle valla nagra svérigheter att ha lo-
kalerna utanfor polishuset. Det dr polisens ungdomsenhet som formedlar
aktuella drenden till Stodcentrum. Efter en tid konstaterade man dock att det
var svart att snabbt fa kontakt med utredande poliser for upplysningar om
ungdomarnas utredningar. For att {4 till stdnd ett béttre samarbete har man
ocksa fitt tillgang till en lokal 1 polishuset.
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Personalen utgar fran den tidigare beskrivna modellen, med tonvikt pa
struktur. Man har forst ett informationssamtal med den unge och foréldrar.
Sedan foljer tre strukturerade samtal, dar man tar upp sjilva hiandelsen, be-
arbetning av reaktioner och himndkénslor. Efter det finns det mojlighet till
fortsatta samtal vid behov. Ett aterbesok for uppfoljning bokas alltid in.

Socialsekreterarna har arbetat mycket med att ta kontakter med olika
myndigheter, sjukhus, dklagare m.fl. under planeringstiden, och kommer att
gora detta fortlopande, for att informera och bygga upp ett bra samarbete.

Stodcentrum for unga brottsoffer i Goteborg

Stodcentrum for unga brottsoffer i Goteborg dr en nystartad verksambhet.
Initiativet kom fran det centrala brottsforebyggande radet och verksamheten
kom igéng hosten 2004 som ett fyraarigt projekt, efter ett &rs planeringstid.
En socialsekreterare arbetade dd med stod av en referensgrupp (stadskansli-
et, polisen, socialtjinsten, skolan, BUP, akutsjukvérden, brottsofferjouren
och BRIS) med att 14gga upp en struktur for verksamheten, ta kontakter med
olika samarbetsparter och informera om verksamheten. Socialstyrelsen
gjorde den fOrsta intervjun under planeringstiden och den andra fyra veckor
efter starten.

I bakgrunden fanns erfarenheter frin den svéara branden i Goteborg 1998,
d& manga ungdomar behdvde hjélp att bearbeta traumat. De ungdomar som
var mest traumatiserade och hade storst behov av stod var de som var své-
rast att nd. En annan faktor som paverkade beslutet att starta en stodverk-
samhet for unga brottsoffer var det d&terkommande sa kallade Goteborgska-
laset i augusti, med ménga ungdomar pa stan, mycket droger i omlopp och
ett Okat antal ran, hot, misshandel och sexualrelaterade brott.

Stodcentrum i1 Goteborg har fyra socionomer pd heltid. Verksamheten
ligger under socialtjanstens Cityenhet, med olika insatser riktade till ung-
domar. Lokalerna finns néra polishuset i centrala Goteborg, tillsammans
med BOJEN, en verksamhet for barn som bevittnat vald i hemmet, organise-
rad under Brottsofferjouren.

Polisen har ett antal samordnare som formedlar de drenden som kan vara
aktuella for Stodcentrum. Varje nérpolisomrdde har ocksd en kontaktperson
for Stodcentrum. Man rdknar dock med att manga ungdomar ska komma via
andra végar, t.ex. via skolan eller genom information pé annat sétt.

Ungdomar kan soka hjédlp anonymt. Stoddcentrum ser det som sin uppgift
att frimst ta hand om det akuta behovet av stéd som finns ndr man rakat ut
for brott. Sedan hjélper man den unge att hitta de personer eller myndigheter
som kan ge stod eller behandling i fortsdttningen, och arbetar natverksin-
riktat. Man vill ockséd utveckla mojligheterna att arbeta konsultativt och bi-
dra med sin specialkompetens bade till professionella och till andra i den
unges natverk.

I Stédcentrums uppdrag ingér kunskapsspridning till andra aktorer for att
Oka forstaelsen av brottsofferproblematiken och pé sikt bidra till ett battre
bemotande av brottsoffer. Man vill ocksa utveckla metoder for att forsoka
na ut till det stora morkertalet, dvs. de ungdomar som inte vagar eller vill
polisanmiila.
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Stodcentrum for unga brottsoffer i Sundsvall

Aven i Sundsvall ir stodet for unga brottsoffer alldeles nystartat. Socialsty-
relsen gjorde bada intervjuerna under planeringstiden, men med olika soci-
alsekreterare. Planeringen borjade hosten 2003, efter patryckningar fran det
lokala brottsforebyggande radet, en strategigrupp inom kommunen bestaen-
de av skola, socialtjdnst, polis och chefer inom naringslivet.

Stodcentrum startade hosten 2004, i polisens lokaler och i1 nira samarbete
med medlingsverksamheten och Brottsofferjouren. Socialtjansten har avsatt
en socialsekreterare som arbetar halvtid pad Stodcentrum, och den andra
halvtiden inom socialtjdnstens faltgrupp. Personalen vid Stédcentrum och
medlingsverksamheten kan vikariera for varandra vid behov. Man ér dver-
ens om att det ndra samarbetet kan gynna mdojligheterna till medling. Bada
verksamheterna dr fran 2005 inskrivna i polisens och socialtjanstens verk-
samhetsplaner, som stracker sig fram till 2007.

Stodcentrum tillhor den forebyggande enheten inom socialtjdnsten. Man
har hela Sundsvall som upptagningsomrade, med ca 100 000 invanare.

Arbetssittet ar liknande det vid de andra stddcentra.

Vad fick John och Sarah for hjalp?

Johns hat och destruktiva reaktioner kunde vandas

Stodcentrum fick en kopia av Johns polisanmélan. Nilla (socialsekreterare
vid Stodcentrum) skrev ett brev till honom och erbjod en tid for samtal. Nér
John inte kom den utsatta tiden ringde Nilla upp, men han var inte intresse-
rad av att trdffa henne.

Utredande polis bad Nilla vara med under malsdgandeforhoret, eftersom
John verkat ma déligt niar han gjorde sin polisanmilan. Nilla beréttade vad
Stodcentrum kan hjélpa till med och foreslog en ny tid, som John acceptera-
de.

Han kom till det forsta samtalet tillsammans med sin mamma, som var
mycket orolig. Bada hade méanga fradgor om polisutredningen och vad som
skulle hénda.

Vid de foljande fyra samtalen (med John ensam) gick de i detalj igenom
vad som hint. De talade ocks&d om hur det var hemma efter hindelsen. Sar-
skilt mamma stillde svéra fragor som John inte ville svara pa, eftersom han
inte ville oroa henne mer.

Under samtalen kom Johns hdmndtankar fram allt tydligare. Han hade
starkt hatiska kénslor mot garningsménnen, ville samla ihop kompisar, s6ka
upp dem och ge igen. Han sa att han ville sla ihjdl dem. Johns besvikelse
blev stor ndr polisutredningen lades ner. Han sa att han hatade polisen och
hela samhillet och himndkénslorna dkade ytterligare.

Johns mamma ringde. Hon var mycket orolig, for John var alltmer séllan i
skolan och hade hamnat i1 ett nytt ungdomsging, med hogerextremistisk
anknytning, som var ute pd nétterna, brakade och slogs pa stan.

Nillas kontakt med John intensifierades. De pratade mycket om hat och
hdmnd, om det gdng han numera umgicks med och vad de gjorde. Nilla for-
sokte f4 John att se vilka konsekvenser umgénget med de nya kompisarna
medforde. Efter ett tag slot de ett avtal om att han skulle vara i skolan pé
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dagarna. De pratade om vad han kunde gora for att bli béttre bemott av 13-
rarna, som hade reagerat pa hans provocerande sitt. Nilla foreslog ett mote
med John, hans mamma och klassforestdndaren. Vid motet kunde Nilla
hjélpa John att forklara hur han kénde sig i samband med och efter rinet och
de kunde prata om hur man tillsammans kunde stodja John for att forbéttra
hans situation i skolan.

Efter ett tag borjade John géd regelbundet i skolan igen och blev mindre
hatisk och mer forhoppningsfull. Han tyckte sjédlv att han hade lugnat ner
sig, och borjade tala om att han kanske maste bryta med de nya kompisarna.
Vid det sista samtalet med mamman tyckte hon att John var mindre stokig
hemma, holl sig hemma pa nétterna och att skolsituationen forbéttrats.

Sarah kunde sakta aterfinna sin trygghet och sjalvkansla

Sarah kom till Stédcentrum efter att en fritidsledare ringt upp for att fa rad
om hur hon skulle hjélpa Sarah, som i fortroende beréttat vad som hént. Sa-
rah fick en tid hos Karin pa Stédcentrum och kom dit tillsammans med den
personal frén fritidsgarden som tagit kontakt.

Under det andra samtalet beridttade Sarah hela hiandelsen, och att kamra-
terna fatt reda pa vad som hént och stillde obehagliga fragor.

Sarah hade pratat med sin mamma, men hon ville inte att pappa skulle fa
veta. Karin foreslog att de skulle prata med mamma nésta gang, men det
ville inte Sarah. Hon sa att hon sjdlv kunde tala om att hon gick pa samtal pa
Stodcentrum.

Under de samtal som foljde, pratade de mycket om Sarahs kénslor infor
det som hént och for pojken som gjort detta. Hon sa att hon hatade honom.
Sarah berdttade ocksa att det kiindes som hon hamnat i ett svart hdl och inte
kunde ta sig upp. Hon kénde sig &cklig, smutsig och onormal. Hon grit
mycket och sa att hon kénde sig vérdelos.

Efter ett par samtal ringde Sarahs mamma och var orolig for sin dotter,
som borjat kld sig utmanande, vara ute med olika pojkar om kvéllarna och
ibland vara borta pa nitterna. Allt oftare hdnde det att Sarah inte orkade ga
till skolan. Karin foreslog Sarah att de skulle prata med mamma och att hon
kunde hjdlpa Sarah att ta kontakt med ungdomsmottagningen. Detta ville
Sarah inte hora talas om.

Sarah hade tdt kontakt med Karin under en period. Sarahs mamma horde
av sig ibland per telefon for att hon var orolig och ville ha rad. Samtalen
med Sarah handlade nu om hur hon skulle hantera kontakten med kamrater-
na i skolan och hur hon skulle forhalla sig till pojken som hade forgripit sig.

Efter ndgra méinader kdnde Sarah att hon midde bittre och hon bdrjade
aterfa sin tidigare sjdlvkinsla. Kontakten med Stédcentrum blev glesare. Nu
hor Sarah av sig till Karin ndgon gang ibland och vill komma och prata. Hon
tycker det ar tryggt att veta att hon har ndgon att vénda sig till om hon skulle
behova extra stod.

De ungas kanslor och tankar
Manga ungdomar végar inte ga till skolan eller ga ut efter att de utsatts for
ran, misshandel etc., av rddsla att stota ithop med gérningsmannen eller att
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raka ut for nya dvergrepp. Det hinder att fordldrarna méste folja den unge
till och fran skolan och eventuella fritidsaktiviteter.

I samtalen med barn och unga kommer det fram kénslor av radsla, ilska,
hat, skuld, sjélvdestruktivitet m.m., och i de flesta fall leder samtalen till att
oron kan minska och att de kan 1amna héndelsen bakom sig for att g& vidare
1 livet, rikta in sig pa nuet och framtiden. Nagra exempel ur intervjuerna kan
illustrera vad personalen vid stodcentra ofta moter i samtalen:

“Den hdr tjejen kdnde sig forst liten och rddd och kunde varken sova
eller dta. Hon vagade inte gd ensam till sitt arbete. Nu ville hon ha
konkreta rad om hur hon skulle géra for att klara av det.”

“Killen ville prata och var orolig for sin egen aggressivitet. Den hade
okat efter misshandeln och han hade sjdilv borjat upptréida provoceran-
de och hamnade ofta i slagsmal.”

Manga unga brottsoffer sdger att de kan prata med sina kompisar om “allt”.
Men 1 praktiken dr det mycket som kommer fram i samtalen pa stodcentra
som de kan ha svart att prata med andra om — rddsla och skuld t.ex. Det kan
ocksa vara svart att prata med fordldrarna, eftersom de ofta ar sé oroliga och
fortvivlade 6ver vad som hént att de unga ténker att det bara okar belast-
ningen pa dem.

En erfarenhet &r att personer i omgivningen kanske inledningsvis ar stod-
jande, men efter en tid tycker att det ska ha “gatt dver”, och inte har forsta-
else for att den unge kan fortsdtta att md psykiskt déligt langt efterat. Att
bade omgivningen och brottsoffren sjidlva kan kénna irritation over att rads-
la, andra reaktioner och symtom sitter i linge finns ocksa beskrivet i brotts-
offerforskningen.

De bilder av sin vardag som unga brottsoffer formedlar i samtalen vid
stodcentra visar en bitvis skraimmande verklighet. Personal vid stédcentra
tycker sig se att det pa senare tid forekommer allvarligare kridnkningar, och
mer grovre vald, ofta med kniv. Ibland handlar det om utdragna krankningar
och det dr inte ovanligt att ménga fordvare tillsammans ger sig pé ett offer.
Tidigare fanns enligt vad personalen erfar vissa oskrivna regler, som att inte
sparka pé den som ligger och att inte ge sig pa tjejer, som inte tycks gilla
langre. Intrycket dr att det ofta handlar mer om en maktdemonstration och
om krinkningen i sig, t.ex. i samband med ran, 4n om att man vill at ett

byte.

Malet ar att kunna leva som vanligt

De flesta stodcentra beskriver sina mal med verksamheterna pa liknande
satt. Unga som har varit utsatta for brott ska ha ndgonstans att vinda sig for
att bearbeta det trauma de gatt igenom, ma béttre, fa tillbaka sitt sjalvfortro-
ende och kunna aterga till att leva som vanligt. Ett annat viktigt mal 4r att de
unga ska kunna aterfa eller behalla sin tillit till vuxna och till samhéllet och
inte tappa hoppet.

Vad som genomgiende tas upp dr att man genom brottsofferstodet vill
forhindra bade att de unga rékar ut for nya brott och att de sjélva ska utsdtta
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andra. Personal vid stddcentra menar att det finns en pataglig risk for att
hatet och himndbegiret vixer och gor unga brottsoffer till forovare om de
inte far mojlighet att bearbeta sitt trauma och sin ilska. Som tidigare redovi-
sats visar brottsofferforskningen att risken for upprepad brottsutsatthet &r
hogre hos unga (se Ungas utsatthet for brott). Det dr ocksa konstaterat att en
kénsla av fornedring och krankning dr vanlig hos unga brottoffer, ibland
med langvariga kinslor av stark ilska, hat och himndlystnad (BRA-rapport
2000:6 ).

Aven forildrar och syskon och andra nirstidende kan anses vara brottsof-
fer, nir deras barn respektive bror, syster, barnbarn eller pojk-/flickvin har
blivit kriankt, och kan behova bearbeta det. Annars kan riddsla, hat och miss-
tro vixa dven hos dem. Frin stodcentra papekas att stod till fordldrarna ock-
sd behovs for att minska risken for att de blir 6verbeskyddande mot sina
barn eller att fordldrarnas éngest blir en ytterligare borda for ungdomarna.
Foraldrar kénner sig ofta fortvivlade och maktlosa, och vet inte hur de kan
stodja och hjélpa sitt barn, nir det kanske inte vill ga till skolan och mér
psykiskt daligt.

Ockséd kamrater som bevittnar brottet kan reagera pd liknande sitt som
brottsoffret och kan behdva fa hjélp med det.

Vidare menar man att stodet ofta behovs for att ungdomarna ska orka ige-
nom rattsprocessen.

Stodcentra har specifik kompetens

Stodcentra for unga brottsoffer forenar pa ett unikt sétt kompetens fran flera
olika omraden. De som arbetar pé stddcentra har socionomutbildning. Nagra
har olika vidareutbildningar, t.ex. i kriminologi, viktimologi och sexologi.
Naéstan alla har tidigare erfarenhet av att arbeta med ungdomar inom social-
tjdnsten. Personalen betonar att det dr viktigt med god kompetens i kris- och
traumabearbetning, samtalsmetodik och ungdomsutveckling.

Vidare ar det viktigt att vara orienterad i rittsliga fragor for att kunna for-
klara for ungdomarna hur polis och &klagare arbetar, advokaters roll och
samarbetet med dem, hur en rittegdng gar till, skadestandsfrdgor, brottsska-
deersittning m.m.

Beroende pa inriktning kan det ocksé behdvas utbildning i kognitiv bete-
endeterapi, 16sningsfokuserat arbetssitt, nidtverksarbete m.m.

Aven erfarenhet av uppsdkande verksamhet, nitverksbyggande och sam-
verkan kan man enligt personal pé stodcentra ha stor nytta av i1 arbetet med
unga brottsoffer.

Initiativen kom fran olika hall

Initiativen till att starta sirskilda verksamheter till stdéd for unga brottsoffer
inom socialtjansten har kommit fran olika hall i de kommuner som &r med 1
undersokningen. I flera fall togs initiativen med anledning av en 6kning av
anmilda rdn bland unga, som uppmirksammades i media, och oro for ut-
vecklingen nér det géller ungdomskriminalitet.

I en kommun kom initiativet fran ndgra kommunpolitiker. I andra fall har
de inom socialtjdnsten som arbetar med brottsofferstod for vuxna sett att det
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behdvs en sirskild verksamhet for unga. Aven de som arbetar med medling
har patalat behovet av brottsofferstod.

I Sundsvall ar polisen aktiv ndr det géller brottsforebyggande arbete i
skolorna och har verkat for att fa i gang en stodverksamhet for unga brotts-
offer. Det lokala brottsforebyggande radet, en strategigrupp med represen-
tanter frdn polis, socialtjanst och néringsliv, har varit padrivande, tillsam-
mans med Brottsofferjouren.

I Uppsala har uppbyggnaden av Stodcentrum for unga brottsoffer fore-
gitts av en kartlaggning av brottsutsattheten bland unga.

Nara samverkan med polisen en forutsattning

Idén med stodcentra for unga brottsoffer bygger pé ett nira samarbete med
polisen. Polisen formedlar kontakt med unga brottsoffer och kan ocksé in-
formera ungdomar om stodcentra vid andra tillfdllen. Brottsoffren har ofta
mdnga fragor om vad som sker i polisutredningen och vad som kommer att
hidnda i den fortsatta réttsprocessen. Da behdver personalen ha nira kontakt
med utredande polis for att kunna ge besked.

Stbédcentra &r oftast n6jda med samverkan med polisen

Samverkan mellan stodcentra och polisen ér vél etablerad 1 kommunerna.
Formerna for och innehallet i samverkan beror mycket pd hur polisen orga-
niserar sitt arbete — om det finns ungdomsrotel/enhet, sirskild samordnare
for brottsoffer, brottsofferarbete, sdrskild enhet for familjevéald och sexual-
brott m.m.

Polisen formedlar information till stddcentra om de polisanmélningar som
kommit in, dar ungdomar utsatts for brott, ibland efter att ha inhdmtat sam-
tycke fran den det giller. Den s.k. generalklausulen i sekretesslagen ger
mojlighet att 1dmna ut en uppgift till en myndighet, om det &r uppenbart att
intresset av att uppgiften ldmnas ut védger tyngre in det intresse som sekre-
tessen ska skydda (14 kap. 3 § SekrL). De brottsoffer som inte samtyckt till
att polisen formedlar kontakt med stodcenter fir information om vart de
sjdlva kan vinda sig, sédvida inte behovet av stod bedoms vara sadant att det
dnda motiverar en kontakt med socialtjansten.

Stodcentret tar sedan kontakt med den unge, genom brev, telefon eller
sms.

En modell dr ocksd att personal fran stodcentret & med pa polisens
genomgangar av inkomna polisanmilningar, och redan dir kan ta stillning
till vilka det finns anledning att kontakta. Nar stodcentrum har lokaler hos
polisen finns det ocksa mojlighet att i vissa fall informera en ung person om
mojligheten till stod direkt i samband med att han eller hon gor sin polisan-
maélan. Det forekommer ocksa att polisen ordnar direktkontakt med personal
frdn stodcentrum i anslutning till ett malsdgandeférhor. I en kommun &r en
socionompraktikant frén stodcentrum med vid mélsdgandeforhéren och er-
bjuder da unga brottsoffer tider for stodsamtal.

Dessa rutiner och kontakter fungerar enligt personal vid stddcentra i de
flesta fall bra, till och med mycket bra, &ven om det inte alltid ar friktions-
fritt. Det kan ibland ta lang tid att f4 drenden fran polisen. Ndr gérnings-
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mannen ar over 18 ar utreds drendet inte inom polisens ungdomsrotel (nér
sadan finns), och i dessa fall kommer inte heller unga brottsoffer till stod-
centras kdnnedom.

I kommuner dér polisen har brottsoffersamordnare eller kontaktpersoner
for unga brottsoffer underléttas samarbetet.

Négra stodcentra har gott samarbete med de poliser som finns ndrmast
lokalmaéssigt, eller med t.ex. ungdomsroteln/ungdomsenheten, medan det ar
svarare med andra rotlar (t.ex. for unga i aldrarna 20-25 ar) eller andra delar
av ett polisdistrikt 1 andra lokaler, ddr personkdnnedomen saknas.

Det ér olika verksamhetskulturer som mots, och det krdver dmsesidig re-
spekt. Att fran socialtjinsten ha sin verksamhet i polisens lokaler ar att
komma som gist i ndgon annans verklighet. Personal vid stodcentra menar
att det ar viktigt med en tydlig och stark egen yrkesidentitet, annars kan det
bli svart, i synnerhet om man &r ensam.

Négra stodcentra Onskar ett ndrmare samarbete med polisen kring unga
brottsoffer, med ett mer delat och aktivt ansvar. Man vill se stodet till unga
brottsoffer som en “samverkansverksamhet” som omfattar d&ven polisen.
Personal vid stodcentra efterlyser mer diskussioner och en gemensam syn pé
brottsoffer och hur man kan arbeta tillsammans for dem. Det fungerar t.ex.
inte alltid som man 6nskar 1 polisens information till brottsoffer om polisut-
redningen, bedémningarna och réttsprocessen, eller om varfér en polisut-
redning ldggs ner. Personal fran stddcentra menar att polisen inte alltid har
forstaelse for varfor detta ar viktigt for den unge.

I nagot fall har nedskédrningar och stor arbetsbelastning hos polisen varit
forsvarande 1 samarbetet kring brottsofferfrigorna. Nagra stodcentra rap-
porterar att det kan vara svart att upprétthélla ett gott samarbete med polisen
dar det ar stor personalomséttning och omorganisationer.

Ett bekymmer som tas upp éar att polisen i vissa fall har langa handlégg-
ningstider. Det blir pafrestande for den unga, som trots bearbetning och stod
frén stddcentrum inte kan ga vidare i sin psykologiska process innan rétts-
processen ér avklarad. Den bristen skapar en frustration som stodcentra inte
kan gora sa mycket for att hjdlpa till med.

Sammantaget tycker dock stddcentra att samarbetet med polisen fungerar
bra.

Polisen & genomgéaende ndjd med samverkan med stédcentra

Polisen har genomgaende varit mycket positiv till verksamheten med stod-
centra for unga brottsoffer. Polisen ser att det finns ett stort behov av séddant
stod till brottsoffer, som det inte finns kompetens och resurser for i deras
egen verksamhet. Innan stodcentra fanns var det i regel ingen som fangade
upp dessa ungdomar. Det dr ocksa viktigt for polisen att ha tydliga samar-
betspartners inom socialtjdnsten.

Forutom att det dr bra for ungdomarna att de far kvalificerat stod menar
polisen ocksa att detta i sin tur kan innebdra mycket positivt for rittsproces-
sen. Bade brottsoffer och vittnen kan genom att fa stdd bli mer benédgna att
sta for sina uppgifter. Genom att i stddsamtal tala om vad som har hint har
de lattare att beskriva detta dven for polis och domstol. Det blir béttre utred-
ningar och det &r léttare att fa drendet till rittegdng. Nigra menar ocksa att

53



det kan betyda att fler drenden kan gé till medling. Det ar ocksa bra att
brottsoffren far information om réttsprocessen, brottsskadeersittning, for-
sdkringsfragor m.m.

Man menar vidare att stodverksamheten och forbéttringarna i réttsproces-
sen betyder att brottsoffren far upprittelse och att deras tilltro till myndig-
heter stérks. ”Stodcentrum har inneburit en positiv fordndring nar det giller
ungdomars fortroende for polisen.”

Organisation och andra forutsattningar

Socialtjdnstens organisation och forutséttningar i kommunerna ser olika ut —
och dédrmed dven var de olika stddcentra dr placerade, hur de dr uppbyggda
och vilken stédllning de har. Delvis har detta ocksa att géra med varifran ini-
tiativet till verksamheten kommer. Om det kommit “uppifran” &r inte alltid
handldggare inom olika verksamheter inférstadda med stodcentras betydelse
och inte sd engagerade i samverkan som man skulle 6nska.

Om engagemanget for att starta och bygga upp en stodverksamhet omvént
bara finns hos handlidggare, utan stdd och forankring pa chefsnivén, blir det
trogt och tungt att driva fragan: ”Det har hiangt pa oss om det ska bli nagot.”

Négra stodcentra har pekat pé att det kan vara ett problem att verksamhe-
ten finansieras centralt, da stadsdelar eller 6vrig socialtjdnst inte kdnner né-
got delansvar nir de inte &r med och bekostar den. De menar att medfinansi-
ering ocksa kunde fora med sig ett tydligare gemensamt ansvar for brottsof-
ferfrdgorna.

I kommuner dér socialtjdnsten har en organisatorisk uppdelning i myn-
dighetsutdvning respektive forebyggande, rdd och stod/service, tillhor stod-
centra den forebyggande delen.

I storstdderna med stadsdelsindelning har stodcentra sin organisatoriska
tillhorighet till en stadsdel eller central verksamhet, tillsammans med andra
kommunoévergripande uppsdkande verksamheter, som filtassistenter, pro-
stitutionsgrupper, gatulangningsgrupper och liknande. Hur stadsdelarnas
delaktighet och delansvar i verksamheten ser ut varierar.

Initierad arbetsledning och tydligt ansvar ar viktigt

En konsekvens av den organisatoriska tillhorigheten ar olikheter vad géller
forankring i socialtjénsten, arbetsledning, nérhet till samarbetspartners m.m.

Fran stodcentra sdger man att det dr viktigt med en initierad och engage-
rad arbetsledning som bade kan driva brottsofferfrdgorna i den egna organi-
sationen och verka for att forankra verksamheten och utveckla samverkan
med andra. Vidare ar det viktigt att man har en engagerad arbetsledare att
”bolla” med — en chef som man kan utveckla sina tankar om verksamheten
tillsammans med. Manga arbetar idag langt ifrdn sin chef och har darmed
inte mojlighet till den tita kontakt for Omsesidigt utbyte som man skulle
onska.
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Personalen behover kolleger, fortbildning och handledning

Stodcentra for unga brottsoffer &r en relativt ung och nyetablerad verksam-
het — flera arbetar fortfarande i projektform. Det ger en sdrskild sarbarhet.
Den blir speciellt pataglig diar det bara finns en anstilld, t.ex. vid personal-
byte.

Att arbeta ensam ar ocksa tungt for att man inte har nagon att rddgora,
diskutera och dela arbetsbordan med — vare sig nér det giller kontakten med
ungdomarna och foridldrarna eller samverkan med andra berdrda. I ett par
kommuner har man dock fitt mycket stdd i ett ndra samarbete med social-
tjdnstens medlingsverksamhet och brottsofferstdd for vuxna.

Vidare dr det svart nir man dr ensam att ocksa hinna med forebyggande
och utatriktat arbete i skolor, pa fritidsgirdar, i1 foreningslivet etc.

Alla betonar att det dr viktigt att ha mdjlighet att byta erfarenheter med
andra som arbetar med unga brottsoffer. For att behalla och utveckla den
specifika kompetensen behdvs ocksd kontinuerlig pafyllning genom fort-
bildning.

Personalen vid alla stddcentra utom ett har handledning, i nagot fall spe-
ciell handledning, annars tillsammans med den enhet man tillhér. Man me-
nar att det dr sédrskilt viktigt med handledning i denna verksambhet, eftersom
det for flera dr frdga om ensamarbete och det manga ginger handlar om
tunga drenden.

De flesta har lokaler hos polisen

De flesta stodcentra har redan frén borjan strdvat efter en samlokalisering
med polisen, av olika skil. Dels for att underlitta kontakterna, for informa-
tion om brottsoffer och om sadant i polisutredningen som kan delges social-
tjansten, dels for att det anses léttare for ungdomar att komma om det inte &r
1 socialtjanstens lokaler. Manga unga och foréldrar vill inte bli férknippade
med socialtjdnsten eftersom de inte har sociala problem. En standpunkt ar
att det lokalmassigt dr viktigt att markera att stodet till unga brottsoffer dr en
egen verksamhet for unga, med sjélvstindighet bade i1 forhallande till soci-
altjanst och polis.

De som har lokal hos polisen ser flera fordelar med det. Polisen stér for
lokalen och dr dirmed medfinansidr och delaktig i verksamheten. Man lér
kdnna varandra och det &r latt att ha kontakt. Det minskar risken for miss-
forstdnd, man kan se och fi en béttre forstaelse for varandras uppgifter och
kompetens. Pa flera héll fungerar detta mycket bra, medan andra trots nér-
heten lokalméssigt danda upplever att det &r svart att "komma in” och f& en
verklig samverkan till stand.

I Géteborg t.ex. har man diremot valt att inte ha sina lokaler hos polisen.
Skélet dr att man vill satsa séarskilt pa att nd d&ven de unga som inte har polis-
anmaélt brottet. Om de maste gé till polishuset for att 4 stod kan de uppleva
det som tvingande att anmadla, eller undvika att ga dit. I Géteborg delar man
lokal med ideell verksamhet som har grupper fér barn och ungdomar som
bevittnat vald 1 familjen. Lokalen ligger i ndrheten av polishuset.

I Uppsala ville man fran borjan inte heller ha lokaler hos polisen, men
tyckte efter ndgra manader att man saknade mojlighet till snabb kontakt och
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information. Nu har man lokal bade hos polisen och tillsammans med andra
ungdomsverksamheter inom socialtjénsten.

Forankring och samverkan
Basen i att sprida kunskap och bygga natverk

Alla stodcentra papekar att det dr viktigt att vara offensiv och initiativrik for
att verksamheten ska bli kdnd och for att hitta samarbete med andra myn-
digheter och aktorer. Erfarenheten visar att det &r viktigt att f4 en ordentlig
forankring pa olika nivaer 1 den egna organisationen och i de instanser som
man behdver samverka med, i forsta hand polisen.

Naéstan alla stodcentra har haft en uppbyggnadsfas, da man har upparbetat
kontakter med viktiga samarbetspartners, planerat verksamheten, list in sig
pa omradet, gjort studiebesok och fitt fortbildning.

Flera stodcentra dgnar en hel del tid 4t att gora sig kinda, sprida kunskap
om verksamheten och 6ka medvetenheten om unga brottsoffers behov av
stod. Det ar ett arbete som hela tiden maste fortsitta och hallas levande, ef-
tersom stddcentra inte kan fungera ensamma, utan dr beroende av samver-
kan med andra instanser. Personal vid stddcentra menar att arbetet for unga
brottsoffer maste vara en gemensam angeldgenhet for alla berérda. Det ar
viktigt att de kénner till verksamheten och dr fortsatt informerade om den.

I Goteborg t.ex. har man satsat mycket pa forankringsprocessen, som har
fatt ta lang tid. Som ett led i denna har Stodcentrum for unga brottsoffer
bl.a. bjudit in representanter for alla samarbetspartners till en heldag, for att
dels presentera sitt uppdrag och hur man arbetar, dels ge deltagarna mdjlig-
het att diskutera och formulera pa vilket sétt de kan ha nytta av Stodcent-
rum. Deltagare har varit polis, &klagare, domare, socialtjénsten i stadsdelar-
na, skolor, ungdomsmottagningar, barn- och ungdomspsykiatrin, sjukvéar-
den, foreningslivet med bl.a. brottsofferjourer och invandrarorganisationer,
frivdrden m.fl. Detta har bl.a. resulterat i ett ndt av kontaktpersoner, som
ocksa kommer att héllas fortsatt informerade genom ett nyhetsbrev. Man
planerar att fortsitta med sadana informationsdagar aterkommande. Liknan-
de satsningar finns dven pé annat hall.

Skolans roll ar central

En hog andel av de brott som unga utsétts for begés i eller 1 nérheten av
skolan. Det visar savil forskning och statistik som erfarenheter fran stod-
centra. I ménga fall handlar det om mobbning, men ofta dven andra brott,
som olaga hot, stold, rdn och misshandel.

Att aterrapportera till skolorna hur vanligt det ar att ungdomarna blir ut-
satta i eller 1 ndrheten av skolmiljon och informera om vad detta kan betyda
for dem é&r en viktig uppgift for stodcentra, liksom att vara med i skolans
diskussioner och fortbildning om férebyggande arbete och brottsofferstod.
Ett stodcenter erbjuder t.ex. ett paket med en halv dags information till
skolorna.

Fran stodcentra papekas dock att det &r viktigt att det dr skolan som “ager
frdgan”, tar initiativet, bjuder in och som behéller ansvaret for att forebygga
och pa annat sitt arbeta aktivt med dessa fragor pé ett kompetent sétt. Det
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finns exempel pé att skolan har férvintningar pa att stddcentrum ska arbeta
med fragor om mobbning i skolan.

Det dr inte ovanligt att ungdomarna efter att ha varit utsatta for brott inte
vagar gé till skolan efter det som hént. Hér betonas frin stédcentra att det ar
skolledningen som har ansvar for att verka for att ungdomarna ska kunna
kénna sig trygga i sin arbetsmiljo.

Fran stddcentra menar man att skolpersonal ibland inte fOrstdr hur ett
brott kan pdverka en ung ménniska och att det kan ta ldng tid att "ldka
thop.” Man tycker att skolorna generellt sett har for lite kunskap om brotts-
offers situation.

Samverkan med oOvrig socialtjanst
Individ- och familjeomsorg

Fran stodcentra papekas att det dr viktigt att man ldmnar 6ver for utredning
till socialtjanstens individ- och familjeomsorg nir det i kontakten med unga
brottsoffer kommer fram problematik eller information om hemsituationen,
som pakallar andra insatser dn vad stodcentra kan erbjuda.

Har finns en viss variation 1 verksamheten pa stodcentra. En del har korta
kontakter, fokuserade pa krisen 1 samband med brottet, och hénvisar sedan
vidare till socialtjdnst i vrigt, barn- och ungdomspsykiatri eller ungdoms-
mottagningar ndr den unge behdver mer hjélp, medan andra ibland kan ha
langa behandlingskontakter som ocksa tar upp annan problematik.

Flera stodcentra har erfarenhet av att samverkan inom socialndmnden,
med individ- och familjeomsorgen, inte fungerar som den borde. Det finns
en uppfattning att handldggarna dir i vissa nonchalerar brottsofferproble-
matiken, och inte tar den pa allvar. Fran stodcentra papekas att socialtjans-
tens individ- och familjeomsorg maste ta sitt lagstadgade ansvar att ge stod
till brottsoffer, &ven om det finns en sérskild stddverksamhet for unga som
drabbats av brott.

Ett 4nnu storre problem &r nér individ- och familjeomsorgens handldggare
1 vissa fall inte anser att den anmélan som gors ger anledning till utredning
eller insatser. De ser enligt personal vid stddcentra inte alltid allvaret i de
beddmningar om behov av ytterligare hjidlp som stddcentra gjort, och att det
ar viktigt med insatser for unga innan de riskerar att hamna i en negativ ut-
veckling. Det har ocksé sagts att det férekommer en uppfattning hos social-
sekreterare att stodcentra for unga brottsoffer dr en “lyxverksamhet”. Harda
besparingskrav och omorganisationer forsvarar samverkan dven inom soci-
altjansten.

Flera stodcentra har dock ett gott samarbete med andra forebyggande
verksamheter och ungdomsenheter inom socialtjdnsten.

Stodcentra i storstiderna tar emot ungdomar fran kranskommunerna i ett
akut skede, men slussar dem i regel sedan vidare till ungdomsgruppen i re-
spektive kommun (utom vid ett stddcenter, ddr man tar emot om brottet be-
gétts inom det egna geografiska omradet). Det blir ocksa ett sétt att med-
vetandegora och pdminna om det ansvar som socialtjdnsten har for stod till
brottsoffer. Dessa kontakter har i regel uppfattats positivt — ocksa som ett
sétt for socialtjansten 1 hemkommunen att f& kinnedom om vad som hénder
med de egna ungdomarna.
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Medling

De flesta stodcentra har samverkan med socialtjdnstens medlingsverksam-
het, 1 varierande omfattning, med t.ex. delade tjdnster, organisatorisk tillho-
righet 1 samma enhet eller gemensamma lokaler. I flera fall har medlings-
verksamheterna utifrdn att moéta brottsoffer varit padrivande for att starta
stodcentra.

Pa flera héll ser man bade inom polisen och stodcentra medlingen som en
viktig del 1 brottsofferarbetet. Om det gar att komma fram till medling 1 ett
drende, &r det ett bra avslut pa kontakten med den unge.

Trots ambitionen &r det ett fatal drenden som har resulterat i medling. Po-
lisen i de aktuella kommunerna uppger att det bara dr omkring en procent av
ungdomsbrotten som gar till medling.

Ofta dr det inte lampligt med medling, och i manga fall &r det ndgon av
parterna som inte vill. Brottsoffret ska dnska medling och kunna kinna sig
tryggt 1 en medlingssituation, och gérningsmannen ska ha erként brott och
angra sig. Inte alltfor séllan ar det inte heller ként vem som ar gérningsman.

Ungdomsmottagningar

Ungdomsmottagningar betraktas av stodcentra som givna samarbetspart-
ners, dir man kan slussa ungdomar vidare at bada hall. Bdda typerna av
mottagningar har sérskild ungdomskompetens och ungdomsprofil, dr 6ppna
och littillgdngliga och étnjuter stort fortroende bland ungdomarna. Ung-
domsmottagningarna har dock varierande inriktning och kompetens. En del
ar huvudsakligen inriktade pa preventivmedelsrddgivning och fragor om sex
och samlevnad, medan andra har kurator eller psykolog for samtalskontakter
med ungdomar om alla slags problem.

Har papekar stodcentra att det behovs en tydlighet i vem som gor vad —
och vad man inte kan ata sig eller ansvara for.

Barn- och ungdomspsykiatrin

Flera stodcentra skulle onska ett béttre samarbete med barn- och ungdoms-
psykiatrin. Ofta dr det svart att hidnvisa unga som behdver mer psykotera-
peutiskt stod till barn- och ungdomspsykiatrin. Det beror dels pa att vanteti-
derna dr ldnga, dels att personalen dér inte alltid har ett brottsofferperspektiv
och inte gér samma beddmning nir det géller behovet av insatser utover det
som stodcentrum kan erbjuda.

Det finns ocksé exempel pa bra samverkan mellan stddcentrum och barn-
och ungdomspsykiatrin, med Oomsesidig respekt for varandras kompetens.
Ibland gér ocksa unga pa samtal parallellt hos bada.

Brottsofferjourer

Brottsofferjourerna ar en ideell verksamhet, som én sé lange frimst har in-
riktning pa vuxna, med &ldre stodpersoner, d&ven om det finns planer pd mer
inriktning mot ungdomar. Aven hir kan man fi information om brottsoffers
rittigheter och om réttsprocessen. Hur mycket stddcentra samarbetar med
brottsofferjourerna varierar. Gemensamma lokaler forekommer. I Sundsvall
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stéller brottsofferjouren upp med stédpersoner till den unge 1 réttsprocessen.
Jourerna dr ocksé viktiga for att slussa ungdomar vidare till stodcentra.

Detta ér ett samarbete som stodcentra gérna vill utveckla. Det finns tankar
om att man kanske kan arbeta gemensamt i vissa fragor, t.ex. i den utétrik-
tade informationen och med foréldrastod.

Stodcentra erbjuder stdd, radgivning
och information

Stodet till unga brottsoffer ges huvudsakligen i samtal, for bearbetning av
vad de varit med om och orientering framat. I samband med samtalen med
ungdomarna tar personalen oftast ocksd med den unges samtycke kontakt
med polisen, och dven t.ex. &klagare, BUP, socialtjansten, skolor m.m. vid
en del stodcentra foljer personal ocksa med ungdomarna till rattegdngen.

Samtal med unga for att bearbeta och ga vidare

De flesta samtal sker i stodcentrums lokaler, men nagra verksamheter triaffar
daven ungdomar i deras hem, i skolan eller pd andra offentliga platser, t.ex.
caféer. Man menar att det dr viktigt att vara flexibel och mdta ungdomarna
pa ett séitt som kdnns naturligt for dem.

Samtalen brukar vara en timme, och det vanliga ér att man triffas en ging
1 veckan under de forsta veckorna. Senare kan samtalen glesa ut till varan-
nan vecka eller en gadng i ménaden. Vid en mottagning har man i regel
genomgdende tva veckor mellan samtalen. Totalt sett kan det bli allt frin ett
samtal upp till tvd &rs samtalskontakt, men oftast ror det sig om 5—7 samtal.
Att ungdomarna far rita och skriva ner vad de upplevt och hur de kadnner sig,
ar som nidmnts ett led i1 bearbetningen, men kan ocksa vara bra for att tydli-
gare kunna berétta 1 rdtten vad som hénde.

Vissa verksambheter har ett tydligt strukturerat och avgransat forhallnings-
sitt, som fokuserar frimst det som ror brottet. Efter det forsta informerande
samtalet erbjuds den unge att boka ytterligare tre samtal till att borja med,
med sikte pa att hjdlpa den unge genom krisen. Man arbetar salutogent och
16sningsfokuserat, dvs. tar fasta pd den unges resurser och mojligheter att ga
vidare. Mellan samtalen kan den unge fa 1 uppgift att skriva ner héandelsen
och att rita hur det sg ut pa brottsplatsen. Efter ett tag brukar ilska och tan-
kar om hat och himnd komma upp, och den unge fér rita dessa svarta tan-
kar”. Det kan man sedan ha som utgéngspunkt for samtal och bearbetning,
for att minska risken att den unge agerar ut sin ilska mot andra. Samtalen
dgnas ocksa dt hur den unge ska hantera alla kdnslor och kunna ga vidare 1
sitt liv och sin utveckling.

Andra samtalar med ungdomarna dven om andra problem som behdver
bearbetas, och har vid behov ldngre samtalskontakter. Ibland kan det vara
frdga om ganska tung problematik. Dessa stodcentra betonar betydelsen av
att den unga far ha samtalskontakten kvar genom hela ldkningsprocessen, sa
lange han eller hon tycker att den behovs.

Man menar dock allmént att det &r viktigt att kunna prata d&ven om andra
saker dn brottet, t.ex. om fritidsintressen, kompisar m.m.
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Vid en mottagning verkar personalen for att aktivera den unges nitverk
som stod. Nagra stodcentra erbjuder ocksd gruppsamtal for ungdomar. Ett
stodcenter har haft en grupp for valdtagna tjejer.

Stod till foraldrar, for att de ska kunna stodja ungdomarna

Fordldrarna dr ofta de som initierar den unges kontakt med stodcentra. De ar
ocksé 1 regel med vid det forsta samtalet. Personal vid stddcentra anser att
det ar viktigt att informera fordldrarna, sa att de ska vara positiva till stodet
till den unge och till en eventuell polisanmélan.

Annars ser personalen helst att den unge kommer utan foréldrar till stod-
samtalen, savida det inte ar ett barn under tolv ar, da fordlder ofta ar med vid
flera samtal. Det &r viktigt att den unge kénner att samtalen é&r till for honom
eller henne och inte ska handla om forildrarnas oro.

Samtliga stodcentra anser att det &r viktigt att &ven erbjuda forédldrar stod i
olika former. Att stotta fordldrarna &r ocksa ett satt att stirka stodet till ung-
domarna. Fordldrarna behover hjdlp att hantera sin egen oro och angest, sa
att de inte for dver den pa ungdomarna. Om foréldrarna har en stark oro
finns det risk att den unge till slut inte vagar berdtta nagot eller tala om for
dem hur han eller hon mar, for att inte oroa dem dnnu mer. Ungdomarna
behover ofta extra fordldrastod efter brottet, men fordldrarna far ddrmed inte
bli 6verbeskyddande.

I regel ar det ungdomar med fungerande relationer till fordldrarna som
kommer till stoddcentra. Om forhallandet till fordldrarna &r bristfélligt blir
situationen ocksd mer komplicerad for den unge 1 samband med brottsut-
satthet.

Om den unge gér 1 samtal vid stddcentrum, menar personal att det &r en
fordel om ndgon annan handldggare kan ha fortsatta samtal med forédldrarna
om de sa dnskar. Mojligheter till detta saknas dock idag vid de flesta stod-
centra. Erfarenheten visar att det &r svart for samma handldggare att ha
samtal med bade den unge och fordldrarna. Det kan bli kluvet for handlag-
garen, och forédldrarna vill och tror ofta att de kan fa veta vad den unge tar
upp 1 sina samtal.

Ett exempel ur en intervju pa en vanlig situation som stodcentra moter:

“"Mamman berdttar att hennes pojke inte vdagar ga till skolan, gd och
trdna sjdlv eller gd till kompisarna efter skolan. Mamman dr orolig och
kdnner sig osdker och hjdlplos. Hon vet inte heller vad som hdnder i
polisutredningen.”

Det finns sérskilda fordldragrupper péd flera hall. Stod kan da ges i ledda
gruppsamtal eller som hjdlp att sétta igang sjdlvhjilpsgrupper. Det kan dock
ibland vara svart att fa ihop till en grupp foréldrar med liknande behov.

En hel del stod ges ocksa till forédldrar per telefon. Ménga ringer for rad
och information kring sina barn, om polisutredningen, rattsprocessen m.m.
Ett stodcenter har erfarenhet av att stodja fordldrar via e-postkontakt. Me-
ningen var fran borjan att erbjuda ungdomarna denna mojlighet, men det var
mest fordldrar som nappade. Det finns ockséd exempel pa att man samlar
forédldrar till informationskvéllar, d& man t.ex. kan bjuda in &klagare och
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andra med specialkunskap. Forutom informationen ar det ocksa ett sitt att
hjélpa fordldrar fa kontakt med andra i liknande situation. Det géller ocksé
att se till att fordldrar hittar till rdtt instans. Forvantningarna &r ofta hoga pa
stddcentra, men den information de kan ge om t.ex. polisutredningen &r
anda begrinsad. Erfarenheten fran stodcentra ar att fordldrar ofta &r “otroligt
tacksamma” for att ndgon lyssnar och visar intresse.

Hur stodet till fordldrarna ska utformas ar ett omradde som stodcentra vill
vidareutveckla.

Syskon och kamrater som ar vittnen beh6ver ocksa stod

Syskon till brottsoffer kan manga ganger ocksé fara illa av det som har hént.
Det handlar om rddsla och oro for badde egen del och for syskonet. Ibland ar
det ett syskon som varit forst med att fa se och hora vad som har hént.

Stod till vittnen ar ocksé viktigt, bade for bearbetning av vad de har varit
med om, som kan ha varit lika chockartat for dem som for offret, och for att
de ska kunna kinna sig tryggare 1 réttsprocessen. Da okar ocksa chansen att
de végar sta fast vid sitt vittnesmal. Det dr inte heller ovanligt att vittnen 1
samband med kompletterande vittnesforhor hos polisen visar sig ha blivit
utsatta pa ett satt som gor att de ocksa kan anses vara brottsoffer i lagens
mening.

Information och stod i rattsprocessen ger trygghet

En viktigt uppgift for stddcentra &r att berdtta och forklara for den unge hur
rattsprocessen gér till. En del foljer ocksa med till rattegingen for att finnas
med som stdd. Stodcentra i Stockholm har en grupp juridikstuderande som
pa ideell bas ger stdd till ungdomarna i réttsprocessen.

Vissa moment i rattegdngen kan vicka starka kéanslor, t.ex. da hindelserna
beskrivs eller di brottsoffret ser girningsmannens reaktioner. Forhor kan
kdnnas kriankande. Ibland behovs ett motivationsarbete, for det dr inte ovan-
ligt att fordldrar avrader unga fran att delta i rattegdngen, for att de tycker att
det dr en ytterligare pafrestning som de inte ska utsétta sig for.

Aven vittnen kan som nimnts ovan behdva information om hur en ritte-
géng gér till, vad deras uppgift dr och kanske ocksa i minska sin oro genom
att gora ett besok 1 rittssalen infor ritteging.

Vidare finns det mycket annan information som stddcentra kan ge till de
unga som utsatts for brott, t.ex. vad giller forsédkringsfragor, skadestand,
brottsskadeersittning m.m.

Sjalvforsvarskurser

Stodcentrum 1 Stockholm City anordnar sjilvforsvarskurser for ungdomar
frén alla stadens stodcentra. Att 6va sjalvforsvar kan hjdlpa tjejer och killar
att kdnna sig tryggare. Erfarenheterna dr positiva och personalen vill ut-
veckla detta vidare. Polisen har undervisat 1 sjalvforsvar och Stodcentrums
personal har funnits med for att ta hand om de svara kénslor som kan viackas
1 samband med vissa dvningar.
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Utatriktad information om brottsofferreaktioner

De flesta stodcentra ldgger en hel del tid pé att gd ut och informera i olika
sammanhang om vad det betyder att bli utsatt for brott och vilket stod unga
brottsoffer kan fa.

I Goteborg t.ex. finns ett projekt for att nd ut med information via skolan,
som bygger pé tidigare erfarenheter av liknande undervisning i sex och
samlevnad. I projektet finns en kvarts tjénst for att utbilda praktikanter fran
socialhdgskolan. De ska in sin tur halla i dubbeltimmar i &mnet livskunskap
med brottsofferperspektiv, med vdrderingsdvningar och liknande, i tvd hog-
stadieskolor (&rskurs atta och nio). De ska ocksa informera ldrarna och elev-
varden. Eventuellt kan det ocksa bli aktuellt att engagera praktikanter fran
lararh6gskolan 1 projektet. Stodcentrum 1 Goteborg har ocksa planer pa att
producera en informationsfilm.

Flera stodcentra informerar ocksa i foreningslivet om brottsoffer, hjélp
och stdd, t.ex. i fordldrafdreningar och invandrarorganisationer.

Jour vid ungdomsevenemang

I Goteborg diskuterar man ocksé att ha sérskild beredskap och finnas till-
gingliga 1 samband med evenemang som lockar mycket ungdomar. Man har
redan haft jourverksamhet pa det s.k. Goteborgskalaset. Andra sddana tink-
bara tillfdllen ar skolavslutning, Valborg och kanske idrottsevenemang.

Vilka ar det som kommer?

Bade flickor och pojkar, de flesta i tonaren

De atta stodcentra véander sig alla till unga som varit utsatta for brott, men
aldersgranserna varierar nigot, och dven avgransningen nir det giller brott.
Det finns ingen uttalad aldersgrins nedét, och man vénder sig till barn och
ungdomar och deras fordldrar. I forsta hand ar det ungdomar som kommer,
daven om det 1 enstaka fall varit barn sa langt ner som till attadrsaldern som
har sokt och fatt hjilp. Aldersgrinsen uppat &r satt till 20 eller 23 4r. De
flesta som kommer dr 1 aldrarna 14—16, med ett dldersspann mellan ca 8 och
23 ar.

Stodcentra vander sig till bade pojkar och flickor. Bland de unga brotts-
offren &r pojkarna i majoritet, och pa flera hall 4ven bland dem som kommer
till stodcentra. Flera stodcentra ser en 6kning nér det géller flickor, och har
ocksa intrycket att brottsutsattheten bland flickor tycks 6ka. Vid flera mott-
agningar dr det en relativt jamn konsfordelning, vilket betyder att det &r en
hogre andel av de brottsutsatta flickorna som soker stod.

Nér den forsta verksamheten for unga brottsoffer startade 1999 i Stock-
holm City var de flesta ungdomarna fran medelklassfamiljer med svenskt
ursprung. Nar det géller social tillhorighet dr det nu blandat 1 alla verksam-
heterna, det dr ingen sidrskild grupp som dominerar. Antalet ungdomar med
annan etnisk bakgrund adn svensk har 6kat, och motsvarar nu ungefar ande-
len i befolkningen, vilket egentligen fortfarande dr en underrepresentation,
eftersom de dr mer brottsutsatta én svenskfodda ungdomar.
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Nastan alla har polisanmalt

I stort sett alla (ca 95-99 procent) av de unga som kommer till stodcentra
har gjort polisanmélan. Det betyder att man inte nir s ménga som inte po-
lisanmélt brott som de blivit utsatta for. Hér vill man komma léngre 1 att na
ut och motivera. Det finns dock ndgra stddcentra som endast riktar in sig pé
ungdomar som har polisanmélt, detta for att h6ja motivationen att anmala.

Om brottet inte dr polisanmélt forsoker personalen i de flesta fall motivera
ungdomarna att géra polisanmaélan.

De flesta brottshidndelserna gar inte till atal

Den andel av drendena som gétt till atal efter polisutredningen varierar fran
omkring en tiondel till ndrmare en tredjedel. Man arbetar alltsd ofta med att
stodja unga efter brott som inte leder till upprittelse genom att samhéllet
reagerar med pafoljd for gdrningsmannen.

Oftast ran och misshandel utomhus

De flesta stodcentra dr inriktade pé stdd till unga som utsatts for brott pa
offentliga platser, oftast av andra ungdomar. Det kan vara t.ex. misshandel,
ran, hot och trakasserier.

En stor del av brotten har skett i skolan eller dess nérhet (i ndgot fall nér-
mare en tredjedel, ofta pa hogstadiet). For 6vrigt sker brotten oftast utomhus
pa allmén plats — ute pa stan, i bostadsomraden, vid buss eller tdg — ibland
hemma eller hos nagon kompis. Detta stimmer vil 6verens med bilden av
ungas brottsutsatthet i statistik och forskning.

De vanligaste brotten som ungdomarna som kommer till stédcentra utsatts
for &r misshandel och rén. Déarefter kommer olaga hot (ofta via mobiltele-
fon, e-post, sms), vilket dkat under 2004. Aven sexualbrott (frimst flickor)
och Overgrepp i rittssak dr vanliga brott. Samtliga stddcentra ger stod dven
till flickor och pojkar som varit utsatta for sexualbrott.

Flera stodcentra har erfarenhet av flickor som soker stod for hedersrelate-
rade brott. Aven en pojke med skyddad identitet pa grund av dédshot har
varit aktuell.

Néstan alla stodcentra har annars gjort en avgransning nar det géller fa-
miljevaldsdrenden, utom Stddcentrum i Uppsala. Dér tar man emot unga
som varit utsatta for vald i familjen, och ger dem stéd och behandling i sam-
arbete med socialtjinsten. Ocksa ovriga stodcentra erbjuder stod ndr det
handlar om vald och 6vergrepp i1 néra relationer, till flickor som blivit ut-
satta i parrelation, dvs. av sin pojkvdn. Ménga ganger kan det vara otydligt
frdn borjan att det ar flickans pojkvan som misshandlat henne.

En ny grupp som sokt stod pa senare tid &r barn och unga i familjer som
rékat ut for inbrott.

Manga har varit utsatta flera ganger

Det ér pafallande manga av dem som kommer till stddcentra som har varit
brottsutsatta flera génger, uppskattningarna varierar mellan ca en femtedel
och drygt hilften.
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Forskning visar ocksé, som tidigare redovisats, att unga loper fyra ganger
storre risk att utsittas for enstaka valdsbrott 4n éldre, och har dnnu tydligare
overrisk for upprepad viktimisering (Carlstedt 2001).

En del ar sjalva garningsman

En del av dem som é&r brottsoffer har ocksé i en annan situation sjélva varit
garningsmin — eller ibland varit bade-och i samma hindelsefoérlopp. Vid en
mottagning dr det s4 manga som en fjardedel, de flesta vid olika tillféllen.
Det hénder att man far reda pé detta forst i samband med medlingsédrenden,
dir nagon som gar for stddsamtal som brottsoffer ocksé visar sig vara gér-
ningsman 1 ett annat drende.

Tva stddcentra tar ocksa emot unga giarningsmén sarskilt for samtal, som
ett led i socialtjénstens behandling. Syftet dr att forsoka f4 dem att forsta hur
offret kan uppleva att bli utsatt. Bl.a. har ndgra ungdomar med hogerextre-
ma sympatier kommit for samtal. Nagra har hénvisats frdn Exit, en organi-
sation med stdd till dem som vill avbryta kontakten med rorelser pa extrema
hogerkanten.

Hur nar man unga brottsoffer?
Man nér unga utsatta via polisen och utatriktad information

Stodcentra fir som redan beskrivits oftast kinnedom om unga brottsoffer
genom polisen. P4 sd sétt ndr man de unga som gjort en polisanmilan om de
brott de utsatts for. Unga som utsatts for brott av dldre gidrningsmin eller
unga Over 18 ar som blivit utsatta handhas ibland av andra enheter inom
polisen, vilket betyder att stodcentra inte automatiskt fir kdnnedom om
dem. Hur polisen motiverar de unga for kontakt med stodcentra dr en annan
viktig fraga.

For att nd ut bredare, och nd dven dem som inte har gjort polisanmélan, &r
utatriktad information i viktig. Det finns en del tankar om hur man ska kun-
na na ut annu béttre och fa kontakt med unga som utsatts for brott. Att stod-
centra gor sig kdnda nimns som grundldggande, genom att t.ex. g ut och
informera 1 skolor, via ungdomsmottagningar, sjukvarden och socialtjansten
och se till att d&ven personal pé fritidsgardar, faltassistenter och andra vet vad
stodcentrum kan erbjuda, och formedlar det vidare till de unga (och forild-
rar) som de mdter. Via brottsofferjourer kan man nd bade unga som polis-
anmalt och de som inte anmaélt brott. Information om stodcentra sprids ock-
sé bland kompisar och andra via de unga som fatt hjilp och stod.

Internet 4r en annan informationskanal, samt media, broschyrer och in-
formationsblad som sprids ddr ungdomar finns. Stdodcentra har skriftlig in-
formation som dels talar om vad stddcentrum &r och kan hjélpa till med,
dels informerar om vanliga reaktioner ndr man utsatts for brott.

Ett sdtt att na fler som ndmns kan vara att ta kontakt flera gdnger med
dem som inte hor av sig efter att man skrivit till dem, och tala om att erbju-
dandet kvarstir om de vill ha hjélp senare. Att erbjuda de unga att tréffas pa
café, i hemmet eller ndgon annan stans kan vara ett sitt att minska hinder
och motstind.
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Naér det géller att nd invandrarungdomar menar man att det t.ex. kan vara
bra att samverka med invandrarorganisationer och informera genom dem.
Att nd ut via ndrradio dr ocksa en vag.

Man skriver eller ringer och erbjuder stéd

Séttet att ta kontakt med de unga brottsoffer som man far kinnedom om via
polisen varierar, som redan nimnts. I nagra fall dr det brottsoffersamordnare
hos polisen som ringer upp ungdomarna (eller vardnadshavare for barn) och
fragar om de vill att stddcentrum ska ta kontakt med dem. Ungdomarna vet
darfor redan vad det giller ndr stodcentrum skriver handskrivna
brev/korrespondenskort, sms eller ringer upp.

Négra stodcentra ldmnar en besokstid redan i brevet eller i sms-
meddelandet till den unge (eller vardnadshavare). Andra uppmanar den
unge att ta kontakt for att boka tid. En del stodcentra ringer upp de unga
som inte hor av sig efter att ha fatt brev. Telefonsamtal som forsta kontakt ar
ocksa en variant. Att ta kontakt via sms har visat sig vara sirskilt fram-
gangsrikt.

Manga unga tror att det dr bara om man mar riktigt daligt som man kan fa
komma till stddcentrum. Dérfor ar det viktigt att forklara att det kan vara bra
att komma &nda och prata igenom vad man varit med om. En del forstir
kanske inte heller fullt ut att vad de har varit med om ér ett brott.

Den andel som kommer varierar

De unga brottsoffer som stodcentra kontaktar som faktiskt ocksd kommer
till samtal varierar frdn ca 15 till 90 procent (variationen beror delvis pé
vilka stddcentra kontaktar — alla unga brottsoffer eller de som redan tackat
ja till kontakt). Hur stor andel av de brottsoffer som inte &r kéinda som fak-
tiskt far hjélp gér inte att sdga, eftersom man inte vet hur manga unga som
utsdtts for brott som inte anméler detta till polisen. En gissning som ndmnts
av personal vid stddcentra &r att det kanske ar hélften som inte anmaler.

I Uppsala t.ex. skickar man brev till de unga som polisanmaélt att de varit
utsatta for brott. Man talar om vad man kan hjélpa till med och erbjuder
samtidigt en bokad tid. Informationsbroschyr bifogas. Man ber den unga
hora av sig om tiden inte passar. 90 procent av de unga hor av sig, en del for
att boka om tiden, andra for att séga att de inte behover stod, och en del
kommer pa den erbjudna tiden. Den tiondel som inte hort av sig och inte
kommer ringer man upp pa den utsatta tiden. Pa s sdtt kommer ca 35 pro-
cent av de unga som man tar kontakt med till mottagningen.

En del ungdomar séger att de inte behdver hjilp av olika skil. Andra fér
stodcentra aldrig kontakt med. Personalen tror att fordldrarnas initiativ och
uppmaning ofta dr avgérande for om ungdomarna kommer till forsta sam-
talet. Ofta kommer en fordlder tillsammans med en motstrivig tonaring,
som blir positiv ndr han eller hon ser vad det gar ut pd. En del ungdomar
sdger nej forsta gingen de kontaktas, men kommer tillbaka senare, nir de
mirker att de inte mar bra.
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Man nar fé& som inte polisanmélt eller har passiva foréldrar

Det ar framst de unga brottsutsatta som inte goér nagon polisanmélan som
man inte ndr ut till. Har finns ett morkertal. Det uppges bl.a. att invandrar-
ungdomar kanske 1 storre utstrackning léter bli att polisanmaéla p& grund av
en mer negativ syn pa myndigheter, i synnerhet polisen.

Enligt stodcentra dr en del unga riddda for repressalier och vigar darfor
inte vare sig polisanmila eller ta kontakt med stodcentra.

Man menar ocksa att det forekommer en avtrubbning, dir unga ser det
som “normalt” att bli utsatt for brott och ndgot man far rdkna med.

Miénga som drabbas anmadler inte for att de sjdlva tar pé sig skulden for att
de blivit utsatta — de gjorde inte tillrackligt motstédnd, sa inget, var berusade
etc.

Det finns ocksd de som inte vagar visa och tillstd for andra, och kanske
inte heller for sig sjdlva, att de behover hjélp. Personalen tror att en del ung-
domar ser det som ett tecken pé svaghet om man gér och pratar med négon.

Eftersom fordldrarna manga génger tar initiativet till kontakten med stod-
centrum, hamnar de unga utanfor som har fordldrar som inte trycker pa eller
som kanske inte forstér att den unge kan behdva hjélp fran utomstaende.

Det dr inte ovanligt att unga dr tveksamma till att komma till socialtjins-
ten for att de kan uppleva det som stigmatiserande och vara oroliga for vad
det kan leda till. Manga fordldrar har aldrig varit i kontakt med socialtjins-
ten och vill ocksa undvika detta 1 fortsdttningen.

Vissa unga litar inte pa vuxna dver huvud taget.

En del unga lever i sddana miljéer ddar ungdomar ofta hamnar i brdk med
varandra. Vissa dr sjdlva bdde offer och girningsmén och undviker kontakt
av det skélet. Ndgra dr inne 1 en kriminell utveckling.

Sedan finns det naturligtvis unga som tycker att de har tillrackligt stod i
sin omgivning och som darfor inte behover kontakten.

Stodet forebygger negativ utveckling och starker
rattssakerheten

Négra av verksamheterna dr vil etablerade, ndgra har viss tids erfarenhet,
medan andra dr relativt nystartade. Det finns dnnu ingen systematisk utvér-
dering av stddet till unga brottsoffer. I Goteborg byggs en utvirdering in
redan fran borjan, och kommer att avrapporteras efter tre ar. Flera verksam-
heter diskuterar behovet av utviardering. Négra har gjort brukarenkéter, som
generellt visar att de flesta upplever verksamheten positivt, kdnner sig vél
bemotta och dr ndjda med det stod de har fatt. Flera mottagningar har ett
statistikprogram for att dokumentera vissa fakta kring ungdomarna, andra
dokumenterar bara antalet besdk och kontakter.

Allménna kommentarer fran stodcentra om resultaten &r att verksamheten
betyder att unga brottsoffer kinner att de har nagon att vidnda sig till, som
finns till bara for dem och som de kan lita pa. Det fungerar bra i samtalen
med ungdomarna och man ser att de mér béttre. Nir personal fran stodcentra
traffar unga efter avslutad kontakt dr huvudintrycket att de formedlar att de
mdr bra. Man hor dven frdn kompisar och foréldrar att de unga mér battre.
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Personalen vid stddcentra kénner att de gér nytta, ”man kinner sig glad nir
man gér till jobbet.”

Savil personalen vid stodcentra som intervjuade inom polisen menar att
fler anmélningar gar till rittegang ndr ungdomar far stod vid mélsdgande-
forhor.

Flera &r dvertygade om att de genom att tidigt finga upp unga som utsatts
for brott forebygger en risk for att en del annars sjdlva skulle borja utsétta
andra och kanske hamna i en kriminell utveckling.

Onskemal om att na fler och vidareutveckla stodet

De som arbetar vid stddcentra tycker genomgaende att det &r viktigt att kun-
na utveckla olika metoder for att fanga upp och stodja ungdomar som utsatts
for brott. Huvuduppgiften dr att utveckla och std for specifik kunskap och
kompetens, bl.a. genom att forena kunskap om krisbearbetning, ungdomar,
brottsofferperspektiv och kunskap om réttsprocessen.

En tanke &r att utveckla ett konsultativt arbetssétt och bidra med brottsof-
ferperspektiv gentemot andra verksamheter som ger stdd till den unge, utan
att ta Over ansvaret.

Fran stodcentra uttrycks dnskemél om en “graddfil”, ett kontaktnit av re-
surspersoner som t.ex. barnpsykiater, ldkare, advokat m.fl., for akuta ldgen 1
form av konsultation, radgivning eller hjélp direkt till den unga. Flera menar
att detta borde vara en forutsdttning nir man bygger upp en verksamhet for
unga brottsoffer.

Ett utvecklingsomrade r att hitta sétt att nd “morkertalet”, dvs. de brotts-
utsatta ungdomar som inte gor polisanmailan. Att nd en 6kad andel av dem
som gjort polisanmilan dr ocksa en angeldgen uppgift. Nu ar intrycket att
det frimst dr ungdomar som fir pétryckningar fran engagerade fordldrar
som faktiskt kommer.

Man vill ocksé utveckla metoder nér det géller stdd till fordldrar och olika
gruppverksamheter.

Det finns ocksd dnskemdl att utveckla det brottsforebyggande arbetet, i
samarbetet med polisen och skolorna.

Vidare uttrycks ett dnskemél om erfarenhetsutbyte med andra stodverk-
samheter for unga brottsoffer 1 landet, for att utveckla kompetensen, meto-
derna och verksamheten. Sedan intervjuerna genomfordes har det tagits ini-
tiativ for att bilda ett nitverk for stodcentra for unga brottsoffer.
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Reflektioner och slutsatser

Brottsofferstod av individuella och principiella skal

Stod till unga brottsoffer dr en angeldgen uppgift. Erfarenheterna frén soci-
altjdnstens stodcentra bekriftar bilden fran brottsofferforskningen och inter-
nationella behandlingserfarenheter. Att i unga ar utséttas for den krankning
som ett brott innebédr, nir nagon avsiktligt tillfogar psykisk och kanske fy-
sisk skada, kan fa allvarliga konsekvenser for den unges utveckling. Forsk-
ningsgenomgangen visar att kriminella 6vergrepp kan sétta djupa spér hos
den som drabbas, sirskilt hos unga, med 6kad risk for upprepad traumatise-
ring och for att sjilv agera ut och bli valdsam. Aven till synes lindriga brott
kan ge svara psykiska efterverkningar. Oro for att bli utsatt for brott igen
och ridsla for att trdffa gdrningsmannen kan fa stor inverkan pd den unges
liv, och rddslan kan vara pataglig ldng tid efter brottet.

Stodcentras kontakter med unga brottsoffer ger en delvis forfarande in-
blick i en ibland hérd virld, som vuxenvérlden ofta inte vet s& mycket om.
Det dr viktigt att sdvdl vuxna 1 ungdomarnas nérhet som ansvariga och be-
slutsfattare far del av denna kunskap.

Brott mot unga tas inte alltid pa allvar, varken av andra ungdomar eller av
deras omgivning. Unga vistas till stor del i miljoer dir véld, hot och trakas-
serier forekommer, och tenderar ibland att betrakta detta som négot
“normalt”, som man mdste forsoka hantera. Forekomsten av mobbning i
skolan &r ett exempel pa detta, som tidigare betraktats mer som skolans inre
angeldgenhet dn som ett brott. Det finns ocksa en instillning om att unga fér
”skylla sig sjdlva”, for att de ror sig 1 miljoer och pa tider da risken att ut-
sdttas for brott ar storre.

I ungdomarnas erfarenheter och miljéer formas deras varderingar och de-
ras syn pa samhillet. En utveckling med unga som blir krinkta och dr ridda,
som mdoter brist pa medkénsla och respekt och som ser vedergéllning som
enda 16sning — eller vénder sig indt och tappar tilliten till vdrlden och sig
sjdlva — ger en 0kad otrygghet i samhéllet.

Hir maste vuxenvérlden markera tydliga grénser, genom att reagera kraft-
fullt pé alla former av brott.

Det behovs insatser for att savél forebygga brott och krinkningar som att
hjdlpa unga som har blivit utsatta, sa att de far upprittelse och kan gé vidare
1 sina liv pa ett konstruktivt sétt. Socialtjédnstens lagstadgade ansvar for stod
till brottsoffer dr en viktig utgdngspunkt.

Goda erfarenheter och behov av utvardering

De kommuner som har utvecklat stddcentra for unga brottsoffer inom soci-
altjansten gor ett pionjdrarbete, som 1 stort sett saknar motsvarighet i andra
lander. Stodcentra har en specialkompetens som inte finns pd annat hall,
som forenar kunskap om ungdomar, brottsofferproblematik och réttsproces-
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sen. De tidigare beskrivna Victim Support i England och Ung till ung i
Danmark &r ett exempel pé liknande verksamhet, men med frivilliga krafter.
Erfarenheterna ar dnnu relativt farska och inte utviarderade, och metoderna
utvecklas hela tiden vidare.

Forskning visar att bemodtande, stod, adekvat information och lampliga
atgérder efter brottet kan vara avgorande for brottsoffrets aterhdmtningspro-
cess, brottsutredningen och brottsoffrets medverkan i réttsprocessen. Genom
att aterberitta hdandelseforloppet kan den brottsutsatte bearbeta den trauma-
tiska situationen och s& smaningom fa kontroll 6ver den. Didrmed kan den
unge ateruppbygga tilltron till sig sjdlv och omvérlden, motverka kénslan av
hjalploshet och minska vidden av att vara brottsoffer. Att fa veta att reaktio-
nerna ir normala hjélper brottsoffret och kan minska den psykologiska pres-
sen. Forskning visar att behandling med inriktning pa brottsofferproblemati-
ken minskar symtom pa PTSD, kénslor av hoppldshet och depression.

Intervjuerna med stodcentra for unga brottsoffer bekréftar detta och visar
att verksamheterna fyller ett stort behov. De ungdomar som kommer till
stodcentra (och deras fordldrar, syskon och kompisar) mar ofta psykiskt
déligt av den krdnkning som brottsutsatthet innebér och fér hjélp att bear-
beta hiandelsen och gé vidare. Det hjédlper dem att inte fastna i hat och bitter-
het, eller i1 virsta fall sjdlva utsitta andra for hot och vedergillning, eller att
riskera att hamna 1 upprepad brottsutsatthet. De kan ocksa fa hjilp att be-
hélla eller dteruppratta sin tillit till vuxna och till rattssamhaéllet. Det handlar
bade om att vdrna ungdomarnas vélbefinnande och fungerande hir och nu,
och att undvika att deras utveckling hindras eller tar en negativ riktning,
med langsiktiga konsekvenser.

En viktig aspekt, som fors fram bade fran polisen och fran stddcentra, ar
att stodet till de unga brottsoffren ofta bidrar till béttre polisutredningar,
eftersom det gor det lattare for den unge att medverka. Darigenom kan fler
utredningar resultera i atal. Detsamma géller brottsoffers och vittnens mgj-
ligheter att medverka i rittegangen. Stodet handlar ddrmed ockséd om okad
rattssdkerhet. Och detta i sin tur kan gora att brottet och dess konsekvenser
psykologiskt sett kan bli en avslutad hidndelse, och underlétta for det unga
brottsoffret att ga vidare.

Dokumentation och utvardering behovs

Precis som med andra delar av det sociala arbetet dr det viktigt att doku-
mentera verksamheten — for att kunna visa pa behov, omfattning, effekter
och resultat och mojliggéra uppfoljning. Det ar sdrskilt betydelsefullt 1 en
verksamhet som dr under utveckling och provar sina former.

Det dr angeldget att verksamheterna och effekten av stod till unga brotts-
offer utvérderas. For att utveckla hjélpen till unga brottsoffer behovs ocksa
mer forskning om deras brottsutsatthet och om behandlingsmetoder.

Forutsattningar for stddcentra
Organisation och samverkan

Samtliga stodcentra har fatt en positiv uppbackning fran polisen. Det har
Over lag varit latt att hitta ett bra samarbete och att, som flera gor, arbeta 1
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polisens lokaler. Stddcentra for unga brottsoffer har ocksa mott ett stort in-
tresse frdn andra myndigheter, verksamheter och enskilda (t.ex. fordldrar)
samt olika referens- och resursgrupper inom kommunerna.

En bred forankring av verksamheten tycks vara av grundlaggande bety-
delse, inom den egna organisationen, hos polisen och andra berérda. Det dr
viktigt att vdcka fOrstdelse, intresse och engagemang for stdd till unga
brottsoffer ldngt utanfér den egna verksamheten. Annars dr risken stor att
det bara blir tillfélliga projekt, som tar slut samtidigt med projektpengarna,
papekas det.

Niérheten till polisen och polisens stod och fortroende for verksamheten dr
central, eftersom stddcentras arbete bygger pd en nira och dmsesidig sam-
verkan. Frin stodcentra pdpekas vikten av samsyn och gemensamt ansvar
for brottsoffer mellan polis och socialtjanst, men med olika professionella
utgangspunkter (eventuellt tydliggjort genom samfinansiering).

Vad giller organisation, inriktning och innehdll betonar personalen vid
stddcentra, och polis som samverkar med dem, vikten av att man véljer en
modell som passar de lokala forutsdttningarna. Héar borde finnas utrymme
for att prova och utveckla flera olika modeller.

Naér det géller att se till att unga far den hjdlp de behover, utéver brottsot-
ferstodet, betonas att det &r viktigt att stddcentra inte tar over, utan lotsar
vidare till andra verksamheter. Det forutsitter ocksa att det finns nigon att
hénvisa till och att den unge blir mottagen pa ett bra sétt.

Arbetsledning, kompetens och handledning

Erfarenheten fran de beskrivna verksamheterna talar for att stodcentra for
unga brottsoffer behdver en stark och tydlig ledning, som kan sta upp for
verksamheten béde i den egna organisationen och utédt. Arbetsledaren méaste
ocksa vara insatt och engagerad i1 frdgorna for att det inte ska kdnnas for
ensamt i arbetet och for att verksamheten inte ska vara for sarbar.

Stodcentra for unga brottsoffer behover fa utveckla sin specifika kompe-
tens. Ett led 1 kompetens- och metodutvecklingen dr att ha mojlighet till
fortbildning, reflektion och diskussion. Det behovs tillgédng till ett samman-
hang, dar man kontinuerligt kan utbyta erfarenheter med andra som arbetar
med unga brottsoffer — med kolleger och andra stédcentra.

Dessutom ir det viktigt med handledning, som ett sétt att behélla och fin-
slipa professionaliteten 1 att hantera de ménga ganger svara samtal som ar-
betet innebir.

Innehall och arbetssatt

Fran stodcentra betonas vikten av en tydlig struktur och modell for arbetet
och en klar malsattning. Utifran denna trygga bas behdver man kunna vara
flexibel och anpassa sig till de behov ungdomarna har. Stodet maste utga
ifrdn ungdomarnas behov, varfor de kommer och vad de vill ha hjidlp med.
Att inte géra ndgot utan den unges samtycke och att halla det man lovat &r
ndgra grundprinciper som framhélls fran stodcentra.

Vidare menar man att det ar viktigt att alltid sdtta den unge i fokus och
markera att det &r ungdomarnas verksamhet.
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Ibland uppstar gransdragningsfragor — nér det géller kompetens, befogen-
heter och ansvar — mellan t.ex. stodcentra, socialtjdnsten i 6vrigt, BUP och
skolan, sdrskilt ndr problematiken kring ungdomarna ar tung och komplice-
rad. Vilken typ av brottsutsatthet och vilka andra problem man anser sig
kunna hjélpa till med skiljer sig nagot mellan de beskrivna verksamheterna.
Nir stodcentra dverldmnar till andra att komplettera eller ta over stodet till
den unga dr ocksé varierande. Stodcentra kénner ett stort engagemang for att
ungdomarna verkligen ska fi den hjélp de behover, och vill inte sldppa an-
svaret for dem nédr andra inte tar vid som man skulle dnska.

Det finns delar av verksamheten som stodcentra gdrna vill ha mojligheter
att vidareutveckla. Det handlar om forebyggande insatser, att nd fler brotts-
utsatta, stodgrupper av olika slag, fordldrastod m.m.

Gemensamt ansvar

Manga myndigheter och verksamheter berdrs och méste ta ansvar for sin del
av det brottsforebyggande arbetet och stodet till brottsoffer. Stodcentra kan
utgora ett kompetent stdd i detta, men ska inte ta over andras ansvar. Det
patalas fran stddcentra en risk for att man i andra verksamheter franhander
sig ansvaret for unga brottsoffer nér stodcentra finns, i stéllet for att utveckla
kunskaperna och uppgifterna fér den gruppen inom ramen for sin verksam-
het. For att kunna ge ett gott stod till unga som utsatts for brott och anvinda
samhdllets resurser sd effektivt som mojligt &r det viktigt med en bred sam-
verkan, ndra kontakter och en tydlig ansvarsfordelning mellan alla som mo-
ter unga brottsoffer.

Det behovs t.ex. medvetna och kraftfulla forebyggande och stddjande in-
satser inom skolan. Stodcentras erfarenheter och uppgifter visar att ménga
unga blir utsatta just i skolan eller i dess nérhet, ofta av gdrningsmén som de
dessutom dven i fortsdttningen kommer att konfronteras med i skolan.

De som moter unga brottsoffer (polis, réttsvdsende, skola, ovrig social-
tjanst, sjukvard m.fl.) méste vara medvetna om problematiken, och hdnvisa
dem till stodcentra eller andra instanser dér de kan fa hjilp. Larare och elev-
vard har en sérskilt central funktion ndr det géller att identifiera ungdomar
som behdver stdd, eftersom de ofta inte soker hjélp sjdlva. Stodcentra har
ocksa en viktig uppgift i att sprida kunskap om brottsoffers och nérstaendes
reaktioner, kénslor och symtom, att det dr normalt att vara paverkad ldngt
efterat och att det finns hjalp att fa.
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Viktigt att stodet till unga brottsoffer byggs ut

Sérskilda stodcentra for unga brottsoffer ar ett kvalificerat sétt att uppfylla
socialtjdnstens lagstadgade ansvar for unga brottsoffer. Arbetet dr som
ndmnts en pionjdrinsats, och dokumentation, uppf6ljning och utvérdering ar
angeldgen.

Erfarenheterna visar att stodet fyller en viktig funktion, savél for ter-
himtningen for unga som utsatts for brott som for att i samverkan med
andra instanser informera om och uppmirksamma ungas brottsutsatthet och
verka brottsforebyggande.

Det &r angelédget att unga som utsitts for skrimmande eller traumatiska
brottsupplevelser kan fa kompetent stod och hjilp till bearbetning, utifrén
lokala forutséttningar, oavsett var de bor.
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Mer information

Nétverk fér stbédcentra fér unga brottsoffer
Kontaktperson for ndtverket: ann.hanbert@centrum.goteborg.se

Webbsidor m.m.

Socialstyrelsen: www.socialstyrelsen.se

Brottsforebyggande radet: www.bra.se

Brottsoffermyndigheten: www.brottsoffermyndigheten.se
BrOMs servicetelefon 090-70 82 00, 6ppen 9-12 och 13-16

Brottsofferjourernas Riksforbund (BOJ): www.boj.se
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