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Rättelseblad till Öppna jämförelser 2014 – 
Vård och omsorg om äldre, artikelnummer 
2015-1-4, bilagorna Beskrivning av 
indikatorer, Kommunreslutat Kön, 
Kommunresultat Län, Kommunresultat 
Totalt 
 

1. Bilaga 2 Beskrivning av indikatorer 
 

1.1. Sida 7, Bemötande hemtjänst 
Följande text:  

Antal personer i åldrarna 65 år och äldre i ordinärt boende med hemtjänst som uppgett 
att de var mycket näjda med personalens bemötande.  

Ersätts med:  

Antal personer i åldrarna 65 år och äldre i ordinärt boende med hemtjänst som uppgett 
att personalen alltid bemöter dem på ett bra sätt 

1.2. Sida 8, Hänsyn till åsikter och önskemål, hemtjänst 
Följande text:  

Antal personer i åldrarna 65 år och äldre i ordinärt boende med hemtjänst som uppger att 
hemtjänstpersonalen alltid eller oftast tar hänsyn till åsikter och önskemål 

Ersätts med:  

Antal personer i åldrarna 65 år och äldre i ordinärt boende med hemtjänst som uppgett 
att hemtjänstpersonalen alltid eller oftast tar hänsyn till åsikter och önskemål 

1.3. Sida 9, Möjlighet att påverka tider, hemtjänst 
Följande text:  

Svarsfrekvensen var totalt 70 procent bland de äldre i ordniärt boende med hemtjänst. 

Ersätts med:  

Svarsfrekvensen var totalt 67 procent bland de äldre i ordinärt boende med hemtjänst. 
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1.4. Sida 10, Hemtjänsten i sin helhet 
Följande text:  

Antal personer i åldrarna 65 år och äldre som uppgett att de är mycket eller ganska nöjda 
med hemtjänsten. 

 
Ersätts med:  

Antal personer i åldrarna 65 år och äldre i ordinärt boende med hemtjänst som uppgett 
att de är mycket eller ganska nöjda med hemtjänsten. 

1.5. Sida 11, Tillräckligt med tid, särskilt boende 
Följande text:  

Antal personer i åldrarna 65 år och äldre i särskilt boende som uppgett att personalen på 
boendet alltid eller oftast har tillräckligt med tid att utföra arbetet.  

Ersätts med:  

Antal personer i åldrarna 65 år och äldre i särskilt boende som uppgett att personalen på 
det särskilda boendet alltid eller oftast har tillräckligt med tid att utföra arbetet.  

1.6. Sida 13, Trivsamt utomhus, särskilt boende 
Följande text:  

Antal personer i åldrarna 65 år och äldre som uppgett att det är trivsamt utomhus runt det 
särskilda boendet. 

Ersätts med:  

Antal personer i åldrarna 65 år och äldre i särskilt boende som uppgett att det är trivsamt 
utomhus runt det särskilda boendet. 

1.7. Sida 16, Väntetid till särskilt boende 
Följande text:  

Avser samtliga utredningar avseende plats på särskilt boende som avslutades i kommu-
nen under 2013, och som avsåg personer som vid tidpunkten för ansökan var 65 år eller 
äldre. 

Ersätts med:  

Avser samtliga utredningar avseende plats på särskilt boende som avslutades i kommu-
nen under första halvåret 2014, och som avsåg personer som vid tidpunkten för ansökan 
var 65 år eller äldre. 

1.8. Sida 20, Behovsordination av opioid 
Följande text:  

Antal dödsfall som var förväntade där den avlidna hade en eller flera närstående.  

Ersätts med:  

Antal dödsfall som var förväntade. 

 

 



  
 

1.9. Sida 21, Tillgodosedda rehabiliteringsbehov efter stroke 
Följande text:  

För att till viss del minska den felkällan redovisas indikatorn som ett genomsnitt för två 
år. 

Ersätts med:  

För att till viss del minska den felkällan redovisas indikatorn som ett genomsnitt för tre 
år. 

1.10. Sida 23, Tio eller fler läkemedel 
Följande text:  

I måttet redovisas samtidig behandling med tre eller fler psykofarmaka eller vid behov. 

Ersätts med:  

I måttet redovisas samtidig behandling med 10 eller fler läkemedel regelbundet eller vid 
behov. 

1.11. Sida 25, Kommunens information om äldreomsorgen på hemsidan 

Följande text:  

Granskningen gjordes sommaren 2013. 

Ersätts med:  

Granskningen gjordes sommaren 2014. 

1.12. Andel äldre i särskilt boende 

Följande text:  

Antal personer 65 år och äldre med beslut om hemtjänst enligt socialtjänstlagen den 1 
oktober 2013. 

Ersätts med:  

Antal personer 65 år och äldre med beslut om särskilt boende enligt socialtjänstlagen den 
1 oktober 2013. 

1.13. Sida 30, Hälsotillstånd, hemtjänst 
Följande text:  

Svarsfrekvensen var totalt  70 procent bland de äldre i ordinärt boende med hemtjänst. 
Storleken i bortfallet varierar mellan kommunerna och i några kommuner kan det för-
komma ett visst bortfall i urvalsramen. Frågeformuläret har i viss utsträckning (15 pro-
cent) fyllts i av anhörig eller närstående. 

Ersätts med: 

Svarsfrekvensen var totalt  67 procent bland de äldre i ordinärt boende med hemtjänst. 
Storleken i bortfallet varierar mellan kommunerna och i några kommuner kan det för-
komma ett visst bortfall i urvalsramen. Frågeformuläret har i viss utsträckning (20 pro-
cent) fyllts i av anhörig eller närstående. 

 

 

 

 



  
 

1.14. Sida 30, Hälsotillstånd, särskilt boende 
Följande text:  

Svarsfrekvensen var totalt 75 procent bland de äldre i särskilt boende. Storleken i bort-
fallet varierar mellan kommunerna och i några kommuner kan det förkomma ett visst 
bortfall i urvalsramen. Frågeformuläret har i hög utsträckning (68 procent) fyllts i av 
anhörig eller närstående. 

Ersätts med: 

Svarsfrekvensen var totalt 55 procent bland de äldre i särskilt boende. Storleken i bort-
fallet varierar mellan kommunerna och i några kommuner kan det förkomma ett visst 
bortfall i urvalsramen. Frågeformuläret har i hög utsträckning (50 procent) fyllts i av 
anhörig eller närstående. 

1.15. Sida 31, Ängslan, oro eller ångest, hemtjänst 
Följande text:  

Svarsfrekvensen var totalt 70 procent bland de äldre i ordinärt boende med hemtjänst. 
Storleken i bortfallet varierar mellan kommunerna och i några kommuner kan det för-
komma ett visst bortfall i urvalsramen. Frågeformuläret har i viss utsträckning (20 pro-
cent) fyllts i av anhörig eller närstående. 

Följande text:  

Svarsfrekvensen var totalt 67 procent bland de äldre i ordinärt boende med hemtjänst. 
Storleken i bortfallet varierar mellan kommunerna och i några kommuner kan det för-
komma ett visst bortfall i urvalsramen. Frågeformuläret har i viss utsträckning (15 pro-
cent) fyllts i av anhörig eller närstående. 

1.16. Sida 31, Ängslan, oro eller ångest, särskilt boende 
Följande text:  

Svarsfrekvensen var totalt 75 procent bland de äldre i särskilt boende. Storleken i bort-
fallet varierar mellan kommunerna och i några kommuner kan det förkomma ett visst 
bortfall i urvalsramen. Frågeformuläret har i hög utsträckning (50 procent) fyllts i av 
anhörig eller närstående. 

Följande text:  

Svarsfrekvensen var totalt 55 procent bland de äldre i särskilt boende. Storleken i bort-
fallet varierar mellan kommunerna och i några kommuner kan det förkomma ett visst 
bortfall i urvalsramen. Frågeformuläret har i hög utsträckning (68 procent) fyllts i av 
anhörig eller närstående. 

 

2. Webbpublicerade kommunresultat – tabellerna 
Kommunresultat kön och Kommunresultat län 
I tabellhuvudet för indikatorerna tre eller fler psykofarmaka, tio eller fler 
läkemedel, olämpliga läkemedel och användning av antipsykotiska läkemedel 
har det felaktigt stått 2013 (se bild 1). Korrekt årtal för indikatorerna är 2014.  

 

 

 

 



  
 

Bild 1 

 
Felaktigheterna har korrigerats i enligthet med bild 2. Korrekt årtal framgår av 
bilagan Indikatorbeskrivningar.  

Bild 2 

 
 

3. Webbpublicerade kommunresultat – tabellerna 
Kommunresultat totalt, Kommunresultat kön och 
Kommunresultat län 
Nedan rättelse gäller för indikator Personalkontinuitet inom hemtjänsten. Da-
takällan för uppgiftena är hämtade från kommunernas egna undersökningar ge-
nom Kolada.  

I tidigare publicerade siffror var resultaten från Upplands Bro och Upplands-
Väsby hade sammanblandats och felaktiga.  

 

Tabell 1. Antalet olika personer från hemtjänsten som de äldre träffade 
under en 14-dagarsperiod, 2014.  
Kommun Korrekta värden Felaktiga borttagna värden 
Upplands Väsby 8 10 
Upplands Bro 10 8 

Källa: Kommunernas egna undersökningar, Kolada 2014 
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