Kompetenssatsning inom
den sociala barn- och
ungdomsvdarden

Slutredovisning av 2013 ars satsning

C
.6.3., Socialstyrelsen



Du fér gérna citera Socialstyrelsens texter om du uppger kdallan, exempelvis i utbild-
ningsmaterial 1ill sjdlvkostnadspris, men du fér inte anvénda texterna i kommersiella
sammanhang. Socialstyrelsen har ensamratt att bestémma hur detta verk fér anvan-
das, enligt lagen (1960:729) om upphovsratt fill litteréra och konstnarliga verk (upp-
hovsréttslagen). Aven bilder, fotografier och illustrationer &r skyddade av upphovsrét-
en, och du mdste ha upphovsmannens fillstdnd for att anvanda dem.

ArtikelInummer Har de flesta rapporter. Du fér artikelnumret av produktionsledaren.

Publicerad www socialstyrelsen.se, juni 2014


http://www.socialstyrelsen.se/

Forord

Socialstyrelsen fick 2013 i uppdrag av regeringen att férdela 57 000 000 kro-
nor for att stirka kommunernas arbete med att utveckla kompetensen inom
den sociala barn- och ungdomsvarden for att sékra en trygg och séker vard.
Av dessa medel var 20 000 000 kronor avsedda for att genomfora en invente-
ring kring kompetensldge och kompetensbehov pa kommunal niva. Reste-
rande medel, 37 000 000 kronor, skulle fordelas till kommunerna for kompe-
tensutveckling for framst socialsekreterare och chefer med ansvar for
myndighetsutdvning inom den sociala barn- och ungdomsvarden.

I denna rapport redovisar Socialstyrelsen resultatet av inventeringen av
kompetensldaget inom den sociala barn- och ungdomsvarden samt vilka behov
av kompetensutveckling som kommunerna har identifierat. I rapporten be-
skrivs ocksé hur kommunerna arbetat med kompetensutveckling under 2013
samt forslag pd hur den fortsatta kompetenssatsningen bor fortsétta 2014 —
2016.

Slutrapporten har utarbetats av Thomas Malm som ocksé varit projekt-
ledare. I arbetet har d&ven utredarna Lise-Lotte Norén och Julia Zyto deltagit.
Ansvarig enhetschef har varit Stina Tornell Sandberg

Taina Béickstrom
Stallforetrddande generaldirektor
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Sammanfattning och forslag

Socialstyrelsen fick 2013 i uppdrag av regeringen att férdela 57 000 000 kro-
nor for att stirka kommunernas arbete med att utveckla kompetensen inom
den sociala barn- och ungdomsvarden. Syftet var att sékra en trygg och séker
vard. Av dessa medel var 20 000 000 kronor avsedda for att genomfora en
inventering av kompetensldge och kompetensbehov pd kommunal niva. Res-
terande medel, 37 000 000 kronor, skulle fordelas till kommunerna for kom-
petensutveckling for framst socialsekreterare och chefer med ansvar for
myndighetsutdvning inom den sociala barn- och ungdomsvarden.

Under 2013 fordelade Socialstyrelsen sammanlagt 51 737 746 kronor i
statsbidrag till kommunerna for att stodja dem i deras kompetensutvecklings-
arbete inom den sociala barn- och ungdomsvérden. Av landets 290 kom-
muner har 263 stycken rekvirerat medel for att genomfora kompetensinven-
tering under 2013 och 234 kommuner har dven rekvirerat medel for att
genomfora kompetensutvecklingsinsatser under hosten 2013. En kommun
har betalat tillbaka hela stimulansbidraget och ingér ddrmed inte 1 uppfolj-
ningen. Kommunerna kunde vilja att rekvirera medel enbart for inventering,
men for att fa rekvirera medel for kompetensutveckling maste kommunen
aven rekvirera medel for kompetensinventering.

Socialstyrelsens inventering visar att majoriteten av handldggarna inom
den sociala barn- och ungdomsvarden har socionomexamen och mer én ett
ars erfarenhet av arbete inom omradet. Arbetsledarna har vidareutbildning pa
hogskoleniva i relativt hog utstrackning. For hilften av arbetsledarna ar det
forsta chefsjobbet. Knappt hilften av dem bedéms ha behov av kompetensut-
veckling.

Majoriteten av handlédggarna har grundlaggande kompetens i de olika kun-
skapsomradena i SOSFS 2006:14 samt inom omradena evidensbaserad prak-
tik, risk- och skyddsfaktorer och placerade barn. Samtidigt finns det en bety-
dande grupp handldggare inom samtliga omraden som bedoms sakna sddan
kompetens och som dérmed &r 1 behov av kontinuerligt stod for att kunna
utfora sina arbetsuppgifter.

Kommunerna lyckas vil med att identifiera de kunskapsomréden dér det
finns ett behov av kompetensutveckling for arbetsledarna och handlidggarna.
Behovet giller framforallt inom evidensbaserad praktik samt uppf6ljning och
utvirdering men det finns egentligen inget kunskapsomrade i SOSFS
2006:14 dir kommunerna bedomer att det inte behdvs kompetensutveckling.
Majoriteten av kommunerna har helt eller delvis kunnat genomfora sina pla-
nerade kompetensutvecklingsinsatser for savél arbetsledare som handlaggare
under 2013.

Enligt kommunernas inventering ges drygt 85 procent av handlidggarna
och drygt 70 procent av arbetsledarna mojlighet att befédsta ny kunskap ge-
nom att l4sa, 6va och omsitta de nya kunskaperna i praktiken.
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Socialstyrelsens sammanstillning visar att majoriteten av utbildningsin-
satserna har riktats till handldggare med socionomexamen. Det dr endast 105
av de 950 utbildningsinsatserna som har gett hogskolepodng. Det ar alltsa
relativt fa utbildningar som har anordnats av universitet och hogskola.

Kommunerna har haft svért att kategorisera utbildningarna efter kompe-
tensomradens i SOSFS 2006:14 vilket innebér att samma utbildning kan ha
tagits med 1 flera kategorier. Sdledes &r antalet utbildningsplatser formod-
ligen négot farre 4n de sammanlagt 6 677 platser som fangats upp i Social-
styrelsens sammanstéllning.

Korta utbildningsinsatser med 1 — 2 dagars lingd ar overrepresenterade
trots att lingre utbildningsinsatser kan antas vara mer meningsfulla. Att korta
utbildningsinsatser dominerar bilden &r sannolikt ett resultat av att kommu-
nerna fatt ta de kurser som var tillgdngliga med kort varsel. Flera kommuner
ndmner ocksé att den korta tidsramen for satsningen har gjort att de har prio-
riterat stod och handledning till oerfarna handlaggare snarare &n vidareut-
bildningar pa hogskoleniva. Med utgdngspunkt i inventeringen och samman-
stdllningen av de genomforda kompetensutvecklingsinsatserna foreslar
Socialstyrelsen foljande aktiviteter:

» Statsbidraget 2013 — 2016 bor foljas upp genom att kommunerna upprepar
kompetensinventeringen infor satsningens slut. Darigenom kommer redo-
visade utbildningsinsatser under perioden att kunna jimforas med de upp-
gifter om kompetensniva och behov av kompetensutvecklig som kommu-
nerna ldmnade 1 2013 &rs inventering.

* Socialstyrelsen foreslar att en utvdrdering bor genomforas for att under-
sOka effekten av kompetenssatsningen. Utvirderingen bor ha som syfte att
utreda vilken kompetensstirkning stimulansbidraget har medfort.

* En 6vergripande insats som syftar till att stirka erfarenhetsutbyte mellan
kommuner bor planeras under 2014. Insatsen, som ndmns i Socialstyrel-
sens delrapport fran 2013, ska genomforas tillsammans med Sveriges
kommuner och landsting 2015 under forutsittning att medel beviljas for
detta &andamal. Insatsen kan bland annat besta av seminarier pa nationell
och regional niva.

* Satsningen bor dven fortsittningsvis ha en bred ansats eftersom kompe-
tensldget 1 kommunerna dr sa olika. For att 6ka kompetensen inom den so-
ciala barn- och ungdomsvérden behover satsningarna goras pa flera olika
nivéer och vara inriktad mot de omréden i SOSFS 2006:14 som kommu-
nerna identifierat som bristfélliga. I den fortsatta satsningen bor alltsa
kommunernas inventering ligga till grund for inriktningen pd kompetens-
satsningen.

» Socialstyrelsen foreslar slutligen att statsbidraget dven fortséttningsvis ska
fordelas via rekvisition utifrdn fordelningsram dér det belopp som respek-
tive kommun kan rekvirera baseras pd kommunernas forutsittningar. Ef-
tersom utbildningar tar tid att planera och genomfora skulle en tidigare
rekvisition av statsbidraget underlétta for kommunerna, och bidra till mer
langsiktighet i kommunernas planering.
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Inledning

Uppdraget

Socialstyrelsen fick i maj 2013 i uppdrag av regeringen att fordela statsbidrag
till den sociala barn- och ungdomsvarden i kommunerna. Syftet &r att stirka
kompetensen inom den sociala barn- och ungdomsvarden for att sikra en
trygg och sdker vird. Statsbidraget ska anvédndas dels till att genomfora en
inventering av befintlig kompetens och behov av kompetensutveckling pa
kommunal nivd, dels till kompetensutveckling och utbildningsinsatser inom
den sociala barn- och ungdomsvarden.

Inom ramen for uppdraget ska Socialstyrelsen dven lamna forslag pa en
fortsatt langsiktig satsning pa lokal kompetensutveckling 2014 — 2016.

Uppdraget ska slutredovisas till regeringen senast den 30 maj 2014.

Bakgrund

Arbetet med barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa, och deras
familjer, &r ett av socialtjdnstens svaraste uppdrag. Regeringen gor i proposi-
tionen Stirkt stod till barn och unga (prop. 2012/13:10) beddmningen att det
finns behov av ett fortsatt utvecklingsarbete inom en rad omrdden inom den
sociala barn- och ungdomsvarden. Ett omrade som sérskilt lyfts fram ar
kompetensutveckling for personalen. Arbetet med att sédkerstélla att barn och
ungdomar inte far illa innebér ofta svara bedomningar som kan vara livsav-
gorande for de barn, ungdomar och fordldrar som berérs. Personalens kom-
petens ér vésentlig for att kunna uppna rattssikerhet och upprétthalla en god
kvalitet pa arbetet.

Till £61jd av propositionen fick Socialstyrelsen hdsten 2012 i uppdrag att
utarbeta ett forslag till atgdrdsprogram for en trygg och séker vard for barn
och unga som &r i behov av stdd och hjilp fran den sociala barn- och ung-
domsvarden. Uppdraget bestod av en inventering av Socialstyrelsens och
andra myndigheters och organisationers pagaende och planerade atgirder och
insatser. Bland de dtgidrder som foreslogs i rapporten Trygghet och sdikerhet i
den sociala barn- och ungdomsvarden fanns en kompetenssatsning och in-
ventering av kompetensldge och kompetensbehov inom den sociala barn- och
ungdomsvérden [1].

Det ar kommunen som ansvarar for att personalen har ldmplig utbildning
och erfarenhet for att klara av sina arbetsuppgifter inom socialtjédnsten. For
att starka huvudménnens arbete med att 6ka tryggheten och kvaliteten inom
den sociala barn- och ungdomsvarden har regeringen for avsikt att under
2013 — 2016 stodja ett langsiktigt utvecklingsarbete 1 syfte att systematiskt
utveckla personalens kompetens. Under forutsittning att riksdagen beviljar
medel for &ndamalet avser regeringen att avsétta ca 60 000 000 kronor per ar
till och med 2016 for att stodja huvudménnen i deras arbete med kompetens-
utveckling inom omradet.
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Socialstyrelsen har gett ut allmidnna rdd (SOSFS 2006:14) om tillimp-
ningen av bestimmelsen om ldmplig utbildning och erfarenhet for den per-
sonal som arbetar med handldaggning och uppfoljning av drenden som avser
barn och unga enligt Socialtjénstlagen, SoL (2001:453) och Lag (1990:52)
med sérskilda bestimmelser om vard av unga, LVU. I de allméinna raden
anges bland annat inom vilka kunskapsomraden personalen bor ha teoretiska
och praktiska fardigheter for att sjdlvstindigt kunna utfora arbetet. Dessa
kunskapsomraden ligger till grund for den kompetens- och behovsinven-
tering som kommunerna nu gjort.

Fordelning av medel till kommunerna

Under 2013 fordelade Socialstyrelsen 57 000 000 kronor i tva potter till
kommunerna. Den ena potten om 20 000 000 kronor avsdg en kompetensin-
ventering och fordelades i fyra storlekar efter folkméingd. Fordelningen av
37 000 000 kronor for kompetensutvecklingsinsatser utgick frdn Socialstyrel-
sens forslag om kommungrupper for barn i ekonomiskt utsatta familjer 2003
—2010[2].

Kommunerna kunde vélja att rekvirera medel enbart for inventering, men
for att fa rekvirera medel for kompetensutveckling maste kommunen rekvi-
rera medel for kompetensinventering. Se bilaga 1 for utforligare information
om fordelningen av statsbidraget till kommunerna.

Av landets 290 kommuner rekvirerade 263 stycken medel for att genom-
fora en kompetensinventering under 2013. Av dessa har 234 kommuner dven
rekvirerat medel for att genomfora kompetensutvecklingsinsatser under hos-
ten 2013. Totalt har 51 737 746 kronor betalats ut till kommunerna. En
kommun har betalat tillbaka hela statsbidraget och ingar ddrmed inte i upp-
foljningen. Huvudregeln for statsbidrag ér att de beslutas om och fordelas
arsvis och darmed ska forbrukas under innevarande ar. For mottagare av
statsbidrag kan det innebédra bade ovisshet och glapp 1 satsningen innan nya
medel har fordelats. For att mojliggora en langsiktighet som inte kan garan-
teras inom statsbidragets ramar dr det dirfor en forutsdttning att kommunerna
sjdlva investerar bade tid och pengar

Inventering av kompetensldge och
kompetensbehov

Innehaéllet i inventeringen av kompetensldge och kompetensbehov utgar till
stor del fran Socialstyrelsens allminna rdd (SOSFS 2006:14) om personalens
kompetens vid handldggning och uppfdljning av drenden som ror barn och
unga. Aven uppgifter som Socialstyrelsen via Oppna jimforelser redan sam-
lar in fran kommunerna har anvénts som underlag. Avstimning har ocksa
gjorts med SKL med anledning av deras kartldggning om stabilitet som kom-
petensstrategi for social barn- och ungdomsvard som publicerades i novem-
ber 2013 [3].
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Utbildning och kompetensutveckling

Med hénsyn till att anvdndningstiden for 2013 &rs medel 1 praktiken bara var
hosten 2013 har Socialstyrelsen under satsningens forsta ar accepterat en
flexiblare anvdndning &n vad som vanligtvis géller for kompetensutveck-
lingsmedel. Socialstyrelsen har informerat kommunerna om att satsningen i
forsta hand géller de myndighetsutévande delarna, dvs. utredning, doku-
mentation och uppf6ljning, men dven kompetensutveckling som handlar om
hur man samtalar med barn, barns och ungas utveckling och behov, vilka
tecken som kan tyda pa att barn och unga far illa, vilka olika typer av utsatt-
het som forekommer bland barn och unga m.m.

Den priméra malgruppen for utbildningssatsningen dr socialsekreterare,
chefer och andra arbetsledare inom den sociala barn- och ungdomsvarden.
Vid behov kunde 2013 ars medel ocksa omfatta stod och handledning for
oerfarna handldggare och behandlande personal. Utbildningsinsatser finan-
sierade med 2013 ars statsbidrag var i huvudsak tinkta att leda till hogskole-
poang. Kurser kunde viljas med utgangspunkt fran kunskapsomridena i So-
cialstyrelsens allmidnna rad (SOSFS 2006:14) men ocksa inom omradena
evidensbaserad praktik, risk- och skyddsfaktorer och kunskap om placerade
barn. Medlen kunde dven anvéndas for utbildningsinsatser inom ramen for de
regionala stodstrukturerna via Sveriges Kommuner och Landsting.

Medel far anvindas till foljande:

1. Uppdragsutbildning.

2. Kringkostnader for vikarier, litteratur eller resor i samband med upp-
drags- eller ordinarie utbildning.

3. Stod och handledning for oerfarna handléggare, arbetsledare/chefer och
behandlande personal.

Kringkostnader (2) och stdd och handledning (3) far tillsammans uppga
till hdgst 50 procent av det erhéllna statsbidraget.

Flera kommuner har hort av sig till Socialstyrelsen med fragor om vilken typ
av utbildningsinsatser som kan ingd inom ramen for statsbidraget. Flera
kommuner har ocksa patalat ett behov av att fa anvinda stimulansbidraget for
att stiarka den grundlidggande kompetensen inom den sociala barn- och ung-
domsvérden. En del kommuner har upplevt begransningar for utnyttjande av
bidraget p.g.a. lagen om offentlig upphandling (2007:1091).

Inom ramen for aterrapporteringen av anvinda medel skulle kommunerna
uppge vilka utbildningsinsatser som de pabérjat eller genomfort.
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Kommunernas behovsinventering

Inventeringen av kompetensléget och kompetensbehovet hos personalen
inom den sociala barn- och ungdomsvarden gjordes av kommunerna sjélva
utifran ett formuldr som Socialstyrelsen tillhandaholl. Inventeringen ger ett
referensvirde som visar ldget i kommunerna nér satsningen pabdrjades.

Inventering och redovisning

De kommuner som rekvirerat 2013 ars statsbidrag till den sociala barn- och
ungdomsvérden fick ett webbformulér for inventeringen (bilaga 2). Social-
styrelsen tog dven fram en sérskild redovisningsmall for redovisningen av det
belopp som betalades ut for utbildningsinsatser under 2013. Helt eller delvis
oforbrukade statsbidrag for utbildningsinsatser ska aterbetalas.

For att minska antalet frigor 1 webbenkiten kompletterade Socialstyrelsen
dven inventeringarna med antalsuppgifter som kommunerna hade ldmnat
inom ramen for Oppna jimforelser — Barn. Om en kommun hade rekvirerat
statsbidraget och inte hade besvarat enkiten Oppna jimforelser Barn si
skickade Socialstyrelsen ut kompletterande frdgor till den kommunen.

Samtliga 262 kommuner besvarade webbenkiten och 222 kommuner
fyllde 1 den ekonomiska redovisningsmallen dver genomforda utbildningsin-
satser. Nio kommuner betalade tillbaka samtliga utbildningsmedel, i huvud-
sak for att de inte hunnit anvdnda dem, och behdvde darfor inte gora den
delen av den ekonomiska redovisningsmallen. Tvd kommuner hade inte 1am-
nat in ndgon ekonomisk redovisning per den 30 april 2014 och ingér darmed
inte 1 redovisningen.

Kommuner som inte har rekvirerat statsbidraget for kompetensinventering
under 2013 kan anvédnda en del av 2014 ars medel for &ndamaélet.

Genomgdng av kompetensinventeringen

Vid éterrapporteringen av statsbidraget ingar att kommunerna ska redogora
for de kompetensutvecklingsinsatser som har genomforts under 2013. Social-
styrelsen har gétt igenom redovisningarna for att kategorisera de utbildningar
och kompetensutvecklingsinsatser som statsbidraget anvints till. Socialsty-
relsens genomgang omfattar de 185 kommuner som aterrapporterade inom
utsatt tid.

Eftersom kompetensinventeringen gjordes parallellt med utbildningsinsat-
serna dr det i detta ldge inte aktuellt att undersdka kopplingen mellan kompe-
tensinventeringen och genomforda utbildningsinsatser. Inventeringen ska
istéllet ses som ett underlag for kommande uppfoljningar &ren 2014 — 2016.

Socialstyrelsen foreslér i sin delredovisning 2013 att statsbidraget 2013 —
2016 foljs upp genom en ny, motsvarande inventering i kommunerna infor
satsningens slut [4]. For att kunna kontrollera resultat av statsbidraget och
dess effekt pa personalens kompetens bor Socialstyrelsen genomfora en ut-
virdering av kompetenssatsningen.
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Resultatredovisning

Befintligt kompetensldge i kommunerna
2013

I detta avsnitt redovisas resultaten av kommunernas kompetensinventering,
dels utifran personalens utbildningsniva, dels fordelat 6ver de kunskapsom-
rdden som Socialstyrelsen faststillt for omradet. Forst presenteras den befint-
liga kompetensen hos handldaggare och arbetsledare, sedan de utvecklingsbe-
hov som kommunerna har angett hos respektive grupp.

Handldggarnas kompetens varierar

For att f4 reda pa antalet handldggare i kommunerna har Socialstyrelsen an-
vént statistiska uppgifter frin Socialstyrelsens Oppna jimforelser — Barn. De
kommuner som inte besvarade Oppna jimforelser — Barn fick komplette-
rande fragor om antal handldggare. Sammanstillningen visar att det samman-
lagt finns drygt 4 870 handldggare (omréknat i1 arsarbetare) som arbetar i
kommunernas sociala barn- och ungdomsvard i de 258 kommuner som be-
svarat fridgan. Av dessa handldggare saknar knappt 300 stycken socionom-
examen. 515 stycken handldggare eller 10 procent har socionomexamen men
mindre &n ett ars erfarenhet. (tabell 1).

Tabell 1. Antal handlaggare inom den sociala barn- och ungdomsvarden
november 2013. Arsarbetare. N = 258

Varav socionomexamen Varav utan socio-
Antal handléggare och < 1 ars erfarenhet nomexamen

Antal 4871 515 281

Kommunerna uppger att 3 472 handldggare har fortbildning inom socialt
arbete vilket innebér utbildning 1 syfte att kunna uppritthdlla och utveckla
den kompetensniva som krivs for att kunna utfora arbetsuppgifterna. Vidare
har 1 184 handldggare fordjupade kunskaper om barn och unga via vidareut-
bildning pa hogskoleniva (tabell 2). Av dessa har 10 procent magister- eller
mastersexamen inom socialt arbete.

Tabell 2. Antal handlGdggare med fortbildning och vidareutbildning pa
hégskoleniva. N = 250

Handldggare med Handldggare med vidare- Varav med magis-
fortbildning utb. pa hégskoleniva terexamen

Antal 3472 1184 121

I Socialstyrelsens inventering av kompetensldget ombads kommunerna att
beddma antalet handldggare med grundldggande respektive fordjupad kom-
petens, samt antalet handldggare som bedoms sakna tillriacklig kompetens.
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Tabell 3 visar fordelningen av handldggarna mellan olika kunskapsomréa-
den. Kunskapsomradena utgér fran Socialstyrelsens allménna rad (SOSFS
2006:14) om personalens kompetens vid handliggning och uppf6ljning av
arenden som ror barn och unga. Dessutom har kunskapsomradena evidensba-
serad praktik, risk- och skyddsfaktorer och placerade barn lagts till.

Definition av kompetens:

1. Med grundldggande kompetens avses att en handlaggare kan genomfora
handléggning (planering, utredning och uppfoljning) sjalvstandigt, kvalita-
tivt och pé ett adekvat sétt.

2. Med fordjupad kompetens avses att en handlaggare, utdver de kvaliteter
som réknas till den grundldggande kompetensen ovan, har sirskild kompe-
tens att fungera som d&mnesradgivare eller sakkunnig inom respektive kun-
skapsomrade for ovrig personal eller i de externa kontakter som kommunen
har.

3. Med saknar tillrdcklig kompetens avses att en handldggare behdver kon-
tinuerligt stod for att kunna genomfora sina arbetsuppgifter.

Tabell 3. Handldggare inom den sociala barn- och ungdomsvarden efter
kompetens och kunskapsomraden. Antal och andel (procent). N = 255

Saknar kompe-

Grundlaggande Fordjupad tens
Kunskapsomraden Antal Andel Antal Andel  Antal Andel Totalt
Barn och ungas ut- 3093 60,5 1542 30,1 478 9.3 5113
veckling
Utredning 2931 58,4 1440 28,7 647 12,9 5018
Samtal och relationer 2970 58,5 1 640 32,3 462 2.1 5072
Samverkan 3172 63,1 1347 26,8 502 9.9 5021
Regelverk och rattslig 3316 66,1 1 050 20,9 649 12,9 5015
prévning
Insatser 3074 61,5 1112 22,2 809 16,2 4995
Uppfdljning och ut- 3221 64,3 887 17,7 902 18 5010
vardering
Forhdliningssatt och 3011 59,3 1627 32 440 8.7 5078
bemdtande
Evidensbaserad prak- 2 880 59.8 572 11.8 1364 28,3 4816
fik
Risk- och skyddsfak- 3064 61,4 1270 25,4 656 13,1 4990
torer
Placerade barn 2878 58,2 1217 24,6 844 17,1 4939

Resultatet fran inventeringen visar att mer én hilften av handldggarna inom
den sociala barn- och ungdomsvarden har grundldggande kompetens. Detta
géller samtliga kunskapsomraden. Bilden dr nagot mer splittrad nar det géller
andelen handlidggare med fordjupad kompetens. Inom omrddena barns och
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ungas utveckling och behov, samtal och relationer samt forhallningsétt och
bemdtande har ungefar var tredje handlédggare fordjupad kompetens. Endast
en av tio handldggare bedoms ha fordjupad kompetens inom evidensbaserad
praktik.

Evidensbaserad praktik dr ocksa det omrade dér storst andel handldggare
beddms sakna kompetens. Aven inom omradena placerade barn, uppfdljning
och utvirdering och insatser dr det en relativt hog andel handldggare som
kommunerna bedomer sakna kompetens. Handldggare som beddms sakna
kompetens ar 1 hog grad nyutexaminerade socionomer med stort behov av
handledning och stdd. Socialstyrelsen har fatt indikationer fran kommunerna
under arbetets gang att det finns en hog andel unga handlidggare inom omra-
det och att det dr en utmaning att behalla dem i verksamheten. Erfarna hand-
laggare tenderar att soka sig vidare vilket gor att det hela tiden finns en grupp
nyanstillda som inte har tillrdcklig erfarenhet och kompetens for uppdraget.

Till exempel Melleruds kommun ser kompetenssatsningen som nagot
mycket vilkommet som dels bidrar till att hoja kvaliteten, dels hojer statusen
inom omréadet barn och unga vilket kommunen hoppas kan minska per-
sonalomsittningen. Aven Munkedals kommun ser kompetenssatsningen som
ett led 1 arbetet med att stoppa den hoga personalomsittningen inom omradet.
Munkedal har sett hur manga kommuner hamnar i en ond cirkel av hog per-
sonalomsittning vilket innebér att de har fullt upp med att uppfylla den dag-
liga verksamhetens krav. Kiruna kommun vialkomnar ocksa kompetenssats-
ningen och man konstaterar att inventeringen visat pa ett reellt behov av
kompetensutveckling. Kiruna arbetar kommundverskridande inom ramen for
Norrbottens kommunforbund for att hitta en ldngsiktig 16sning pé behovet av
kompetensutveckling. Det dr inte minst viktigt for en kommun dér alla ut-
bildningar innebér resor och dvernattningar.

Niéstan alla kommuner f6ljer upp handldaggarnas kompetensniva vid med-
arbetarsamtal. Endast tvd procent av kommunerna gor inte detta. Dessutom
foljer drygt 40 procent av kommunerna upp handliggarnas kompetensniva pa
andra sitt vilket innebdr att ett stort antal kommuner anvénder atminstone tva
sétt att folja upp handlaggarnas kompetensniva. Exempel pa andra typer av
uppfoljning dr handliggartriffar, aterkommande individuella samtal, arbets-
platstraffar och i samband med I6nesamtal.

Arbeftsledare

Inventeringen visar att den sociala barn- och ungdomsvérden har 766 verk-
samma arbetsledare. For 393 av dessa ér det forsta chefsbefattningen vilket
motsvarar drygt 50 procent. Samtidigt dr det endast 41 av arbetsledarna som
har mindre @n 3 &rs erfarenhet av socialt arbete. Kommunerna bedémer vi-
dare att 365 av arbetsledarna dr i behov av kompetensutveckling for att
kunna ge adekvat drendehandledning i det vardagliga arbetet.

Dessutom har 326 arbetsledare fordjupade kunskaper om barn och unga
via vidareutbildning pa hogskoleniva. Det innebér att 42 procent av arbetsle-
darna har vidareutbildning pa hégskoleniva (tabell 4).
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Tabell 4. Antal arbetsledare inom den sociala barn- och ungdomsvarden.
N = 2460

Arbetsledare Arbetsledare
med vidare-  Arbetsledare med <3 ars
Antal arbets- Varav férsta  utb. pa hég- med behovav  erfarenhet av
ledare chefsjobbet  skoleniva komp.utv. socialt arbete
Antal 766 393 326 365 41

Av dessa har 51 stycken eller 17 procent magister- eller mastersexamen inom
socialt arbete. Liksom bland handldggarna finns en grupp unga arbetsledare
med relativt liten erfarenhet som det &r en stor utmaning att hélla kvar inom
verksamheten.

Kommunernas kompetensutveckling under
2013

I detta kapitel sammanfattas de 6vergripande resultaten frin Socialstyrelsens
genomgang av kommunernas kompetensutvecklingsinsatser. Hur manga
insatser som har genomforts, hur de har organiserats och hur Socialstyrelsen
anser att resultaten forvaltas. Insatsernas inriktning beskrivs niarmare i ka-
pitlet Genomford kompetensutveckling med 2013 &rs statsbidrag.

Planerad kompetensutveckling har genomforts

Majoriteten av kommunerna har helt eller delvis kunnat genomfora sina pla-
nerade kompetensutvecklingsinsatser for handlaggare och arbetsledare under
2013. Endast tre procent av kommunerna uppger att de inte kunnat genom-
fora planerade kompetensutvecklingsinsatser.

Som orsaker till att planerad kompetensutveckling inte har genomforts
anger kommunerna bland annat hog arbetsbelastning, brist pa ekonomiska
medel, att annat arbete har prioriterats samt interna organisationsforandring-
ar.

De tre vanligaste sdtten att organisera kompetensutveckling for arbets-
ledare och handldggare ar via SKL eller region/kommunforbund, med hjélp
av konsult samt i egen regi. Bland handlaggarna dr det ocksa relativt vanligt
med kompetensutveckling som organiserats i samverkan med ndgon annan
kommun. Denna typ av kompetensutveckling ar inte sarskilt vanlig for ar-
betsledare.
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Det ar en betydande andel arbetsledare som inte har fatt ndgon kompetens-
utveckling under 2013 (figur 1).
Figur 1. Hur har kompetensutvecklingen organiserats under 2013?
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Hur forvaltas kompetensutvecklingene

For att kompetensstérkande insatser ska fa effekt krévs att handldggarna och
arbetsledarna far mojlighet att anvianda den nya kunskapen i daglig verksam-
het. Socialstyrelsens inventering visar att handlaggarna far stérre mojligheter
an arbetsledarna att befasta ny kunskap genom att lisa, 6va eller omsétta den
nya kunskapen i praktisk verksamhet.
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Majoriteten av kommunerna forvaltar resultaten av sina kompetensutveck-
lingsinsatser till viss del. Kommunerna ser detta som ett mycket viktigt om-
rdde men menar att det dr en stor utmaning for dem att genomfora i praktiken
(figur 2). Ofta dr det arbetsbelastningen som gor att det dr svart att hinna med
att forvalta resultaten av engenomford kompetensutveckling. Det dagliga
arbetet tar ofta over. Detta géller sérskilt for arbetsledarna.

Figur 2. Forvaltas genomford kompetensutveckling?
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Kommunerna i Jonkdpings 14n podngterar i en skrivelse till Socialstyrelsen
att kompetensutveckling som syftar till att stirka kvaliteten dr en process dir
alla steg &r lika viktiga. En satsning pa kompetensutveckling bor darfor
Oppna for aktivitetar som ticker hela den processen och inte bara stanna vid
att kopa in en kurs [5]. For att satsningen ska béra frukt méaste man forst
identifiera behovet av ny kunskap, sedan vilja ut de individer som dr aktuella
for kompetensutvecklingen och gora dem delaktiga for att 6ka motivationen.
Nér kursen vil dr genomford maste den nya kunskapen omsittas till nya far-
digheter bade for den enskilde medarbetaren och for den organisationen som
sadan. Slutligen maste kompetensutvecklingsarbetet utvarderas [5].

Kompetensutvecklingsplaner for handldggare ar
vanliga

Uppgifterna frin Socialstyrelsens Oppna Jimforelser — Barn visar att majori-
teten av kommunerna har samlade planer for handldggarnas handledning,

fortbildning och vidareutbildning. I drygt 90 procent av kommunerna f6ljs
kompetensutvecklingsplanerna upp eller revideras under pa érlig basis.
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Drygt hélften av kommunerna saknade en samlad plan for arbetsledarnas
kompetensutveckling i december 2013 (tabell 5).

Tabell 5. Kompetensutvecklingsplaner for handidaggare N = 202

Plan fér hand-  Plan for Plan for vidare-
ledning fortbildning  utbildning
Antal 194 192 144

kommuner

Var tionde kommun hade en kompetensutvecklingsplan for hela chefsgrup-
pen och knappt var tredje kommun en kompetensutvecklingsplan for varje
chef.

Handldggarnas behov av kompetensutveckling

Socialstyrelsen bad kommunerna att uppskatta behovet av kompetensutveck-
lingsinsatser med fokus pd barn som handldggarna behdver inom en tredrspe-
riod. Denna beddmning kan sedan ligga till grund for vilken kompetensut-
veckling som kommunerna satsar pa de ndrmaste dren.

Kommunerna fick bedéma behovet av kompetensutveckling efter en skala
1 — 5 dér 1 innebér ett litet behov av kompetensutveckling och 5 innebér ett
stort behov av kompetensutveckling (tabell 6).

Tabell 6. Kompetensutvecklingsbehov for handldggare inom den sociala
barn- och ungdomsvarden. Procent och medeltal

1 2 3 4 5 Medel N
Barn och ungas ut- 3.1 26,8 47,9 18,8 3.4 2,9 261
veckling
Utredning 2,3 25,4 43,1 22,7 6,5 3.1 260
Samtal och relationer 58 22,3 42,7 23,5 58 3 260
Samverkan 8,5 32,9 36,4 19,4 2,7 2,7 258
Regelverk och rattslig 3.1 19,3 38,6 30,5 8,5 3.2 259
prévning
Insatser 2,7 19,1 39.7 30,7 7.8 3.2 257
Uppfdljning och ut- 2,7 15,4 32,3 33,5 16,2 3.4 260
vardering
Forhdaliningssatt och 11,5 36,2 33.8 15,8 2,7 2,6 260
bemdtande
Evidensbaserad prak- 3,1 9,0 31.0 39,6 17,3 3.6 255
fik
Risk- och skyddsfak- 3.5 20,9 42,6 26,0 7.0 3.1 258
torer
Placerade barn 3.1 22,0 46,1 21,3 7.5 3.1 254

De kunskapsomraden som har hogst medelvirde och dér alltsé kommunerna
bedomer att deras handléggare ér 1 storst behov av kompetensutveckling ar
evidensbaserad praktik och uppfoljning och utvardering. Resultatet korrelerar
vil med uppskattningen av handldggarnas kompetensniva dér just evidensba-
serad praktik och uppf6ljning och utvirdering var omraden dér handlédggarna
beddmdes ha behov av hdgre kompetens.
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Vidare finns ett ganska omfattande kompetensutvecklingsbehov inom om-
radena regelverk och réttslig provning samt insatser. En betydande andel av
kommunerna bedémer behovet av kompetensutvecklingsinsatser som 4 pé
dessa bdda omraden.

Samverkan och forhallningssétt och bemétande dr daremot tvd omrdden
dér kommunerna sammantaget bedomer att handldggarna har ett mindre be-
hov av kompetensutveckling inom en tredrsperiod.

Forutom kunskapsomradena i SOSFS 2006:14 kunde kommunerna sjilva
ange omraden dir de anser att handldggarna har ett behov av kompetensut-
veckling. Vanligast forekommande omraden i denna kategori var hedersrela-
terat vald, vald i ndra relation, ensamkommande barn och olika typer av
missbruk.

Arbetsledarnas behov av kompetensutveckling

Socialstyrelsen bad d@ven kommunerna att bedoma behovet av kompetensut-
vecklingsinsatser for arbetsledarnas omrade inom en trearsperiod. For arbets-
ledarna tillkommer ledarskap och grupprocesser till de 6vriga kunskapsom-
radena.

De omraden som har hogst medelvirde, och alltsa dr de omraden déar
kommunerna uppskattar att arbetsledarna har storst behov av kompetensut-
vecklingsinsatser, dr uppfoljning och utvirdering och evidensbaserad praktik
(tabell 7). Detta ligger i linje med bedomningen av behovet av kompetens-
utveckling for handldggarna dér dessa bada kunskapsomraden ocksa ansags
vara de dir behov av kompetensutveckling var som storst.

Tabell 7. Behov av kompetensutveckling for arbetsledare inom den soci-
ala barn- och ungdomsvarden. Procent och medeltal

1 2 3 4 5 Medel N
Ledarskap 10,1 23,5 38,2 19.5 8.8 2,9 251
Grupprocesser 8,6 24,5 38,8 20,4 7.8 2,9 245
Barn och ungas ut- 21,6 51,0 20,1 58 1.5 2,1 259
veckling
Utredning 22,0 43,2 22,4 10,0 2,3 2.3 259
Samtal och relationer 27,9 45,3 19,4 58 1.6 2,1 258
Samverkan 23,7 39.7 25,3 8.6 2,7 2.3 257
Regelverk och rattslig 15,5 37.6 29.1 12,8 5.0 2,5 258
provning
Insatser 7.8 32,7 40,9 14,4 4,3 2.7 257
Uppfdljning och 6,3 23,6 33,2 29,3 7.7 3.1 259
utvardering
Forhdliningssatt och 30,2 47,3 14,7 6,6 1.2 2 258
bemdtande
Evidensbaserad 3.9 19.9 37.5 29,7 9.0 3.2 256
praktik
Risk- och 14,0 38,5 33,1 11,7 2,7 2,5 257
skyddsfaktorer
Placerade barn 15,9 36,7 32,7 12,0 2,8 2,5 251
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De bdda omrédena ledarskap och grupprocesser har ocksa ett relativt hogt
medelvirde.

Lagst medelvdrde aterfinns inom omradena forhallningssétt och bemo-
tande, samtal och relationer samt barns och ungas utveckling. De tva forst-
ndmnda har lagt medelvirde dven nir behovet for kompetensutveckling for
handlidggarna bedomdes.

Kommunerna fick ocksé ange inom vilka omraden forutom kunskapsom-
raddena i SOSFS 2006:14 dar de anser att arbetsledarna har ett behov av kom-
petensutveckling. Vanligast forekommande omraden i denna kategori var
hedersrelaterat vald, vald i néra relation och ensamkommande barn.

Genomford kompetensutveckling med
2013 ars statsbidrag

Eftersom kommunernas utbildningsinsatser gjordes parallellt med kompe-
tensinventeringen r det 1 dagsldget inte mdjligt att undersdka kopplingen
mellan inventeringen och de genomforda utbildningsinsatserna. Socialstyrel-
sen bedomer att det inte gar att sdga ndgot om kvaliteten pd utbildningsinsat-
serna som kommunerna anordnat utifran det underlag som kommunerna
lamnat till Socialstyrelsen. Denna forsta uppfoljning blir i stéllet mer av en
inventering och ger ett referensvérde infor kommande uppfoljningar 2013 —
2016.

Omfattning av utbildningsinsatserna

Socialstyrelsens sammanstillning av utbildnings- och kompetensutvecklings-
insatsernas innehdll visar att sammanlagt 4 520 personer 1 208 kommuner har
deltagit i utbildningsinsatser som helt eller delvis finansierats med 2013 ars
statsbidrag (tabell 8).

Tabell 8. Antal personer som deltagit i utbildningsinsatser som helt eller
delvis har finansierats med 2013 ars statsbidrag. N = 208

Varav hand- Handldggare
laggare m > 4 vtan socio- Resterande Arbets-
Totalt ars erfarenhet nomexamen handlaggare ledare Annat
Antal 4 520* 2098 305 1480 507 120

perso-
ner

*Totalsumman &r ndgot hdgre én delsummorna eftersom alla kommuner inte férdelat per-
sonerna per kategori
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Dessutom har 2 675 arbetsledare och handldggare 1 150 kommuner erhéllit
stod och handledning (tabell 9).

Tabell 9. Antal personer som erhdllit stéd och handledning som helt eller
delvis har finansierats med 2013 ars statsbidrag. N = 150

Varav hand- Handlaggare
laggare m > 4 utan socio- Resterande Arbets-
Totalt ars erfarenhet nomexamen handlaggare ledare Annat
Antal 2675 1081 135 991 254 214

perso-
ner

Utbildningarnas inriktning och omfattning

Sammanstillningen baseras pd uppgifterna frén de 185 kommuner som redo-
visade i tid. Resterande kommuner har dérefter lamnat uppgifter till Social-
styrelsen om genomforda utbildningsinsatser men for sent for att komma
med i sammanstillningen. Utifran det underlag som kommunerna har ldmnat
redovisar Socialstyrelsen de genomforda kompetensutvecklingsinsatserna
uppdelat pa kunskapsomradena i SOSFS 2006:14:

* Barns och ungas utvecklig och behov
» Utredning

» Samtal och relationer

* Samverkan

* Regelverk och rittslig provning

* Insatser

* Uppfoljning och utvirdering

* Forhdllningssitt och bemdtande

Som komplement till kunskapsomradena i SOSFS 2006:14 har Socialstyrel-
sen lagt till ytterligare tre kunskapsomriden dér det tillkommit ny kunskap:

* Evidensbaserad praktik
* Risk- och skyddsfaktorer
* Placerade barn

Kommunernas redovisning dr inte alltid komplett utan det finns bortfall, till
exempel nér det géller antal deltagare eller utbildningarnas omfattning. En
och samma utbildning kan ocksa ha registrerats pa mer an ett kunskapsom-
rade eftersom respondenten anser att utbildningen i friga omfattat mer 4n ett
kunskapsomrade. Detta innebér att antalet enskilda utbildningsinsatser ar
nagot farre dn vad som anges. Vidare kan en och samma handldggare ha del-
tagit i mer &n en utbildningsinsats. En och samma utbildningsinsats riktar sig
ocksa ofta till flera yrkeskategorier inom den sociala barn- och ungdomsvér-
den.
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Utbildningarnas férdelning dver personalkategori

Socialstyrelsens sammanstillning 6ver de utbildningsinsatser som kommu-
nerna genomfort med 2013 ars statsbidrag visar att den 6vervéldigande majo-
riteten av utbildningsinsatserna har riktats till handldggare med socio-
nomexamen. Detta géller oavsett kunskapsomrade (tabell 10).

I kategorin Ovriga ingér yrkeskategorier som kommunerna har angett utd-
ver de kategorier som Socialstyrelsen formulerat. I denna grupp ingér be-
handlare, samordnare, teamledare, gruppledare, medarbetare, familjebehand-
lare, kurator, verksamhetsutvecklare, arbetsledning och politiker. Denna
grupp har genomgatt ett stort antal utbildningsinsatser inom bland annat {or-
hallningssitt och bemdotande och insatser.

Tabell 10. Fordelning av utbildningsinsatser per yrkeskategori. Procent
och antal

Handlag- Handlag-

gare m gare utan . Antal

examen examen Chefer Ovriga insatser
Barn och ungas ut- 82 % 7% 16 % 12% 192
veckling
Utredning 83 % 4% 14 % 7% 161
Samtal och relationer 80 % 5% 1% 9% 122
Samverkan 73 % 3% 15% 25% 40
Regelverk och rattslig 80 % 6% 27 % 18 % 89
provning
Insatser 50 % 12% 2% 35% 34
Uppfdljning och ut- 74 % 6% 16 % 20 % 23
vardering
Forhdliningssatt och 61 % 7% 17 % 41 % 46
bemdtande
Evidensbaserad 70 % 5% 30% 5% 20
praktik
Risk- och skyddsfak- 74 % 3% 18 % 15% 39
torer
Placerade barn 80 % 5% 18 % 17 % 66
Annat 59 % 2% 18 % 25% 118
Totalt 72 % 6% 17 % 19 % 950

Inventeringen visar att det ér relativt fa utbildningsinsatser som riktar sig till
handlidggare som saknar examen trots att denna grupp sannolikt har mycket
att vinna pd ytterligare utbildning.

De béada kunskapsomréaden dér flest utbildningsinsatser satts in dr barns
och ungas utveckling och behov samt utredning. Dessa bdda omréden till-
horde de kunskapsomraden dédr kommunerna bedémde att handldggare och
arbetsledare hade ett visst behov av kompetensutveckling. Aven inom omra-
det samtal och relationer har ocksa ett relativt stort antal utbildningsinsatser
genomforts, och det var ocksa ett omrdde dar kommunerna sag ett behov av
kompetensutveckling pa sikt. I kategorin annat ingar bland annat handled-
ning, kris- och krishantering, systemteori samt gruppledarutbilning. I denna
kategori ingér ocksa sadana utbildningar som kommunerna inte har lyckats
kategorisera.
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Inom uppf6ljning och utvirdering och evidensbaserad praktik har endast
23 respektive 20 utbildningsinsatser gjorts trots att kommunerna bedémde att
behovet av kompetensutveckling var stort inom bada dessa omrdden (figur
3). Aven inom kunskapsomréadet insatser #r det relativt fi utbildningar som
genomforts trots att behovet av kompetensutveckling bedomdes vara relativt
stort.

Figur 3. Antal utbildningsinsatser per kunskapsomrade
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Antal utbildningsinsatser

Kommunernas utbildningssatsning omfattar ssmmanlagt 6 677 utbildnings-
platser. En och samma utbildningsinsats kan dock vara registrerad pa flera
kunskapsomréaden eftersom kommunerna har haft svart att kategorisera ut-
bildningarna. Darfor kan antalet utbildningsplatser i realiteten vara nagot
farre dn vad som anges. Vidare kan en och samma person tagit del av flera
utbildningsinsatser varfor Socialstyrelsen har valt att redovisa antal utbild-
ningsplatser istillet for antal personer. I sirklass flest utbildningsplatser har
avsatts inom Barns och ungas utveckling och behov. Detta dr ocksé det kun-
skapsomréde dér flest utbildningsinsatser sattes in (figur 4).

Fiqur 4. Antal utbildningsplatser

Efter kunskapsomréde

Barn och ungas utveckling
Samtal och relationer

Annat

Utredning

Risk och skyddsfaktorer
Forhdliningssatt och bemétande
Uppfdljining och utvardering
Samverkan

Placerade bamn

Insatser

Evidensbaserad praktik
Regelverk och rattslig prévning

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000
Antal

KOMPETENSSATSNING INOM DEN SOCIALA BARN- OCH UNGDOMSVARDEN
SOCIALSTYRELSEN



24

Insatser, evidensbaserad praktik och regelverk och rittslig provning &r de
kunskapsomraden dér statsbidraget anvénts i minst utstrickning. Dessa tre
omraden &r ocksa de tre kunskapsomrddena med minst antal utbildningsin-
satser.

Prioriteringar mellan teori och prakfik?

For att ge en uppfattning om utbildningarnas inriktning har Socialstyrelsen
delat upp de olika kunskapsomradena pa kategorierna teori och metod. Teori
definieras som en aktivitet som fokuserar pa att beskriva ett fenomen eller
situation medan metod fokuserar pa det praktiska tillampandet. Uppdel-
ningen i teori och praktik dr baserad pa de titlar pad utbildningarna som kom-
munerna uppgett varfor det finns viss risk for felbedomning. En del insatser
kan sdkert innehélla bade teori och metod trots att detta inte framgér av titeln.

Inom knappt hélften av kunskapsomraden viger det relativt jamnt mellan
teori och metod. Inom uppfoljning och utvirdering, insatser, samtal och rela-
tioner samt inom utredning ligger fokus pa metod (figur 5). Regelverk och
rattslig provning samt barns och unga utveckling och behov har ddremot en
mer teoretisk inriktning.

Figur 5. Kommunernas utbildningsplatser
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Kunskapsomridet samverkan har egen indelning utifrén deltagande och fo-
kus. Samverkan med professionsfokus definieras som en aktivitet som foku-
serar pa samverkan av den egna verksamheten eller organisationen medan
samverkan med klientfokus fokuserar pa aktiviteter dar samverkan pa ett mer
explicit sétt har klienten 1 fokus.

Socialstyrelsens sammanstillning visar att majoriteten av utbildningarna
inom omradet Samverkan har fokus pa professionen (figur 6).
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Figur 6. Utbildningar inom samverkan
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Hogskola eller FoU har anordnat f& utbildningar

Majoriteten av utbildningsinsatserna har anordnats av stat, kommun eller
landsting. Darefter kommer privata utbildningsanordnare. Forhallandet géller
inom alla kunskapsomréden férutom barns och ungas utveckling och behov,
dér universitet och hdgskola samt stat, kommun eller landsting anordnat flest
utbildningar (tabell 11).

Tabell 11. Utbildningar efter kunskapsomrade och utbildningsanordnare.
Antal. N = 869

Stat/kommun Universi- Enskild Ideell

Privat  /landsting FoU tet/hogskola  person SKL  forening
Barns o ungas be- 34 64 4 49 18 2 10
hov
Utredning 34 88 3 13 6 0 5
Samtal och relat- 36 40 2 12 9 0 10
ioner
Samverkan 5 22 3 1 1 2 2
Regelverk o rattslig 25 24 2 8 10 2 12
prévning
Insatser 10 13 0 2 2 1 4
Uppfdljning och 6 13 2 0 1 1 0
utvardering
Forhdliningssatt och 15 11 0 3 5 0 4
bemdtande
Evidensbaserad 2 5 1 3 3 0 2
praktik
Risk o skyddsfaktorer 16 9 0 3 4 1 3
Placerade barn 10 3 1 4 9 0 1
Annat 42 26 3 8 20 0 3
Totalt 235 354 21 106 88 9 56
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Det dr 14 procent av utbildningarna har anordnats av FoU eller universitet
och hogskola. Vidare har ett fatal utbildningar anordnats av SKL. Flera
kommuner pdpekar att behovet av kompetenshdjning pd hogskoleniva inte ar
sa stort utan att antalet relativt nyutexaminerade handlaggare gor att stod och
handledning 4r betydligt mer relevant. Detta géller till exempel 1 Vingékers
kommun dér fokus for de oerfarna handlédggarna ligger pé att lira sig lag-
stiftning och regelverk. Néssjo kommun kommenterar att hogskoleutbild-
ningar ofta &r for teoretiska varfor de utbildningar som organiserats inom
ramen for regionforbundets FoU varit mer relevanta.

Socialstyrelsens sammanstillning visar att det endast &r 105 insatser som
gav hogskolepodng. Drygt hilften av dem aterfinns inom kunskapsomradet
barns och ungas utveckling och behov. Inom uppf6ljning och utvérdering
finns inga utbildningsinsatser alls som gav hogskolepodng.

Nér Socialstyrelsen gick igenom genomforda utbildningsinsatser med av-
seende pa langd visar det sig att korta insatser med 1 — 2 dagars ldngd &r van-
ligast forekommande (tabell 12).

Tabell 12. Ladngd pa utbildningsinsatserna. Efter kunskapsomrdde och an-
tal dagar

Antalm 1 Antalm2 Antal m 3-10 Antalm > 10

dag dgr dgr dgr

Barn och ungas utveckling 56 28 57 6
Utredning 42 42 63 4
Samtal och relationer 42 42 63 4
Samverkan 21 8 1
Regelverk och rattslig prov- 58 18 0
ning

Insatser 13 2 13 2
Uppfdljning och utvarde- 11 9 2 1
rng

Forhdliningssatt och bemo- 15 2 18 0
tande

Evidensbaserad praktik 7 2 5 1
Risk- och skyddsfaktorer 15 7 12 0
Placerade barn 26 15 18 2
Annat 22 18 54 6
Totalt 328 193 316 27

Utbildningsinsatserna kan stricka sig efter slutdatum for redovisning men
oftast anges endast antal dagar eller hogskolepoéng.
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Ekonomisk redovisning

Statsbidraget under 2013 var tvadelat. Den del av statsbidraget som avsag
inventering av kompetensldge och kompetensbehov var ett engngsbidrag
dér motprestationen var att redovisa inventeringen. Den del som avsag ut-
bildnings- och kompetensutvecklingsinsatser redovisades i form av upparbe-
tade kostnader.

Under 2013 fordelade Socialstyrelsen 33 226 408 kronor for utbildnings-
och kompetensutvecklingsinsatser till kommunerna. Medlen betalades ut
efter rekvisition och totalt var det 234 kommuner som rekvirerade medel for
att genomfora utbildningsinsatser under 2013 (bilaga 1). En kommun beta-
lade tillbaka hela summan och ingér dérfor inte 1 uppfoljningen.

Av de resterande 233 kommunerna har 81 kommuner betalat tillbaka hela
eller delar av det rekvirerade beloppet. Detta beror i huvudsak pé att statsbi-
draget betalades ut sent pa aret och kommunerna hann inte ta de rekvirerade
medlen 1 ansprék under 2013. Dessutom ska ytterligare 31 kommuner
komma in med kompletterande redovisningar eller aterbetalningar varfor
antal kommuner som aterbetalat delar av statsbidraget kommer att dndras.

Enligt villkoren for bidraget fick hogst 50 procent av det rekvirerade be-
loppet for utbildningsinsatser anvéndas for stod och handledning, vikarier,
kurslitteratur, resor och administration. Kommunerna har férbrukat samman-
lagt 26 743 672 kronor av 2013 ars statsbidrag (tabell 13). Huvuddelen av
statsbidraget har forbrukats pa utbildningsplatser men knappt 30 procent av
utbildningsmedlen har anvénts for stod och handledning.

Tabell 13. Forbrukat statsbidrag 2013

Kostnadstyp Summa forbrukat 2013
Utbildningsplatser 16 880 207
Stéd och handledning 7721 868
Vikarier 999 247
Kurslitteratur 484 823
Resor 657 527
Totalt 26 743 672

Totalt 81 kommuner har aterbetalt 5 595 221 kronor av utbildningsmedlen.
Det innebér att det per den 30 april 2014 aterstod 887 515 kronor av 2013 ars
statsbidrag for kommunerna att aterbetala eller redovisa (tabell 14).

Tabell 14. Resterande statsbidrag 2013.

Kategori Kronor
Utbetalade medel 33 226 408
Férbrukade medel 26 743 672
Aterbetalade medel 5595 221
Ej redovisade medel 887 515
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Majoriteten av kommunerna som betalat tillbaka medel dr smé och medel-
stora kommuner som fatt mellan 50 000 — 100 000 kronor i bidrag for utbild-
ningsinsatser (tabell 15).

Tabell 15. Aterbetalda statsbidrag 2013. N = 81

Bidragsstorlek Antal kommuner Aterbetalda medel (kr)
50 000 - 100 000 kr 58 1718 960
101 000 — 200 000 kr 7 339 199
201 000 - kr 16 3357 062
Summa 81 5595 221

Socialstyrelsens sammanstillning visar att 7 721 868 kronor har forbrukats
pa stod och handledning. Det &r sammanlagt 150 kommuner som har lagt
delar av utbildningsmedlen pé stod och handledning. Majoriteten av kommu-
nerna dr sma och medelstora kommuner som fétt mellan 50 000 — 100 000
kronor i bidrag for utbildningsinsatser (tabell 16).

Tabell 16. Kostnader for stéd och handledning 2013 N = 150

Bidragsstorlek Antal kommuner Stod och handledning 2013
50 000 — 100 000 kr 103 2008 657
101 000 — 200 000 kr 20 864152
201 000 - kr 27 4849 149
Summa 150 7721 868

Det finns inte ndgot monster nér det géller hur stor andel av statsbidraget som
har lagts pd stod och handledning. Géteborgs stad som rekvirerade drygt

2 200 000 kronor for utbildningsinsatser har exempelvis endast lagt 8 541
kronor pa handledning medan Stockholms stad har lagt knappt 950 000 kro-
nor av utbildningsmedlen pa drygt 3 000 000 kronor pé stdd och handled-
ning.
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Socialstyrelsens beddmning och
forslag

Befintlig kompetens och behov av
kompetensutveckling

Kommunernas inventering av kompetensldge och kompetensbehov visar att
majoriteten av handldggarna inom den sociala barn- och ungdomsvérden har
socionomexamen och mer &n ett ars erfarenhet av arbete inom omradet.
Kommunerna ér alltsd pa god vég att uppfylla Socialstyrelsens allménna rad
(SOSFS 2006:14) men samtidigt &r det ungefar en tiondel av handlaggarna
som har mindre &n ett ars erfarenhet och som déarfor dr i behov av introduk-
tion och stod. Om flera oerfarna handléggare arbetar i samma arbetsgrupp
kan det leda till hog belastning pa de mer erfarna kollegorna.

Den personal som arbetar med handlédggning och uppfoljning av drenden
som avser barn och unga bor fa kontinuerligt stod och utbildning i syfte att
upprétthélla och utveckla sin kompetens (SOSFS 2006:14). Majoriteten av
handldggarna har ocksé fortbildning inom omrddet och andelen handlaggare
med vidareutbildning p& hogskoleniva ar betydande. Antalet handlaggare
med vidareutbildning pa magisterniva dr dock relativt litet. Genom vidareut-
bildningar pa magisterniva kan personalen successivt och planerat fordjupa
sina kunskaper inom kunskapsomrédena i SOSFS 2006:14 [6].

Arbetsledarna har vidareutbildning pa hogskoleniva i relativt hog utstrack-
ning, men samtidigt dr det forsta chefsjobbet for hédlften av dem. Néastan half-
ten av arbetsledarna beddms ha behov av kompetensutveckling.

Majoriteten av handlédggarna har grundlaggande kompetens i de olika kun-
skapsomradena i SOSFS 2006:14 samt inom evidensbaserad praktik, risk-
och skyddsfaktorer och placerade barn. Samtidigt finns den en betydande
grupp handldggare inom samtliga omraden som bedoms sakna kompetens
och som dérmed ir i behov av kontinuerligt stod for att kunna utfora sina
arbetsuppgifter. Ménga av dessa dr unga och relativt nyutexaminerade. Enligt
Socialstyrelsen dr det mycket viktigt att de kommuner som har handléggare
som saknar kompetens ocksa har tillgang till kompetenta arbetsledare och
handlidggare med fordjupad kompetens som kan fungera som rddgivare eller
sakkunniga. Manga kommuner ar positiva till regeringens satsning eftersom
den lett till reflektion Gver vilken kompetens som handldggarna besitter i
nulédget, och vilken kompetens som behdvs for att klara uppgiften.

Socialstyrelsen har under arbetets gang fatt indikationer frdn kommunerna
att det finns en hog andel unga handlaggare inom omradet och det 4r en ut-
maning att behalla dem i verksamheten. Erfarna handldggare tenderar att
soka sig vidare vilket gor att det hela tiden finns en grupp nyanstédllda som
inte har tillracklig erfarenhet och kompetens f6r uppdraget.
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Exempelvis Melleruds kommun ser kompetenssatsningen som nagot
mycket vilkommet som dels bidrar till att hdja kvaliteten och dels hojer sta-
tusen inom omradet barn och unga vilket kommunen hoppas kan minska
personalomsittningen. Aven Munkedals kommun ser kompetenssatsningen
som ett led 1 arbetet med att stoppa den hdga personalomséttningen inom
omrédet.

Problemet med hog personalomséttning tas ocksé upp 1 SKL:s kartldgg-
ning Stabilitet som kompetensstrategi for social barn- och ungdomsvdrd fran
2013. SKL konstaterar att kommunerna behdver forstirka stodet till nyrekry-
terade i form av introduktion och inskolning for handlaggare med liten erfa-
renhet av yrket. Om kommunerna inte lyckas rekrytera erfarna handldggare
krévs en omfattande yrkesutveckling [3]. For att utveckla kompetensen hos
redan erfaren personal behdver mojligheterna till yrkesutveckling utvecklas,
bland annat genom vidareutbildning. Slutligen maste arbetsledarna fa stod i
sin roll att ge stdd och utveckling for att stotta handlaggarna. SKL foreslér att
ledarskapsutvecklingsprogram bor finnas med som en del av kompetensut-
vecklingen i kommunerna.

Kommunerna bedomer att kunskapsomradena dar det finns ett behov av
kompetensutveckling for arbetsledarna och handldggarna framforallt dr evi-
densbaserad praktik och uppfoljning och utvirdering, men det finns egentlig-
en inget omrade dir kommunerna bedomer att det inte finns behov av kom-
petensutveckling. Generellt 4r medelviardena inom de olika kunskapsom-
rddena ligre for arbetsledarna dn for handldggarna vilket antyder att
kommunerna bedomer att arbetsledarna inte har ett lika stort behov som
handlidggarna av kompetensutveckling inom de ndrmsta dren. Enligt Social-
styrelsen rimmar det illa med att kommunerna samtidigt bedomer att nira
hélften av arbetsledarna &r 1 behov av kompetensutveckling for att kunna ge
adekvat handledning i det vardagliga arbetet.

Majoriteten av kommunerna har helt eller delvis kunnat genomfora plane-
rade kompetensutvecklingsinsatser for savil arbetsledare som handlédggare
under 2013.

En betydande andel av 2013 ars kompetensutveckling genomfordes i sam-
verkan med andra kommuner, SKL, region- eller kommun{6rbund. Den re-
gionala samordningen innebér exempelvis att kommunerna samarbetar kring
kompetensutveckling dér det finns gemensamma nyttor. I dag finns det re-
gionala stodstrukturer som langsiktigt ska forsorja det egna lanet/regionen
med ett praktiskt verksamhetsstod och dven utgora en arena for politiska
prioriteringar och strategier inom vard och omsorg. Regionala utvecklingsle-
dare finns 1 samtliga ldn/regioner. De har som uppdrag bland annat att driva
forbattringsarbete, samt att stodja uppbyggnaden och utvecklingen av léns-
overgripande och lokalt utvecklingsarbete for en evidensbaserad socialtjdnst i
samarbete med hilso-och sjukvarden (inklusive tandhilsa). Regionala ut-
vecklingsledare har en betydelsefull roll i kommunernas gemensamma plane-
ring. Statsbidraget for kompetensutveckling rekvireras dock av varje kom-
mun varfor de kommuner som samverkar om utbildningsinsatser inom ramen
for statsbidraget andé maste redovisa bidragsanvandningen per kommun.
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For att kompetensforstiarkande insatser ska vara effektiva anser Socialsty-
relsen att arbetsgivaren maste ta hand om nyforvarvad kunskap, och att hand-
laggare och arbetsledare far mojlighet att omsétta kunskapen i1 praktiken.
Detta stéller krav pa organisationen bade i form av strategiskt tinkande och i
ett fordndrat arbetssitt. Strategin bor innehélla en analys av forhallandena 1
bade den egna kommunen och omvérlden. De insatser som genomfors sys-
tematiskt bor foljas upp och utvérderas. Detta dr ocksé vad Regionforbundet
JonkoOpings lén tar upp i sin skrivelse [5].

Att forvalta kompetens handlar ocksd om att skapa praktiska forutsétt-
ningar som att medarbetare far avsitta tid for att trdna och reflektera kring
nyforvérvad kunskap. Drygt 85 procent av handldggarna och drygt 70 pro-
cent av arbetsledarna ges mojlighet att befdsta ny kunskap genom att lisa,
Ova och omsitta de nya kunskaperna i praktiken. Kommunerna ser detta som
en mycket viktig aspekt av kompetensutvecklingen och det ar en stor ut-
maning for dem att genomfora detta i praktiken. Séarskilt arbetsledare har
svart att hinna med. Det hdnder ofta att den dagliga verksamheten tar over. I
flera kommuner far bade arbetsledarna och handldggarna avsitta tid p4 friti-
den for att hinna med denna typ av arbete.

I regeringsuppdraget om statsbidraget stir att Socialstyrelsen ska samverka
med SKL och bland annat ta tillvara de goda exemplen pa kompetensutveck-
ling inom den sociala barn- och ungdomsvarden. I Socialstyrelsens delrap-
port av uppdraget fran 2013 tar myndigheten upp de diskussioner som So-
cialstyrelsen har haft med SKL om att forstirka regeringens satsning pa
kompetensforstiarkning av den sociala barn- och ungdomsvarden via insatser
som ror kunskapsspridning och ldrande inom och mellan kommuner. I del-
rapporten tar Socialstyrelsen upp nationella och regionala seminarier som
exempel pa aktiviteter dir kan kommuners erfarenheter kan synliggdras och
tas tillvara, och kompetensomraden som i dag inte finns i utbildningsform
kan lyftas fram.

Det skulle kunna handla om att {4 utbildning som ger kompetens for att
vara arbetsledare/chef inom socialtjdnsten i1 enlighet med SKL:s forslag [3]
eftersom utbudet av ledarskapsutbildningar for chefer inom socialtjénsten &r
litet. Andra omraden dér det sannolikt finns ett nationellt kompetensutveck-
lingsbehov &r analys och dokumentation.

Genomford kompetensutveckling

Den priméra mélgruppen for denna satsning dr socialsekreterare, chefer och
arbetsledare i den sociala varden som arbetar med myndighetsutdvning som
ror barn och unga. Handldggarna kan vara bade erfarna och oerfarna i sin
yrkesroll, detsamma géller for chefer och arbetsledare. Behandlande personal
kan @ven inga 1 malgruppen om behov finns. Den typ av kompetensstarkning
som kommunerna viljer bor spegla den personalsituation som respektive
organisation befinner sig i. Socialstyrelsen anser att handlédggare och arbets-
ledare med kort yrkeserfarenhet sannolikt gagnas mest om stimulansbidraget
anvénds for handledning och grundldggande utbildningsinsatser sé att perso-
nalen far erfarenhet och lér sig yrket. Mer erfarna handldggare och arbetsle-
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dare har annat behov av kompetensforstirkning i form av vidareutbildning
som ger fordjupad kunskap och kompetens t.ex. pa hogskoleniva.

Socialstyrelsen bedomer att det 4nnu inte gar att sdga ndgot om kvaliteten
pa utbildningsinsatserna som kommunerna har genomfort med 2013 ars
statsbidrag eftersom utbildningsinsatserna genomfordes parallellt med kom-
petensinventeringen. Denna forsta uppfoljning blir i stdllet mer av en inven-
tering som kan fungera som en utgdngspunkt infér kommande uppfoljningar.

Socialstyrelsens sammanstillning visar att majoriteten av utbildningsinsat-
serna har riktats till handldggare med socionomexamen. Detta &r inte sarskilt
forvanande med tanke pa att de dr den primédra malgruppen for statsbidraget.

Mer bekymmersamt &r att det ar sd fa utbildningsinsatser inom evidensba-
serad praktik och uppfoljning och utvirdering trots att kommunerna bedomde
att behovet av kompetensutveckling var stort inom dessa bada omraden. Fra-
gan dr ocksd om det finns relevanta utbildningar pa alla omraden som be-
hovs. Detta giller inte minst evidensbaserad praktik.

En delforklaring till obalansen mellan utbildningsinsatserna och komp-
tensbehovet kan vara att det varit svart for kommunerna att planera pé grund
av de sndva tidsramarna. I kommentarerna frin kommunerna framgar att
manga kommuner dr kritiska till upplédgget av statsbidraget pa grund av detta
och flera kommuner har valt att betala tillbaka utbildningsmedlen darfor att
de inte hunnit med att ordna nagon utbildning inom den givna tidsramen.

Den knappa tidsramen kan ocksé vara forklaringen till att det &r endast 105
av de 950 utbildningsinsatserna som ger hogskolepoédng. Det ér alltsé relativt
fa utbildningar som anordnats av universitet och hogskola trots att avsikten
med statsbidraget var att det 1 huvudsak skulle anvéndas till utbildningar som
ger hogskolepoing.

Kommunerna har haft svért att kategorisera utbildningarna efter kompe-
tensomradena i SOSFS 2006:14 vilket innebar att samma utbildning kan fin-
nas med i flera kategorier. Darfor dr antalet utbildningsplatser formodligen
nagot farre dn de sammanlagt 6 677 platser som fangats upp i Socialstyrel-
sens sammanstillning. Dessutom kan en och samma person tagit del av flera
utbildningsinsatser.

Korta utbildningsinsatser med 1 — 2 dagars lingd ar dverrepresenterade.
Langre utbildningsinsatser kan antas vara mer meningsfulla jamfort med en
insats pd bara ndgon dag. Att korta utbildningsinsatser dominerar bilden &r
sannolikt ett resultat av att kommunerna fatt ta de kurser som var tillgédngliga
med kort varsel. Flera kommuner ndmner ocksa att den korta tidsramen har
gjort att de fokuserat pa stod och handledning till oerfarna handlidggare sna-
rare dn vidareutbildningar pd hogskoleniva.

Svérigheten i att hitta Idmpliga kurser aterspeglas ocksa i att 81 kommuner
betalat tillbaka hela eller delar av medlen for utbildningssatsningen. Flera
kommuner ndmner specifikt att de inte hunnit med att handla upp utbildning-
ar pa ett vettigt sétt och darfor véljer att skjuta péd utbildningssatsningen tills
2014 ars medel blir tillgéngliga.

I Socialstyrelsen uppfoljning har fokus legat pd utbildning och kurser me-
dan st6d och handledning har haft en mer undanskymd roll. I &tgardspro-
grammet som presenterades inom ramen for Socialstyrelsens rapport 7rygg-
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het och sdkerhet inom den sociala barn- och ungdomsvdrden konstaterar
myndigheten att handledning gor det mgjligt att reflektera enskilt eller i
grupp kring komplicerade situationer, att samtala om problem och dra lirdom
av varandra. Daremot finns det ingen nationell inventering av handled-
ningens innehdll, funktion och vilka effekter den har [1]. For att handledning
ska innebdra kompetensforstiarkning bor den vara strukturerad och evidens-
baserad och ha ett klart tydligt syfte. Det kan handla om bédde intern och ex-
tern handledning eller drendehandledning for oerfarna handldggare samt ar-
betsledare.

Av kommunernas kommentarer framgar att stod och handledning kanske
ar det mest relevanta att satsa pa och att behovet av hogskoleutbildningar inte
ar sa stort 1 nuldget. Ur den synvinkeln dr det mindre bra att statsbidraget for
kompetenssatsningen i huvudsak skulle anvindas for utbildningar som ger
hogskolepodng. Satsningens fokus pa hogskoleutbildningar grundar sig pa
det foreslagna atgardsprogrammet i Socialstyrelsens rapport Trygghet och
Sdkerhet inom den sociala barn- och ungdomsvdrden [1]. Dar foreslas att
utbildningssatsningen bor ligga avancerad niva med vidareutbildningar som
ger hogskolepodng. Med utgdngspunkt i resultatet i inventeringen har Social-
styrelsen mjukat upp detta krav infor 2014.

Sammantaget dr dock kommunerna positiva till att medlen mojliggjort ut-
bildning for hela gruppen viket skapat dynamik. Satsningen ses som mycket
vilkommen.

Socialstyrelsens forslag

Socialstyrelsen foreslér att stimulansbidraget 2013 — 2016 f6ljs upp genom
att en inventering av kompetensldget i kommunerna upprepas infor sats-
ningens slut. Dirigenom kan redovisade utbildningsinsatser under perioden
jdmforas med de uppgifter om kompetensniva och behov av kompetensut-
veckling som kommunerna ldmnade 1 2013 &rs inventering. For att undersoka
resultatet av satsningen och dess effekt pa personalens kompetens bor en
utvirdering av kompetenssatsningen genomforas.

For att lyfta fram hur den sociala barn- och ungdomsvarden kan utvecklas
till att bli en mer ldrande organisation, foreslér Socialstyrelsen en dvergri-
pande insats som syftar till att stirka erfarenhetsutbyte mellan kommuner.
Denna insats nimndes redan i Socialstyrelsens delrapport fran 2013, och
Socialstyrelsen foreslar att den planeras under 2014 och genomfors tillsam-
mans med SKL 2015, under forutséttning att medel beviljas for detta dnda-
mal. Insatsen kan bland annat besta av seminarier pa nationell och regional
niva. Syftet med seminarier/konferens skulle vara att styra mot de omraden
dér det upplevs finnas behov bland kommunerna: uppfoljning, evidensbase-
rad praktik och insatser.

Socialstyrelsen foreslar vidare att satsningen dven fortséttningsvis ska ha
en bred ansats eftersom kompetensldget i kommunerna dr sa olika. For att
komma tillratta med kompetensen inom den sociala barn- och ungdomsvér-
den behdver satsningarna goras pa flera olika nivéer och vara inriktad mot de
omraden som kommunerna identifierat som bristfélliga (exempelvis uppfolj-
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ning och evidensbaserat arbete). Kommunernas inventering bor ligga till
grund for inriktningen pa den fortsatta kompetenssatsningen pa kommunniva.

Socialstyrelsen foreslar slutligen att statsbidraget dven fortséttningsvis ska
fordelas via rekvisition utifran fordelningsram dér det belopp som respektive
kommun kan rekvirera baseras pd kommunernas forutséttningar. Eftersom
utbildningar tar tid att planera och genomfora skulle en tidigare rekvisition av
statsbidraget underlitta for kommunerna, och bidra till mer l&ngsiktighet i
kommunernas planering.
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Bilagor

Bilaga 1. Férdelning av 2013 drs statsbidrag till den
kommunala barn- och ungdomsvarden

263 kommuner rekvirerade medel for att genomfora kompetensinventering
2013

234 kommuner rekvirerade medel for att genomf6ra utbildningsinsatser 2013

*Kungsor har aterbetalt de rekvirerade medlen och ingér dérfor inte 1 upp-
foljningen

Fordelning av 2013 ars statsbidrag

Kommun Rekvirerat belopp, Rekvirerat belopp, Totalt belopp
inventering Kompetensutveckling  rekvirerat

Ale 52 632 78 561 131193
Alingsds 87718 110787 198 505
Aneby 52 632 50 000 102 632
Arboga 52 632 55712 108 344
Arjeplog 52 632 50 000 102 632
Arvidsjaur 52 632 50 000 102 632
Arvika 52 632 102 230 154 862
Askersund 52 632 50 000 102 632
Avesta 52 632 0 52 632
Bengtsfors 52 632 50 000 102 632
Boden 52 632 83 022 135 654
Bollebygd 52 632 50 000 102 632
Bolinds 52 632 107 237 159 869
Borgholm 52 632 50 000 102 632
Borléinge 87718 260 445 348 163
Bords 150 000 389 894 539 894
Botkyrka 150 000 522711 672711
Bromalla 52 632 50 000 102 632
Bréicke 52 632 0 52 632
Burldv 52 632 92 489 145121
Dals-Ed 52 632 50 000 102 632
Danderyd 87718 50 000 137718
Degerfors 52 632 50 000 102 632
Dorotea 52 632 0 52 632
Ekerd 52 632 50 000 102 632
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Kommun Rekvirerat belopp, Rekvirerat belopp, Totalt belopp
inventering Kompetensutveckling  rekvirerat

Eksjo 52 632 50 000 102 632
Emmaboda 52 632 50 000 102 632
Enkdping 87718 129 813 217 531
Eskilstuna 150 000 516 430 666 430
Eslov 87718 121 893 209 611
Essunga 52 632 0 52 632
Fagersta 52 632 50 000 102 632
Falkenberg 87718 129 995 217713
Falképing 87718 125 990 213708
Falun 87718 182 703 270 421
Filipstad 52 632 50 000 102 632
Finspdng 52 632 74192 126 824
Flen 52 632 90 669 143 301
Forshaga 50 000 52 632 102 632
Fargelanda 52 632 50 000 102 632
Gagnef 52 632 0 52 632
Gislaved 52 632 108 875 161 507
Gnosjd 52 632 50 000 102 632
Grums 52 632 50 000 102 632
Grastorp 52 632 0 52 632
Gullspéng 52 632 50 000 102 632
Gallivare 52 632 50 000 102 632
Gavle 150 000 375 693 525 693
Goteborg 250 000 2219019 2 469019
Gotene 52 632 0 52 632
Habo 52 632 50 000 102 632
Hagfors 52 632 50 000 102 632
Hallsberg 52 632 58170 110 802
Hallstahammar 52 632 62 631 115263
Halmstad 150 000 275 921 425921
Haninge 87718 321073 408 791
Haparanda 52 632 52 253 104 885
Heby 52 632 53 800 106 432
Helsingborg 150 000 613 562 763 562
Hjo 52 632 50 000 102 632
Hofors 52 632 50 000 102 632
Huddinge 150 000 397 268 547 268
Hudiksvalll 87718 133818 221 536
Hultsfred 52 632 50 000 102 632
Hylte 52 632 50 000 102 632
H&bo 52 632 55 530 108 162
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Kommun Rekvirerat belopp, Rekvirerat belopp, Totalt belopp

inventering Kompetensutveckling  rekvirerat
Hallefors 52 632 50 000 102 632
Hdarjedalen 52 632 0 52 632
Harndésand 52 632 97 769 150 401
Harryda 87718 74283 162 001
Hassleholm 87718 207 464 295182
H&gands 52 632 65180 117 812
Hogsby 52 632 50 000 102 632
Ho6r 52 632 0 52 632
Jokkmokk 52 632 50 000 102 632
Jarfalla 87 000 210 000 297 000
Jonkoéping 150 000 395 629 545 629
Kalix 52 632 50 000 102 632
Kalmar 87718 201 274 288 992
Karlsborg 52 632 0 52 632
Karlshamn 87718 95 949 183 667
Karlskoga 52 632 112 062 164 694
Karlskrona 87718 228 766 316 484
Karlstad 150 000 306 235 456 235
Katrineholm 87718 163 677 251 395
Kil 52 632 50 000 102 632
Kinda 52 632 50 000 102 632
Kiruna 52 632 55894 108 526
Klippan 52 632 77 105 129 737
Knivsta 52 632 50 000 102 632
Kramfors 52 632 68912 121 544
Kristianstad 150 000 352 206 502 206
Kristinehamn 52 632 92 307 144 939
Krokom 52 632 0 52 632
Kumla 52 632 76 377 129 009
Kungsbacka 87718 137 460 225178
Kungsor* 52 632 50 000 102 632
Kungdlv 87718 92 581 180 299
Kavlinge 52 632 0 52 632
Kdéping 52 632 115 521 168 153
Laholm 52 632 76195 128 827
Landskrona 87718 265 634 353 352
Lax& 50 000 52 000 102 000
Lekeberg 52 632 50 000 102 632
Leksand 52 632 50 000 102 632
Lerum 87718 72 371 160 089
Lessebo 52 632 50 000 102 632
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Kommun Rekvirerat belopp, Rekvirerat belopp, Totalt belopp
inventering Kompetensutveckling  rekvirerat

Lidingd stad 87718 90 578 178 296
Lidkdping 87718 103778 191 496
Lilla Edet 52 632 50 000 102 632
Lindesberg 52 632 93 400 146 032
Link&ping 150 000 285 000 435 000
Ljungby 52 632 73 099 125731
Ljusdal 52 632 75 648 128 280
Ljusnarsberg 52 632 50 000 102 632
Lomma 52632 50 000 102 632
Ludvika 52 632 97 132 149 764
Luled 87718 214929 302 647
Lund 150 000 326 444 476 444
Lycksele 52 632 50 000 102 632
Lysekil 52 632 50 000 102 632
Malmd 250 000 2075278 2325278
Malung-Salen 52 632 50 000 102 632
Malé 52 632 50 000 102 632
Mariestad 52 632 77 378 130010
Markaryd 52 632 50 000 102 632
Mellerud 52 632 50 000 102 632
Mjslby 52 632 83022 135 654
Mora 52 632 63 268 115 900
Motala 87718 162312 250 030
Mulisjé 52 632 50 000 102 632
Munkedal 52 632 50 000 102 632
Munkfors 52 632 50 000 102 632
Méindal 87718 124 806 212 524
Monsterds 52 632 50 000 102 632
Nacka 150 000 222 120 372120
Nora 52 632 50 000 102 632
Norberg 52 635 50 000 102 632
Nordanstig 52 632 50 000 102 632
Nordmaling 52 632 50 000 102 632
Norrkdping 150 000 596 000 746 000
Norrtélje 87718 172 507 260 225
Nybro 52 632 70 824 123 456
Nykdping 87718 176 604 264 322
Nyndshamn 52 632 94 492 147 124
Nd&ssjo 52 632 107 055 159 687
Ockelbo 52 632 50 000 102 632
Olofstrédm 52 632 50 000 102 632
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Kommun Rekvirerat belopp, Rekvirerat belopp, Totalt belopp
inventering Kompetensutveckling  rekvirerat

Orsa 52 632 50 000 102 632
Orust 52 632 50 000 102 632
Osby 52 632 50 000 102 632
Oskarshamn 52 632 58 989 111 621
Ovandker 52 632 50 000 102 632
Oxeldsund 56 632 50 000 102 632
Pajala 52 632 50 000 102 632
Partille 87718 88 757 176 475
Perstorp 52 632 0 52 632
Pited 87718 0 87718
Ragunda 52 632 0 52 632
Region 87718 0 87718
Robertsfors 52 632 0 52 632
Ronneby 52 632 101 957 154 589
Rattvik 52 632 50 000 102 632
Sala 52 632 84 661 137 293
Salem 52 632 50 000 102 632
Sandviken 87718 141 647 229 365
Sigtuna 87718 177 878 265 595
Simrishamn 52 632 62 449 115081
Sjobo 52 632 69 640 122 272
Skara 52 632 62 631 115263
Skellefted 87718 196 000 283718
Skinnskatteberg 52 632 50 000 102 632
Skurup 52 632 61 993 114 625
Skévde 87718 161 492 249 210
Smedjebacken 52 632 50 000 102 632
Sollefted 52 632 83 568 136 200
Sollentuna 87718 165 862 253 580
Solna 87718 134 820 222 538
Sotends 52 632 50 000 102 632
Staffanstorp 52 632 60 628 113 260
Stenungsund 52 632 58170 110 802
Stockholm 250 000 3056 887 3 306 887
Storuman 52 632 0 52 632
Stringnds 87718 99 317 187 035
Stromstad 52 632 50 000 102 632
Strémsund 52 632 0 52 632
Sundbyberg 87718 0 87718
Sundsvalll 150 000 313791 463 791
Sunne 52 632 55 439 108 071

KOMPETENSSATSNING INOM DEN SOCIALA BARN- OCH UNGDOMSVARDEN

SOCIALSTYRELSEN



Kommun Rekvirerat belopp, Rekvirerat belopp, Totalt belopp
inventering Kompetensutveckling  rekvirerat

Surahammar 52 632 50 000 102 632
Svaldv 52 632 50 000 102 632
Svedala 52 632 61 356 113 988
Svenljunga 52 632 50 000 102 632
Saffle 52 632 75 648 128 280
Sater 52 632 50 000 102 632
Savsjd 52 632 50 000 102 632
Séderhamn 52 632 106 509 159 141
Séderkdping 52 632 50 000 102 632
Sédertdlie 150 000 527 900 677 900
Sélvesborg 52 632 55 439 108 071
Tanum 52 632 50 000 102 632
Tibro 52 632 0 52 632
Tidaholm 56 632 0 56 632
Tierp 52 632 71916 124 548
Timr& 52 632 63723 116 355
Tingsryd 52 632 50 000 102 632
Tiém 52 632 50 000 102 632
Tomelilla 52 632 57715 110 347
Torsby 52 632 56 805 109 437
Tranemo 52 632 50 000 102 632
Trands 52 632 75193 127 825
Trelleborg 87714 169 685 257 399
Trollh&ttan 87718 268 547 356 265
Trosa 52 632 0 52 632
Tyresd 87718 118 616 206 334
Taby 87718 85 389 173107
Téreboda 52 632 0 52 632
Uddevalla 87 000 211 000 298 000
Umed 150 000 326 808 476 808
Upplands-Bro 52 632 89 394 142 026
Upplands Vésby 87718 129 995 217713
Uppsala 250 000 630 858 880 858
Vadstena 52 632 50 000 102 632
Vaggeryd 52 632 50 000 102 632
Valdemarsvik 52 632 50 000 102 632
Vallentuna 87718 0 87718
Vansbro 52 632 60 082 112714
Vara 52 632 54 347 106 979
Varberg 87718 131 087 218 805
Vaxholm 52 632 50 000 102 632
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Kommun Rekvirerat belopp, Rekvirerat belopp, Totalt belopp
inventering Kompetensutveckling  rekvirerat
Vetlanda 52 632 83 022 135 654
Vilhelmina 52 632 50 000 102 632
Vimmerby 52 632 0 52 632
Vindeln 52 632 0 52 632
Vingdker 52 632 50 000 102 632
Vargdrda 52 632 50 000 102 632
Vdénersborg 87718 142102 229 820
vannds 52 632 50 000 102 632
Varmdo 87718 107 146 194 864
Varnamo 87718 80 746 168 464
Véstervik 87718 114975 202 693
Vasterds 150 000 532270 682 270
Vaxjo 150 000 305 051 455051
Ydre 52 632 50 000 102 632
Ystad 52 632 68 639 121 271
Amal 52 632 53254 105 886
Ange 52 632 50 000 102 632
Ariéing 52 632 62358 114 990
Astorp 52 632 84 843 137 475
Atvidaberg 52 632 50 000 102 632
Almhult 52 632 50 000 102 632
Alvdalen 52 632 50 000 102 632
Alvkarleby 52 632 50 000 102 632
Alvsbyn 52 632 50 000 102 632
Angelholm 87718 97 587 185 305
Orebro 150 000 645 424 795 424
Orkelljunga 52 632 0 52 632
Ornskdldsvik 87718 152 753 240 471
Ostersund 87718 0 87718
Osterdker 87718 80 291 168 009
Osthammar 52 632 62 449 115081
Overkalix 52 632 50 000 102 632
Overtorned 52 632 50 000 102 632
51737114

Férdelade medel, totalt belopp
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Bilaga 2. Inventering av kunskapslaget

Kontaktinformation
Kommunens namn
Uppgiftslamnarens namn
E-post
Telefon
» Fyll i kommunens namn och kontaktuppgifter till uppgiftslamna-
ren.

A. Befintlig kompetens

Handlaggare

Med handliggare inom sociala barn- och ungdomsvdrden avses hér personal
som inom ndmndens verksamhet svarar for utredningar enligt bestdmmelserna i
11 kap. 1, 1a, 2, 4, 4a, 4b, 4c §§ SoL och 6 kap. 7a, 7b och 7c¢ §§ SoL, planering
och uppfolining av beslutade insatser (socialsekreterare och i forekommande
fall familjehemssekreterare). Som handldggare riknas ocksa personal som sva-
rar for arbete med forhandsbedomningar inom ramen for en mottagningsfunkt-
ion, dock ej enhetschefer/motsvarande med verksamhets-, personal och budget-
ansvar.

1. Hur manga handliggare bedomer ni har grundliggande kompe-
tens, fordjupad kompetens respektive saknar tillricklig kompetens
inom féljande omraden (se definitioner nedan):

Med grundliiggande kompetens avses hdr att en handldggare kan genomfora
handldggning (planering, utredning och uppfoljning) sjdlvstandigt, kvalitativt
och pd ett adekvat sitt.

Med fordjupad kompetens avses hdr att en handldiggare, utover de kvaliteter
som rdknas till den grundliggande kompetensen ovan, har sdrskild kompetens
att fungera som dmnesradgivare eller sakkunnig inom respektive kunskapsom-
rade for ovrig personal eller i de externa kontakter som kommunen har.

Med saknar tillriicklig kompetens avses hdr att en handldggare behover konti-
nuerligt stéd for att kunna genomfora sina arbetsuppgifter.

Kunskapsomrdden nedan utgdr fran SOSFS 2006: 14 och dess definitioner av
innehall inom respektive omrdade. Ndgra omrdden, inom vilka det tillkommit ny
kunskap, dr tillagda.

KOMPETENSSATSNING INOM DEN SOCIALA BARN- OCH UNGDOMSVARDEN
SOCIALSTYRELSEN

43



44

Kunskapsomride Grund- Fordju- Saknar
liggande | pad kom- | tillricklig
kompe- petens kompe-
tens (antal tens
(antal handlag- (antal
handlag- gare) .
gare) handlag-

gare)

Barns och ungas utveckling och behov

-barn och ungas sociala, psykologiska och biolo-
giska utveckling i ett helhetsperspektiv

-barns och ungas behov och fordldrars formaga att
tillgodose dessa behov

-faktorer av betydelse i familjenétverk och miljo
-barns och ungas tecken pa att de far illa eller riske-
rar att fara illa

Utredning

-utredning, analys och bedomning av barnets eller
den unges situation och behov, fordldrarnas formaga
att tillgodose behoven, barnets eller den unges och
fordldrarnas instéllning samt faktorer av betydelse i
familjendtverk och miljo

-dokumentation av utredning, analys och bedom-
ning

-strukturerade utrednings- och dokumentationsme-
toder samt systematiska analys- och bedomningsin-
strument

Samtal och relationer

-samtal med barn och unga med deras behov i fokus
-samtal med fordldrar med barnets eller den unges
behov i fokus

-planering och ledning av olika former av samtal
-etablering och uppritthallande av relationer pa
individ- och gruppniva

-initiering och stddjande av fordndringsprocesser

Samverkan

-forutsittningar for samverkan

- samarbetspartner samt deras yrkesroller och man-
dat

-initiering och ledning av samverkan med barns och
ungas behov i fokus

-processer i grupper och nétverk

Regelverk och rittslig utveckling
-barnkonventionen

-sociallagstiftning som ror barn och unga
-allmén forvaltningsritt

-offentlighet och sekretess inom socialtjansten
-réttspraxis inom omradet

Insatser

-olika insatsers innehall och effekterna av dem
-planering och samordning av egna och andra akto-
rers insatser

-formulering av realistiska, uppfoljningsbara mal
for genomforandet

av insatser

Uppfoljning och utviirdering

-uppfoljning och utvérdering av insatser for barnet
eller den unge

-sammanstéllning av relevanta statistiska uppgifter
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pé individniva

Forhallningssétt och bemétande

-tillimpning av ett barnperspektiv

-sékerstélla barnets eller den unges delaktighet och
inflytande

-bemdta méanniskor i utsatta situationer och i kris
-hantera motstridiga intressen och konflikter
-gora etiska dvervdganden och stillningstaganden
-ta emot och hantera synpunkter, klagomal och
forslag och beddma nér annan kompetens 4n den
egna behdvs

-vara saklig, opartisk, tydlig nyanserad, empatisk,
lyhord och visa respekt

Evidensbaserad praktik

Risk- och skyddsfaktorer

Placerade barn

Fragorna nedan avser endast fort- respektive vidareutbildning som ni anser
dr relevant for planerings, utrednings- och uppfoljningsarbetet med barn och
unga.

Med fortbildning avses hdr utbildning i syfte att upprdtthdlla och utveckla
den kompetensnivd som krdvs for att kunna utféra arbetsuppgifterna.

2. Hur ménga handliggare har fortbildning inom socialt arbete?

Med vidareutbildning pd hogskolenivd avses hdr att personalen ge-
nom utbildning pa hogskolenivd successivt och planerat har fordju-
pade kunskaper om barn och unga.

3. Hur ménga handliggare har vidareutbildning inom socialt ar-
bete pa hogskoleniva? , varav har en magis-
terexamen eller en masterexamen inom socialt arbete.

Arbetsledare

Hdr avses verksamhetsndra arbetsledare oavsett titel, det kan t.ex. réra sig om
enhetschefer/arbetsledare/1:e socialsekreterare, som i daglig verksamhet stottar
och handleder handliggare i barnavdrdsdrenden.

4. Hur méinga arbetsledare iir idag anstéllda i den sociala barn- och
ungdomsvirden?

5. For hur minga av dessa arbetsledare ir detta det forsta chefsjob-
bet?
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6. Hur manga av dessa arbetsledare behover kompetensutveckling for
att kunna ge en kvalitativ och adekvat direndehandledning i det
vardagliga arbetet?

7. Hur méanga av dessa arbetsledare har mindre {n 3 ars erfarenhet
fran socialt arbete?

Med fortbildning avses hdr utbildning i syfte att upprdtthdlla och ut-
veckla den kompetensnivd som krdvs for att kunna utféra arbetsuppgif-
terna.

8. Hur méinga arbetsledare har fortbildning inom socialt arbete pa
hogskoleniva?

Med vidareutbildning pd hogskoleniva avses hdr att personalen genom
utbildning pd hégskoleniva successivt och planerat har fordjupade kun-
skaper om barn och unga.

9. Hur ménga arbetsledare har vidareutbildning inom socialt ar-

bete pa hogskoleniva? , varav har magisterexa-
men eller masterexamen inom socialt arbete.

B. Kompetensutveckling

Handlaggare

10. Pa vilket siitt foljer ni upp att handléiggarna har tillricklig kunskap
och praktiska firdigheter i de olika kunskapsomriden som nimns i
SOSFS 2006:14?

Med medarbetarsamtal avses hir minst en drlig avstimning i form av
t.ex. utvecklingssamtal mellan chef och medarbetare.

[J Uppf6ljning sker i samband med medarbetarsamtal
L1 Annan typ av uppfoljning, ange hur

11. Har kompetensutvecklingsinsatser for handliggare kunnat ge-
nomforas som planerat under 2013?

Med kompetensutveckling avses hdr extern och intern handledning,
fortbildning och vidareutbildning som baseras pd verksamhetens mal
och kartliggning samt analys av individuell kompetens.
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O Jahelt
[J Jadelvis
L1 Nej

[0 Vetegj

Om nej, varfor inte?

12. Hur har kompetensutvecklingen for handliggare organiserats

under 2013? Flera alternativ dr mojliga.

I egen regi

I samverkan med nérliggande kommun/-er

I samverkan med universitet/hogskola

Genom FoU-enheter

Genom konsultinsatser

Genom SKL, region- eller kommunalforbund?
P& annat sitt, ange

hur

Ingen kompetensutveckling har genomforts

0O Oooooogd

13. Bedom vilka kompetensutvecklingsinsatser med fokus pa barn
och unga som handliggarna behéver inom en trearsperiod.
P& en skala 1-5, dar fem &r storst, bedom kompetenshovet bland
handliaggare inom nedanstdende omraden som utgar fran SOSFS
2006:14 med négra tilldgg. I slutet av tabellen finns det utrymme for

ytterligare kunskapsomraden som ni sjdlva ser behov av.

Forklaring till bedémningen:

1 innebdr att handldggargruppen éverlag behdrskar kunskapsomra-
det mycket vdl i sitt arbete, och att behovet av kompetensutveckl-

ingsinsatser dr litet.

5 innebdr att en betydande andel av handldggargruppen upplever
stor osdkerhet i arbete som ror kompetensomrddet. Exempelvis att
flera handldggare dr beroende av kontinuerligt stod for att kunna
genomfora sina arbetsuppgifter inom kunskapsomrddet. Behovet av

kompetensutveckling dr ddrmed stort.

Kunskapsomride

Bedomning av
kompetensbehov,
pé skalan 1-5

Barns och ungas utveckling och behov

-barn och ungas sociala, psykologiska och biologiska utveckling i ett hel-
hetsperspektiv

-barns och ungas behov och fordldrars formaga att tillgodose dessa behov
-faktorer av betydelse i familjenétverk och miljo

-barns och ungas tecken pa att de far illa eller riskerar att fara illa

Utredning
-utredning, analys och beddmning av barnets eller den unges situation och
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14

behov, fordldrarnas formaga att tillgodose behoven, barnets eller den unges
och fordldrarnas instédllning samt faktorer av betydelse i familjendtverk och
miljo

-dokumentation av utredning, analys och bedémning

-strukturerade utrednings- och dokumentationsmetoder samt systematiska
analys- och beddmningsinstrument

Samtal och relationer

-samtal med barn och unga med deras behov i fokus

-samtal med fordldrar med barnets eller den unges behov i fokus
-planering och ledning av olika former av samtal

-etablering och upprétthallande av relationer pa individ- och gruppniva
-initiering och stddjande av fordndringsprocesser

Samverkan

-forutsittningar for samverkan

- samarbetspartner samt deras yrkesroller och mandat

-initiering och ledning av samverkan med barns och ungas behov i fokus
-processer i grupper och nétverk

Regelverk och rittslig utveckling
-barnkonventionen

-sociallagstiftning som ror barn och unga
-allmén forvaltningsratt

-offentlighet och sekretess inom socialtjdnsten
-réttspraxis inom omradet

Insatser

-olika insatsers innehall och effekterna av dem

-planering och samordning av egna och andra aktorers insatser
-formulering av realistiska, uppfoljningsbara mal for genomférandet av
insatser

Uppfoljning och utvirdering
-uppfoljning och utvérdering av insatser for barnet eller den unge
-sammanstéllning av relevanta statistiska uppgifter pa individniva

Forhallningssitt och bemétande

-tillimpning av ett barnperspektiv

-sékerstélla barnets eller den unges delaktighet och inflytande

-bemdéta ménniskor i utsatta situationer och i kris

-hantera motstridiga intressen och konflikter

-gora etiska dverviganden och stdllningstaganden

-ta emot och hantera synpunkter, klagomal och forslag och bedoma nér
annan kompetens 4n den egna behdvs

-vara saklig, opartisk, tydlig nyanserad, empatisk, lyhdrd och visa respekt

Evidensbaserad praktik

Risk- och skyddsfaktorer

Placerade barn

Annat, ange vad

Annat, ange vad

Annat, ange vad

Annat, ange vad

Forvaltas genomford kompetensutveckling genom att t.ex. hand-
laggaren far tid avsatt for att befista ny kunskap: 6va, lésa litte-
ratur, omsiitta i praktiskt arbete, etc?
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1 Ja
] Jatill viss del
L] Nej

Om det gors pé annat sitt, ange hur:

Arbetsledare

15. Har ni den 31 december 2013 en samlad plan for arbetsledare
kompetensutveckling?
( Om nej se fraga 18.)
L1 Ja, for varje chef
[ Ja, for hela chefsgruppen
L] Nej

16. Hur ofta foljs kompetensutvecklingsplanerna for arbetsledare
upp?
O Arligen
[l Vartannat ar
[l Mer sillan
1 Vetej

17. Har verksamhetens kompetensutvecklingsinsatser for arbetsle-
dare kunnat genomforas som planerat under 2013?
Ll Ja
L] Nej
L] Vetej

Om nej, varfor inte?

18. Hur har kompetensutvecklingen for arbetsledare organiserats
under 2013? Flera alternativ 4r mdjliga.

I egen regi

I samverkan med néraliggande kommun/-er

I samverkan med universitet/hdgskola

Genom FoU-enhet

Genom konsultinsatser

Genom SKL, region- och/eller kommunalforbund

P& annat sitt, ange

hur

O OOoooooo

Ingen kompetensutveckling har genomforts

19. Bedom vilka kompetensutvecklingsinsatser som arbetsledare
behover inom en trearsperiod. Pa en skala 1-5, dir fem ar storst,
bedom kompetenshovet bland arbetsledare inom nedstdende omra-
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den som innefattar ledarskap och kunskapsomraden enligt SOSFS
2006:14 med nagra tilldgg. I slutet av tabellen finns det utrymme for
ytterligare kompetensomraden som ni sjdlva ser behov av.

Forklaring till bedomningen:

1 innebdr att arbetsledarna éverlag behdrskar kunskapsomrddet
mycket vdl i sitt arbete, och att behovet av kompetensutvecklingsin-
satser dr litet.

5 podng innebdr att en betydande del av arbetsledarna upplever stor
osdkerhet i arbetet som ror kunskapsomrddet. Exempelvis att arbets-
ledarna dr beroende av kontinuerligt stod for att kunna genomfora
sina arbetsuppgifter inom kunskapsomrddet. Behovet av kompetens-
utveckling dr ddrmed stort.

Kunskapsomride Bedomning av
kompetensbehov,
1-5 poiing

Ledarskap

Grupprocesser

Barns och ungas utveckling och behov

-barn och ungas sociala, psykologiska och biologiska utveckling i ett hel-
hetsperspektiv

-barns och ungas behov och fordldrars formaga att tillgodose dessa behov
-faktorer av betydelse i familjenétverk och miljo

-barns och ungas tecken pa att de far illa eller riskerar att fara illa

Utredning

-utredning, analys och beddmning av barnets eller den unges situation och
behov, fordldrarnas formaga att tillgodose behoven, barnets eller den unges
och forildrarnas instédllning samt faktorer av betydelse i familjendtverk och
miljo

-dokumentation av utredning, analys och bedémning

-strukturerade utrednings- och dokumentationsmetoder samt systematiska
analys- och bedémningsinstrument

Samtal och relationer

-samtal med barn och unga med deras behov i fokus

-samtal med fordldrar med barnets eller den unges behov i fokus
-planering och ledning av olika former av samtal

-etablering och upprétthallande av relationer pa individ- och gruppniva
-initiering och stddjande av fordndringsprocesser

Samverkan

-forutsittningar for samverkan

- samarbetspartner samt deras yrkesroller och mandat

-initiering och ledning av samverkan med barns och ungas behov i fokus
-processer i grupper och nétverk

Regelverk och rittslig utveckling
-barnkonventionen

-sociallagstiftning som rér barn och unga
-allmén forvaltningsrétt

-offentlighet och sekretess inom socialtjdnsten
-réttspraxis inom omradet

Insatser

-olika insatsers innehall och effekterna av dem

-planering och samordning av egna och andra aktorers insatser
-formulering av realistiska, uppfoljningsbara mél for genomférandet av
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insatser

Uppfoljning och utvirdering
-uppfoljning och utvirdering av insatser for barnet eller den unge
-sammanstéllning av relevanta statistiska uppgifter pa individniva

Forhallningssiitt och bemotande

-tillampning av ett barnperspektiv

-sdkerstélla barnets eller den unges delaktighet och inflytande

-bemdta ménniskor i utsatta situationer och i kris

-hantera motstridiga intressen och konflikter

-gora etiska overviganden och stillningstaganden

-ta emot och hantera synpunkter, klagomal och forslag och bedéma nér
annan kompetens dn den egna behdvs

-vara saklig, opartisk, tydlig nyanserad, empatisk, lyhdrd och visa respekt

Evidensbaserad praktik

Risk- och skyddsfaktorer

Placerade barn

Annat, ange vad

Annat, ange vad

Annat, ange vad

Annat, ange vad

20

Forvaltas genomford kompetensutveckling genom att t.ex. ar-
betsledaren far tid avsatt for att befista ny kunskap: 6va, lisa
litteratur, omsétta i praktiskt arbete, etc?

L Ja

L1 Jatill viss del

1 Nej

Om det gors pa annat sitt, ange hur:
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Genomférd eller pdbériad kompetensutveckling inom
ramen fér 2013 dars statsbidrag

[J Vi har inte rekvirerat statsbidrag for utbildningsinsatser 2013 (dar-
med utgar fragan nedan).

21. Utbildningarnas inriktning och omfattning
Redovisningen avser utbildningsinsatser som helt eller delvis har finansie-
rats med 2013 drs statsbidrag (pdborjade efter regeringsbeslutet den 16 maj
2013). Ange det sammanlagda antalet deltagare per inviktning samt utbild-
ningens omfattning i form av hégskolepoding eller antal dagar. Inriktningar-
na nedan utgdr fran SOSFS 2006: 14 (se bilaga) och om genomford eller
paborjad kurs/utbildning inte faller inom dessa inviktningar ange da dessa
under “annat” ldngst ner.

Med handliggare inom sociala barn- och ungdomsvdrden avses hdr personal
som inom ndmndens verksamhet svarar for utredningar enligt bestimmelserna i
11 kap. 1, 1a, 2, 4, 4a, 4b, 4c §§ SoL och 6 kap. 7a, 7b och 7c §§ SoL, planering
och uppfoljning av beslutade insatser (socialsekreterare och i forekommande
fall familjehemssekreterare). Som handldggare riknas ocksad personal som sva-
rar for arbete med forhandsbedomningar inom ramen for en mottagningsfunkt-
ion, dock ej enhetschefer/motsvarande med verksamhets-, personal och budget-
ansvar.

Med arbetsledare avses verksamhetsnira enhetschefer/arbetsledare/1:e socialsek-
reterare som i daglig verksamhet stottar och handleder handléggare i barna-
vardsérenden.

Utbild- Omfattning
Antal Personalkategori | ningsan- (Hogskole-
Kunskaps- Utbildning- delta- (hand.l.aggare, ordnare poing eller
o ens/Kursens gare handliggare antal da-
omréiden .
namn utan socionom- gar)
examen och
chefer)
Barns och
ungas ut-
veckling
och behov
Utredning
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Samtal och

relationer

Samverkan

Regelverk

och rittslig
utveckling

Insatser

KOMPETENSSATSNING INOM DEN SOCIALA BARN- OCH UNGDOMSVARDEN
SOCIALSTYRELSEN

53



54

Uppfdljning
och utvirde-
ring

Fo6rhall-
ningssétt
och bemo-
tande

Evidensba-
serad prak-
tik

Risk- och
skyddsfak-
torer

Placerade
barn

Annat:

Annat:

Annat:

Annat:
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Annat:

Annat:

Annat:

Annat:
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