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Ansvarig utgivare: Chefsjurist Eleonore Killstrand Nord Socialstyrelsen
Socialstyrelsens allminna rad SOSFS

om grundliggande kunskaper hos personal 2011:12 (S)
som arbetar i socialtjanstens omsorg om ildre; Utkom frn trycket

den 5 december 2011
beslutade den 10 november 2011.

I dessa allménna rad ges rekommendationer till stod for tillimpningen
av bestimmelsen i 3 kap. 3 § andra stycket socialtjanstlagen (2001:453)
om lamplig utbildning och erfarenhet.

Tillimpningsomrade
Dessa allmédnna rad géller for den personal som i sin yrkesutdvning

ger éldre personer stod och hjélp efter beslut enligt 4 kap. 1 och 2 §§
socialtjénstlagen (2001:453)

— idagverksamhet som avses i 3 kap. 6 § forsta stycket samma lag,
— 1 hemmet som avses i 5 kap. 5 § forsta stycket samma lag eller

— ien sarskilt inrdttad boendeform som avses i 5 kap. 5 § andra styck-
et samma lag.

De allménna raden géller inte for

— personal som i sin yrkesutovning inom socialtjdnstens omsorg om
dldre huvudsakligen utfor andra arbetsuppgifter &n dem som om-
fattas av forsta stycket,

— personal som enligt 4 kap. patientsdkerhetslagen (2010:659) har le-
gitimation eller sérskilt férordnande att utva ett visst yrke i hélso-
och sjukvéarden och

— praktikanter och frivilligarbetare.

Utbildning

Den som ska arbeta med stod och hjélp till dldre personer kan uppna
kunskaper och formagor i enlighet med dessa allmidnna rad genom
godkénda kurserom 1 100 poéng i de programgemensamma karaktérs-
amnena och 300 podng i &mnet gerontologi och geriatrik i vard- och
omsorgsprogrammet eller genom annan motsvarande utbildning.
Tillrackliga kunskaper i svenska for att uppné formagan att forsta,
tala, lasa och skriva svenska i enlighet med dessa allménna rad kan dock
inhdmtas genom godkénd kurs i det gymnasiegemensamma dmnet
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svenska eller svenska som andrasprak i vard- och omsorgsprogram-
met eller genom annan motsvarande utbildning.

Grundliggande kunskaper och formagor

Den personal som omfattas av dessa allmdnna rad bor, som minst, ha
foljande kunskaper och férmagor.

Virdegrund, forhdllningssitt och bedomningsformdga

— kunskap om den virdegrund som géller for socialtjinstens omsorg
om éldre enligt 5 kap. 4 § forsta stycket socialtjanstlagen (2001:453)
samt formaga att omsétta kunskapen i det praktiska arbetet

— kunskap om ménniskors olika forutsattningar och behov samt for-
madga att omsitta kunskapen i det praktiska arbetet

— formaga att granska, analysera och bedoma sitt eget arbete och pé
sa sitt kunna medverka till insatser av god kvalitet

— forméga att bedoma nir ndgon annan kompetens dn den egna be-
hovs

Kommunikation

— kunskap om hur séttet att kommunicera kan anpassas till olika si-
tuationer och till olika individers forutsittningar och behov samt
forméaga att omsétta kunskapen i det praktiska arbetet

— formaga att kommunicera med nérstdende
— forméga att kommunicera med personer ur olika yrkesgrupper
— forméga att forsta, tala, 14sa och skriva svenska

Regelverk

— kunskap om regelverket pé socialtjanstens och hilso- och sjukvar-
dens omrade som ror dldre personer

— kunskap om annan relevant lagstiftning, t.ex. om offentlighet och
sekretess, god man och forvaltare, diskriminering, livsmedel och
arbetsmiljo

— formaga att dokumentera sitt eget arbete i enlighet med lagar och
andra forfattningar

Det normala dldrandet

— kunskap om hur aldrandet paverkar dldre personer fysiskt, psykiskt
och socialt
— kunskap om hur édldre personers hilsa kan forbéttras eller bevaras

— kunskap om hur éldrandet péverkar personer med funktionsned-
sdttning

— forméga att uppmirksamma och ta till vara det friska hos dldre per-
soner



Aldrandets sjukdomar

— kunskap om vanliga sjukdomar och hilsoproblem hos éldre perso-
ner och om hur dessa paverkar behovet av omsorg och vard

Funktionsbevarande omsorg m.m.

— kunskap om hur fysisk aktivitet padverkar dldre personers hélsa och
vélbefinnande

— formadga att motivera dldre personer till fysisk aktivitet och att ge
det stod som behovs

— kunskap om ett funktionsbevarande och rehabiliterande arbetssatt
samt forméga att omsétta kunskapen i det praktiska arbetet

— kunskap om hur hjdlpmedel och en anpassad miljé kan underlétta
dldre personers tillvaro

— kunskap om hur ett sdkerhetsfrimjande arbetssétt kan forebygga
olyckor, skador och brott samt formaga att omsitta kunskapen i det
praktiska arbetet

Social omsorg

— kunskap om betydelsen av fysisk, psykisk och social stimulans for
dldre personers hilsa och vilbefinnande

— forméga att stodja dldre personer sé att de far en meningsfull till-
varo bdde individuellt och i gemenskap med andra

Kroppsniira omsorg

— kunskap om personlig hygien, inklusive munvard

— formaga att stddja dldre personer i att skota klddsel och personlig
hygien

Maltid, mat och niring

kunskap om vilken betydelse maltid, mat och niring har for édldre
personers hélsa och vélbefinnande

— kunskap om hur férutsittningar skapas for goda matvanor och en
god maltidsmiljo

formaga att tillaga maltider
— formaga att stodja dldre personer vid méltider

kunskap om livsmedelshantering

Skotsel av hemmet

— kunskap om hur man skoéter ett hem
— forméga att stodja dldre personer i att skota sitt hem
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Omsorg i livets slutskede

— kunskap om omsorg och vard av éldre personer i livets slutskede

— kunskap om stdd till nirstaende till &ldre personer i livets slutskede
— kunskap om omhéndertagande vid dodsfall

Hiilso- och sjukvdrd m.m.
— kunskap om hilso- och sjukvérd

— kunskap om basal hygien och om att forhindra smitta och smitt-
spridning samt férmaga att omsétta kunskapen i det praktiska arbe-
tet

— kunskap om ldkemedel och om likemedelsanvéndning hos &ldre
personer

Fortbildning
Personalen bor vid behov fa fortbildning 1 syfte att uppritthalla de

kunskaper och formégor som anges i dessa allminna rad. Personalen
bor dven ges mojlighet att folja kunskapsutvecklingen pa omradet.
Socialstyrelsen

LARS-ERIK HOLM

Emil Bergschold
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