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Forord

Socialstyrelsen har haft regeringens uppdrag att kartldgga och analysera fyra
av tio insatser enligt lagen (1993:387) om sttd och service till vissa funk-
tionshindrade, LSS. Insatserna var ledsagarservice, avldsarservice i hemmet,
korttidsvistelse utanfor det egna hemmet och bostad med sérskild service for
vuxna eller annan sérskilt anpassad bostad for vuxna. | borjan av 2015 fick
Socialstyrelsen tillaggsuppdraget att aven kartlagga och analysera insatsen
personlig assistans enligt LSS. | den hér delrapporten redovisar Socialstyrel-
sen resultatet av kartlaggningen och analysen samt slutsatser for de fyra
insatser som ingick i det ursprungliga uppdraget.

Uppdraget omfattade att bland annat inhdmta information om insatsernas
utformning (likheter och olikheter), kommuners riktlinjer for insatserna och
riktlinjernas avgransningar. Socialstyrelsen har ocksa haft i uppdrag att
redogora for hur riktlinjerna och avgransningarna skiljer sig at mellan
kommunerna och hur de forhaller sig till rattspraxis. | uppdraget har vidare
ingatt att analysera underlaget med utgangspunkt fran lagstiftning, likvardig-
het och rattssakerhet. Dessutom kunde myndigheten ge forslag pa atgarder
som kan bidra till 6kad likvardighet mellan kommunerna och 6kad rattssé-
kerhet for den enskilde, samt forslag pa oversyn eller preciseringar av
lagstiftningen.

For att genomfora uppdraget har Socialstyrelsen samratt med Inspektionen
for vard och omsorg (IVO) och foretradare for funktionshinders-
organisationerna.

Uppdraget har genomforts av en projektgrupp med Ulla-Britt Blomquist
som projektledare. Projektgruppen har bestatt av utredarna Ulla Essén, Karin
Stromberg, Kerstin Westergren, Kerstin Smedberg, Staffan Soderberg och
Claes Falk samt juristen Cecilia Molinder Berglund. Eva Wallin har varit
ansvarig enhetschef.

Lars-Erik Holm
Generaldirektor
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Sammanfattning

Insatserna ledsagarservice, avlgsarservice i hemmet, korttidsvistelse utanfor
det egna hemmet, bostad med sérskild service for vuxna eller annan sérskilt
anpassad bostad for vuxna enligt LSS ér inte likvérdiga i landet. Det konsta-
terar Socialstyrelsen efter att ha kartlagt och analyserat insatserna med
utgangspunkt fran kommuners riktlinjer for insatserna, en enkatundersokning
till och intervjuer med ett urval av kommuner samt samrad med funktions-
hindersorganisationer och IVO. Socialstyrelsen foreslar darfor fortydliganden
pa flera omraden nér det géller hur insatserna kan utformas eller vad de
innebdr for att utformningen ska bli mera likvéardig i landet.

Socialstyrelsen har identifierat behov av nya former for stdd i boendet for
personer som omfattas av LSS och anser darfor att boendestdd enligt LSS
ska utredas vidare. Det behovs ocksa en fordjupad uppféljning av insatsen
bostad med sarskild service for att fa mer samlad kunskap om hur insatsen
utformas i dag. I lagen och forarbetena r insatsen annan sarskilt anpassad
bostad otydligt beskriven och det ar manga kommuner som inte anvéander
insatsen. Enligt kartlaggningen behdver kommunerna dven har fa ett fortyd-
ligande av vad insatsen innebér.

Socialstyrelsens har ocksa identifierat att den personal som ger stod, ser-
vice och omsorg enligt LSS till personer med funktionsnedséattning bor fa ett
kompetenslyft. En annan slutsats &r att tillampningen av bestdmmelsen om
personkretsen enligt 1 § LSS bor foljas upp.

Den insats som enligt kommunernas riktlinjer innehaller flest avgransning-
ar &r ledsagarservice och avgrénsningen av insatsens omfattning varierar
mest for insatsen korttidsvistelse. En stor del av riktlinjerna innehaller
avgransningar som ar formulerade sa att de riskerar att bli styrande och det
darfor finns en risk att kommunerna inte gor en individuell beddmning av
den enskildes behov.

Det finns stora skillnader i hur insatsen ledsagarservice tillampas i kom-
munerna. Olikheterna beror framst var insatsen kan beviljas, vem som ska
svara for ledsagarens omkostnader och vad som ingar i personlig service.
Socialstyrelsen konstaterar bland annat att personer med stora funktionsned-
sattningar har svart att fa gora resor om de inte har personlig assistans.

Insatserna avlgsarservice och korttidsvistelse har stor betydelse for att ge
anhoriga avlosning i omvardnadsarbetet. Kartlaggningen visar att insatserna
behdver anpassas till anhorigas behov och utformas sa flexibelt som majligt
for att ge anhoriga réatt stod.

LSS &r betydelsefull for personer med funktionsnedséttning. For att leva
upp till malsattningen, att den enskilde ska fa mojlighet att leva som andra,
behdver stodet och stodformerna &ndras i takt med att samhallet och livsvill-
koren for manniskor i allménhet forandras.
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Inledning

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, tradde i kraft
den 1 januari 1994 och innebar betydelsefulla forandringar for manga. For att
varda och varna LSS vill regeringen ha battre och uppdaterad kunskap om
hur kommunerna tillampar LSS, vilket var grunden till detta uppdrag.

Uppdrag

Socialstyrelsen fick 2014 i uppdrag av regeringen att kartlagga insatserna
ledsagarservice, avldsarservice i hemmet, korttidsvistelse utanfor det egna
hemmet samt bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskilt
anpassad bostad for vuxna enligt LSS. | januari 2015 fick myndigheten i
uppdrag att ocksa kartlagga och analysera insatsen personlig assistans eller
ekonomiskt stod till skaliga kostnader for sadan assistans. | den har delrap-
porten redovisas resultatet av det ursprungliga uppdraget.

Enligt uppdraget ska Socialstyrelsen bland annat inh&mta information om
insatsernas utformning (likheter och olikheter), kommunernas riktlinjer for
insatserna och riktlinjernas avgransningar. Socialstyrelsen ska &ven redogéra
for skillnader mellan kommunernas riktlinjer och avgransningar och visa hur
de forhaller sig till rattspraxis.

| uppdraget ingar ocksa att analysera underlaget som tas fram med ut-
gangspunkt fran géllande lagstiftning, likvardighet och rattsakerhet. Det kan
exempelvis avse om de olika sérskilda bostadsformerna &r likvérdiga i landet
och om de fyller funktionen av att vara fullgoda alternativ till andra insatser,
sasom bland annat personlig assistans.

Om det behdvs kan Socialstyrelsen foresla atgarder for att 6ka likvardig-
heten mellan kommunerna och réattssdkerheten for den enskilde. Forslagen
kan dven galla att se dver eller precisera lagstiftningen.

Enligt uppdragsbeskrivningen ska Socialstyrelsen samrada med Inspekt-
ionen for vard och omsorg (IVO) och funktionshindersorganisationerna.

Bakgrund

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade infordes 1994 for att
garantera personer med omfattande och varaktiga funktionshinder stdd som
kan undanréja svarigheter i den dagliga livsforingen (se proposition
1992/93:159 Stdd och service till vissa funktionshindrade s. 45). Verksam-
heten enligt LSS ska framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhaéllslivet for de personer som ingar i lagens personkrets. Malet ska vara
att den enskilde far mojlighet att leva som andra. (Se 5 § LSS)

LSS &r en réttighetslag (se prop. 1992/93:159 s. 45). Lagen innebdr ingen
inskrankning i de rattigheter som den enskilde kan ha enligt ndgon annan lag
(4 8 LSS).
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Lagen innehaller bestammelser om tio olika insatser, med olika syften och
innehall. Ett beslut om en insats for en enskild enligt 9 § LSS kan 6verklagas
till allmén forvaltningsdomstol (se 27 § LSS).

Den som tillhor personkretsen enligt 1 8 LSS har rétt till insatser i form av
sarskilt stod och sérskild service enligt 9 § 1-9, om han eller hon behdver
sadan hjalp i sin livsforing och om behovet inte tillgodoses pa annat satt. Den
enskilde ska genom insatserna tillforsékras goda levnadsvillkor. Insatserna
ska vara varaktiga och samordnade. De ska anpassas till mottagarens indivi-
duella behov samt utformas sa att de ar latt tillgangliga for de personer som
behdver dem och starker deras formaga att leva ett sjalvstandigt liv. (Se 7 §
LSS)

Vid bedémningen av om den enskilde har behov av insatsen i sin livsfo-
ring maste jamfarelser géras med den livsféring som kan anses normal for
personer i samma alder. For att en insats ska kunna nekas den enskilde for att
behovet tillgodoses pa annat sétt ska behovet ocksa faktiskt tillgodoses pa
annat sétt. Detta innebar en skillnad mot insatser enligt 4 kap. 1 § social-
tjanstlagen (2001:453), SoL, som kan nekas for att personens behov kan
tillgodoses pa annat satt. | forarbetena till LSS namner man som exempel pa
nar behovet tillgodoses pa annat satt att en nara anhorig frivilligt svarar for
insatsen som ett led i familjerelationen. Ett behov kan ocksa, helt eller till
viss del, tillgodoses genom en forélders ansvar enligt foraldrabalken for den
normala vardnaden av ett barn. Aven om behovet i viss man tillgodoses pa
annat sétt kan personen ha ratt till kompletterande insatser enligt LSS. (Se
prop. 1992/93:159 s. 172)

Personkretsen enligt LSS

Personkretsen

Enligt 1 8 LSS innehaller lagen bestammelser om insatser for sarskilt
stod och sarskild service at personer

1. med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand,

2. med betydande och bestdende begavningsmassigt funktionshinder
efter hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig
sjukdom, eller

3. med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som
uppenbart inte beror pd normalt aldrande, om de ar stora och férorsa-
kar betydande svarigheter i den dagliga livsforingen och darmed ett
omfattande behov av stod eller service.

For att en person ska kunna fa insatser enligt LSS kravs att han eller hon
tillnor den personkrets som beskrivs i 1 § i tre punkter (se rutan ovan). De tva
forsta punkterna bygger pa medicinska diagnoser medan den tredje bygger pa
vilka svarigheter i livsforingen och stodbehov som den enskilde har (se prop.
1992/93:159 s. 167).

For tredje punkten géller att alla rekvisit ska vara uppfyllda for att perso-
nen ska omfattas av lagen. Orsaken till eller arten av funktionshinder &r inte
avgorande, inte heller den medicinska diagnosen. Som exempel pa "stora
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funktionshinder” ndmner forarbetena till LSS ménniskor med uttalade
forlamningar eller svarartade och invalidiserande effekter av sjukdomar som
diabetes eller hjart- och lungsjukdomar samt ménniskor med grava syn- och
horselskador. (Se prop. 1992/93:159 s. 167 f.)

Beslut om personkretstillhdrighet fattas inte sarskilt, utan ska vara en del
av beslutet om insatser (prop. 1992/93:159 s. 170). Personkretsbeddmningen
ar forsta steget i bedomningen av rétten till en insats enligt LSS, dér &ven
behovet av insatsen provas enligt 7 8 LSS. En person kan omfattas av
personkretsen enligt 1 § LSS utan att uppfylla forutsattningarna for den sokta
insatsen. | vissa fall kan han eller hon da ha réatt till andra insatser enligt LSS.
(Se RA 2009 ref. 57)

Ar 2013 hade 65 320 personer minst en insats enligt LSS fran sin kom-
mun. Den storsta delen, 55 722 personer, ingick i personkrets 1, medan 2 102
personer ingick i personkrets 2 och 7 496 personer i personkrets 3. Av
samtliga personer som hade insatser enligt LSS var konsfordelningen 58
procent man och 42 procent kvinnor [1].

Fler mé&n &n kvinnor beviljas insatser enligt LSS och kénsskillnaderna har
okat nagot dver tid. Detta beror framfor allt pa den 6kning som skett bland
unga inom personkrets 1, dvs. personer med utvecklingsstorning, autism eller
autismliknande tillstand. | dessa grupper ar andelen pojkar storre an andelen
flickor. | personkrets 3 har antalet kvinnor ocksa minskat over tid samtidigt
som antalet man har dkat. Nar kvinnor och mén vél beviljas insatser enligt
LSS ar dock insatsen generellt lika omfattande for bada kénen, raknat i antal
dygn eller timmar per manad [2].

Lasanvisningar

| kartlaggningen ingar bade évergripande fragor och fragor som &r specifika
for de olika insatserna. I avsnittet ”Resultat gemensamma for insatserna”
redovisas de 6vergripande fragorna. De resultat som ar specifika for varje
insats redovisas i avsnittet for respektive insats. Socialstyrelsens analys och
slutsatser redovisas i slutet av rapporten.

Definitioner
I rapporten anvénds olika begrepp och uttryck som definieras nedan.

Funktionsnedsattning och funktionshinder

Termerna funktionsnedsattning och funktionshinder finns i Socialstyrelsens
termbank och de reviderades senast ar 2007. Terminologin &ndras 6ver tid
och darfor forekommer ordet funktionshinder ibland i denna rapport nar det
egentligen &r funktionsnedsattning som asyftas. Det kan t.ex. vara i samband
med citat ur lagtexter eller forarbeten till lagar.

Funktionsnedsattning

En funktionsnedséattning ar en nedséattning av fysisk, psykisk eller intellektu-
ell funktionsférmaga. En funktionsnedsattning kan uppsta till foljd av
sjukdom eller annat tillstand eller till foljd av en medfodd eller forvérvad
skada. Sadana sjukdomar, tillstand eller skador kan vara av bestaende eller av
overgaende natur [3].
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Funktionshinder

Funktionshinder &r den begransning som en funktionsnedsattning innebér for
en person i relation till omgivningen. Exempel pa begransningar ar svarig-
heter att klara sig sjalv i det dagliga livet och bristande delaktighet i arbetsli-
vet, i sociala relationer, i fritids- och kulturaktiviteter, i utbildning och i
demokratiska processer. Det handlar framfor allt om bristande tillganglighet i
omgivningen [3].

Avgransningar

For att beskriva riktlinjernas innehall anvands i rapporten begreppet avgrans-
ningar som ett samlingsbegrepp for bade begransningar och rekommenda-
tioner.

Begransningar

Begreppet begransningar anvands nar kommunerna skrivit t.ex. "far ej” eller
“endast kan beviljas” i sina riktlinjer. Det anvands ocksa for skrivningar
sasom “hogst ett visst bestamt antal timmar eller tillfallen per manad kan
beviljas” eller om beslut att en insats alltid ska tidsbegrénsas”.

Rekommendationer

Begreppet rekommendationer anvands nédr kommunerna skrivit t.ex. ”i
undantagsfall”, ”i normalfallet” eller "det &r brukligt att” i riktlinjerna.
Likvardighet

Med begreppet likvardighet avses i denna rapport att kommunerna gor en
likvéardig bedomning av de individuella behoven, oavsett i vilken kommun
individen bor. Det innebdr exempelvis att en individ ska kunna rdkna med att
fa sina behov bedémda pa samma sétt &ven om hon eller han flyttar till en
annan kommun. Insatsen ska dessutom vara utformad sa som lagstiftaren
avsett och rattspraxis utvisat.

Rattssakerhet
Med rattssakerhet avses i denna rapport att bedémningen ska ske utifran den
enskildes behov och att lokala riktlinjer ar forenliga med lagen.

Forkortningar

HFD Hdogsta forvaltningsdomstolen

IVO Inspektionen for vard och omsorg

JO Justitiecombudsmannen

Kap. Kapitel

LSS Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshind-
rade

Prop. Proposition

RA Regeringsrattens arsbok

SoL Socialtjanstlagen (2001:453)

SOSFS Socialstyrelsens forfattningssamling

SOu Statens offentliga utredningar
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Metod och genomfdrande

| kartlaggningen har Socialstyrelsen gatt igenom kommuners riktlinjer,
skickat ut en enkaét till kommuner och stadsdelar samt genomfort intervjuer
och samrad.

Genomgang av riktlinjer

Socialstyrelsen har samlat in riktlinjer fran kommunerna for insatserna
ledsagarservice, avlosarservice, korttidsvistelse och bostad med sarskild
service for vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna enligt LSS.
Riktlinjerna samlades in via e-post. En forfragan skickades till landets 290
kommuner dar kommunerna ombads att svara pa om det fanns riktlinjer eller
inte och ocksa ombads att bifoga eventuella riktlinjer med svaret. Det var 273
kommuner som svarade pa forfragan, vilket innebér en svarsfrekvens pa 94
procent. Av de som besvarade forfragan hade 166 kommuner riktlinjer och
107 hade det inte. Det innebdr att 57 procent av landets kommuner enligt
forfragan har riktlinjer. De 166 kommunernas riktlinjer har gatts igenom och
innehallet har kartlagt enligt en utarbetad mall.

Enkat och intervjuer

Information om insatsernas utformning har hdmtats in genom en enkat till ett
slumpméssigt urval av kommuner och stadsdelar. Totalt skickades enkéten
till 158 kommuner och stadsdelar, varav 129 svarade. Svarsfrekvensen &r 82
procent.

Enkéten kompletterades med 25 intervjuer med foretradare for 21 kommu-
ner for att samla mera information om utformningen av insatserna ledsagar-
service och bostad med sarskild service for vuxna. Kommunerna som valdes
ut var de som hade flest beslut om antingen ledsagarservice eller bostad med
sarskild service, eller om bada insatserna.

Intervjuer har &ven genomforts specifikt for insatsen annan sarskilt anpas-
sad bostad for vuxna. Av de 64 kommuner som har beslut om den insatsen
[1] gjordes ett urval av de 15 kommunerna med flest beslut. Av dessa
medverkade 9 i intervjun.

Samrad

Socialstyrelsen har i uppdraget samratt med IVO. En videokonferens har
genomforts med inspektorer inom funktionshinderomradet for att fa ta del av
deras iakttagelser angaende de berdrda insatserna. IVO har ocksa tagit fram
statistik ver lex Sarah-drenden och klagomal for de aktuella insatserna.
Samrad har ocksa skett med foretradare for funktionshindersorganisation-
erna genom tva moten for att planera uppdraget samt med den referensgrupp
som funnits under uppdragets genomférande dar resultat av kartlaggningen
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diskuterats. Organisationerna har dven Idmnat skriftliga underlag till projekt-
gruppen.

Vidare har Socialstyrelsen haft ett dialogmdte med handldggare och chefer
inom funktionshindersomradet i kommunerna i Stockholms lan.

For ytterligare information om metod och genomfdrande, se bilaga 1.
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Resultat som ar gemensamma
for insatserna

Detta kapitel innehaller fakta och utgangspunkter som ar gemensamma for de
insatser som uppdraget omfattar. | direkt anslutning till faktabeskrivningen
finns resultatet fran kartlaggningen inklusive synpunkter fran funktionshin-
dersorganisationerna.

Generellt om kommunernas riktlinjer

Sammanfattningsvis visar Socialstyrelsens genomgang av kommunernas
riktlinjer foljande:

* Tre fjardedelar av kommunernas riktlinjer &r beslutade av en politisk
namnd.

* Drygt en tredjedel av riktlinjerna ar daterade 2013 eller 2014, och
ungefar en fjardedel 2010 eller tidigare. Nagra kommuner angav att
de planerar eller haller pa att uppdatera sina riktlinjer.

* En majoritet av kommunerna anger att syftet med riktlinjerna r att
skapa mer enhetliga beddmningar och att de ska vara en vagledning
for handlaggarna.

 Riktlinjerna &r utformade pd manga olika satt. Vissa avser en LSS-
insats och andra avser alla LSS-insatser. Nagra riktlinjer omfattar in-
satser enligt bade LSS och SoL.

 De flesta riktlinjer innehaller en allman évergripande del med t.ex.
lagtext, foreskrifter, konventioner, beskrivning av personkrets-
bedémning och sadant som &r generellt for samtliga insatser.

Individuell bedémning

Den som tillhor personkretsen enligt 1 8 har rétt till insatser enligt 9 § 1-9
om han eller hon behdver sadan hjalp i sin livsforing och behovet inte
tillgodoses pa annat satt. Insatserna ska ocksa anpassas till mottagarens
individuella behov. (Se 7 § LSS).

Resultat fran kartlaggningen
om individuell bedémning

I tre fjardedelar av riktlinjerna anges att de individuella behoven alltid ska
styra beslutet. Det kan t.ex. sta att varje beslut ska vara baserat pa den
enskilda individens behov, och riktlinjerna ar darfor vagledande och galler
aldrig utan undantag. Flera kommuner anger att avsteg fran riktlinjerna
kraver en sérskild prévning i en politisk namnd eller ett arbetsutskott.
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Barnets basta ska sarskilt beaktas

Nar atgarder ror barn ska barnets bésta sarskilt beaktas. Det framgar av 6 a §
LSS. Bestammelsen infordes i lagen ar 2011 och motsvarar kravet i artikel 3
i FN:s konvention om barnets réttigheter, barnkonventionen. I forarbetena till
bestammelsen tydliggors att den framst far betydelse vid utférandet av
insatserna i 9 8, vid kommunens uppgifter enligt 15 § och vid tillstands- och
tillsynsverksamhet. Vidare framgar att den enskildes rétt till insatser ar
uttdmmande reglerad i lagen och inte ska begransas eller utvidgas av denna
bestdammelse. (Se proposition 2009/10:176 Personlig assistans och andra
insatser — atgarder for okad kvalitet och trygghet s. 31 ff och 74)

LSS innehaller ocksa en bestammelse om barns ratt till information och
ratt att komma till tals. Bestdmmelsen finns i 8 § andra stycket LSS och har
sin grund i artikel 12 i barnkonventionen (se prop. 2009/10:176 s. 74).

Motsvarande bestdmmelse finns &ven i FN:s konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedsattning. Dér finns ocksa ett viktigt tillagg (artikel
7) om barn med funktionsnedsattning, om att deras asikter ska tillmatas
betydelse pa lika villkor som fér andra barn. For att de barnen ska kunna
utdva denna rattighet ska de erbjudas stod som &r anpassat till funktions-
nedsattning och alder. P& det har sattet forstarker funktionshinders-
konventionens text ratten for barn som har kommunikativa eller kognitiva
svarigheter att komma till tals enligt artikel 12 i barnkonventionen [4].

Resultat frAn kartlaggningen om barnperspektivet

Kartlaggningen visar att drygt halften av kommunernas riktlinjer innehaller
en beskrivning av vad barnperspektivet innebér.

LSS kompletterar andra lagar

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade innebar ingen in-
skrankning i de rattigheter som den enskilde kan ha enligt ndgon annan lag (4
8§ LSS). Istallet ar den avsedd att vara ett komplement till andra lagar, sdsom
socialtjanstlagen. I forarbetena till LSS star bland annat att en framstallan om
stod eller service av en person som tillhor lagens personkrets i forsta hand
bor provas enligt LSS, om det galler en insats som regleras i lagen, eftersom
det i allmanhet far anses vara till fordel for den enskilde. (Se prop.
1992/93:159 s. 170 f.)

Resultat frAn kartlaggningen om forhallande till SoL

I en fjardedel av de genomgangna riktlinjerna star att ansokan i forsta hand
ska provas enligt LSS om den géller en person som kan antas omfattas av
personkretsen enligt LSS. Av riktlinjerna framgar att undantaget ar om den
enskilde sjalv uttryckligen onskar fa sin ansokan provad enligt SoL.

Insatserna enligt LSS ska vara varaktiga

Av lagtexten framgar att insatserna enligt LSS ska vara varaktiga och
samordnade (se 7 § LSS). Den enskilde maste kunna lita pa att insatser ges sa
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lange behov foreligger, uttalade man i forarbetena. Kontinuiteten ska garant-
eras. (Se prop. 1992/93:159 s. 172)

Begransade mdjligheter att omprova beslut

Majligheten att omprova ett forvaltningsbeslut till den enskildes nackdel &r
begransad. Omprdvning av ett gynnande forvaltningsbeslut kan ske om
beslutet har forsetts med aterkallelseforbehall, om tvingande sakerhetsskal
foreligger eller om beslutet blivit oriktigt pa grund av att den enskilde har
vilselett myndigheten. (Se RA 2000 ref. 16 och JO 2003/04 s. 324)

Dessutom kan det for beslut om fortlépande bistand utan tidsbegransning
finnas situationer dar skalen for omprévning ar sa starka att en andring kan
goras pa grund av andrade forhallanden. Det skulle exempelvis kunna vara
att bistandshehovet vésentligt forandrats. Men det ar bara sadana forhallan-
den som hade kunnat beaktas vid det ursprungliga stéllningstagandet som
kan foranleda en omprévning. (Se RA 2000 ref. 16)

Hogsta forvaltningsdomstolens uttalanden gallde ett beslut om bistand
enligt socialtjanstlagen. Men JO har uttalat att det rimligen bor kunna
tillampas dven for beslut om insatser enligt LSS. Det finns alltsa inte nagot
absolut forbud mot omprovning till nackdel for den enskilde savitt avser ett
beslut om insats enligt LSS utan tidsbegransning. (Se JO 2003/04 s. 324)

Tidsbegransade beslut mojliga

Insatserna enligt LSS ska alltsa vara varaktiga, men det utesluter inte att ett
beslut kan begransas till att galla under en viss bestamd tidsperiod. Men med
hansyn till den enskildes behov av trygghet och av en sa normal livssituation
som mojligt bor det i varje enskilt fall Gvervagas om det &r nddvandigt. Det
kan vara lampligt att tidsbegransa ett beslut nar det galler sadana insatser dar
det kan forutses att den enskildes behov av insatsen varierar dver tiden, t.ex.
insatser i form av ledsagarservice, bitrédde av en kontaktperson eller avlsar-
service. | andra fall kan det vara mindre befogat med en tidsbegrénsning. Ett
sadant exempel kan vara ett beslut om sarskilt anpassad bostad for en vuxen
person, for vilken det inte kan forutses nagon forandring av behovet inom
overskadlig tid. (Se JO 2003/04 s. 324)

FOlja upp ett tidsbegransat beslut om insats
Om den enskilde behdver insatser efter att ett tidsbegrénsat beslut upphort att
gélla, behover ett nytt beslut fattas. Ett nytt beslut bor foregas av en uppfolj-
ning av insatsen och ska fattas i god tid innan det tidigare beslutet har
upphort att gélla. (Se JO 2003/04 s. 324)

Eftersom insatser enligt LSS bara kan ges den enskilde om han eller hon
begar det krévs en ansokan fran den enskilde (se 8 § LSS).

Resultat fran kartlaggningen

om tidsbegransade beslut

Socialstyrelsen har kartlagt om kommunerna tidsbegrénsar beslut om insatser
enligt LSS och om det finns rutiner for att folja upp sadana tidsbegransade

beslut. Det har vi gjort dels vid genomgangen av kommunernas riktlinjer,
dels genom fragor i enkéten. | enkaten fick kommunerna ange om de tidshe-
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gransar beslut om respektive insats, och de som svarade ja fick svara pa om
de har en skriftlig rutin som anger att ett beslut om insatsen ska f6ljas upp
innan det upphar.

Kartldggningen visar att tidsbegransade beslut generellt & vanliga men
med skillnader mellan de olika insatserna. Enligt enkatsvaren tidsbegransar
nastan 80 procent av kommunerna i de flesta fall beslut om insatserna
ledsagarservice, avlgsarservice och korttidsvistelse. | kommentarerna till
svaren om avlosarservice och korttidsvistelse anges att tidsbegrédnsningen
beror pa att det framst ar barn som beviljas insatsen och att behoven darfor
kan forandras. Motsvarande andel for beslut om bostad med sarskild service
och annan sérskilt anpassad bostad for vuxna &r under 20 procent, vilket
framgar av tabell 1. Nagra kommuner tidsbegransar besluten om bostad med
sérskild service i undantagsfall, exempelvis nér personen &r ung och det ar
svart att bedéma det framtida behovet eller om en ung person har som mal att
flytta till ordinért boende.

Tabell 1: Andel kommuner som tidsbegransar beslut enligt LSS ar 2014,
i procent

Ja, ide Ja, i vissa

Insats flesta fall fall Nej
Ledsagarservice 78 16 6

Avlbsarservice 78 12 10
Korttidsvistelse i korttidshem 7 12 11
Korttidsvistelse i stodfamil] 78 10 12
\E;S)s(;a(\ad m sarskild service 14 19 67
Annan sarskilt anpassad 19 8 73

bostad vuxna

Kalla: Enkat till ett urval av kommuner och stadsdelar i uppdraget om LSS-insatser 2014

Aven kommunernas riktlinjer innehéller skrivningar om tidsbegransning, och
i ungefér 10 procent av riktlinjerna anges att beslut om insatsen ledsagarser-
vice och avlosarservice enligt LSS alltid ska tidsbegrénsas. Enligt 15 procent
ska beslut om Korttidsvistelse i korttidshem eller stodfamilj alltid tidsbegréan-
sas. Tidsbegransningen av besluten varierar fran 6 manader upp till 2 ar. Nar
insatsen Korttidsvistelse beviljas for lagerverksamhet tidsbegransas aven de
besluten. Ett fatal riktlinjer anger att det ska finnas en tidsbegransning for
alla beslut om insats i form av bostad med sarskild service for vuxna eller
annan sarskilt anpassad bostad.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att det generellt &r proble-
matiskt med tidsbegransade beslut. En orsak till det ar att den som har en
insats maste ansoka pa nytt, och att ansokan maste utredas. Det &r inte
ovanligt att den enskilde maste beskriva sina behov varje gang eftersom det
ar stor omsattning pa handlaggare. De har ocksa framfort att mojligheten att
fatta tidsbegrénsade beslut om bostad med sérskild service borde begransas
for att ge den enskilde trygghet i sitt boende.

Resultat om uppfoljning av tidsbegransade beslut

De kommuner som tidsbegrénsar beslut om olika insatser fick i enkéten en
foljdfraga om det finns skriftliga rutiner for att folja upp insatsen innan ett
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tidsbegransat beslut upphor. Svaren for sarskilt anpassad bostad blev fa och
ingar darfor inte i redovisningen.

Kartldggningen visar att drygt halften av de som svarat har skriftliga ruti-
ner for att folja upp tidsbegrénsade beslut, oavsett vilken av de undersokta
insatserna det galler. De som inte har skriftliga rutiner anger i kommentarer-
na att de dnda foljer upp besluten. Vidare anges att verksamhetssystem med
bevakningsdatum &r ett stod for att paminnas nar uppfoljning ska goras.

Resultat fran kartlaggningen
om omprovning av beslut

I kartlaggningen har Socialstyrelsen &ven uppmérksammat att riktlinjerna
innehaller exempel pa olika situationer dar kommunerna omprovar sina
beslut. Ett sadant exempel ar att om lampligt utférande av insatsen avlsar-
service eller bostad med sérskild service erbjudits och brukaren tackar nej,
kan det i vissa fall bedémas som om behovet inte kvarstar. Ett annat exempel
ar att den som beviljas boende enligt 9 § 9 LSS far ha dnskemal om pa vilket
boende beslutet ska verkstallas men om 6nskemalet inte kan verkstéllas inom
tre manader maste den enskilde acceptera erbjudande om plats pa annat
boende i kommunen. Om den enskilde da inte accepterar detta ska beslutet
omprdévas for att se om personen fortfarande behdver boendet.

Det finns ocksa exempel som beror insatsen korttidsvistelse; om dygnen
for korttidsvistelse inte utnyttjas gor verksamheten en aterkoppling till LSS-
handlaggaren for att fa en ny provning av behovet. En del riktlinjer anger att
foraldrar och vardnadshavare som ansoker om korttidsvistelse ska informeras
om att dvriga beviljade insatser kommer att beaktas och eventuellt omprovas,
utifran en helhetsbeddmning av behovet.

Verksamheten ska vara av god kvalitet

Verksamheten enligt LSS ska vara av god kvalitet, och kvaliteten ska syste-
matiskt och fortlopande utvecklas och sakras (se 6 8 LSS).

Vad som ar god kvalitet utvecklas i forarbetena till bestdmmelsen och dar
framgar bland annat att kvalitet ar ett svarfangat begrepp. | detta samman-—
hang bor brukarens kunskaper om och erfarenheter av verksamhetens kvalitet
vara vagledande, men &ven personalens och ledningens kunskaper och
erfarenheter bor vagas in. Som exempel pa vissa allmant vedertagna kriterier
for god kvalitet ndmns att hansyn tas till barns sarskilda behov och forutsatt-
ningar och att verksamheten drivs i enlighet med grundladggande etiska
riktlinjer sasom respekt for alla manniskors lika vérde. | férarbetena uttalas
vidare att vissa faktorer har avgorande betydelse for att en verksamhet enligt
LSS ska kunna ségas ha god kvalitet, exempelvis att det finns en 6verens-
stammelse med de mal som galler for verksamheten och att verksamheten
uppfyller de bestammelser som LSS anger. For att uppna god kvalitet i
verksamheten krévs att flera grundlédggande rattigheter &r tillgodosedda
sasom rattssakerhet, medinflytande for den enskilde och en latt tillganglig
service. Att brukaren bemots pa ett bra satt ar vasentligt och generellt kravs
ocksa att personalen har lamplig utbildning och/eller erfarenhet. (Se proposit-
ion 2004/05:39 Kvalitet, dokumentation och anmalningsplikt i lagen
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(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS), m.m. s.
25.)

Som en kvalitetsniva for insatserna anges i 7 § LSS att den enskilde genom
insatserna ska tillforsakras goda levnadsvillkor (se &ven prop. 1992/93:159
s. 172).

For att systematiskt och fortldpande utveckla och sékra verksamhetens
kvalitet ska det finnas ett ledningssystem for verksamheten (se 3 kap. 1 8
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad [SOSFS 2011:9] om lednings-
system for systematiskt kvalitetsarbete).

Var och en som fullgor uppgifter enligt LSS ska medverka till att den
verksamhet som bedrivs och de insatser som genomfors &r av god kvalitet (se
24 a § LSS).

Respekt for den enskildes sjalvbestammanderatt

Av bestammelsen i 6 § LSS framgar bland annat att verksamheten ska vara
grundad pa respekt for den enskildes sjalvbestammanderatt och integritet och
att den enskilde i storsta mojliga utstrackning ska ges inflytande och medbe-
stdmmande Over insatser som ges.

| forarbetena uttalas bland annat att stod ska ges och utformas i samverkan
med den berdrde och, nar denne &r underarig, med vardnadshavare. Om den
enskilde exempelvis begér att en viss person ska anlitas for personlig assi-
stans eller som kontaktperson bor detta 6nskemal om mojligt tillgodoses. (Se
prop. 1992/93:159 s. 171)

Delaktighet i genomférandeplaner

Handl&ggning av drenden som ror enskilda samt genomférande av beslut om
insatser enligt LSS ska dokumenteras. Dokumentationen ska utvisa beslut
och atgarder som vidtas i drendet samt faktiska omstandigheter och handelser
av betydelse. Detta framgar av 21 a § LSS. | Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad (SOSFS 2014:5) om dokumentation i verksamhet som bedrivs
med stdd av SoL, LVU, LVM och LSS finns bestammelser om vad som ska
eller bor framga i dokumentationen vid bland annat genomforandet av en
insats. Dar star bland annat att hur en insats ska genomféras bor dokumente-
ras i en genomférandeplan som uppréttas hos utféraren med hansyn tagen till
den enskildes sjalvbestammanderétt och integritet. Planen bor upprattas med
utgangspunkt fran den beslutande namndens uppdrag till utforaren. (SOSFS
2014:5)

Socialstyrelsen har nyligen publicerat ett kunskapsstod till verksamheter
for personer med funktionsnedsattning [5], och dér beskrivs forutsattningarna
for att den enskilde ska kunna vara delaktig och utéva inflytande i arbetet
med genomforandeplaner. Socialstyrelsen skriver bland annat att en forut-
sattning for att den enskilde ska kunna paverka hur insatsen genomfors &r att
hennes eller hans perspektiv ar utgangspunkten for planeringen. Det perspek-
tivet handlar om den enskildes syn pa sina formagor, intressen, 6nskemal och
behov. Néar det perspektivet &ven ligger till grund for genomférandeplanen
kan den enskilde lattare fa Gverblick ver vad som har bestamts och har en
béattre majlighet till fortsatt inflytande.
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For att planeringen och genomforandeplanen ska komma till nytta maste
det ocksa finnas en fungerande relation mellan personal och brukare. Dérut6-
ver kan det t.ex. handla om vilka metoder som anvands for att stodja den
enskildes majlighet till inflytande eller hur malen i en genomforandeplan
formuleras sa att de kommer till nytta bade for brukaren och for personalen

[5].

Resultat fran kartlaggningen om delaktighet
I genomforandeplaner

Ledsagarservice, avildsarservice och korttidsvistelse i korttidshem
I enkaten fick kommunerna svara pa om de har skriftliga rutiner som anger
att den enskilde ska vara delaktig i arbetet med att uppratta och folja upp
genomforandeplanen for insatserna ledsagarservice, avlgsarservice och
korttidsvistelse i korttidshem.

Omkring halften av kommunerna har sadana rutiner, och det ar nagot van-
ligare med riktlinjer for insatsen korttidsvistelse i korttidshem &n for ledsa-
garservice och avlosarservice (tabell 2).

Tabell 2: Andel kommuner som har skriftliga rutiner for den enskildes
delaktighet vid upprattande och uppféljning av genomférandeplan,
i procent

Ja bade vid

Ja, vid Ja, vid upprattande o
Insats upprattandet  uppfdljning uppfoljning Nej
Ledsagarservice 5 2 47 46
Avlbsarservice 5 - 47 48
Korttidsvistelse i korttidshem 5 - 56 39

Kéalla: Enkat till ett urval av kommuner och stadsdelar i uppdraget om LSS-insatser 2014

De kommuner som inte har sddana skriftliga rutiner har i kommentarer
skrivit att den enskildes delaktighet vid uppréattande och genomférande
sakras pa annat satt, och att praxis ar att den enskilde &r delaktig. Nagra
skriver ocksa att de haller pa att ta fram skriftliga rutiner.

Andra exempel pa kommentarer &r att det finns inskrivet i avtalen med
verksamheter som bedrivs i enskild regi, att det finns en generell rutin for
upprattande av genomférandeplaner som séger att den enskilde ska vara
delaktig eller att det anges i mal och verksamhetsplan.

Bostad med sarskild service for vuxna
For insatsen bostad med sérskild service for vuxna stalldes inte nagon fraga
om genomférandeplaner eftersom motsvarande fraga ingar i 6ppna jamforel-
ser.

| 6ppna jamforelser 2014 for servicebostader och gruppbostéder [6] finns
tva indikatorer som berér genomforandeplaner, namligen om det finns
aktuella genomférandeplaner samt om den enskilde &r delaktig i att upprétta
genomforandeplanen. Pa fragan om samtliga i boendet har en aktuell genom-
forandeplan svarar drygt 80 procent ja for personer i kommunala bostader
med sérskild service. Motsvarande andel i enskild regi &r drygt 90 procent.
Av de som har aktuella genomfdrandeplaner &r indikatorn for delaktighet i
genomforandeplaner omkring 90 procent oavsett vem som driver boendet.
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Genomforandeplaner och medverkan av handlaggare

I enkdten och i intervjuerna stéalldes fragor om handlaggare deltar i arbetet
med att uppratta och folja upp genomférandeplaner for insatsen bostad med
sarskild service for vuxna. De flesta svarade "Nej, aldrig” pa enkatfragan: 55
procent nar det galler upprattande och cirka 40 procent pa fragan om upp-
foljning av genomférandeplanen.

Intervjuerna med kommunforetradare gav liknande resultat; nastan alla
svarade att LSS-handl&ggaren inte brukar delta vid upprattandet av genomfo-
randeplaner. En majoritet svarade att utforaren har ansvar for att upprétta
genomfdrandeplanen och att handldggarna inte hinner gora det eftersom de
har manga arenden. Fler an halften svarade att handlaggaren kan ta del av
genomfdérandeplaner nar handldggarna och utférarna anvander samma
datasystem.

Personal med ratt kompetens

Personalen och dess kompetens ar viktig for kvaliteten. Av 6 § andra stycket
LSS framgar att det ska finnas den personal som behdvs for att ett gott stod
och en god service och omvardnad ska kunna ges. Enligt forarbetena innebar
det att personalen ska ha den utbildning och erfarenhet som kan kréavas for
varje specifik uppgift (prop. 1992/93:159 s. 171).

Under 2014 tog Socialstyrelsen fram allméanna rad (SOSFS 2014:2) om
kunskaper hos personal som ger stdd, service eller omsorg enligt SoL och
LSS till personer med funktionsnedsattning. Dessa allmanna rad galler for
den personal som i sin yrkesutdvning ger personer med funktionsnedsattning
stdd, service eller omsorg efter beslut om t.ex. ledsagarservice, avlgsarser-
vice, korttidsvistelse och bostad med sérskild service for vuxna enligt 9 §
LSS. De allméanna raden innehaller rekommendationer om vilka kunskaper
och formagor motsvarande gymnasieniva som personalen bér ha. Darutover
kan det vara nodvandigt att personalen har eller tillagnar sig fordjupade
kunskaper for att kunna ge adekvat stdd, service eller omsorg inom vissa
verksamheter eller till personer med vissa typer av funktionsnedsattningar.

Socialstyrelsen har ocksa gett ut allmanna rad (SOSFS 2008:32) om per-
sonalens kompetens vid handldggning och uppféljning av drenden som avser
personer med funktionshinder. Dar framgar bland annat att sadan personal
bor ha kunskap om funktionsnedséttningar och dess konsekvenser.

Utover dessa allmanna rad har Socialstyrelsen beslutat foreskrifter och
allmanna rad (SOSFS 2002:9) om bostad med sérskild service for vuxna
enligt 9 § 9 lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshind-
rade, LSS. Dar preciserar Socialstyrelsen vad som avses med lamplig utbild-
ning for den som forestar verksamheten i en gruppbostad enligt 9 § 9 LSS.
Dér finns ocksa allmanna rad om utbildningskrav for en person som forestar
en bostad med sérskild service for vuxna som inte &r en gruppbostad.

Resultat frAn kartlaggningen om kompetens

I enké&ten fick kommunerna uppskatta hur stor andel av personalen som har
kompetens motsvarande rekommendationerna i Socialstyrelsens allménna
rad (SOSFS 2014:2). Samma fraga stalldes for alla insatser som ingar i
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kartlaggningen. De insatser dar hogst andel av personalen uppskattades ha
kompetens motsvarande rekommendationerna var bostad med sarskild
service for vuxna och korttidsvistelse i form av korttidshem. Lagst andel var
det for personal inom ledsagarservice och avlgsarservice.

Ledsagarservice och avlosarservice

FOr insatserna ledsagarservice och avldsarservice uppskattade ungefar 14
procent av kommunerna att all personal har kompetens som motsvarar
rekommendationerna i Socialstyrelsens allmanna rad. Nagra kommenterade
att ledsagare och avlosare ofta ar personal som redan &r anstalld i kommunen.
Cirka 30 procent av kommunerna svarade att de inte kunde uppskatta kompe-
tens hos personalen. Av kommentarerna framgar att vissa ledsagare ar valda
av den enskilde, t.ex. anhoriga, och dessa personer har oftast inte utbildning
inom vard och omsorg. Det framkom ocksa att insatsen oftast utfors pa
kvéllar och helger av timanstélld personal.

Enligt intervjuerna med kommunforetradare hander det att den enskilde
har dnskemal om viss kompetens hos ledsagaren. Da galler det sallan formell
kompetens utan snarare att ledsagaren ska vara i en viss alder, personlig-
hetsmassigt stimma med den enskilde eller ha sérskilt intresse for t.ex.
fotboll, ridning eller motorsport. Vidare kan anhdriga eller foretradare for
den enskilde vilja att ledsagaren ska ha kunskap om den enskildes funktions-
nedsattning sasom autism, Aspergers syndrom eller epilepsi. Det forekom-
mer ocksa att den enskilde eller foretradare har forslag pa vem som ska vara
ledsagare. Nagra kommuner uppgav att vissa personer behover ledsagare
som kan teckensprak eller som har kunskap om kommunikationshjalpmedel.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att ledsagare till personer
med autismspektrumstdrning och kognitiva funktionsnedsattningar ofta har
lag kunskap om vad funktionsnedsattningen innebar. Vidare anser de att den
som ar ledsagare till en person som &r blind eller dévblind maste kunna
kommunicera med personen ifraga for att insatsen ska kunna utforas. Det
galler saval syntolkning som taktilt teckensprak.

Funktionshindersorganisationerna har ocksa uppgett att det ar svart att
hitta avi6sare med kompetens inom omradet autismspektrumstérning. Om
avldsaren saknar kompetens kan insatsen i stallet upplevas som en belastning
for den som blir avlost.

Korttidsvistelse och bostad med sarskild service for vuxna
Resultatet pa frdgan om personalens kompetens ser annorlunda ut for insat-
serna korttidsvistelse i form av korttidsboende och bostad med sarskild
service, jamfort med ledsagarservice och avlosarservice. Cirka 40 procent av
kommunerna svarar att fler &n hélften av personalen pa korttidshem uppskatt-
tas ha kompetens motsvarande rekommendationerna, och 18 procent svarar
att alla har det. For bostad med sarskild service uppskattar cirka 55 procent
av kommunerna att fler an halften av personalen har den efterfragade kompe-
tensen, och 17 procent att alla har det.

Av diagram 1 framgar resultatet av fragan for ledsagarservice och bostad
med sérskild service.
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Diagram 1. Personalens kunskaper

Kommunerna férdelade efter andel av personalen som arbetar med ledsagarservice
resp. bostad med sarskild service som uppskattas ha de kunskaper som
rekommenderas i SOSFS 2014:2

Vet ej

Alla

Fler an halften

Ca. halften

Farre an halften

Ingen

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Bostad med sarskild service Ledsagarservice AneEll B

Kalla: Enkat till ett urvarl av kommuner och stadsdelar i uppdraget om LSS-insatser 2014

I svaren for korttidshem finns kommentarer om att kommunen koper platser i
korttidsboenden av en extern utforare eller att verksamheten &r utlagd pa
entreprenad efter upphandling. Da har entreprendren ansvaret for personalens
kompetens, enligt kraven som stélls i upphandlingen.

For bade korttidsvistelse och bostad med séarskild service fanns flera kom-
mentarer om att i stort sett all fast anstalld personal har de kunskaper som
rekommenderas. Det framkom dock ocksa att mer utbildning 6nskas, exem-
pelvis inom omradena specialpedagogik, dokumentation och evidenshaserad
praktik. Vidare hoppas kommunerna pa att fa stimulansmedel inom funkt-
ionshinderomradet pa samma satt som for dldreomsorg och psykiatri samt
aldre inom LSS.

Kompetens i bostad med sarskild service

FOr bostad med sérskild service uppskattade kommunerna att fler &n halften
av personalen har kompetens som motsvarar Socialstyrelsens allménna rad
(SOSFS 2014:2). | 6ppna jamforelser 2014 [6] finns flera indikatorer som
berér kompetens hos denna personal, och de visar hur stor andel av enheterna
som uppfyller mélen for de olika indikatorerna. | diagram 2 finns de indika-
torer som berdr kompetens hos personalen i bostad med sérskild service. Det
framgar att 65-80 procent av enheterna har en aktuell och dokumenterad
kartlaggning av personalens utbildning och nagot farre har aktuella och
individuella kompetensutvecklingsplaner. Det ar ungefar lika manga som har
en aktuell och samlad plan for kompetensutveckling som ocksa erbjudit
personalen handledning under det senaste aret. Resultatet for enheter i
enskild regi ar generellt hogre an for enheter som drivs i kommunal regi.

KARTLAGGNING OCH ANALYS AV VISSA INSATSER ENLIGT LSS
SOCIALSTYRELSEN

23



24

Diagram 2. Andel enheter som uppfyller indikatorerna avseende
personalens kompetens inom bostad med sarskild service fordelat pa
enskilda och kommunala utférare, 2014 i procent

Kartlaggning av personalens utbildning

Individuella kompetensutvecklingsplaner

Samlad plan fér kompetensutveckling

Kontinuerlig handledning

0 20 40 60 80 100

. . X Andel i procent
Enskild regi Kommunal regi

Kalla: Enkat for 6ppna jamforelser av bostader med sarskild service, Socialstyrelsen.

Aven i intervjuer med kommunféretradare om insatsen bostad med sarskild
service stalldes fragor om kompetens. Fragorna gallde om den enskilde
framfor dnskemal om kompetens hos personal i bostad med sarskild service,
om personalen far kompetensutveckling i hbtg-frgor® och i aldersrelaterade
sjukdomar.

Intervjuerna visade att den enskilde séllan har 6nskemal om formell kom-
petens men att anhoriga ibland har det. Onskemélen &r t.ex. att personalen
ska ha kompetens om malgruppens behov, exempelvis kunskap om neu-
ropsykiatri, beteendestorningar, Aspergers syndrom och autism, kunskap om
teckensprak, pedagogisk kunskap och kunskap om kommunikationshjalpme-
del. Det forekommer ocksa att handlaggare och personal i boendet tar reda pa
och uppmérksammar den enskildes behov. Flera av de intervjuade framférde
att man sa langt som mojligt forsoker tillgodose 6nskemalen.

For att fa underlag for att kunna tillgodose behoven av kompetens hos
personalen i bostad med sarskild service kartlagger enheterna behovet och
dokumenterar det i kompetensutvecklingsplaner. Enligt 6ppna jamférelser
2014 fanns kompetensutvecklingsplaner hos drygt hélften av de kommunala
bostdderna med sarskild service (diagram 2). Kompetensutvecklingsplaner
och dven Socialstyrelsens allmanna rad SOSFS 2014:2 anvands enligt
intervjuerna i dialog med politikerna om kompetensbehov.

En fraga i intervjuerna gallde om personal som arbetar i bostad med séar-
skild service far kompetensutveckling i hbtg-fragor, och en tredjedel svarade
ja. Nagon kommenterade att dessa fragor uppmarksammats i andra utbild-
ningar, t.ex. kring bemotande eller vardegrund. Som exempel pa kompetens-

! Hbtq ar forkortning for homosexuella, bisexuella, trans- och queerpersoner.
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utveckling ndmndes obligatoriska halvdagsutbildningar for all personal,
riktad utbildning till gruppbostader dar fragan varit aktuell samt handledning
fran habiliteringen. Utbildningen har mest riktats till personal men dven till
brukare i form av samtal om likheter, olikheter och respekten for varandra.
Det fanns ocksa exempel pa att enskilda brukare framfort 6nskemal om att
lara sig mera om omradet, och en svarar att kommunen vill bli hbtg-
certifierad.

En annan fraga gallde om personalen far kompetensutveckling i aldersrela-
terade sjukdomar, t.ex. demens, och de flesta intervjuade svarade att personal
som arbetar i bostader med sarskild service far detta.

Flera av de intervjuade uppgav att de haft sarskilda utbildningssatsningar
for personal som arbetar i gruppbostader med inriktning &ldre eller i boenden
dar det bor aldre personer, t.ex. kring utvecklingsstorning och demens.
Kommunerna har exempelvis képt utbildningar fran gymnasiet eller Kom-
vux. Flera av de intervjuade uppgav att personalen far stod och handledning
av hemsjukvarden, en demenssjukskoterska och kommunens demensteam.

Nagra kommuner svarade att de inte har nagon riktad utbildning specifikt
for personal som arbetar med aldre. Fragor som berdr dldre tas i stallet upp i
utbildningar som ges till all personal, t.ex. om vérdegrund, forflyttning, basal
hygien, bemotande och olika diagnoser, bland annat demens.

| intervjuerna har det ocksa framkommit att kompetensen behéver hojas
bland personalen. Flera vill se ett kompetenslyft med stimulansmedel, pa
samma satt som for dldreomsorgen.

IVO:s uppfdolining av kvalitén
IVO har tagit fram statistik om lex Sarah-anmélningar och klagomal for att fa

en bild av kvalitetsbristerna i de LSS-insatser som Socialstyrelsen har
kartlagt.

Lex Sarah

Den som fullgor uppgifter i verksamhet enligt lagstiftning om stéd och
service till vissa funktionshindrade ska genast rapportera om han eller hon
uppmarksammar eller far kdinnedom om ett missforhallande eller en pataglig
risk for ett missforhallande, som ror den som far eller som kan komma ifraga
for insatser enligt sddan lagstiftning. Den som bedriver en verksamhet &r
skyldig att dels utreda en sadan lex Sarahrapport, dels att avhjalpa eller
undanrdja missforhallandet eller den patagliga risken for ett missforhallande.
(Se23e8,24b8och24e8LSS).

Ett allvarligt missforhallande eller en pataglig risk for ett allvarligt miss-
forhallande, ska snarast anmalas till IVO. Den utredning som har gjorts med
anledning av det intréffade ska bifogas anmalan. (Se 24 f § LSS)

Lex Sarah &r en del av det systematiska kvalitetsarbetet (se 5 kap. SOSFS
2011:9). Syftet ar att verksamheten ska utvecklas och att missforhallanden
ska rattas till (se proposition 2009/10:131 Lex Sarah och socialtjansten —
forslag om vissa forandringar s. 21 och 31 f.).
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Statistik frAn IVO om lex Sarah-arenden
IVO:s statistik omfattar avslutade lex Sarah-arenden som berdr insatserna
bostad med sérskild service for vuxna, ledsagarservice, avlgsarservice och
korttidsvistelse enligt LSS for perioden januari—augusti 2014. Under perio-
den avslutade IO totalt 67 d&renden som berdrde insatsen boende for vuxna,
varav 52 var fran boenden i kommunal regi och 7 drenden berorde korttids-
boende enligt LSS. Den vanligaste typen av lex Sarah-arende var utférande-
brister — felaktigt utférande (23), fysiskt vald som personal anvant mot
brukare (15), bemdtande i genomforandet (14), utférandebrister — ej utford
insats (10) samt psykiskt Gvergrepp fran personal (7).

Verksamheterna har gjort egna bedémningar av den bakomliggande orsa-
ken till lex Sarah-anmalan. De framsta orsakerna gallde

e organisation, bemanning och arbetsledning
* processer, rutiner och riktlinjer

* intern kommunikation

 utbildning och kompetens

Statistik fran IVO om klagomal

Den som ar missndjd med socialtjanstens insatser kan lamna in ett klagomal
till kommunen som ska sammanstalla och analysera dem (se 5 kap. SOSFS
2011:9). Missndjda kan aven lamna in ett klagomal till IVO. IVO har tagit
fram statistik pa avslutade klagomalsarenden for de specifika insatserna samt
myndighetsutdvning for perioden januari-augusti 2014. Flest klagomal
géllde insatsen boende vuxna (tabell 3).

Tabell 3: Avslutade klagomal januari-augusti 2014 fordelat pa insatser
enligt LSS, antal

Klagomal avseende: Antal
Avl6sarservice i hemmet 2
Boende vuxna 53
Korttidsvistelse 12
Ledsagarservice 9
Myndighetsutdvning 48
Ovwrigt 3

Kalla: Statistik frdn IVO:s diarium

Klagomalséarenden kategoriseras av handlaggaren nér de avslutats, och ett
arende kan hamna i mer an en kategori. De vanligaste kategorierna for de
aktuella arendena framgar av tabell 4.

Tabell 4: Kategorisering av antalet klagomal avslutade pa IVO januari-
augusti 2014, antal

Kategori Antal
Omsorg/omvardnad 23
Delaktighet/sjalvbestammande 17
Bemdtande 12
Verkstallighet 10
Rattssakerhet vid myndighetsutdvning 25

Kalla: Statistik frdn IVO:s diarium
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Resultat kring insatsen
ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS

I det hér kapitlet presenteras fakta om insatsen ledsagarservice samt resultat
fran kartlaggningen som specifikt berdr insatsen.

Ledsagarservice ar den insats som i de genomgangna riktlinjerna innehal-
ler flest avgransningar. Det ar mer &n 50 procent av riktlinjerna som innehal-
ler avgrénsningar for denna insats.

En insats for att bryta isolering

Av forarbetena till LSS framgar att insatsen ledsagarservice syftar till
att bryta den isolering som ofta blir foljden av ett omfattande funkt-
ionshinder. Den ld&mnas som ett led i strdvandena att underlatta for den
enskilde att ha kontakter med andra. Avsikten &r att den enskilde ska fa
hjalp med att komma ut bland andra ménniskor. Insatsen kan ges
exempelvis for att besoka vanner, delta i fritidsaktiviteter eller i
kulturlivet eller for att bara promenera. Insatsen bor ha karaktéren av
personlig service och anpassas efter de individuella behoven. (Se prop.
1992/93:159 s. 74 och 178)

Vilka far ledsagarservice?

Alla som omfattas av LSS har rétt till ledsagarservice, om de behover sadan
hjélp i sin livsforing och om deras behov inte tillgodoses pa annat sétt (se 7 §
LSS). | forarbetena till LSS uttalas att ledsagarservice ar en stddform som
ursprungligen utvecklades for synskadade personer, men som senare kommit
aven andra grupper av funktionshindrade till del (prop. 1992/93:159 s. 74). |
avgorandet RA 1999 ref. 54 fann HFD att en 81-&rig man med grav
synskada, som ansokt om ledsagarservice enligt 9 8 3 LSS, inte tillhorde
lagens personkrets eftersom inte samtliga krav enligt 1 § 3 LSS varit
uppfyllda. Mannen kunde darfor inte beviljas insatsen.

S& manga har ledsagarservice enligt LSS

Ar 2013 hade cirka 8 500 personer ledsagarservice enligt LSS. Antalet
personer som beviljats insatsen har sedan 2007 minskat med 12 procent. |
personkrets 1 och 2 har minskningen varit 7 procent och i personkrets 3 har
den varit 30 procent [1].

Det ar fler mén &n kvinnor som har insatsen ledsagarservice och flertalet
finns i personkrets 1 (tabell 5). I férhallande till totala antalet personer i de
olika personkretsarna ar andelen personer med ledsagarservice storre i
personkrets 3 &n i personkrets 1. Andelen dr 26 procent for personkrets 3 och
9 procent for personkrets 1[1].
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Tabell 5: Antal personer med ledsagarservice enligt LSS den 1 oktober
2013 fordelade efter kdn och personkrets.

Personkrets Kvinnor Man Totalt

1 2410 3657 6 067
2 182 249 431
3 1080 879 1959
Totalt 3672 4785 8 457

Kalla: Officiell statistik, Personer med funktionsnedséattning - insatser enligt LSS 2013

Av de personer som har ledsagarservice och tillhér personkrets 1 &r 70
procent yngre dn 30 ar och 4 procent dldre &n 65 ar. | personkrets 3 ar det 13
procent som ar yngre an 30 ar och 34 procent som ar dldre &n 65 ar (diagram
3).

Diagram 3: Antal personer med ledsagarservice enligt LSS
den 1 oktober 2013 fordelade efter personkrets och alder.
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Kalla: Registret dver insatser enligt LSS. 2013

Vilka far inte ledsagarservice?

Kartlaggningen visar att kommunernas riktlinjer i vissa fall innehaller
avgransningar for vem som kan beviljas insatsen ledsagarservice. Exempel-
vis star det att insatsen "vanligtvis inte” eller ”endast i sarskilda undantags-
fall” beviljas for personer som bor i bostad med sérskild service. Cirka 5
procent av riktlinjerna anger att insatsen normalt inte beviljas for personer i
viss alder, t.ex. till barn under 13 ar.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att personer med vissa
funktionsnedsattningar, t.ex. synskada eller dovblindhet, har svart att fa
tillgang till insatsen ledsagarservice enligt LSS idag. Det kan handla om att
personen far for fa timmar eller inga timmar alls, och manga ganger ar det
kopplat till att den enskilde inte bedoms inga i personkretsen enligt LSS. |
vissa fall far personen i stéllet ledsagning med stod av socialtjanstlagen.
Organisationerna har ocksa uppgett att kommunerna tillampar samma
kriterier nar de bedémer personkretsen som nar de bedémer insatsen person-
lig assistans.
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Funktionshindersorganisationernas synpunkter bekréftas delvis av det som
framkommit i intervjuerna med handlaggare. Daremot framkom inga sadana
avgransningar i kartlaggningen av kommunernas riktlinjer.

Négra kommuner har i intervjuerna uppgett att man haller pa att se dver
insatserna ledsagarservice och kontaktperson. Vidare framfor de att myndig-
hetsutévningen har blivit mer restriktiv och att ledsagarservice ska inga i
bostad med sérskild service, for dem som har den insatsen.

Inflytande Over vem som ar ledsagare

En grundldggande princip i LSS &r att den enskilde i storsta mojliga utstrack-
ning ska ges inflytande och medbestdmmande Over insatser som ges (se 6 §
LSS). Detta kan bland annat innebéra att den enskilde har inflytande 6ver
vem som ska vara ledsagare. | 6ppna jamforelser 2014 [6] uppgav 94 procent
av kommunerna att den enskilde kan paverka vilken ledsagare som ska utfora
insatsen.

| enkaten fick kommunerna svara pa om de har en skriftlig rutin som anger
att den enskilde ska ges mojlighet att traffa den eller de ledsagare som
kommunen foreslar, innan beslutet verkstalls. Enligt enkatsvaren ar det
ungefar en tredjedel som har sadana skriftliga rutiner. Av kommentarer till
fragan framgar att manga kommuner som saknar skriftliga rutiner daremot
har en praxis som innebar att den enskilde far traffa den eller de foreslagna
ledsagarna. Vidare finns exempel pa att den enskilde fritt far valja utforare
inom kommunens valfrihetsavtal, men att det da inte finns nagot krav i
avtalet om att den enskilde ska fa traffa ledsagaren innan beslutet verkstalls.

Ledsagare i samband med resor

| forarbetena anges att insatsen ledsagarservice kan ges for att exempelvis
bestka vénner, delta i fritidsaktiviteter, i kulturlivet eller promenera (se prop.
1992/93:159 s. 74 och 178).

Hogsta forvaltningsdomstolen har i avgorandet HFD 2011 ref. 8 uttalat att
Overvdgande skal talar for att lagstiftarens avsikt har varit att insatsen
ledsagarservice tar sikte pa en tamligen begransad insats, avsedd att ge
funktionshindrade som inte uppfyller forutsattningarna for personlig assistans
Okade mojligheter att genomfora enklare aktiviteter och bryta social isole-
ring.

Vidare har HFD i ett par avgéranden, med olika utgang, tagit upp fragan
om insatsen kan beviljas for en resa till utlandet. | avgérandet RA 2003 ref.
79 |1 fann domstolen att en man hade rétt till ledsagarservice enligt 9 8 3 LSS
vid en resa till Danmark. Mannen var beviljad insatsen bostad med sarskild
service for vuxna enligt 9 § 9 LSS och bodde i en gruppbostad. Resan till
Danmark skulle goras tillsammans med andra personer som bodde i grupp-
bostaden.

| avgorandet HFD 2011 ref. 60 beviljades daremot inte insatsen for en
semesterresa till Egypten. HFD hanvisade till RA 2003 ref. 79 I, och menade
att ledsagning vid en utlandsresa i och for sig kan omfattas av insatsen
ledsagarservice enligt LSS, men att omstdndigheterna i det fallet var mycket
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speciella och att den aktuella resan var av en annan karaktar. Att aka pa
utrikes semesterresor kan, menade HFD, normalt inte anses vara att
genomfora en sadan enklare aktivitet som omfattas av insatsen
ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS.

Resultat fran kartlaggningen om geografisk
avgransning och resor

Kartlaggningen visar att manga riktlinjer innehaller begransningar och
rekommendationer som ror det geografiska omradet dar ledsagarservice
beviljas. I ett 10-tal riktlinjer star att insatsen endast far utféras i naromradet
(naromradet ospecificerat), och i ett fatal riktlinjer att insatsen endast far
utforas i den egna kommunen eller i ndrliggande kommuner.

Ett 70-tal riktlinjer innehaller rekommendationer for det geografiska om-
rade dar insatsen ledsagarservice bor utféras, och manga av dem innebdr att
ledsagarservice i forsta hand kan beviljas for enklare och vardagliga aktivite-
ter i naromradet. | de flesta fall innehaller riktlinjerna inte nagon beskrivning
av vad kommunerna avser med naromrade. Ett 15-tal kommuner har dock
definierat naromradet och har sinsemellan olika definitioner, t.ex. att narom-
rade avser den egna kommunen, den egna kommunen och narliggande
kommuner eller den egna kommunen med angrénsande l&n.

| ett 50-tal riktlinjer finns rekommendationer som specifikt avser ledsagar-
service for resor och semesterresor. Exempel pa sadana listas har:

» Generellt galler en mycket restriktiv hallning av méjligheten att be-
vilja ledsagarservice for semesterresor.

e Enarlig semesterresa inom Sverige anses i normalfallet inte som
nodvéndigt for att tillforsakras goda levnadsvillkor om den enskilde
har tillgang till andra aktiviteter och en rik fritid.

» Ensemesterresa inom landet per ar max en vecka vid ett tillfalle be-
doms vara inom ramen for goda levnadsvillkor.

Resultatet av enké&ten visar att nastan samtliga kommuner beviljar ledsagar-
service i den egna och i narliggande kommuner, och omkring 90 procent gor
det inom lanet. N&stan 60 procent av kommunerna uppger att de kan bevilja
ledsagarservice inom Norden och cirka 40 procent dven utanfor Norden.
Cirka 10 procent skrev att de alltid gor en individuell bedémning. Flera
kommuner kommenterade att det inte har varit aktuellt med resor inom eller
utanfor Norden och nagra tog upp att utlandsresor kan beviljas om det finns
sarskilda skal eller i undantagsfall. Nagra kommuner skriver att en politisk
ndmnd kan behdva gora en sarskild prévning, t.ex. for resor utanfor lanet, vid
langre resor eller vid utlandsresor.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att mojligheten att beviljas
ledsagarservice utanfor den egna kommunen har minskat och att insatsen inte
beviljas for resor med hanvisning till att den &r avsedd for aktiviteter i
naromradet.
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Resultat kring insatsens omfattning
och innehall

Kartldggningen av insatsen ledsagarservice visar att kommunernas riktlinjer
aven innehaller begransningar och rekommendationer foér omfattningen av
insatsen samt vilken omfattning som beddéms motsvara goda levnadsvillkor.
Exempelvis anger ett tiotal riktlinjer att insatsen endast far beviljas med ett
begransat antal timmar per vecka eller tillfallen per manad, och att antalet ska
specificeras.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att insatsen ledsagarservice
har minskat i omfattning under senare ar. Det ar ocksa den bild som férmed-
las av handlaggare i kommunerna.

Det varierar mellan kommunerna vilket stod som den enskilde kan fa av
ledsagaren under en aktivitets genomforande. | vissa fall beviljas ledsagar-
service endast fran en plats till en annan, som stéd vid forflyttningen. Upp-
giften kommer bade fran funktionshindersorganisationerna och foretradare
for kommunerna.

Ledsagarens omkostnader

Manga som beviljas ledsagarservice enligt LSS behover insatsen for att
kunna delta i olika typer av aktiviteter. | forarbetena till LSS uttalades att en
viktig handikappolitisk princip ar att manniskor inte ska ha merkostnader pa
grund av funktionshinder (se prop. 1992/93:159 s. 99). Enligt LSS kan
avgifter bara i vissa fall tas ut for insatser. Vilka de &r regleras i 18-20 8§
LSS. Hogsta forvaltningsdomstolen har i avgoérandet HFD 2011 ref. 8 funnit
att omkostnader som kan uppsta for ledsagare i samband med fritids- och
kulturella aktiviteter inte ingar i insatsen ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS.

Resultat fran kartlaggningen
om omkostnader fOr ledsagare

Resultatet av kartlaggningen visar att det skiljer sig mellan kommunerna vem
som star for ledsagarens omkostnader. Det finns exempel pd kommuner som
star for alla ledsagarens omkostnader, men ocksa kommuner dar den enskilde
far sta for sadant.

| enkaten stalldes en fraga om vem som betalar ledsagarens omkostnader.
Svarsalternativen var: kommunen betalar alla omkostnader, den enskilde
betalar alla omkostnader, kommunen och den enskilde delar kostnaderna
samt annat alternativ. Resultatet &r att ungefar 60 procent av kommunerna
svarar for alla ledsagarens omkostnader. | cirka 15 procent av kommunerna
ar det alltid den enskilde som betalar, vilket ocksa anges i cirka 10 procent av
de genomgangna riktlinjerna.

Det finns exempel pa att ledsagarens omkostnader delas mellan kommu-
nen och den enskilde. Ungefar 60 riktlinjer innehaller skrivningar om att
kommunen betalar ett visst schablonbelopp for ledsagarens omkostnader,
t.ex. 250 kronor per manad. I ett 15-tal av riktlinjerna framgar att kommunen
tillhandahaller ett ledsagarkort som ger ledsagaren fri entré till kommunala
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evenemang eller dylikt. Enligt enkatsvaren delar cirka 15 procent av kom-
munerna och den enskilde pa omkostnaderna for ledsagaren. Exempelvis kan
kommunen betala for ledsagarens resor med kollektivtrafik inom kommunen
och intréde till olika aktiviteter, eller ersatta fika och maltider med max 200
kronor per manad — forutom i samband med en aktivitet. | vissa kommuner
finns sa kallade kompiskort eller ledsagarbevis sa att ledsagaren kan ga in
fritt pa t.ex. bio eller en simhall.

| enkéaten fick de kommuner som betalar ledsagarens omkostnader ange
enligt vilken bestammelse det sker. Manga svarade att det bygger pa den
politiska n&mndens beslut, kommunens egna végledande dokument eller
lokala 6verenskommelser. Andra hénvisar till 4 kap. 2 § SoL eller till propo-
sitionen. Enstaka kommentarer géllde att personalen &r anstalld av kommu-
nen och att arbetsgivaren, precis som pa boendeenheter eller i fritidsverk-
samheter, star for den anstalldes omkostnader under arbetets utférande. Den
enskilde behover saledes inte sta for personalomkostnader.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att vissa personer med
funktionsnedséattning inte har mojlighet att utnyttja insatsen ledsagarservice
eftersom de dven far sta for ledsagarens omkostnader.

Kombination med andra insatser
enligt LSS

En person kan ha ratt till ledsagarservice fast hon eller han &r beviljad andra
insatser enligt LSS, exempelvis bostad med sérskild service. Aven om
behovet i viss man tillgodoses pa annat satt kan den enskilde ocksa ha ratt till
kompletterande insatser enligt LSS. | forarbetena framgar att ledsagarservice
bor erbjudas personer som tillhor lagens personkrets men inte har personlig
assistans. FOr dem som har personlig assistans bor ledsagning vara en uppgift
som ingar i assistansen. (Se prop. 1992/93:159 s. 74 och 172)

Hogsta forvaltningsdomstolen har bekréftat att ledsagarservice inte kan
beviljas en person som redan har personlig assistans, i avgérandet HFD 2011
ref. 62 1. Daremot fann domstolen i avgorandet RA 1995 ref. 47 att en person
som var beviljad insatsen bostad med sarskild service for vuxna enligt 9 § 9
LSS, i form av en gruppbostad, dven var beréattigad till ledsagarservice enligt
LSS nér hon behdvde det for aktiviteter utanfor gruppboendets ram. Vidare
fann HFD i avgorandet RA 2003 ref. 79 | att en person som var beviljad
bostad med sérskild service for vuxna enligt LSS &ven hade rétt till ledsagar-
service vid en resa till Danmark.

Av de personer som hade ledsagarservice enligt LSS ar 2013 hade 42 pro-
cent enbart den LSS-insatsen (tabell 6).
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Tabell 6: Antal personer med ledsagarservice enligt LSS den 1 oktober
2013 fordelade efter antal dvriga insatser enligt LSS och personkrets.

Personkrets Antal insatser Totalt
0 1 2 eller fler

1 1689 2097 2281 6 067

2 223 157 51 431

3 1631 295 33 1959

Totalt 3543 2549 2 365 8 457

Kalla: Registret 6ver insatser enligt LSS, 2013

Ar 2013 var det vanligast att insatsen ledsagarservice kombinerades med
korttidsvistelse och darefter kontaktperson. Av nedanstaende tabell framgar
ocksa att det fanns 872 personer som hade insatsen ledsagarservice i kombi-
nation med bostad med sérskild service (tabell 7).

Tabell 7: Antal dvriga insatser enligt LSS som personer med
ledsagarservice enligt LSS hade den 1 oktober 2013.

Insats Antal

Personlig assistans 64
Kontaktperson 1173
AvlBsarservice 655
Korttidsvistelse 1535
Korttidstillsyn 990
Boende barn 36
Bostad med sarskild service 872
Annan sarskilt anpassad bostad 20
Daglig verksamhet 2420

Kéalla: Registret 6ver insatser enligt LSS, 2013

Resultat fran kartlaggningen
om kombination med andra insatser

Kartlaggningen visar att kommunernas riktlinjer begrdnsar mojligheten att
kombinera insatsen ledsagarservice med vissa andra insatser enligt LSS. Det
framkommer dven i intervjuerna med kommunforetradare. Fler an hélften av
riktlinjerna innehaller skrivningar om att ledsagare inte far beviljas nar den
enskilde har personlig assistans.

| ndgra av riktlinjerna star att ledsagarservice inte far beviljas nar den
enskilde bor i bostad med sérskild service for vuxna, och i intervjuerna
uppgav en tredjedel av kommunerna att ledsagarservice inte beviljas i dessa
fall. 1 nagra av dessa kommuner fanns det sedan tidigare enstaka personer
som har beslut om bada insatserna men man fattar inga nya sadana beslut.

| intervjuer svarade cirka tva tredjedelar att det var majligt att bevilja led-
sagarservice nar personen bor i bostad med sarskild service, t.ex. for att ga
till badhuset, besoka anhdriga, ga pa dans eller hockey, delta i kvallskurser
eller resa.
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Funktionshindersorganisationerna har framfort att méjligheten till led-
sagarservice ar viktig eftersom den enskilde kan k&nna sig isolerad &ven om
han eller hon bor i en bostad med sarskild service.

Behov som inte kan tillgodoses

I enkaten fick kommunerna ange om det finns 6nskemal om ledsagarservice
enligt LSS som de inte kan tillgodose. Nastan halften svarar nej pa den
fragan men omkring en tredjedel anger att det finns sadana onskemal. Enligt
kommentarerna géller det dnskemal om ledsagning vid resor med Gvernatt-
ning och semesterresor samt ledsagning for att delta i lagerverksamhet eller
for familjeangeldgenheter. Det finns ocksa exempel pa énskemal som enligt
kommentarerna inte ingar i ledsagarservice, t.ex. rent sallskap samt praktisk
hjalp med pakladning och toalettbesok.

Enligt kommentarerna finns 6nskemal om ledsagarservice fran personer
med synskada, som man menar inte tillhdr personkretsen enligt LSS.

Kommunerna namner ocksa att enskilda 6nskar mer ledsagning an vad
som faller inom ramen for goda levnadsvillkor, t.ex. for att fiska, rasta hund
och aka skidor.

Flera kommenterar att det finns domar om ledsagarservice som gor att
insatsen ar mycket begréansad, i princip en foljeslagare mellan tva olika
platser. Vidare framgar att den enskilde behdver stod under en aktivitets
genomfdrande samt att kommunerna vill ha védgledning i hur de ska hantera
det.
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Resultat om insatsen avildsarservice
enligt 9 8 5 LSS

Det har kapitlet handlar om avl@sarservice. Har presenteras fakta om insatsen
och resultat fran kartlaggningen som specifikt beror insatsen.

For insatsen avlGsarservice visar genomgangen av kommunernas riktlinjer
att det finns avgransningar men att de ar farre &n for exempelvis ledsagarser-
vice.

En insats till stod for anhdriga

Av forarbetena till LSS framgar att insatsen avldsarservice i hemmet
avser att gora det mojligt for anhoriga, eller familjehemsforaldrar, att
fa avkoppling och utratta sysslor utanfér hemmet. Foraldrar till funkt-
ionshindrade barn behdver ofta hjalp med avldsning for att kunna
koppla av eller for att genomfora aktiviteter som barnet inte deltar i.
Avldsning kan vara en forutsattning for att foraldrarna ska kunna &gna
sig at det funktionshindrade barnets syskon eller resa bort. Tillgangen
till avlosning kan ocksa vara en forutsattning for att foraldrar ska
kunna delta i en utbildning och medverka i en behandling utan att
barnet foljer med. Aven méanga vuxna personer med funktionshinder
bor hos sina foraldrar och vardas av anhoriga. De anhériga gor ofta
stora och tunga vardinsatser och behover avldsning for att vila eller for
att genomfora egna aktiviteter. (Se prop. 1992/93:159 s. 76 f. och 178)

Regelbundna och akuta behov

| forarbetena till LSS framgar att avlosarservice bor kunna erbjudas bade som
en regelbunden insats och som en 16sning vid akuta behov. Den bor vara
tillganglig under dagtid, kvéllar och natter samt under helger. Insatsen
innebdr att en annan person, det vill sdga avlosaren, tillfalligt dvertar om-
vardnaden fran de anhoriga eller andra narstaende. (Se prop. 1992/93:159 s.
76 f. och 178) | insatsen ingar ocksd omvardnad (9 e § LSS).

Vilka far aviosarservice?

Genom insatsen avlosarservice ska anhériga fa mojlighet till avkoppling och
aktiviteter utanfor hemmet (se prop. 1992/93:159 s. 76 f. och 178). Men
liksom for alla andra insatser enligt LSS &r det bara den som tillhor person-
kretsen enligt 1 8 LSS som kan beviljas insatsen.

Hogsta forvaltningsdomstolen fann i avgorandet RA 2001 ref. 33 att en
fyraarig dov flicka var berattigad till avldsarservice i hemmet. | malet
framgar att flickans foraldrar behévde insatsen bland annat for att kunna
delta i teckenspraksundervisning.
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De personer som har beviljats insatsen avldsarservice ar huvudsakligen
barn och unga, och insatsen minskar med ckad alder (tabell 8).

| ett 30-tal av kommunernas riktlinjer finns rekommendationer om att
insatsen i undantagsfall beviljas for barn under en viss alder eller att insatsen
forst och framst &r riktad till yngre barn med funktionsnedséttning. Det finns
aven rekommendationer i ett 10-tal riktlinjer om att anhdriga eller andra
narstaende inte ska utfora insatsen avldsarservice om det inte finns sarskilda
skal.

S& manga har avlosarservice

Ar 2013 hade cirka 3 500 personer avlésarservice. De flesta, 92 procent,
fanns i personkrets 1 och flertalet var mén (tabell 8). Sedan 2007 har antalet
som beviljats insatsen minskat med 5 procent.

Tabell 8: Antal personer med avl6sarservice enligt LSS den 1 oktober 2013
fordelade efter kbn och personkrets.

Personkrets Kvinnor Man Totalt

1 1047 2190 3237
2 12 15 27
3 111 132 243
Totalt 1170 2 337 3 507

Kalla: Officiell statistik, Personer med funktionsnedséattning - insatser enligt LSS 2013
De flesta med insatsen var yngre an 22 ar (tabell 9) och 51 personer var 65 ar
eller aldre.

Tabell 9: Antal personer i aldern 0 — 64 ar med avldsarservice enlig LSS
den 1 oktober 2013 fordelade efter alder och personkrets.

Person- Alder Totalt
krets 0-6 ar 7-12 ar 13-22 ar 23-64 ar 0-64 ar
1 600 1501 998 136 3235
2 0 0 0 14 14
3 81 66 43 17 207
Totalt 681 1567 1041 167 3 456

Kalla: Registret 6ver insatser enligt LSS, 2013

Annat stod frAn kommunen

Forutom insatser enligt LSS finns en bestdmmelse i SoL om stdd till anho-
riga. Enligt 5 kap. 10 § SoL, som inférdes 2009, ska socialndmnden erbjuda
stod for att underlatta for de personer som vardar en narstaende som &r
langvarigt sjuk eller ldre eller som stodjer en narstaende som har funktions-
hinder. Socialstyrelsen har haft uppdraget att informera om &ndringen,
vagleda kommunerna i hur de ska tillampa bestammelsen samt arligen félja
upp de konsekvenser lagandringen fatt for enskilda personer [7]. | Riksrevis-
ionens granskning av stod till anhériga omsorgsgivare [8] konstateras att
kommunernas stdd till anhdriga inte &r tillrackligt flexibelt och att det brister
i kvalitet. Riksrevisionen pekar dven pa vikten av att utveckla stodet sa att
det béttre tillgodoser enskilda individers behov.
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Anh@riga som omsorgsgivare

Ar 2014 publicerade Socialstyrelsen en rapport fréan en studie om omfatt-
ningen av anhdriga som ger omsorg, och vilka konsekvenser det far for dem
[9]. Malgruppen for studierna var hela den grupp anhdriga som vardar eller
stodjer en narstdende och som omfattas av bestammelsen i SoL om stdd till
anhoriga. Omfattningen av omsorgsgivandet varierar mellan olika alders-
grupper, men bland dem som ger omsorg varje dag géller det oftast en
partner eller ett barn. Den omsorgen &r saledes mer intensiv an den som ges
till foraldrar, andra sléktingar eller vénner och grannar.

Jamfort med befolkningen i dvrigt ar det vanligare att omsorgsgivare skat-
tar sitt halsotillstand som nedsatt. Den psykiska och fysiska pafrestningen
upplevs hogre ju mer omsorg man ger, och den &r storst bland omsorgsgivare
i dldersgruppen 30-44 ar. Graden av psykisk pafrestning ar sarskilt hog i
denna aldersgrupp och det ar fler kvinnor &n man som upplever att omsorgs-
situationen ar psykiskt pafrestande.

Studien tar ocksa upp konsekvenser for omsorgsgivarens sysselsattning
och ekonomi. Har visar resultatet att omsorgsgivandet spelar stor roll for
moéjligheterna att forvarvsarbeta och for den ekonomiska situationen. Aven
har ar konsekvenserna sarskilt markbara for aldersgruppen 30-44 ar och for
dem som tar hand om sitt barn, och i &nnu hdgre grad om omsorgstagaren ar
under 18 ar [9].

Socialstyrelsens fordjupade studie om anhdriga som ger omsorg till en
narstaende visar hur situationen ser ut for manga anhoriga, sarskilt for
foraldrar till barn med funktionsnedsattningar eller sjukdomar. Resultatet ger
en bakgrund till hur insatserna avlosarservice och korttidsvistelse bor utfor-
mas for att underlatta for foraldrar i dagens samhélle, dar bada foraldrarna
forvéntas forvarvsarbeta.

Resultat fran kartiaggningen
— avlGsararservice

Kartlaggningen visar att kommunernas riktlinjer innehaller bade begréans-
ningar och rekommendationer for insatsen avlosarservice. Det kan t.ex. sta
att alla beslut ska tidsbegransas samt vad den som blir avlost inte far gora
och aven vem som inte far vara avlosare. Det ar dock farre avgransningar &an
for exempelvis ledsagarservice. Enligt funktionshindersorganisationer och
handlaggare &r de storsta problemen vad den som blir avlost far eller inte far
gora respektive vad avlosaren far eller inte far gora.

Foraldraansvar

Bade avl6sarservice och korttidsvistelse kan anvandas for att ge foraldrar till
barn med omfattande funktionsnedsattningar avlgsning och utrymme for
avkoppling (prop. 1992/93:159 s. 76 f.) En fungerande avl@sarservice,
kanske ocksa i kombination med korttidsvistelse, ar insatser for att foraldrar
till barn med funktionsnedsattningar ska kunna fungera som féraldrar och
vara ett bra stod for barnet med funktionsnedséttning och for eventuella
syskon.
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Ratten till insatser enligt LSS forutsatter att behovet inte tillgodoses pa
annat sétt (se 7 § LSS). | forarbetena till bestdmmelsen uttalas att ett behov,
helt eller till viss del, kan tillgodoses genom en féralders ansvar enligt
foraldrabalken for den normala vardnaden av ett barn (se prop. 1992/93:159
s. 172). Det som bedoms inga i foraldraansvaret styr darmed vilka insatser ett
barn kan fa enligt LSS. Socialstyrelsen har beskrivit foraldraansvaret i Stod
till barn och unga med funktionsnedsattning. Handbok for rattstillampning
vid handlaggning och utférande av LSS insatser [4].

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att handldggarna ibland har
svart att bedoma vad som ar foraldraansvar och inte eftersom det ar svart att
gora jamforelser med barn utan funktionsnedsattning.

Insatsens omfattning i tid

I drygt en tiondel av kommunernas riktlinjer finns begransningar av den tid
som avldsarservice kan beviljas for. Exempelvis far insatsen endast beviljas
med ett visst antal timmar per vecka eller tillfallen per manad. Det kan ocksa
std att avlosarservice som avbokas av den enskilde inte kan sparas till ett
annat tillfalle.

Vissa riktlinjer (omkring 10 procent) innehaller dessutom rekommendat-
ioner om vilken omfattning som &r normal, skélig eller bruklig. Exempelvis
kan det sta att avlosarservice i normalfallet beviljas upp till 20 timmar per
manad, att skalig omfattning &r tre dygn per manad och/eller enstaka kvallar
per vecka eller det ar brukligt att insatsen beviljas med atta timmar per
manad men undantag kan goras om behovet ar stort. Andra exempel &r att 4—
20 timmar per manad beviljas for att uppna goda levnadsvillkor. Ytterligare
tid kan beviljas om det finns sarskilda behov, t.ex. nar foréldrar har obekvam
arbetstid.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att det kan vara svart att fa
avldsare nar man sjalv vill &ven om behovet ar regelbundet. De framfor
ocksa att det blivit atstramningar i hur manga timmar som beviljas och att det
blir vanligare med beslut om ett visst antal timmar eller tillfallen per ar.

Inflytande 6ver vem som ar avlosare

En grundldggande princip i LSS &r att den enskilde i storsta mojliga utstrack-
ning ska ges inflytande och medbestdmmande Over insatser som ges (se 6 §
LSS). En del i detta kan vara att den enskilde har inflytande 6ver vem som
ska vara avlosare.

Det ar 10 procent av kommunerna som enligt enkatsvaren har en skriftlig
rutin som anger att den enskilde ska ges mojlighet att innan beslutet verk-
stélls traffa den eller de avlosare som kommunen féreslar. Av dessa har
ungefér 5 procent skriftliga rutiner for kommunala utférare och 7 procent har
rutiner for bade kommunala och enskilda utforare.

Av kommentarerna framgar att de som saknar skriftliga rutiner har en
praxis som innebér att den enskilde anda far traffa den eller de foreslagna
avlosarna. Det dr ocksa flera som haller pa att ta fram skriftliga rutiner for
detta.
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Begransningar av vad, var eller vilka aktiviteter

som utfors

| forarbetena uttalas att med avlosarservice vanligen avses avlosning i det
egna hemmet, dvs. att en person tillfalligt dvertar omvardnaden fran anhoriga
eller andra narstaende (se prop. 1992/93:159 s. 76). Kartlaggningen visar att
kommunerna har olika satt att tolka och tillampa begreppet i hemmet” nar
det géller avltsarservice.

| ungefar en femtedel av kommunernas riktlinjer star att avlosarservice
endast ges i det egna hemmet. Ungefar lika manga kommuner anger att
insatsen ges med utgangspunkt fran hemmet, eller i hemmet och dess narhet.
Nagra skriver att avldsaren t.ex. kan folja med pa en promenad eller till en
lekplats.

Cirka 85 procent kan enligt enkatsvaren bevilja avldsarservice for aktivite-
ter som utfors i hemmet men ocksa i naromradet, t.ex. vid lekplatser. Dére-
mot svarar drygt 20 procent att det inte & mojligt for avligsaren att hdmta
eller lamna vid forskola, skola eller daglig verksamhet. Sddana skrivningar
finns ocksa i ett 15-tal av riktlinjerna.

Funktionshindersorganisationer och handléggare har framfort att begrans-
ningar i kommunernas riktlinjer bor tas bort, t.ex. att aktiviteten endast far
utféras i hemmet och att det borde vara méjligt att hamta barn fran forskolan.

Vad far avlosaren gora?
| ett 20-tal riktlinjer finns det ocksa begransningar av vad avldsaren far gora.
Exempelvis kan det sta att avldsaren inte far utféra hushallsarbete.

Vad far den som blir avliost gora?
I riktlinjerna framkommer begransningar av vad den som blir avlgst far gora.
I ett 15-tal riktlinjer anges t.ex. att avldsarservice inte ges for att den som blir
avlost ska kunna forvérvsarbeta eller studera.
Funktionshindersorganisationerna har uppgett att den bésta avlastningen
for manga foraldrar skulle vara att fa tid att komma i fatt pa arbetet. De
framfor att det &r vanligt att foraldrarna maste ta ledigt fran sitt arbete for att
kunna félja med barnet pa olika besok inom bland annat halso- och sjukvar-
den, vilket kan gora att de kommer efter pa arbetet.

Kombination med andra insatser

Avlosarservice kan kombineras med andra insatser enligt LSS om den
enskilde behover det. Av nedanstaende tabell framgar dock att ungefar
hélften av de som hade avlosarservice 2013 endast hade den LSS-insatsen.
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Tabell 10: Antal personer med avldsarservice enligt LSS den 1 oktober
2013 fordelade efter antal dvriga insatser enligt LSS och personkrets.

Personkrets Antal insatser Totalt
0 1 2 eller fler

1 1578 998 661 3237

2 8 11 8 27

3 145 82 16 243

Totalt 1731 1091 685 3507

Kéalla: Registret 6ver insatser enligt LSS, 2013

De insatser som avlosarservice oftast kombinerades med var korttidsvistelse
och ledsagarservice, vilket framgar av nedanstaende tabell.

Tabell 11: Antal dvriga insatser enligt LSS som personer med
avldsarservice enligt LSS hade den 1 oktober 2013.

Insats

Antal

Personlig assistans
Ledsagarservice

Kontaktperson

Korttidsvistelse

Korttidstillsyn

Boende barn

Bostad med sarskild service
Annan sarskilt anpassad bostad

Daglig verksamhet

48
655
165

1155
464
12

186

Kalla: Registret 6ver insatser enligt LSS, 2013

Ungefar en tiondel av kommunernas riktlinjer anger att insatsen inte far
beviljas nar den enskilde har personlig assistans.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att en sadan begransning ar
problematisk, sarskilt for en foralder som ocksa ar personlig assistent,
eftersom det kan innebéra att foraldern da inte kan fa avlosning.

Behov som inte kan tillgodoses

Aven insatsen korttidsvistelse utanfor det egna hemmet enligt 9 § 6 LSS kan
ha till syfte att ge anhorig avlosning i omvardnadsarbetet (se prop.
1992/93:159 s. 178). | enkaten stalldes fragan om anhoriga framfér behov av
avlosning i omvardnadsarbetet som kommunen inte kan tillgodose varken
inom ramen for avlosarservice eller korttidsvistelse enligt LSS. Svaret var
gemensamt for insatserna och redovisas under insatsen korttidsvistelse pa

sidan 46.
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Resultat kring insatsen
korttidsvistelse enligt 9 8 6 LSS

Det har kapitlet innehaller fakta om insatsen korttidsvistelse samt resultat
fran kartlaggningen som specifikt berdr insatsen.

For insatsen korttidsvistelse visar genomgangen av kommunernas riktlinjer
bland annat att det &r stora skillnader mellan kommunerna i omfattningen av
insatsen.

Syftet med insatsen korttidsvistelse

Av forarbetena till LSS framgar att syftet med insatsen korttidsvistelse
utanfor det egna hemmet &r dels att den funktionshindrade personen
ska erbjudas miljoombyte och rekreation, dels att anhoriga ska fa
avlosning i omvardnadsarbetet. Insatsen kan darfor delvis ses som ett
alternativ till avligsarservice enligt 9 8 5 LSS. For den funktionshind-
rade personen kan korttidsvistelsen ocksa ge mojlighet till personlig
utveckling. Insatsen bor &ven kunna ses som ett led i att bryta ett
ensidigt beroende mellan barn och foéraldrar. (Se prop. 1992/93:159 s.
77 och 178)

Hogsta forvaltningsdomstolen har i RA 2006 ref. 66 funnit att kort-
tidsvistelse utanfor det egna hemmet enligt 9 8 6 LSS kan beviljas for
enbart rekreationsandamal eller enbart for att en anhorig behdver
avldsning.

I HFD 2013 ref. 70 har Hogsta forvaltningsdomstolen funnit att &ven
en ung manniskas behov av personlig utveckling bér kunna vdgas in
vid en provning av rétten till korttidsvistelse.

Vistelse | korttidshem, stodfamilj
eller [ager

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet enligt 9 8 6 LSS innebdr att den
som beviljas insatsen tillfalligt vistas pa ett korttidshem, hos en familj eller
deltar i en lagerverksamhet, under en kortare eller langre tid. Den enskildes
eller en enskild familjs dnskemal och behov bor sa langt méjligt vara avgo-
rande vid val av utformningen av insatsen, men ocksa vissa lokala forhallan-
den bor kunna styra utformningen. Korttidsvistelse i en stodfamilj kan
exempelvis vara en mojlighet att 16sa behovet av avlésning i glesbygd. (Se
prop. 1992/93:159 s. 77 f)

| insatsen ingar ocksa omvardnad (se 9 e § LSS).

Hogsta forvaltningsdomstolen har i avgérandet RA 2003 ref. 79 111 funnit
att en resa till London inte kunde anses utgdra en korttidsvistelse i den
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mening som avses i LSS. HFD konstaterar har att begreppet korttidsvistelse
inte ar preciserat i lagtexten men att det maste tolkas sa att det ska vara fraga
om en insats av kvalificerat slag for vars planering, innehall och genom-
forande kommunen som huvudman har det évergripande ansvaret.

| forarbetena till LSS uttalas att korttidsvistelse bor kunna erbjudas bade
som en regelbunden insats och som en l6sning vid akuta behov. Den bor vara
tillganglig under saval dagtid som under kvéllar, natter och helger. (Se prop.
1992/93:159 s. 78 och 178)

Domstolens mgjlighet att prova utformningen

Ar 2007 tog Hogsta forvaltningsdomstolen i tvd mal &r upp frégan om
forvaltningsdomstols befogenhet att foreskriva narmare villkor for genomfo-
randet av en insats enligt LSS. | det ena malet (1) hade den enskilde ansokt
om korttidsvistelse torsdag till mandag var tredje vecka. Kommunen hade
beddmt att personens behov redan var tillgodosett eftersom han beviljats
korttidsvistelse sex icke specificerade dygn per manad. I det andra malet (1)
var fragan om den enskilde hade ratt till korttidsvistelse i form av lagervis-
telse pa ett visst utpekat lager och under ett visst antal helger eller om
behovet kunde tillgodoses pa kommunens korttidsboende. Av Hogsta
forvaltningsdomstolens domskal framgar i huvudsak féljande. Eftersom det
ar fraga om forvaltningsbesvar galler generellt att domstolen kan prova malet
i dess helhet och i forekommande fall satta ett nytt beslut i det 6verklagade
beslutets stalle. Normalt finns det dock i mal av det nu aktuella slaget inte
anledning for domstolen att ga narmare in pa utformningen av insatsen. |
praxis overlats det ofta pa vederbérande namnd att bestamma det narmare
innehallet. Hansyn maste tas till organisatoriska aspekter, tillgang till adekvat
personal, m.m. En viss flexibilitet maste ocksa finnas. Ett stallningstagande
till detaljerna i utformningen av en viss insats torde oftast vara att betrakta
som beslut om verkstallighetsatgarder. Rena verkstallighetsbeslut anses inte
vara Overklagbara. VVad domstolen har att ta stallning till & darfor om den
enskilde genom den erbjudna insatsen tillférsakras goda levnadsvillkor och -
i forekommande fall - om de anhdriga genom insatsen bereds avliésning i
omvardnadsarbetet. | bada malen fann HFD att den enskilde fick anses
tillforsdkrad goda levnadsvillkor genom den insats som ndmnden hade
medgivit (Se RA 2007 ref. 62)

Vilka far korttidsvistelse?

Precis som for alla andra insatser enligt LSS &r det bara den som tillhor
personkretsen enligt 1 § som kan beviljas korttidsvistelse utanfor hemmet,
inte anhdriga till honom eller henne. Men insatsen kan ha till syfte att ge
anhoriga avlésning i omvardnadsarbetet.

Ar 2013 var det framst barn och unga som hade insatsen korttidsvistelse
utanfor hemmet, och insatsen minskar med ¢kad alder (tabell 13).

S& manga har korttidsvistelse

Ar 2013 hade cirka 9 600 personer korttidsvistelse utanfor det egna hemmet
enligt LSS. Néstan alla fanns i personkrets 1 och néstan 65 procent var méan
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(tabell 12). Sedan 2007 har antalet som beviljats insatsen minskat med
ungefar 5 procent.

Tabell 12: Antal personer med korttidsvistelse enligt LSS den 1 oktober
2013 fordelade efter kdn och personkrets.

Personkrets Kvinnor Man Totalt

1 3358 5848 9 206
2 10 19 29
3 148 218 366
Totalt 3516 6 085 9601

Kalla: Officiell statistik, Personer med funktionsnedséattning — insatser enligt LSS 2013
Néastan 85 procent av de som hade korttidsvistelse var 22 ar eller yngre
(tabell 13). Det ar ett liknande forhallande som for insatsen avldsarservice.

Tabell 13: Antal personer med korttidsvistelse enlig LSS den 1 oktober 2013
fordelade efter alder och personkrets.

Person- Alder Totalt
krets 0-6 ar 7-12 ar 13-22 ar 23-44ar  45-64 ar 65 ar—

1+2 390 2337 5382 962 147 17 9235
3 55 97 139 20 23 32 366
Totalt 445 2434 5521 982 170 49 9 601

Kéalla: Registret 6ver insatser enligt LSS, 2013

Resultat fran kartiaggningen
— korttidsvistelse

Aven for insatsen Korttidsvistelse finns det bade begransningar och rekom-
mendationer i kommunernas riktlinjer. Exempel pa sadana ar att besluten ska
tidsbegrénsas eller att korttidsvistelse endast kan avse ett begransat antal
vardagar, helgdagar och eller lovdagar. Begransningar och rekommenda-
tioner skiljer sig at mellan kommunerna. Av de kartlagda insatserna ar
korttidsvistelse den insats som har storst variation pa omfattningen i en
jamforelse mellan kommunerna.

Utformning av insatsen korttidsvistelse

De tre formerna

| enkaten till kommunerna stalldes en fraga om i vilka former det finns
mojlighet att fa insatsen korttidsvistelse utanfor det egna hemmet. | néstan
alla kommuner var det var mojligt att fa insatsen i form av korttidshem och
stodfamilj. I cirka 93 procent var det mojligt att fa insatsen som lagervistelse.

Korttidshem

Over 80 procent av kommunerna kan enligt enkatsvaren tillgodose den
enskildes behov av korttidshem med personal som har kompetens om vissa
funktionsnedsattningar (t.ex. autism). | kommentarerna till fragan ges
exempel pa hur det tillgodoses. Bland annat beskrivs att korttidshemmets
personal utbildas for att kunna ta emot barn, ungdomar eller vuxna med olika
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funktionsnedsattningar pa basta satt. Personalen far vidareutbildning om det
géller en funktionsnedséttning som man inte har kunskap om. Andra kom-
menterar att personalen far kontinuerlig fortbildning och stéd i det som kréavs
for att insatsen ska fungera.

| enkaten stalldes ocksa fragan om kommunen kan tillgodose behov av
korttidshem for personer i samma alder. Cirka 65 procent av kommunerna
svarar att de kan tillgodose detta behov, och nagra kommenterade att det
endast finns ett korttidshem i kommunen som tillgodoser behovet for alla
aldrar. Enligt andra kommentarer forsoker kommunerna planera for att halla
samman aldersgrupperna. Det forekommer ocksa att bara en enskild person
ar pa korttidsboende om han eller hon inte kan vara med andra. En del
kommuner har grupper med barn och unga 3-8 ar, 9-17 ar samt 18 ar och
uppat. Alder ar, enligt kommentarerna, bara ett kriterium for att brukarna ska
passa tillsammans, bland annat pa grund av deras olika mognadsgrad. Darfor
provar kommunerna sig fram, byter veckor etc. sa att brukarna i storsta
mojligaste man far vara tillsammans med de personer de dnskar och trivs
med.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att korttidshemmen inte
alltid planerar och organiserar vistelserna pa ett satt som gor att barnens
behov kan métas pa basta satt. En konsekvens kan da bli att barnens olika
behov kolliderar med varandra.

Delaktighet och inflytande

Kommunerna fick i enkaterna ange om de har skriftliga rutiner som anger att
den enskilde ges mojlighet att besoka det korttidshem som kommunen
foreslar innan ett beslut verkstalls. Cirka en tredjedel av kommunerna har
sadana skriftliga rutiner, men av kommentarerna framkommer att den
enskilde alltid far denna mojlighet oavsett om det finns skriftliga rutiner eller
inte.

Funktionshindersorganisationerna har lamnat exempel pa att bra korttids-
vistelse i en annan kommun har dragits in ndr kommunen ordnat eget kort-
tidsboende. Enligt dem kan sadana forandringar forstora en process mot
sjalvstandighet som pagatt under lang tid.

Omfattning
Kartlaggningen visar att ett 20-tal riktlinjer innehaller begransningar avse-
ende omfattningen av insatsen korttidsvistelse. Det géller exempelvis att
beslutet endast kan avse ett visst begrénsat antal vardagar, helgdagar
och/eller lovdagar.

| drygt en tredjedel av riktlinjerna finns ocksa rekommendationer som
beror detta, exempelvis dessa:

 Skalig omfattning ar upp till 6 dygn per manad

« Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet beviljas normalt tva dygn
per manad samt tio extra dygn under lov, varav sju av dessa dygn
skall vara sammanhdngande.
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 Bistandsbeddémaren har som riktpunkt att 2,5 dygn per manad anses
vara forenligt med kraven pa goda levnadsvillkor; dock sker alltid en
individuell prévning.

Resultatet visar att kommunerna ger olika rekommendationer for omfatt-
ningen av korttidsvistelse. Det kan variera fran tva dygn per manad upp till
14 dygn per manad. For personer med mycket omfattande behov anger drygt
ett 20-tal kommuner i riktlinjerna att korttidsvistelse normalt inte beviljas
mer &n 14-15 dygn per manad.

Det finns &ven olika rekommendationer om hur ofta lagervistelse bor be-
viljas och i vilken omfattning.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att de ser en fordndring mot
att bara ett visst antal dagar beviljas per ar samt att bara vardagar beviljas,
och anser att det far konsekvenser for bade barnet och anhériga. Bland annat
kan kontinuiteten ga forlorad, och det kan ocksa leda till att barns olika
behov kolliderar. Ur barnets perspektiv ar det viktigt att gruppen fungerar.
Funktionshindersorganisationerna har ocksa uppgett att det ar svart att
paverka nar man onskar korttidsboende.

Kombinationer med andra insatser

Korttidsvistelse kan kombineras med andra insatser enligt LSS om den
enskilde behdver det (se 7 8 LSS). Han eller hon kan ha ratt till komplette-
rande insatser dven om behovet i viss man tillgodoses pa annat satt (se prop.
1992/93:159 s. 172). Hogsta forvaltningsdomstolen fann i avgérandet HFD
2013 ref. 70 att en 18-aring, bosatt hos sina foraldrar och beviljad assistans-
ersattning, var berattigad till korttidsvistelse utanfor det egna hemmet i form
av en lagervistelse.

Nedanstaende tabell visar att drygt en tredjedel av de personer som ar 2013
hade korttidsvistelse endast hade den insatsen enligt LSS.

Tabell 14: Antal personer men korttidsvistelse enligt LSS den 1 oktober
2013 fordelade efter antal dvriga insatser enligt LSS och personkrets.

Personkrets Antal insatser Totalt
0 1 2 eller fler

1 3368 3741 2 097 9 206

2 6 13 10 29

3 215 127 24 366

Totalt 3589 3881 2131 9 601

Kalla: Registret 6ver insatser enligt LSS, 2013

Korttidsvistelse utanfér hemmet kombinerades 2013 oftast med korttidstill-
syn och ledsagarservice, men dven med avldsarservice (tabell 15).
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Tabell 15: Antal dvriga insatser enligt LSS som personer
med korttidsvistelse enligt LSS hade den 1 oktober 2013.

Insats Antal
Personlig assistans 364
Ledsagarservice 1535
Kontaktperson 1089
AvlBsarservice 1155
Korttidstillsyn 2629
Boende barn 99
Bostad med séarskild service 69
Annan sarskilt anpassad bostad 5
Daglig verksamhet 1521

Kéalla: Registret 6ver insatser enligt LSS, 2013

Kartldggningen visar att kommunernas riktlinjer begransar mojligheterna att
kombinera korttidsvistelse med andra insatser enligt LSS. | ett mindre antal
riktlinjer star det att insatsen inte far beviljas nar den enskilde har personlig
assistans eller bor i bostad med sérskild service for vuxna.

I cirka 80 procent av kommunerna kan enlig enkétsvaren, den som har
personlig assistans enligt LSS eller assistansersattning enligt socialforsak-
ringsbalken &ven beviljas korttidsvistelse enligt LSS i form av l&gervistelse.
Nagra kommuner kommenterade att de aldrig fatt ndgon sadan ansékan och
ungefar lika manga kommenterar att de alltid gér individuella bedémningar. |
andra kommuner férekommer det dock att personer som har personlig
assistans beviljas lagervistelse, och nagra kommenterade att det har skett i
enstaka fall eller om det fanns sarskilda skal.

| kommentarerna star det vidare att det ar sarskilt viktigt for barn och ung-
domar att kunna delta i lagerverksamhet samt att den enskilde som behdver
det kan fa tillfallig utokning av personlig assistans enligt LSS for att kunna
delta i lager. Vissa har beviljat lagervistelser i enstaka fall dar den enskilde
har omfattande funktionsnedséttningar och syskon som ibland kan behdva
leva i hemmet utan stdndig nérvaro av personal, eller nér det finns starka skél
for att uppmuntra en frigorelseprocess. Mojligheten att bevilja lagervistelse
beror ocksa pa hur assistansbeslutet ser ut.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att mojligheten till korttids-
vistelse oftast férsvinner om den enskilde beviljas personlig assistans. Det
innebdr att den enskilde exempelvis inte kan beviljas en lagervistelse. Detta
trots att insatserna har olika syften.

Behov som inte kan tillgodoses

Kommunerna fick i enkaten ange om anhoriga 6nskar avlésning i omvard-
nadsarbetet som kommunen inte kan tillgodose inom ramen for varken
avlosarservice eller korttidsvistelse enligt LSS. Pa den fragan svarade nastan
tre fjardedelar av kommunerna nej. De som svarade ja kommenterade att det
t.ex. handlar om att foraldrar vill ha avosarservice for att kunna forvarvsar-
beta pa obekvam arbetstid. Det ges ocksa exempel pa att svart sjuka barn
vardas i hemmet i stéllet for pa sjukhus och att foraldrarna behover omfat-
tande avlosning. Det kan ocksa handla om att foraldrar ansoker om insatser
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under specifika dagar, oftast pa helger, samt att de ans6ker om mer timmar
an vad handlaggaren anser ar rimligt med héansyn till foraldraansvaret.

En del familjer 6nskar vidare att avldsarservicen kan anvandas utanfor
hemmet eller att avldsaren ibland kan stanna dver natten hos familjen.
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Resultat om bostad enligt 9 8 9 LSS

Vuxna som tillhdr personkretsen enligt 1 § LSS och behdver insatser i form
av boende kan beviljas bostad med sérskild service for vuxna eller annan
sérskilt anpassad bostad for vuxna enligt 9 § 9 LSS.

Oppna jamforelser 2014 omfattade drygt 3 650 bostader med sarskild
service for vuxna enligt LSS. Av dem var 75 procent gruppbostader, och
resterande var servicebostdder. Huvuddelen, 84 procent av verksamheterna,
drevs i kommunal regi och resterande i enskild regi.

Ar 2013 hade 602 personer beslut om annan sérskilt anpassad bostad enligt
LSS [1].

Det hdr kapitlet inleds med ett gemensamt avsnitt for alla tre boendeformer
enligt 9 8 9 LSS. Darefter redovisas bostad med sérskild service (servicebo-
stad och gruppbostad) respektive annan sarskilt anpassad bostad i olika
avsnitt.

Bakgrund till insatsen

Insatsen bostad med sérskild service for vuxna eller annan sérskilt
anpassad bostad for vuxna enligt 9 8 9 LSS tillkom bland annat for att
tillforsakra personer med omfattande funktionshinder tillgang till en
lamplig och individuellt anpassad bostad med service. Bland annat
Handikapputredningen hade konstaterat att personer med svara funkt-
ionshinder inte fick sina behov av bostad tillgodosedda i full utstrack-
ning. Utredningen hade visat att manga med funktionshinder hade en
institution som enda stadigvarande bostad och att manga bodde kvar
hos sina foréldrar, trots att de var vuxna. (Se prop. 1992/93:159 s. 85)

Tre huvudformer av bostader

En bostad enligt 9 § 9 LSS kan utformas pa olika satt. | forarbetena till LSS
uttalas att tre huvudformer kan urskiljas. Det kan vara fraga om en av
kommunen anvisad sérskilt anpassad bostad utan fast bemanning eller en
servicebostad med visst fast basstdd genom anstélld personal for anldgg-
ningen eller en gruppbostad med erforderlig fast kollektiv bemanning som i
huvudsak ska técka de boendes hela stédbehov. | férarbetena framhalls att
vad som regleras i denna punkt &r ratten att fran kommunen erhalla en for
andamalet anpassad bostad och betraffande servicebostad och gruppbostad
dartill hdrande personellt stod. Den som ordnat sitt boende sjéalv har, liksom
alla som ingar i lagens personkrets, méjlighet att fa erforderligt personellt
stod genom att aberopa nagon eller ndgra av de andra punkterna i 9 § LSS.
(Se prop. 1992/93:159 s. 179-181)

En enskild person far inte utan tillstand av IVO yrkesmassigt bedriva verk-
samhet som avses i 9 § 9 LSS. Kommun och landsting som ska bedriva sadan
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verksamhet ska anmala denna till IVO innan verksamheten paborjas. Det
framgar av 23 § LSS.

Kartlaggningen visar att det finns varianter pa de tre bostadsformerna som
namns i propositionen och att det inte alltid &r klart vilken form av boende
som bedrivs. Nar enskilda verksamheter beviljas tillstand fran IVO anges
dock vilken boendeform verksamheten galler.

Bostad med sarskild service

Syftet med insatsen bostad med séarskild service

| forarbetena till LSS uttalas att serviceboendet kan vara en lamplig
mellanform av bostad — mellan ett helt sjélvstandigt boende i en egen
ldgenhet och en lagenhet i en gruppbostad for vissa personer med
funktionshinder(se prop. 1992/93:159 s. 86).

Syftet med boendeformen gruppbostad ar att vuxna funktionshindrade
som inte klarar eget boende eller boende i servicebostad anda ska ha
mojlighet att Idmna fordldrahemmet och skapa sig ett eget hem. Den &r
tankt att vara ett bostadsalternativ for den som har ett sa omfattande
tillsyns- och omvardnadsbehov att mer eller mindre kontinuerlig
nérvaro av personal ar nodvandig. (Se prop. 1992/93:159 s. 86 och
180)

Vad ar en servicebostad eller gruppbostad?

En bostad med sérskild service for vuxna enligt 9 8 9 LSS kan utformas som
en servicebostad eller en gruppbostad.

| forarbetena till LSS uttalas att med servicebostad avses en fullvardig
bostad med god tillganglighet dar omfattande service och vard kan ges
dygnet runt. Bostaden upplats pa sedvanligt satt. Lagenheterna ar i regel
anpassade efter den enskildes behov och ligger oftast samlade i samma hus
eller i kringliggande hus. Servicehus ar beteckning fér en anldggning med
flera servicebostéader, visst fast basstdd genom anstalld personal for anldgg-
ningen och gemensamma utrymmen for service och gemenskap. Servicebo-
stader kan ocksa vara forlagda i ett vanligt bostadshus. (Se prop. 1992/93:159
s. 86 och 180)

Med gruppbostad avses vanligen ett litet antal bostader som ar grupperade
i villor, radhus eller flerfamiljshus kring gemensamma utrymmen och dar
service och vard kan ges alla tider pa dygnet. | en gruppbostad ska det finnas
erforderlig fast kollektiv bemanning som i huvudsak ska tadcka de boendes
hela stodbehov. (Prop. 1992/93:159 s. 86 och 180)

| insatsen bostad med sarskild service for vuxna ingar ocksd omvardnad
(9e8LSS).
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S& manga har bostad med sarskild service

Ar 2013 bodde cirka 24 400 personer i bostad med sérskild service. Siffrorna
avser servicebostad och gruppbostad eftersom annan sérskilt anpassad bostad
redovisas i ett sarskilt avsnitt.

Till skillnad fran 6vriga insatser i kartlaggningen 6kade antalet personer
som beviljats bostad med sarskild service under perioden 2007-2013.
Okningen &r 14 procent [1].

Majoriteten av de personer som 2013 bodde i bostad med sarskild service
tillhorde personkrets 1 (tabell 16).

Tabell 16: Antal personer som bodde i bostad med séarskild service enligt
LSS den 1 oktober 2013 fordelade efter kén och personkrets.

Personkrets Kvinnor Man Totalt
1 9382 12 418 21800
2 204 346 550
3 843 1249 2092
Totalt 10 429 14 013 24 442

Kalla: Officiell statistik, Personer med funktionsnedséattning — insatser enligt LSS 2013

Néstan halften av de personer som bodde i servicebostad och gruppbostad
var i aldersgruppen 23-44 ar. Cirka 13 procent var 65 ar eller aldre (tabell
17).

Tabell 17: Antal personer som bodde i bostad med séarskild service enligt
LSS den 1 oktober 2013 fordelade efter alder och personkrets.

Personkrets Alder Total
0-22 ar 23-44 ar 45-64 ar 65 ar—

1 1293 10 384 7 361 2762 21800
2 0 88 331 131 550
3 10 482 1216 384 2092
Totalt 1303 10 954 8 908 3277 24 442

Kalla: Registret 6ver insatser enligt LSS, 2013

Resultat fran kartlaggningen

Behov av personalinsatser

| ungefar tre fjardedelar av kommunernas riktlinjer star det att gruppbostad
endast kan beviljas personer som behdver personal dygnet runt, och i ndstan
lika manga star att gruppbostaden endast kan beviljas personer med omfat-
tande omvardnadshehov.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att bedémningsgrunderna
for att fa bostad med sarskild service forandras och att de i dag allt mer liknar
kraven for personlig assistans, exempelvis stort omvardnadsbehov. Manga
grupper klarar dock inte att bo sjalva men kan t.ex. klara sin hygien. Organi-
sationerna framfor dessutom att det &r viktigt att se olika malgruppers behov.

Alderssammanséttning i boendet
Kommunforetradarna fick i intervjuerna svara pa om det forekommer att
yngre personer med funktionsnedséttning bor i aldreboenden. De flesta
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svarade nej pa den frdgan men ett fatal svarade att det forekommer och att
det ar behovet som styr. Det kan exempelvis vara yngre personer med
demenssjukdom och stroke men att beslutet om plats i dldreboendet i dessa
fall har fattats enligt SoL.

Enligt intervjuerna forekommer det att den enskilde flyttar fran gruppbo-
stad till aldreboende néar han eller hon blir 65 ar. Men en sadan flytt ar inte
relaterad till nagon viss bestamd alder utan styrs av den enskildes behov.

Ett tiotal kommuner svarade att de har gruppbostéder enligt LSS med
inriktning for aldre och om den enskilde flyttar ar det oftast till ett sadant
boende. En flytt kan bli aktuell om behoven férdndras och den enskilde
behéver mer omfattande somatisk omvardnad, far svart att forflytta sig eller
far en demenssjukdom.

En kommun beskrev i intervjun att de har tva bostader med sarskild ser-
vice enligt LSS som &r sdrskilt inriktade mot aldre. Dé&r finns annan utrust-
ning, anpassad fysisk miljo och nara samverkan med primarvarden.

Antal boende per enhet

| forarbetena pekar man pa att ett positivt socialt samspel med andra ar ett
nddvéndigt inslag for ett gott liv i en gruppbostad. FOr att starka och utveckla
samspelet i gruppbostaden kravs att gruppen som delar gemensamma ut-
rymmen inte ar for stor. Den bor inte vara storre an att den enskilde kan fa en
social roll i gruppen, knyta vanskapsband och forsta och forutsaga de andras
reaktioner. | forarbetena pekar man vidare pa att gruppens sammansattning
har stor betydelse for mojligheten att ge innehall och forutsattningar till en
gemenskap som &r betydelsefull fér de boende. (Se prop. 1992/93:159 s. 87
och 180)

Socialstyrelsen rekommenderar att i regel endast tre till fem personer bor
bo i en gruppbostad. Ytterligare nadgon boende bor kunna accepteras men
endast under forutsattning att samtliga personer som bor i gruppbostaden
tillforsékras goda levnadsvillkor. Rekommendationen finns i Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2002:9) om bostad med sarskild
service for vuxna enligt 9 § 9 lagen (1993:387) om sttd och service till vissa
funktionshindrade, LSS.

Hogsta forvaltningsdomstolen har i RA 2000 ref. 42 medgett att ett bolags
tillstand att bedriva enskild verksamhet med gruppbostad utokats till att
omfatta sex boende.

Socialstyrelsen rekommenderar i allmanna raden (SOSFS 2002:9) ocksa
att huvudmannen sa langt det &r mojligt bor beakta de boendes énskemal och
synpunkter nér det galler ssmmanséttningen av den grupp som ska bo i
gruppbostaden.

Nér det galler servicebostader rekommenderar Socialstyrelsen i allmanna
raden (SOSFS 2002:9) att antalet boende bor vara sa begransat att service-
boendet integreras i bostadsomradet och en institutionell boendemiljo
undviks.

Resultat fran kartlaggningen om antal boende
Riktlinjerna innehaller inte nagra skrivningar om antal boenden och Social-
styrelsen har inte heller fragat om detta i enkéter eller intervjuer. Inspekto-
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rerna pa IVO har dock gjort iakttagelser att kommuner vid nybyggnation
gérna bygger gruppbostader med plats for sex personer och att antalet boende
per enhet 6kar. De ser tecken pa en tillbakagang mot storre institutioner.

Enkatdata till 6ppna jamforelser 2014 [6] visar att 12 procent av gruppbo-
stdderna hade 7 eller fler boende, och de kommunalt drivna gruppbostéder
var overrepresenterade nar det géller stora enheter (7 eller fler boende).

Samlokalisering

| forarbetena till LSS uttalas att principen bor vara att gruppbostéder ar
forlagda till vanliga bostadsomraden och att de bor utformas och placeras sa
att de inte far en institutionell pragel (se prop. 1992/93:159 s. 87).

Socialstyrelsen rekommenderar i allménna raden (2002:9) att en bostad
med sérskild service for vuxna enligt 9 § 9 LSS for att undvika en institut-
ionell miljo inte bor vara beldgen i néra anslutning till en annan sadan bostad,
eller andra bostader som inte ar ordinara sasom t.ex. korttidshem eller
sérskilda boendeformer for &ldre. Vidare att en bostad med sérskild service
for vuxna som regel inte heller bor samlokaliseras med lokaler for daglig
verksambhet.

Resultat fran kartlaggningen om samlokalisering

| enkaterna stalldes en fraga om samlokalisering av bostader enligt LSS och
eller SoL. Fragan var om det i kommunen finns bostader med sarskild service
for vuxna som ligger i direkt eller mycket nara anslutning till annan sadan
bostad, annat boende enligt LSS, daglig verksamhet enligt LSS, sérskilda
boendeformer for dldre enligt SoL eller annat boende enligt SoL. Det nedan-
staende diagrammet visar att det forekommer i nastan halften av kommuner-
na. I omkring 40 procent av kommunerna finns bostad med sarskild service
som ligger i ndra anslutning till daglig verksamhet enligt LSS eller sarskilda
boenden for dldre (diagram 4).

Diagram 4. Samlokalisering av bostader fér vuxna enligt LSS
Andel kommuner som har minst en bostad med sarskild service fér vuxna
enligt LSS i direkt eller i mycket néra anslutning till andra bostader enligt LSS
eller SoL ellertill daglig verksamhet enligt LSS
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Kalla: Enkat till ett urval av kommuner och stadsdelar i uppdraget om LSS-insatser 2014
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Satellittagenheter

Enligt bade funktionshindersorganisationerna och IVO:s tillsynsrapport [10]
ar det vanligt att sa kallade satellitlagenheter kopplas till gruppbostader. Det
ar personer som bor i en lagenhet utanfor gruppbostaden men som far stod
och hjalp av personal pa gruppbostaden och som ocksa kan anvanda gemen-
samhetsutrymmen i gruppbostaden.

| fler &n halften av kommunerna férekommer det enligt enkétsvaren att
personal i gruppbostaden ocksa ger stod och service till personer som bor i
satellit- eller stodlagenheter, inom ramen for sin tjanst i gruppbostaden.
Kommentarerna visar att det géller lagenheter i ndrheten av gruppbostaden
och nagon svarade att det forekommer i samband med att personer slussas ut
till annat boende. Nagra kommenterade att det ror en enstaka gruppbostad
och person. Av andra kommentarer framgar att det kan rora sig om flera
gruppbostéder och satellit- eller stodldgenheter.

Andra kommentarer beskriver att det finns en gruppbostad som nattetid tar
emot samtal fran ett narliggande trapphusboende som inte har vaken personal
men gruppbostaden har det. Behdvs insatser i boendet kan gruppboendets
personal kontakta nattpersonalen i trapphusboendet, men oftast &r det stod-
jande samtal som behdvs.

| ungefar halften av de intervjuade kommunerna forekommer det att per-
soner som bor i satellitligenheter utanfor gruppbostaden anvénder gemen-
samhetsutrymmen i gruppbostaden. Detta ar dock nagot man har kommit
overens om med de personer som bor i bostaden och det maste ske med
kansla for dem.

Mojligt att f& kompletterande insatser

| insatsen bostad med sarskild service for vuxna ingar fritidsverksamhet och
kulturella aktiviteter (se 9 e 8 LSS). Det utesluter inte att en enskild som
behdver det kan fa andra kompletterande insatser for att t.ex. kunna delta i
aktiviteter utanfor ett gruppboende. | avgérandet RA 1995 ref. 47 har Hogsta
forvaltningsdomstolen funnit att en person som var beviljad bostad med
sarskild service enligt 9 8§ 9 LSS i form av en gruppbostad ocksa var beratti-
gad till ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS for att delta i aktiviteter utanfor
gruppboendets ram. HFD pekade héar pa att hjalp av det slag som den en-
skilde begart normalt och i forsta hand bor tillgodoses inom ramen for
gruppboendet eftersom insatsen bostad med sérskild service for vuxna
innefattar fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Men sérskilt for
aktiviteter utanfor gruppboendet kan det finnas behov av ledsagarservice som
svarligen kan tillgodoses av den personal som behdvs for den dagliga verk-
samheten i anslutning till ett gruppboende. Vidare att antalet gruppboende
och deras varierande individuella behov, den fasta bemanningens storlek och
tjanstgoringstider och andra sadana forhallanden ar faktorer som maste
beaktas i detta sammanhang. Mot bakgrund av det kunde boendet i gruppbo-
staden inte utgora hinder mot att ocksa ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS
beviljades i sddan omfattning att den enskildes samlade behov av personliga
stodinsatser tillgodosags i skalig utstrackning. | vissa sarskilda fall kan det i
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sjalva verket enligt HFD vara nddvandigt att kombinera insatserna i 9 8 3 och
9 LSS.

Hogsta forvaltningsdomstolen har vidare i avgérandet RA 2003 ref. 79 |
funnit att en man som var beviljad bostad med sérskild service for vuxna
enligt LSS i form av en gruppbostad ocksa var berattigad till ledsagarservice
enligt LSS vid en resa till Danmark.

Kombinationer med andra insatser

Av de vuxna personer som 2013 bodde i bostad med sérskild service hade 80
procent ytterligare insatser enligt LSS (tabell 18).

Tabell 18: Antal personer som bodde i bostad med sérskild service enligt
LSS den 1 oktober 2013 fordelad efter antal Gvriga insatser enligt LSS och

personkrets.
Personkrets Antal insatser Totalt
0 1 2 eller fler
1 3343 11 444 7013 21800
2 164 267 119 550
3 1729 357 6 2092
Totalt 5 236 12 068 7138 24 442

Kéalla: Registret 6ver insatser enligt LSS, 2013

Den vanligaste kombinationen var bostad med sérskild service for vuxna
tillsammans med daglig verksamhet, och darefter kom kontaktperson.
Ledsagarservice kom dérefter men i betydligt mindre omfattning (tabell 19).

Tabell 19: Antal dvriga insatser enligt LSS som personer som bodde
i bostad med sarskild service enligt LSS hade den 1 oktober 2013.

Insats Antal
Personlig assistans 76
Ledsagarservice 872
Kontaktperson 8 440
Avlbsarservice 7
Korttidsvistelse 69
Korttidstillsyn 26
Daglig verksamhet 17 118

Kalla: Registret 6ver insatser enligt LSS, 2013

Antalet personer som bor i bostad med sérskild service samt har ledsagarser-
vice har minskat med drygt 40 procent sedan 2007 (tabell 20).
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Tabell 20: Antal och andel personer i bostad med sarskild service som
aven har ledsagarservice, aren 2007-2013 i procent.

Antal med ledsagar- Andel med ledsagar-
Antal med bostad service i bostad med service i bostad med
Ar med séarskild service sarskild service sarskild service
2007 21017 1524 7,3
2008 21 759 1506 6,9
2009 22 248 1360 6,1
2010 22 830 1196 5,2
2011 23 342 1085 4,6
2012 23 867 973 4,1
2013 24 442 872 3,6

Kalla: Registret 6ver insatser enligt LSS, 2013

Resultat fran kartlaggningen om kombination av insatser

I cirka 5 procent av kommunernas riktlinjer star det att bostad med sarskild
service utesluter ratten till personlig assistans. Dessutom star det i vissa
riktlinjer att ledsagarservice inte kan beviljas i kombination med bostad med
sérskild service.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att det finns behov av att
kunna komplettera boende i gruppbostad med ledsagarservice och eventuellt
andra insatser, beroende pa hur exempelvis gruppbostaden kan tillgodose de
boendes behov och mdjlighet att ha egna aktiviteter.

Resultat om mgjligheten till egna aktiviteter
Socialstyrelsens uppdrag var bland annat att se om de olika sarskilda bostads-
formerna dr likvardiga i landet och om de &r fullgoda alternativ till andra
insatser, sasom personlig assistans. En av skillnaderna som framkommit i
kartlaggningen &r mojligheten till egna aktiviteter.

| kommunernas riktlinjer finns skrivningar som begransar méjligheten till
egna aktiviteter for dem som bor i bostad med sarskild service. | nagra
riktlinjer skrivs att de kultur- och fritidsaktiviteter som den enskilde kan fa
delta i med stod av personal endast kan ske inom ett visst geografiskt omrade
eller en viss begrénsad tid.

Det finns dven rekommendationer som ror individuella fritids- och kultur-
aktiviteter i cirka 5 procent av riktlinjerna. Detta ar nagra exempel:

* En individuellt planerad aktivitet i veckan med personalstod uppfyller
kraven pa goda levnadsvillkor.

« | gruppbostaden kan generellt sagas inga ledsagning till aktiviteter som
aterkommer veckovis eller till semesterresa inom Sverige en gang per ar

 Enindividuell aktivitet per vecka eller hogst 8 timmar per manad

I cirka en femtedel av riktlinjerna finns andra rekommendationer som kan
paverka majligheten till egna aktiviteter. Nagra kommuner skriver att
behovet av ledsagare normalt ska tillgodoses av personal i boendet, och om
det inte & mojligt kan den enskilde ansdka om ledsagarservice. Det finns
aven riktlinjer som anger att kultur- och fritidsaktiviteter framst avser
aktiviteter i naromradet.
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Funktionshindersorganisationerna har uppgett att det ofta ar brist pa aktivi-
teter for den enskilde och att det sociala utbytet forvéantas ske med 6vriga
boende, nagot som inte alltid fungerar. Vidare har organisationerna fatt
signaler om att mojligheten till egna aktiviteter har begransats. De boende
kommer inte utanfor bostaden eller tvingas ut pd gemensamma aktiviteter.

Enligt IVO:s iakttagelser finns det dock aven gruppbostéder dér det finns
tid och resurser for bade individuella och gruppaktiviteter utifran behov och
onskemal.

Bostadens utformning

| forarbetena till LSS framgar att en gruppbostad kan vara en lagenhet men
ocksa en friliggande villa eller ett radhus. Personalbehovet kan variera.
Vidare att gruppbostaden med fordel kan arrangeras som en grupp fri-
liggande bostader (bostadsgrupp) dér varje boende disponerar sin egen
lagenhet samt har tillgang till gemensamt utrymme som ocksa kan vara
samlingsplats for personalen och ge majlighet till samvaro for de boende.
(Prop. 1992/93:159 s. 180)

Bostadslagenheten i gruppbostaden ska vara den enskildes permanenta
bostad, vilket stéller sarskilda krav pa bostadsstandarden. Huvudregeln bor
vara att de generella byggbestammelser som géller for bostader i allménhet,
ocksa ska galla for bostadslagenheter i en gruppbostad. Darutdver bor
dimensioneringen bedémas med héansyn till den enskildes servicebehov och
ibland behov av utrymmeskravande hjalpmedel. De gemensamma utrym-
mena bor placeras pa ett sadant satt att de kan fungera som den samlande
punkten for de boende. Ytorna bor vara sa dimensionerade att alla som bor i
gruppbostaden kan delta samtidigt i olika aktiviteter. (Se prop. 1992/93:159
s. 86 f. och 180)

Enligt Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 2002:9) bor gruppbostadens
gemensamhetslokaler ligga i néra eller direkt anslutning till de enskilda
lagenheterna, vara latta att na, vara till for dem som bor i gruppbostaden och
tjanstgérande personal, och endast kunnat nyttjas av andra pa de boendes
villkor.

Fragan om vilka krav som kan stéllas pa bostadens standard i ett grupp-
boende har &ven berorts i Hogsta forvaltningsdomstolens avgérande HFD
2011 ref. 47.

Resultat fran kartlaggningen om utformning av utrymmen
| 6ppna jamforelser 2014 [6] finns flera indikatorer som berdr utformningen
av bostader med sarskild service. Diagram 5 visar att manga enheter upp-
fyller indikatorerna privat badrum och privat kik, och néstan lika manga
uppfyller indikatorn gemensamt vardagsrum i servicebostad. For dessa tva
indikatorer ar resultatet detsamma oavsett om boendet drivs i kommunal eller
enskild regi. FOr dvriga indikatorer dr det 80-90 procent av enheterna som
uppfyller kriterierna.

Enligt intervjuerna férekommer det dock begrénsningar i vilken omfatt-
ning gemensamhetsutrymmen kan utnyttjas. En anledning var t.ex. att
personalen ibland har personalméten i lokalerna och da laser under den tiden.
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Diagram 5. Resultat av indikatorer avseende bostadens utformning
inom bostad med sarskild service fordelat pa enskilda och
kommunala utférare, 2014 i procent
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Kalla: Enkat fér 6ppna jamférelser av bostader med sérskild service, Socialstyrelsen.

Delaktighet och inflytande

I enkaten till kommunerna fragade Socialstyrelsen efter skriftliga rutiner som
ger den enskilde majlighet att besoka det boende som kommunen féreslar,
innan beslutet verkstélls. En majoritet av kommunerna ser till att den en-
skilde far mojlighet till ett sddant besok.

Cirka hélften av kommunforetradarna svarade att den enskilde har 6nske-
mal om en viss bostad enligt 9 § 9 LSS. Onskemalen handlar framst om att
bo tillsammans med jamnariga eller ndgra som de redan kanner, i en viss
gruppbostad eller pa en viss ort. Framfor allt yngre personer har 6nskemal
om att bo i en stad eller storre ort. Yngre personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar dnskar ofta boendestdd.

De intervjuade beskrev att de forsoker tillgodose Gnskemalen sa langt det
ar mojligt, men att den enskildes mojlighet att valja var han eller hon vill bo
ar begrénsad i en liten kommun eftersom det oftast bara finns en plats ledig.

Funktionshindersorganisationerna har framfort att personer som haft ett
beslut om boende i annan kommun ibland mot sin vilja far flytta da hem-
kommunen byggt ett eget LSS-boende.

Behov av stod i bostaden som inte kan tillgodoses

Kommunerna fick i enkéaten ange om de far in énskemal om nya stodinsatser
kopplat till eget boende som de i dag inte kan tillgodose genom insatser
enligt LSS. Omkring 65 procent svarade att det fanns sddana behov, och
enligt kommentarerna géller det nskemal om boendestéd. De som kommen-
terar insatsen ytterligare nd&mner t.ex. boendestod som ett stod i vardagen
med allehanda sysslor eller som ett assistansliknande stod for dem som inte
uppfyller kriterierna for assistans. Flera kommenterade att boendestdd ar en
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flitigt anvand insats dven till dem som tillhor personkretsen enligt 1 8 LSS.
Eftersom boendestdd inte ingar i LSS fattas beslutet i stallet enligt social-
tjanstlagen. Av kommentarerna framgar dock énskemal om ett boendestod
som skulle vara en LSS-insats.

| enkaten fick kommunerna ocksa ange om det finns behov av nya stodin-
satser for de personer som tillhor personkretsen enligt LSS. Majoriteten
svarade ja och namnde boendestdd enligt LSS. Nagra kommenterar dven att
det framfors énskemal om traningslagenheter och traffpunkter, och i nagot
fall avlésning i andra former.

Rapporteringsskyldighet och sarskild avgift

En kommun som inte inom skalig tid tillhandahaller en insats enligt 9 § som
nagon ar berattigad till kan alaggas att betala en sarskild avgift. Det galler
bade nar insatsen beviljats av kommunal namnd och enligt domstols avgo-
rande. Det galler ocksa om kommunen inte inom skalig tid pa nytt tillhanda-
haller insatsen efter det att verkstélligheten av ett sadant beslut eller avgo-
rande avbrutits. Fragan om sarskild avgift provas i forvaltningsdomstol efter
ansokan av IVO. Den sdrskilda avgiften faststélls till l&gst tio tusen kronor
och hogst en miljon kronor. Bestdmmelserna om sérskild avgift finns i 28 a—e
8§ LSS.

LSS innehaller ocksa bestammelser om rapporteringsskyldighet. | korthet
innebér dessa att en nd&mnd ska rapportera till VO och kommunens revisorer
om man inte verkstéller ett gynnande beslut enligt 9 § LSS inom tre manader.
Rapporteringsskyldigheten géller aven beslut dar verkstélligheten har
avbrutits och inte verkstallts pa nytt inom tre manader. For varje beslut ska
namnden ange tidpunkten for beslutet, vilken insats det galler samt kortfattat
skalen for drojsmalet. Rapporteringen ska goras en gang per kvartal. Nar
besluten har verkstallts ska ndmnden &ven anméla detta. Dessa skyldigheter
framgar av 28 f-g 88§ LSS.

Svarigheter att verkstalla beslut
om bostad med sarskild service

Insatsen bostad med sérskild service for vuxna &r den insats enligt LSS som
kommunerna har sarskilt svart att verkstalla. Ett av problemen &r att manga
kommuner har brist pa bostader.

IVO har haft regeringens uppdrag att folja upp bestammelserna om rappor-
teringsskyldighet och sérskild avgift. I sin rapport [11] redovisar IVO
uppgifter om hur manga beslut som kommunerna rapporterat som ej verk-
stallda och hur lang tid som enskilda fatt vanta for att fa sina beslut om
insatser verkstallda.

Under 2012 tog IVO emot 856 individrapporter om beslut om bostad med
sérskild service for vuxna som kommunerna inte hade verkstéllt inom tre
manader. Av de beslut som verkstalldes det aret hade 216 personer vantat i
upp till 6 manader for att fa sin bostad. Darutéver hade 185 personer véntat i
7-9 manader och 420 personer i mer an 10 manader. Av dessa var det 176
personer som vantat 18 manader eller langre.

Ar 2010 betalade kommunerna sarskild avgift i 43 fall for att de inte verk-
stallt beslut inom rimlig tid, jamfort med 60 fall ar 2011 och 88 fall &r 2012.
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Medianvardet for avgifterna var 160 000 kronor ar 2012, vilket ar hogre an
avgiften for alla andra insatser enligt saval SoL som LSS. Det beror bade pa
att bostad med sarskild service ar en dyr insats och att det &r vanligt med
langa vantetider.

IVO skriver vidare i sin rapport att det finns flera faktorer som paverkar
kommunernas mojligheter att verkstélla sina beslut. De handlar dels om brist
pa resurser och brister i planering av bostader for personer med funktions-
nedsattning, dels om komplicerade byggprocesser som kommunerna inte helt
kan styra dver sjalva. Manniskor vill i dag ocksa i hogre utstrackning kunna
vélja vilket boende de flyttar till, vilket kan medfora langre véntetider.

| rapporten redovisar VO dven odnskade konsekvenser som i viss ut-
strackning ar kopplade till bestammelserna om rapporteringsskyldighet och
sarskild avgift. En del kommuner tror t.ex. att de har tre manader pa sig att
verkstélla ett beslut, eller att &renden avslutas nar den enskilde tackar nej till
ett erbjudande for att kommunen inte ska behdva rapportera beslutet som ej
verkstallt. Det finns ocksa exempel pa att kommuner vantar med att fatta
beslut tills de gar att verkstélla eller att besluten tidsbegréansas pa ett satt som
minskar risken for att de ska behdva rapporteras som ej verkstallda [11].

Annan sarskilt anpassad bostad

Ar 2013 hade 64 kommuner beviljat insatsen annan sérskilt anpassad bostad
[1], och av dessa hade 15 kommuner 11 beslut eller fler. | kartlaggningen har
telefonintervjuer genomforts med 9 av de 15 kommunerna for att undersoka
hur de ser pa insatsen. | dessa kommuner var det 11-48 personer som hade
insatsen ar 2013 [1].

En boendeinsats med viss grundanpassning

Av forarbetena till LSS framgar att enskilda med svara funktionshin-

der genom lagen ska ges en ratt till en av kommunen anvisad lamplig

bostad. | begreppet lamplig avses att bostaden bor ha en viss grundan-
passning. Behovligt stdd och service i anslutning till boendet bor ges

inom ramen for andra insatser, t.ex. personlig assistans och ledsagar-

service. (Se prop. 1992/93:159 s. 87)

Vilka far annan sarskilt anpassad bostad?

Intervjupersonerna fick ange vilka malgrupper som beviljas annan sérskilt
anpassad bostad, och en majoritet svarade att det &r personer med omfattande
fysiska funktionsnedsattningar. Andra angav att malgruppen &r personer med
stora omsorgsbehov sasom autism, som har svart att fungera tillsammans
med andra i en gruppbostad. En tredje definition av malgruppen var personer
med omfattande fysiska funktionsnedsattningar i kombination med utveck-
lingsstorning.

Enligt intervjuerna finns personer som haft personlig assistans i foréldra-
hemmet och beviljades annan sérskilt anpassad bostad nar de i 20-arsaldern
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flyttade hemifran, med fortsatt personlig assistans. Ett ytterligare exempel ar
att insatsen anvants som akutinsats nér andra Idsningar inte varit mojliga.

En majoritet av de intervjuade angav att manga av besluten om insatsen &r
gamla och att insatsen inte beviljas i samma utstradckning som tidigare.

S& manga har beslut om annan sarskilt anpassad
bostad

Ar 2013 hade 602 personer beslut om annan sérskilt anpassad bostad enligt
LSS, och antalet har varit relativt konstant sedan 2007 [1]. Av dessa personer
tillhorde cirka 400 personkrets 1 (tabell 21).

Enligt kommunforetradarna &r det ett jamnt flode av antalet personer som
beviljas insatsen och som upphor att ha insatsen. Ett fatal av de intervjuade
angav att de har personer som vantar pa att fa sin insats verkstalld eftersom
kommunen letar efter bostdder som motsvarar behoven i ansokan.

Tabell 21: Antal personer i annan sarskilt anpassad bostad enligt LSS
den 1 oktober 2013 foérdelad efter personkrets och kon.

Personkrets Kvinnor Mé&n Totalt
1 164 245 409
2 18 23 41
3 67 85 152
Totalt 249 353 602

Kalla: Officiell statistik Personer med funktionsnedséattning - insatser enligt LSS 2013

Ar 2013 var det framst man som hade insatsen annan sérskilt anpassad
bostad och huvuddelen av dem var relativt unga, vilket framgar av diagram
6.

Diagram 6: Antal personer i annan sérskilt anpassad bostad fordelad
efter kon och alder.

Antal

20
18
16
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10

o N A O ©

20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75

Man Kvinnor Alder

Kéalla: Registret dver insatser enligt LSS, 2013
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Vad insatsen innebar enligt féorarbeten och HFD

Av forarbetena till LSS framgar bland annat att lagstiftaren med boendefor-
men annan sarskilt anpassad bostad avsett att det ska vara en av kommunen
anvisad bostad med viss grundanpassning. Stod av personal ingar inte utan
behov av stod och service i anslutning till boendet far i stallet tillgodoses
inom ramen for andra insatser, t.ex. personlig assistans eller ledsagarservice.
(Se prop. 1992/93:159 s. 87 och 180)

Hogsta forvaltningsdomstolen har i ndgra avgoranden berért fragan vad
som &r en annan sérskilt anpassad bostad enligt 9 § 9 LSS. | avgorandet RA
2008 ref. 39 fann HFD att individuellt utformade anpassningsatgarder i en
funktionshindrads egen lagenhet inte utgor en sadan insats som avses med
annan sérskilt anpassad bostad i 9 8 9 LSS. Den som redan har en bostad och
vill fa denna anpassad pa ett visst satt far i stallet soka bidrag till detta med
stod av lagen om bostadsanpassningsbidrag. Att den enskilde hade erhallit
lagenheten efter anvisning fran det kommunala bostadsbolaget medféorde
ingen annan bedémning.

| HOgsta forvaltningsdomstolens avgorande HFD 2011 ref. 66 var det
fraga om réatten till insatsen annan sarskilt anpassad bostad for vuxna enligt
LSS i form av ett friliggande hus. Den enskilde 6nskade anpassning i form av
skydd mot ljud utifrdn och méjlighet att halla temperaturen nere i bostaden.
Sadan anpassning &r inte grundanpassning i den mening lagstiftaren avsett,
uttalade HFD.

Resultat fran kartlaggningen om vad insatsen innebar
Insatsen annan sarskilt anpassad bostad beskrivs pa olika sétt i kommunernas
riktlinjer. Enligt funktionshindersorganisationerna och IVO ar det ocksa
otydligt vad den sarskilda anpassningen bestar av.

Genomgangen av kommunernas riktlinjer visar att 110 kommuner anger
vad sarskilt anpassad bostad ar. En vanlig formulering &r att insatsen avser en
bostad med viss grundanpassning till funktionsnedsatta personers behov, men
utan fast bemanning. Om den enskilde behdver stdd och service i anslutning
till boendet bor det ges inom ramen for insatser enligt LSS, t.ex. personlig
assistans, kontaktperson och ledsagarservice. Stod kan &ven ges i form av
hemtjanst enligt SoL. | boendeformen ingar inte omvardnad och inte heller
fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter.

Ett antal kommuner skriver att boendeformen inte ar en bostad med sér-
skild service och att kommunen darfor inte kan anses ha ansvar for att ge
hélso- och sjukvard till de boende.

Ett 40-tal av kommunerna anger att annan sérskilt anpassad bostad ar en
fullvardig bostad i det ordinarie bostadsbestandet och cirka 25 kommuner
anger att bostaden ska vara anvisad av kommunen. Ett 10-tal kommuner
skriver att man forst provar om det gar att anpassa den befintliga bostaden,
men de flesta anger att sadan anpassning av befintlig bostad inte kan beviljas
som sarskilt anpassad bostad. Nagra kommuner skriver ocksa att insatsen inte
ska forvéxlas med bostadsanpassningsbidrag.

Den sarskilda anpassningen och bostadens lage
Enligt intervjuerna innebdr den sérskilda anpassningen av bostaden exempel-
vis att lagenheterna har storre rum med plats for hjalpmedel, bredare dorrar,
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borttagna trosklar eller hoj- och sankbara kok. Nagra av de intervjuade angav
att insatsen beviljas till personer som har personlig assistans dygnet runt och
darfor behover ett extra rum for personalen. Ett fatal beskrev att det fore-
kommer anpassningar i bostaden i form av ljudisolering eller okrossbara
fonster.

Av intervjuerna framgar att lagenheterna ar spridda i olika bostads-
omraden. Manga ar centralt belagna i kommunerna men det finns aven
lagenheter utanfor centralorten. L&genheterna kan finnas samlade i samma
hus men kan ocksa vara enstaka lagenheter.

| flera av de intervjuade kommunerna finns lagenheterna i gamla service-
hus eller i hus som kommunen byggt. N&r kommunen byggt for detta anda-
mal beror det pa att en grupp personer som beviljats insatsen velat bo till-
sammans. Nar personerna sedan flyttade behdll kommunen dessa bostéder
som en del av sitt utbud for insatsen annan sarskilt anpassad bostad. Det
finns ocksa kommuner som utifran varje inkommen ansékan soker efter en
bostad som motsvarar det behov som uppgetts i ansokan. Det varierar om
personen som beviljas annan sarskilt anpassad bostad har forsta- eller
andrahandskontrakt pa sin bostad.

Av intervjuerna framgick att nagra har tillgang till gemensamhetsutrymme
for alla hyresgaster, och da géller det personer i omraden dar det finns flera
lagenheter i form av annan sarskilt anpassad bostad. Samtliga intervjuade
angav att de gemensamhetsutrymmen som finns inte anvands i nagon storre
omfattning av personerna med insatsen.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att det forr fanns bostader
for personer med autism utanfor tatorter, dar de boende ocksa hade personlig
assistans. Nu far inte grupperna detta tillgodosett eftersom bostadens lage
inte anses vara en anpassning av bostaden.

Insatsen i kombination med andra insatser

Ar 2013 bodde 450 personer i personkrets 1 och 2 i annan sérskilt anpassad
bostad enligt LSS. Av dessa hade mer &n 80 procent ytterligare en eller tva
insatser enligt LSS. Da gallde det oftast daglig verksamhet och darefter
kontaktperson, personlig assistans enligt LSS och ledsagarservice [1].

Totalt 152 personer som tillhdrde personkrets 3 bodde i annan sarskilt
anpassad bostad. Av dessa hade cirka 15 procent ytterligare en insats enligt
LSS, och da framst personlig assistans enligt LSS (tabell 22).

Tabell 22: Antal personer i annan sarskilt anpassad bostad enligt LSS den
1 oktober 2013 fordelad efter personkrets och antal 6vriga insatser enligt
LSS.

Personkrets Antal 6vriga insatser Totalt
0 1 2

1 68 279 62 409

2 11 25 5 41

3 130 22 0 152

Totalt 209 326 67 602

Kalla: Officiell statistik Personer med funktionsnedséattning - insatser enligt LSS 2013
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En majoritet av de intervjuade beskrev att de personer som bor i annan
sarskilt anpassad bostad ocksa har beviljats insatsen boendestod enligt SoL
eller personlig assistans. Ovriga insatser som forekommer &r daglig verk-
samhet, ledsagare eller kontaktperson enligt LSS samt trygghetslarm enligt
SoL.

Svar insats att handlagga

En majoritet av de intervjuade angav att annan sarskilt anpassad bostad &r
den svaraste att handlagga av insatserna i LSS eftersom det &r en insats utan
personalstdd. Flera av de intervjuade menade att samhallet alltmer gar mot
tillganglighet for alla, och att manga vanliga bostader ar anpassade pa olika
sétt. Den som behdver anpassning har darmed enklare i dag att hitta en
anpassad bostad i det ordinarie bostadsbestandet. Nagra namner att det finns
en formulering om att en annan sérskilt anpassad bostad ska vara latt grund-
anpassad, men de intervjuade stéller sig fragan vad det innebar. De fragar sig
ocksa vad som anses vara ett skaligt erbjudande enligt lagstiftningen nar det
géller den hér insatsen.

Nagra intervjupersoner namnde att insatsen ar svar att hantera nar det ar
hog efterfragan pa bostader generellt. Exempelvis har det hant att det kom-
munala bostadsbolaget skickat personer till LSS-handl&ggarna for att ansoka
om bostad, eftersom bostadsbolaget ként till att kommunen har ett antal
bostéader.

Flera av de intervjuade efterlyser boendestdd som en ytterligare mojlighet
till insats enligt LSS, eftersom de ser att andelen yngre med neuropsykiat-
riska funktionsnedsattningar dkar. De intervjuade beskrev att denna grupp
inte fullt ut klarar att ha ett eget boende, utan de behdver enstaka punktinsat-
ser under dagen av personal. Av intervjuerna framkom ocksa att gruppen
personer med perceptionsstorningar okar, dvs. personer med en 6kad kéans-
lighet for ljud, varme och kyla.
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Socialstyrelsens analys
och slutsatser

Forra aret var det 20 ar sedan LSS tradde i kraft. Det &r ingen tvekan om att
inforandet av lagen har medfort betydelsefulla forandringar fér manga
manniskor med omfattande funktionsnedsattningar. For att verksamheten ska
kunna leva upp till malsattningen att ge den enskilde mojlighet att leva som
andra behdver stodet och stddformerna kunna éndras i takt med att samhéllet
och livsvillkoren for manniskor i allménhet foérandras. Exempelvis hade
manga personer med utvecklingsstérning bott lange pa institution nar lagen
skrevs, men i dag véxer de flesta personer med utvecklingsstorning upp i sin
familj. Samtidigt har antalet personer med neuropsykiatriska funktionsned-
sattningar som far insatser enligt LSS okat.

LSS omfattar saval barn som ungdomar och vuxna med olika funktions-
nedsattningar och i olika skeden av livet, vilket ocksa staller krav pa en
flexibel lagstiftning. Dartill ska vissa av insatserna i LSS dven vara ett std
for anhoriga. For att kunna vara det behdver utformningen av stddet kunna
anpassas aven till de anhdrigas behov.

Att leva som andra betyder ocksa att kunna delta i samhallslivet som andra
utan funktionsnedsattningar och kunna paverka t.ex. var man vill bo och med
vem.

Samtidigt ar LSS en rattighetslag. For att det ska vara en realitet krévs att
insatserna ar sa preciserade i lagstiftningen att de blir utkravbara. Det betyder
ocksa att kriterierna for att fa tillgang till insatserna inte far vara utformade
eller tillampas pa ett sadant sétt att de personer som insatserna ar avsedda for
i praktiken inte far tillgang till dem. Dessutom maste det finnas en méjlighet
att fa sin ratt till en insats provad av en domstol.

Socialstyrelsens kartlaggning visar bland annat att det stdd i eget boende
som erbjuds i form av insatser enligt LSS inte récker till for att méta de
behov som finns i dag. Det kan innebdra att personer som tillhoér personkret-
sen for LSS i stallet far insatser med stod av annan lagstiftning, framfor allt
socialtjanstlagen. Men det kan ocksa innebara att enskilda star utan stod fran
samhaéllet och blir mer beroende av stod fran t.ex. anhoriga.

| detta kapitel analyseras resultatet av kartlaggningen for insatserna ledsa-
garservice, avlgsarservice, korttidsvistelse och bostad med sarskild service
for vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna enligt LSS. Ut-
gangspunkten for analysen ar lagstiftning, likvardighet och rattssékerhet.
Riktlinjerna analyseras delvis i ett eget avsnitt och darefter kommer en analys
av LSS pa en generell niva och for respektive insats.

Kommunernas riktlinjer

Det finns inte ndgon lagstadgad skyldighet for kommunerna att ha riktlinjer
och det finns inte heller ndgon bestammelse om vad riktlinjer ska innehalla.
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Socialstyrelsens kartlaggning visar att 166 kommuner har riktlinjer, vilket
motsvarar 57 procent av landets kommuner.

Majoriteten av kommunerna anger att riktlinjerna ska vara en vagledning
for handldggarna och leda till mer enhetliga beddmningar. Socialstyrelsen
anser att riktlinjer kan vara ett verktyg for att sékerstélla att alla behandlas
lika. Om kommunen véljer att ha riktlinjer &r det givet att dessa ska vara
forenliga med gallande ratt (jfr JO 2013/14 s. 408).

Eftersom lagstiftning och rattspraxis &ndras dver tid behdver kommuner-
nas riktlinjer uppdateras regelbundet for att sédkerstélla en réttssaker hand-
ldggning. Kartldggningen visar dock att en fjardedel av riktlinjerna &r
daterade 2010 eller tidigare. Dérefter har flera &ndringar gjorts i lag och
foreskrifter och flera avgoranden fran Hogsta forvaltningsdomstolen har
kommit. Exempelvis infordes en bestammelse om barnets bésta i LSS ar
2011.

Socialstyrelsens kartlaggning visar ocksa att en stor andel av riktlinjerna
innehaller avgransningar. Det behover inte betyda att riktlinjerna eller
avgransningarna strider mot gallande ratt. En avgransning kan ha sin grund i
exempelvis uttalanden i férarbetena eller vagledande avgoranden fran
domstol. Men det framgar inte alltid vad kommunerna stodjer olika detalje-
rade avgransningar pa. Vissa riktlinjer och avgransningar ar ocksa utformade
pa ett sadant satt att de begransar utrymmet for en individuell bedémning.

Om riktlinjerna ska kunna bidra till en réttssaker handldggning bor de vara
tydligt formulerade. Socialstyrelsen konstaterar att det finns kommuner vars
riktlinjer &r éverblickbara, strukturerade och tydliga, trots att de kan vara
omfattande. Men det finns ocksa kommuner vars riktlinjer ar svaréverskad-
liga och i vissa fall innehaller skrivningar som &r motsagelsefulla.

Kartlaggningen visar ocksa att rekommendationerna kring t.ex. omfatt-
ningen av en insats i vissa fall skiljer sig kraftigt 4t mellan kommunerna.
Detta riskerar i sin tur att leda till att insatsernas utformning inte blir likvar-
dig over landet.

Behov som ar svara att tillgodose

Kartlaggningen visar att kommunerna har svart att tillgodose behoven hos
personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar och personer med
kognitiva funktionsnedséttningar. Det ar bland annat personer med autism-
spektrumstérning som Aspergers syndrom, personer med ADHD och kombi-
nationer av dessa. Behoven av insatser och hur de utformas ar individuella
och kraver utrymme for flexibilitet for att motsvara den enskildes behov. Det
finns exempelvis personer som kan ha svart med sociala kontakter och med
att bo tillsammans med andra. Det finns ocksa personer som pa grund av
andra diagnoser har kognitiva funktionsnedsattningar och behov som ar svara
att tillgodose med den utformning som lagen har idag. Kartlaggningen visar
ocksa att det finns behov av att se 6ver personkretsen for LSS.
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Socialstyrelsens slutsats om personkretsen enligt 1 § LSS

Tillampningen av bestdmmelsen kring personkretsen enligt 1 § LSS
bor foljas upp. | detta bor inga att se 6ver diagnoser och 6vriga krite-
rier for personkretstillhdrigheten.

Beslut begransas i tid

Tidsbegransade beslut forekommer framfor allt for insatserna ledsagarser-
vice, avldsarservice och korttidsvistelse. Socialstyrelsens enkatundersokning
visar ocksa att 14 procent av kommunerna i de flesta fall tidsbegransar beslut
om bostad med sarskild service. En tidsbegransning kan vara godtagbar nér
det galler sadana insatser dar det kan forutses att den enskildes behov av
insatsen varierar Over tiden, men det &r viktigt att folja upp besluten. En
individuell bedémning av om besluten kan tidsbegrénsas behover goras. (Jfr
JO 2003/04 s. 324) Socialstyrelsen betonar att ett tidsbegrénsat beslut om en
insats kan innebéra en osakerhet for den enskilde, som inte kan kénna sig
trygg med att insatsen kommer att ges sa lange han eller hon behover den.
Det innebar ocksa att den enskilde behdver gora en ny ansékan innan ett nytt
beslut kan fattas.

Personalens kompetens

Personal med ratt kompetens for sitt uppdrag ar en viktig faktor for att
enskilda ska fa stod, service eller omsorg pa det satt som de behover och har
ratt till, och for att uppna en god kvalitet i verksamheten. Utan denna kompe-
tens finns stor risk att personalen inte forstar hur de t.ex. ska ge stod till
personer med bristande kommunikativa, adaptiva eller sociala formagor.

Socialstyrelsens kartldggning visar att kommunerna uppskattar att en stor
del av personalen inte har den grundldggande kompetens som Socialstyrelsen
rekommenderar i SOSFS 2014:2. Resultatet fran 2014 ars 6ppna jamforelser
visar dessutom att det i manga bostader med sarskild service inte har genom-
forts kartlaggning av personalens kompetens.

Socialstyrelsen har tidigare tillsammans med atta andra myndigheter kon-
staterat att det skulle komma att bli stora svarigheter att klara kompetensfor-
sorjningen framover [12]. Mot den bakgrunden har Socialstyrelsen pa flera
olika satt verkat for en kompetenshojning hos personalen. Bland annat har
myndigheten gett ut allmanna rad om personalens kompetens i aldre- respek-
tive funktionshindersomsorg samt publicerat en vagledning till arbetsgivare i
verksamheter for personer med funktionsnedsattning [13].

Socialstyrelsen har ocksa haft regeringens uppdrag att fordela statliga
stimulansbidrag for kompetensutveckling. Dessa stimulansatgarder har sa
gott som uteslutande omfattat personal inom &ldreomsorgen och personal
som ger stdd till personer med funktionsnedséttning med stod av socialtjanst-
lagen. For personal som ger stdd till &ldre personer med LSS-insatser har det
funnits en mojlighet att fa del av det sa kallade Omvardnadslyftet [14]. For
ovrigt har inga stimulansatgarder gjorts for denna personalkategori. Daremot
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har Socialstyrelsen regeringens uppdrag att genomfora en LSS-handl&ggar-
utbildning, som startade hdsten 2014 [15].

Né&r Socialstyrelsen rapporterade vagledningen till arbetsgivare [13] foror-
dades ocksa ett kompetenslyft for personal inom funktionshindersomsorgen, i
missivet till Socialdepartementet.

Mot bakgrund av resultaten i den har kartlaggningen och analysen anser
Socialstyrelsen att det fortfarande finns ett stort behov av stimulansmedel.

Socialstyrelsens slutsats om kompetens hos personal

Ett kompetenslyft for den personal som ger stéd, service eller omsorg
enligt LSS till personer med funktionsnedsattning bor genomforas.

Delaktighet i genomforandeplaner

Socialstyrelsen konstaterar att kartlaggningen visar en positiv utveckling av
den enskildes delaktighet i genomférandeplanerna. Resultatet fran enkaten
och intervjuerna visar att cirka halften av kommunerna 2014 hade skriftliga
rutiner for den enskildes delaktighet i arbetet med att uppratta och folja upp
genomfdrandeplaner. De som saknade skriftliga rutiner framforde ofta att
inflytandet och delaktigheten sékras pa annat stt.

Den positiva utvecklingen kan mojligen sattas i relation till att Socialsty-
relsen genomfort flera insatser pA omradet med végledning for att stotta
kommunerna.

Mojlighet att kombinera insatser
enligt LSS

Olika LSS-insatser kan komplettera varandra. Riktlinjerna innehaller dock
exempel pa begransningar av sddana mojligheter. Socialstyrelsen anser att
det ar problematiskt om vissa insatser aldrig gar att kombinera, och det finns
ocksa en risk att kommunen da later bli att gora individuella bedémningar.

En begransning som framkommit i kartlaggningen &r att personer som bor
i bostad med sérskild service inte kan beviljas ledsagarservice. Kartlaggning-
en visar att insatsen ledsagarservice har minskat med mer &n 40 procent fran
2007 for de personer som bor i bostad med sérskild service. Socialstyrelsen
konstaterar att det behdver sakerstallas att personer som bor i bostad med
sérskild service enligt LSS har mgjlighet till egna aktiviteter.

Analys av ledsagarservice

Ledsagarservice &r en insats som inte beskrivs sa mycket i forarbetena till
LSS. Déremot &r det kanske den insats som har utvecklats mest i rattspraxis
sedan lagen tradde i kraft, och det avspeglar sig ocksa i kommunernas
riktlinjer. Socialstyrelsens kartlaggning visar att ledsagarservice i dag ar den
insats som innehaller flest avgransningar i de genomgangna riktlinjerna. |
intervjuer med kommunforetradare har det ocksa framkommit att nagra
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kommuner haller pa att se dver ledsagarservice. En uppfattning som fram-
kommer &r att bedomningen for att beviljas insatsen kommer att bli mer
restriktiv.

Funktionshindersorganisationerna har uppgett att det finns ett stort behov
av ledsagarservice enligt LSS som i dag inte tillgodoses.

En trend 4r att den grupp som far insatsen minskar. Exempelvis har Social-
styrelsen fran olika hall fatt uppgifter om att personer med synskada eller
dovblindhet har svart att fa tillgang till ledsagarservice enligt LSS beroende
pa att de inte har bedémts tillndra personkretsen. Bakgrunden kan vara att
Hogsta forvaltningsdomstolen i tva avgoranden om ledsagarservice enligt
LSS funnit att sokandena, som bada hade en synnedsattning, inte tillhérde
personkretsen for LSS da inte samtliga krav enligt bestammelsen (1 § 3 LSS)
var uppfyllda (se RA 1999 ref. 54 och HFD 2011 ref. 36).

Inom ramen for det har uppdraget har Socialstyrelsen inte ndrmare kunnat
understka denna utveckling, variationer éver landet eller orsakerna till den.

Det finns geografiska avgransningar i ledsagningen

Socialstyrelsen konstaterar att mojligheterna att beviljas ledsagning i sam-
band med resor skiljer sig at mellan kommunerna, och kommunernas riktlin-
jer innehaller manga avgransningar som far betydelse for var ledsagningen
kan utforas. Detta maste stéllas i relation till att det har ar en fraga dar
utvecklingen i rattspraxis varit sarskilt stark under senare ar (se RA 2003 ref.
79 1, HFD 2011 ref. 8 och HFD 2011 ref. 60).

Av Socialstyrelsens enkatundersokning framgar att 60 procent av kommu-
nerna uppfattar att de inte kan bevilja ledsagarservice utanfor Norden, &ven
om manga kommenterar att de alltid maste gora en individuell beddmning.
Resultatet visar att skillnaderna i landet &r stora.

| dag har personer med stora funktionsnedsattningar sma mdéjligheter att
gora langre resor eller semesterresor om de inte har personlig assistans. Den
som bor i bostad med sarskild service har alltsa inte samma majligheter att
aka utomlands eller ta sig ut pa egna aktiviteter som den som har personlig
assistans. Det &r inte heller i linje med lagens intentioner att ge den enskilde
mojlighet att leva som andra.

Socialstyrelsens slutsats &r att kommunerna behdver ytterligare stod och
tydlighet kring var insatsen ledsagarservice kan utforas.

Oklart vem som ska sta for ledsagarens omkostnader

Ett tydligt resultat fran kartlaggningen &r att det finns stora skillnader mellan
kommunerna i vem som star for ledsagarens omkostnader for att kunna folja
med den enskilde pa olika aktiviteter. Socialstyrelsens enkatundersokning
visar att det ar antingen kommunen eller den enskilde som betalar alla
omkostnader, eller att kommunerna har olika I6sningar for att dela pa kost-
naden.

Gallande ratt Iamnar ett visst utrymme for tolkning i den har fragan. |
forarbetena till LSS uttalades 1991 att en viktig handikappolitisk princip &r
att manniskor inte ska ha merkostnader pa grund av funktionshinder (se prop.
1992/93:159 s. 99). Hogsta forvaltningsdomstolen har dock senare funnit att
omkostnader som kan uppsta for ledsagare i samband med fritids- och
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kulturella aktiviteter inte ingar i insatsen ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS (se
HFD 2011 ref. 8).

Vem som star for ledsagarens omkostnader far ofrankomligen konsekven-
ser for vad ledsagningen anvénds till. Socialstyrelsen konstaterar att detta i
dag inte &r likvérdigt 6ver landet och att det darfor finns behov av att klar-
gora hur fragan om ledsagarens omkostnader bor hanteras framover.

Personlig service ingar inte alltid

Kartlaggningen visar att det skiljer sig at 6ver landet vad ledsagaren kan
hjalpa den enskilde med. De personer som beviljas insatsen ledsagning
behover ofta stod t.ex. vid forflyttningar och toalettbesok i samband med
aktiviteter. Men det anses inte alltid ingd i ledsagarens uppgifter. Av lagstift-
ningen foljer att omvardnad inte ingar i insatsen ledsagning, i motsats till
t.ex. avlGsarservice och korttidsvistelse (se 9 e § LSS). | omvardnaden ligger
en skyldighet att stodja och hjalpa den enskilde med t.ex. personlig hygien
och forflyttningar (se prop. 1992/93:159 s. 181 f.). Daremot &r forarbetena
tydliga med att insatsen ledsagarservice bor ha karaktéren av personlig
service och anpassas efter de individuella behoven (se prop. 1992/93:159 s.
74 och 178). Vad det konkret innebar framgar dock inte. Konsekvensen av
detta &r att det varierar 6ver landet vilket stod den enskilde far vid utforandet
av insatsen. FOr den som har stora behov av stdd kan det betyda att det ar
svart att utnyttja ledsagningen.

Vidare har det framkommit att ledsagarservice i vissa fall bara anvands
som en insats for att stodja en person att ta sig fran en punkt till en annan,
men inte for att delta i sjdlva aktiviteten. Aven detta forsamrar forutsattning-
arna for enskilda att t.ex. delta i fritidsaktiviteter. Exempelvis kan en person
med grav synskada eller dévblindhet behdva stdd under aktiviteten for att
kunna besoka ett badhus, handla eller gora ndgot annat i en okand miljo.

Socialstyrelsen konstaterar att kommunerna behdver ytterligare stod i
fragan vad som ska innefattas i begreppet personlig service.

Socialstyrelsens slutsatser om ledsagarservice
Kommunerna behéver ytterligare stod

* var insatsen ledsagarservice kan utforas
* hur ledsagarens omkostnader kan hanteras
» vad som ska innefattas i begreppet personlig service

Tillampningen av bestdimmelsen om personkretsen enligt 1 8 LSS bor
foljas upp.
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Analys av avlOsarservice

Syftet ar att stodja anhoériga

Manga manniskor behover hjalp for att de pa grund av sjukdom, funktions-
nedsattning eller hog alder inte klarar vardagen pa egen hand. Samhallets
insatser genom den offentliga varden och omsorgen har da stor betydelse for
manniskors mojligheter att leva ett bra liv trots sjukdom och behov av hjélp.
Samtidigt har familjen och de anhoriga alltid haft en grundldggande bety-
delse som omsorgsgivare.

Insatsen avldsarservice har till syfte att gora det méjligt for anhoriga att fa
avkoppling och utrétta sysslor utanfér hemmet, och insatsen korttidsvistelse
har delvis samma syfte (se prop. 1992/93:159 s. 76 f. och 178). For att kunna
utgora ett konkret stod for anhoriga anser Socialstyrelsen att insatserna
behover utformas efter den enskildes och anhdrigas behov. Behovet av
flexibelt stod till anhoriga omsorgsgivare har ocksa konstaterats i Socialsty-
relsen slutrapport om anhorigstod [7] samt av Riksrevisionens granskning av
stodet [8].

Uttrycket ”i hemmet” tillampas olika

Ett resultat fran kartlaggningen &r att begreppet i hemmet” tolkas pa olika
satt nar det galler insatsen avlosarservice i hemmet enligt 9 § 5 LSS. Néagra
kommuner anger i sina riktlinjer att avlosning endast kan ges i det egna
hemmet medan andra anger att insatsen kan ges med utgangspunkt fran
hemmet. Enligt nagra kan avldsaren folja med pa promenad eller till en
lekplats. Det finns ocksa tydliga skillnader mellan kommunerna nar det galler
om avlosaren t.ex. kan hdmta eller lamna den insatsberattigade vid forskola,
skola eller daglig verksamhet.

Socialstyrelsen konstaterar att kommunerna behover ytterligare stod nar
det galler var insatsen avltsarservice bor kunna utforas for att vara ett bra
stdd for den enskilde och anhériga.

Vad avlosaren och den som blir aviost far gora
skiljer sig &t i landet

Genomgangen av kommunernas riktlinjer visar att ett antal riktlinjer innehal-
ler avgransningar i vad avlésaren far gora. Det férekommer ocksa att riktlin-
jerna begransar vad den anhorige som blir avlést far géra medan insatsen ges.
Det ar tydligt att det &ven hér finns ett behov av stéd for att kommunerna ska
gora likvardiga bedémningar. | fraga om avldsarens uppgifter kan det aven
finnas anledning att tydliggora vad det innebéar att omvardnad ingar i insat-
sen.

Socialstyrelsens fordjupade studie [9] om anhdriga som ger omsorg till en
narstaende visar hur situationen ser ut for manga anhoriga, sarskilt for
foraldrar till barn med funktionsnedsattningar eller sjukdomar. Resultatet av
studien ger en bakgrund till hur insatserna avldsarservice och korttidsvistelse
bor utformas for att underlatta for foraldrar i dagens samhalle, dar bada
foraldrarna forvantas forvarvsarbeta.

KARTLAGGNING OCH ANALYS AV VISSA INSATSER ENLIGT LSS
SOCIALSTYRELSEN



Eftersom insatsen tillampas pa sa olika sétt dver landet anser Socialstyrel-
sen att det dven finns behov av att tydliggora hur insatsen kan utformas for
att ge anhdoriga battre stod.

Socialstyrelsens slutsats om avidsarservice

Kommunerna behover ytterligare stod kring hur insatsen avldsarser-
vice kan utformas for att vara ett bra stod for anhoriga, exempelvis var
insatsen kan utforas och vad det betyder att omvardnad ingar i insat-
sen.

Analys av korttidsvistelse

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet &r den insats som avgransas mest i
riktlinjerna nér det galler hur ofta och i vilken omfattning insatsen ges. Hur
det ser ut skiljer sig mycket at mellan kommunerna, och det &r ocksa svart att
se vad kommunernas olika bedémningar grundar sig pa. Resultatet visar att
kommunerna behover ytterligare stod i fragor om hur insatsen korttidsvis-
telse utanfor det egna hemmet kan utformas for att vara ett bra stod for
anhoriga.

Korttidsvistelse ges framfor allt till barn och unga under 23 ar, och darmed
maste kommunen sarskilt beakta vad som &r barnets basta nar insatsen ut-
formas och planeras. Det kan handla om att mota personal som barnet kdnner
sig trygg med och att finnas i en grupp dar barnet kan k&nna tillhdrighet.
Kontinuiteten &r viktig for att detta ska fungera. Av enkatsvaren framgar att
de som verkstaller beslut om korttidsvistelse i kommunerna forsoker att
tillgodose dessa behov.

Enligt enkétsvaren kan kommunerna till mycket stor del tillgodose behov
av specifik kompetens hos personalen for att méta behoven hos personer med
specifika funktionsnedsattningar. Funktionshindersorganisationerna har
samtidigt uppgett att personal pa korttidsboenden ofta saknar kompetens
inom omradet neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

For den enskilde och de anhériga kan det vara av stor betydelse hur insat-
sen utformas, exempelvis om ett barn far vara pa ett korttidsboende under
vardagar eller helger. En del av fragorna kring hur insatsen genomfors och
utformas anses i praktiken vara verkstallighetsfragor. Det innebar i sin tur att
det kan vara svart for den enskilde att fa detaljerna i utformningen av insat-
sen prévad i domstol. Vad domstolen kan ta stallning till kan i sadana fall
vara om den enskilde far goda levnadsvillkor genom den insats som kommu-
nen erbjuder och — i forekommande fall — om anhdriga genom insatsen far
avlosning i omvardnadsarbetet (se RA 2007 ref. 62).

Svarigheter att kombinera verksamhetens resurser med barns och anhori-
gas behov har ocksa framkommit i tillsynen. Neddragningen av resurser
maérks aven i korttidsverksamheten for barn. Personalen goér schemalégg-
ningar utifran barnens och ungdomarnas beslut om antal timmar per manad,
och foraldrarna har ofta svart att paverka nar avlastningen ska genomforas.
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Det innebar att foraldrarna inte kan fa avlastning nar de som bast skulle
behova den [16].

Awven funktionshindersorganisationerna har uppgett att familjerna har be-
gransade mojligheter att paverka nar insatsen ska ges.

Socialstyrelsens slutsats om korttidsvistelse

Kommunerna behdver ytterligare stdd kring hur insatsen korttidsvis-
telse kan utformas for att vara ett bra stod for anhoriga.

Analys av bostad enligt 9 § 9 LSS

Bostad med sarskild service (servicebostad eller gruppbostad) ar den insats
som omfattar flest personer av de insatser som ingatt i kartlaggningen. An-
talet personer som beviljas denna insats 6kade ocksa med 14 procent under
perioden 2007-2013 [1]. Betydligt farre personer hade boendeformen annan
sérskilt anpassad bostad.

Risken fOr institutionalisering Okar

Det &r viktigt hur en bostad med sarskild service enligt LSS utformas och
lokaliseras for att den inte ska fa en institutionell pragel. Data fran kartlagg-
ningen visar dock en tendens mot fler boende och hégre grad av samlokali-
sering med andra verksamheter.

Socialstyrelsen rekommenderar i SOSFS 2002:9 att en bostad med sérskild
service for vuxna enligt 9 8 9 LSS for att undvika en institutionell miljo inte
bor vara beldgen i nara anslutning till en annan sadan bostad, eller andra
bostader som inte ar ordinara sasom t.ex. korttidshem eller sarskilda boende-
former for dldre. Vidare att en bostad med sarskild service for vuxna som
regel inte heller bor samlokaliseras med lokaler for daglig verksamhet.

Av enkatsvaren framgar att det i nastan halften av kommunerna férekom-
mer att en bostad med sarskild service ligger nara en annan sadan bostad. |
omkring 40 procent av kommunerna férekommer det att den ligger néra
daglig verksamhet enligt LSS eller sérskilda boenden for &ldre.

Tendensen fran kartlaggningen bekraftar resultat fran tillsynen i 100
gruppbostader ar 2012. Tillsynen visade da att en tredjedel av gruppbosta-
derna var samlokaliserade med t.ex. ett korttidshem, ett &ldreboende eller en
daglig verksamhet. Det innebdr att dessa verksamheter kan ligga i samma
fastighet eller i ett separat hus pa samma tomt som den granskade gruppbo-
staden, eller i ndra anslutning till gruppbostaden [10].

Gruppbostaden
Kartlaggningen visar ocksa att det finns tendenser till att gruppbostaderna har
nagot fler boende an de 3-5 personer som Socialstyrelsen rekommenderar i
SOSFS 2002:9. | domstolspraxis har verksamhet med 6 boende i en gruppbo-
stad accepterats (se RA 2000 ref. 42), och éppna jamforelser 2014 visar att
12 procent av gruppbostaderna hade 7 eller fler boende [6].

Kartlaggningen visar att det i fler &n halften av kommunerna férekommer
att personal i gruppbostader inom ramen for sin tjanst i gruppbostaden ocksa
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ger stdd och service till personer som bor i s.k. satellit- eller stodlagenheter.
Socialstyrelsen rekommenderar i SOSFS 2002:9 att gruppbostadens gemen-
samhetslokaler bor vara till for dem som bor i gruppbostaden och tjanstgo-
rande personal, och endast kunna nyttjas av andra pa de boendes villkor. Av
intervjuerna framgar dessutom att personer som bor i satellitlagenheter ibland
anvénder gemensamhetsutrymmen i gruppbostaden. Detta framkom dven i
Socialstyrelsens granskning av 100 gruppbostader som gjordes 2012 [10].

Sammantaget anser Socialstyrelsen att det har ger en bild av en risk for
institutionalisering. Det finns all anledning att folja upp den hér tendensen.
Det har dock inte varit mojligt inom ramen for detta uppdrag att ndrmare
understka den har utvecklingen eller orsakerna till den.

Alla har inte mdgjlighet till egna aktiviteter

| insatsen bostad med sarskild service for vuxna ingar fritidsverksamhet och
kulturella aktiviteter (se 9 e 8 LSS), men kartldggningen visar att det varierar
huruvida den enskilde har méjlighet till egna aktiviteter med stod av per-
sonal. I kommunernas riktlinjer finns exempelvis begrénsningar och rekom-
mendationer om geografiskt omrade och tidsmassig begransning nar stodet
ges av personal. Det finns ocksa skrivningar om hur ofta en aktivitet far
genomforas och att stodet framst avser aktiviteter i naromradet. Funktions-
hindersorganisationerna har uppgett att det ofta ar brist pa aktiviteter for den
enskilde. De har ocksa uppgett att det sociala utbytet ofta forvantas ske med
ovriga boende, men att det inte alltid fungerar i praktiken.

Att fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter ingar i insatsen utesluter
inte att en enskild som behdver det dven kan fa kompletterande insatser for
att t.ex. kunna delta i aktiviteter utanfér ett gruppboende (se t.ex. RA 1995
ref. 47 och RA 2003 ref. 79 1). Behovet av detta kan variera beroende pa t.ex.
antalet boende i ett gruppboende och deras varierande individuella behov,
den fasta bemanningens storlek och tjanstgoringstider m.m. (se RA 1995 ref.
47).

| dag ar det vanligast att bostad med sarskild service for vuxna kombineras
med daglig verksamhet, och darefter kommer kontaktperson. Ledsagarser-
vice forekommer ocksa i kombination med bostad med sarskild service for
vuxna men i betydligt mindre omfattning. Antalet personer som har den
kombinationen har minskat med drygt 40 procent sedan 2007 [1].

Sammantaget visar kartldggningen att det varierar mycket vilka mojlighet-
er den som bor i en bostad med sarskild service har att gora aktiviteter
utanfor boendet, antingen med stod av personal fran boendet eller t.ex. med
en kontaktperson eller ledsagare. Eftersom inte alla far tillgang till egna
aktiviteter utanfér hemmet konstaterar Socialstyrelsen att insatsen bostad
med sérskild service inte kan anses vara ett fullgott alternativ till personlig
assistans, vilket var en fraga att besvara enligt uppdraget.
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Socialstyrelsens slutsats om bostad med sarskild service:

Det behdvs en fordjupad uppféljning av insatsen bostad med sarskild
service for att fa mer samlad kunskap kring hur insatsen utformas i dag
nér det galler samlokalisering, forekomst av satellitlagenheter och
antalet personer som bor i en gruppbostad.

Annan sarskilt anpassad bostad

Annan sarskilt anpassad bostad for vuxna &r en form av bostad enligt 9 § 9
LSS. Den skiljer sig fran gruppbostaden och servicebostaden bland annat pa
sa satt att den inte har nagon fast bemanning. Behovligt stod och service i
anslutning till boendet forutsatts istallet ges genom andra insatser (se prop.
1992/93:159 s. 87 och 179 f.).

Kartlaggningen visar att besluten om annan sérskilt anpassad bostad ar
mycket ojamnt fordelade 6ver landet. Av forarbetena framgar att lagstiftaren
forutsatt att den sérskilt anpassade bostaden bor ha en viss grundanpassning
(se prop. 1992/93:159 s. 87). Kartlaggningen visar att detta tolkas och
tillampas pa olika satt i kommunerna.

En majoritet av de intervjuade angav att insatsen ar den svaraste LSS-
insatsen att handldgga eftersom det ar en insats utan personalstdd. Flera
menade ocksa att samhallet blir mer tillgangligt for alla och att manga
vanliga bostader i dag ar anpassade pa olika satt. Darmed ar det ocksa
enklare nu an for nagra ar sedan for den som har behov av anpassning att
hitta en anpassad bostad i det ordinarie bostadsbestandet. Nagra av de
intervjuade namnde att insatsen ar svar att hantera nar det ar hog efterfragan
pa bostader generellt.

Resultatet av kartldggningen speglar att det finns en stor osakerhet i kom-
munerna kring boendeformen annan sérskilt anpassad bostad. En stor andel
hade 2013 inte heller nagon sadan insats beviljad.

Sammantaget visar kartlaggningen att kommunerna behdéver stod for att fa
en okad likvardighet mellan kommunerna och en béttre och mer likvardig
insats for enskilda brukare.

Socialstyrelsens slutsats om annan sarskilt anpassad
bostad:

Kommunerna behdver stéd kring

« vad som ingar i insatsen
 vad som avses med grundanpassning

Boendeformer - tillgang och efterfragan

Kartlaggningen visar att behoven hos dem som omfattas av LSS inte motsva-
ras av de boendeformer som finns i dag. En grupp som namns i bade enkaéter,
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intervjuer och i samrad ar personer med neuropsykiatriska funktionsned-
sattningar. Aven personer med andra funktionsnedsattningar som har vuxit
upp med personlig assistent har andra 6nskemal &n vad de boendeformer som
finns idag kan erbjuda. Traditionella gruppbostéder eller servicebostader
passar inte allas behov. Exempelvis dnskar vissa enskilda bo i egen bostad,
men de har storre behov &n vad som kan tillgodoses med boendestdd enligt
SoL.

Samradet med funktionshindersorganisationerna och IVO visar bland
annat att det finns nya verksamheter med boende och boendestdd for perso-
ner med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. Boendestddet byggs ut for
att minska behovet av bostad med sérskild service. IVO har &ven gett exem-
pel pa boende som ska tillgodose gruppernas behov i form av trapphusbo-
ende eller startboende for unga vuxna.

De intervjuade kommunforetradarna namner att det finns planer pa “nya”
former vid nybyggnation av bostéder. | en kommun har de nyligen fardig-
stéllt en bostad for personer 20-30 ar. | en annan kommun har ett foraldra-
kooperativ nyligen startat, ett boende for yngre personer, och ett till ar pa
gang. Flera av de intervjuade kommunerna angav att gruppen personer med
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar 6kar. Kommunerna kan darfor
behdva bygga nya bostader dar dessa personer inte bor tillsammans med
andra grupper for att fa det bast anpassade stodet. Nagra kommuner namner
ocksa att det beh6vs boenden dér de enskilda har tillgang till boendestod
dygnet runt.

Boendestdd

| en majoritet av enkatsvaren, intervjuerna och samraden framfors att boen-
destod behover inforas som en ny insats i LSS. Socialstyrelsen anser ocksa
att den mojligheten bor utredas. En sadan utredning bor omfatta att utreda
granserna mot andra insatser enligt LSS och SoL sasom hemtjanst, personlig
assistans och ledsagarservice. Dessutom bor det ingd att utreda hur insatsen
kan utformas for att tillgodose behoven hos personer som omfattas av LSS,
exempelvis personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar eller med
lindrig utvecklingsstorning. Ett forsta steg i en sadan utredning skulle kunna
vara att anvanda stimulansmedel for att ge kommunerna mojlighet att
utveckla verksamheter med boendestdd riktade till personer inom personkret-
sen enligt LSS i olika delar av landet.

Personer som behdver stod i ordinért boende har i dag begrédnsade mojlig-
heter att fa stod enligt LSS om de inte uppfyller forutsattningarna for person-
lig assistans. Det kan handla om ledsagarservice eller kontaktperson for att
komma utanfér hemmet eller avl@sarservice som stéd for anhdriga. For
vardagsstod i hemmet kan den enskilde vara hanvisad till hemtjanst eller
boendesttd enligt SoL.

For att tillforsakra personer med omfattande funktionsnedséttningar ett
varaktigt stod och for att lagen ska leva upp till malsattningen att den en-
skilde far mojlighet att leva som andra anser Socialstyrelsen att det ar
angeldget att lagen i storre man uppfyller de behov som personkretsen for
lagen har. En insats i form av boendestdd skulle 6ka mojligheterna for vuxna
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personer som omfattas av personkretsen, men som inte har personlig assi-
stans, att bo i en egen bostad. Genom insatsen skulle exempelvis personer
med psykisk funktionsnedsattning, neuropsykiatrisk funktionsnedséttning
eller lindrig utvecklingsstorning kunna fa vardagsstod i egen bostad. Det ar
troligt att en sadan insats i LSS ocksa skulle minska behovet av andra
insatser enligt LSS, t.ex. bostad med sarskild service for vuxna. For att fa en
god kvalitet i insatsen ar det ocksa angelaget att personalen har den kompe-
tens som kravs i forhallande till den enskildes funktionsnedsittning.

Om boendestdd infors som en insats i LSS &r det viktigt att insatsen ledsa-
garservice inte tas bort. Dessa insatser skulle till viss del kunna 6verlappa
varandra, men ledsagarservice har frimst ett annat syfte och en annan
malgrupp an boendestod och utgor ett viktigt komplement till andra insatser
enligt LSS for att mojliggora aktiviteter utanfor boendet.

Boendestdd som en insats enligt LSS skulle innebéra att samma insats kan
ges med stod av bade LSS och SoL, vilket redan ar majligt for dvriga insatser
enligt LSS. Insatser enligt SoL anpassas inte alltid efter de behov som
personkretsen for LSS har. Vidare kan insatser enligt SoL vara avgifts-
belagda for den enskilde. LSS har ocksa en tydligare inriktning pa delaktig-
het i samhallslivet for de personer som omfattas av lagen, och malsattningen
att den enskilde far mojlighet att leva som andra. LSS stéllning som réttig-
hetslagstiftning skulle ocksa ge enskilda stérre maojligheter att havda en ratt
till just denna insats &n vad som dr fallet i dag.

Lds mer om bakgrunden i bilaga 2.

Socialstyrelsens slutsats om boendestdd enligt LSS

Maojligheten att infora boendestod som en insats enligt LSS bor
utredas. | det bor inga att utreda hur insatsen kan utformas for att
tillgodose behoven hos personer som omfattas av LSS, exempelvis
personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar eller med
lindrig utvecklingsstorning.
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Bilaga 1. Metod och
genomforande

Inledning

Socialstyrelsen har pa uppdrag av regeringen genomfort en kartlaggning av
LSS-insatserna ledsagarservice, avldsarservice i hemmet, korttidsvistelse
utanfor det egna hemmet samt bostad med sarskild service for vuxna eller
annan sarskilt anpassad bostad for vuxna.

Resultaten av kartlaggningen baseras pa en enkat till ett urval av landets
kommuner, en granskning av kommunernas riktlinjer, intervjuer med fore-
tradare for kommunerna samt samrad med funktionshinderorganisationer och
IVO.

Enkat

Datainsamling

For att undersoka hur kommunerna utformar de LSS-insatser som uppdraget
omfattar togs en webbenké&t fram som var riktad till kommunerna. Enkéten
syftade till att visa vilka likheter och olikheter det finns mellan kommunerna
nar det galler utformningen av insatserna. Fragorna gallde bland annat
tidsbegrénsning av beslut, uppféljning av beslut och forekomst av skriftliga
rutiner. Totalt omfattar enkéaten 44 fragor och géllde férhallandena novem-
ber/december 2014. Enkaten finns i en separat rapportdel med bilagor.

Enkaéten skickades via kommunernas registratorer for vidarebefordran till
ansvarig chef for myndighetsutdvning enligt LSS, till ett slumpmassigt urval
av landets kommuner och stadsdelar.

Statistikens innehall

Population

Undersokningspopulationen omfattar landets samtliga kommuner och
stadsdelarna i Stockholm, Goteborg och Malmé. Totalt omfattar den 316
urvalsenheter, varav 29 ar stadsdelar. | denna undersdkning behandlas
stadsdelarna som egna kommuner.

Statistiska matt och redovisningsgrupper

Resultatet av undersdkningen redovisas som andelsuppgifter. Andelarna har
berdknats genom en vagning till riksniva och samtliga resultat redovisas pa
riksniva.

Genom att skattningarna har baserats pa ett urval uppstar ett urvalsfel.
Detta fel kan dock uppskattas eftersom kommunerna och stadsdelarna i
urvalet ar slumpmassigt valda med kénda sannolikheter. Urvalsfelet kan
beskrivas med ett konfidensintervall, vilket innebér att ett intervall beréknat
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pa ett slumpmassigt urval har 95 procents sannolikhet att técka det riktiga
vardet.

Konfidensintervallet storlek beror pa den skattade andelen. | denna under-
sokning ger en beréknad andel pa 50 procent ett konfidensintervall pa + 7
procentenheter. Det sanna vardet finns da med 95-procents sannolikhet inom
intervallet 43-57 procent. Om den beréknade andelen &r 10 procent blir
motsvarande intervall 6-14 procent. Vid tolkningen av resultaten bor detta
beaktas.

Tillforlitighet

Urvalsram och urval

En urvalsram togs fram genom att forteckna landets samtliga kommuner och
stadsdelar i en viss ordning enligt foljande; forst lades stadsdelarna i Stock-
holm, Goteborg och Malmg, och dérefter 6vriga kommunerna sorterade efter
befolkningsstorlek. Detta gav totalt 316 urvalsenheter. Fran urvalsramen
drogs darefter ett systematiskt urval med en slumpméssig start av 158
urvalenheter.

Ramtackning
Ramtéckningen vad avser kommuner och stadsdelar &r komplett.

Matning

De inkomna enkatsvaren har granskats och fel har rattats sa langt det har
varit mojligt. Enkaten var konstruerad pa ett sddant satt att det inte var
mojligt att hoppa Gver en fraga. Nagra fragor hade darfor med svarsalternati-
vet "Vet ej”. Det géllde fragor dar det var osdkert om uppgiftslamnarna
kunde ange ett korrekt svar. Den fraga som gav flest Vet ej” svar, 34
procent, var fragan om hur stor andelen av personalen som arbetade som
avldsare i hemmet och som hade de kunskaper som rekommenderas i Social-
styrelsens allmanna rad SOSFS 2014:2.

Bortfall

Av urvalet pa 158 kommuner och stadsdelar var det 29 som inte besvarade
enkéten, vilket innebdr att bortfallet &r 18 procent. | berédkningarna har
uppgifterna for dessa kommuner och stadsdelar ersatts av medelvérdet av
motsvarande uppgifter for de kommuner och stadsdelar som inte har bortfall.
Om observationer med bortfall avviker fran 6vriga observationer ger denna
metod ett fel. Det finns emellertid ingenting som talar for att bortfallet skulle
avvika fran évriga observationer.

Genomgang av riktlinjer

Datainsamling

Kommunernas riktlinjer for de specificerade insatserna samlades in genom
en begéran via e-post till landets samtliga 290 kommuner. Begéran skickades
till registratorn i varje kommun for vidarebefordran till ansvarig chef for
myndighetsutévning enligt LSS. Riktlinjerna bifogades svaret fran kommu-
nerna. Totalt inkom svar 273 kommuner, vilket innebér ett bortfall pa 6
procent. Det var 166 kommuner som svarade att de hade riktlinjer, vilket
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motsvarar 61 procent, och 107 kommuner som angav att de inte hade riktlin-
jer. Av de kommuner som hade riktlinjer var cirka tre fjardedelar av riktlin-
jerna antagna av politisk ndmnd.

For att genomfora en systematisk genomgang av de inkomna riktlinjerna
utarbetade projektgruppen en mall med cirka 60 olika punkter som kontrolle-
rades i samtliga riktlinjer. Arbetet utférdes av en extern konsult fran Utred-
ningsinstitutet Handu AB, som upphandlades for uppdraget. Resultatet fran
genomgangen av riktlinjerna rapporterades i ett enkatverktyg (Easy Rese-
arch). Mallen for genomgangen av riktlinjerna finns i en separat rapportdel
med bilagor.

Intervjuer

Som en del i kartlaggningen genomfordes tva olika telefonintervjuer. Den
ena intervjun gallde utformningen av insatserna ledsagarservice respektive
bostad med sarskild service for vuxna. Den andra intervjun gjordes angaende
insatsen annan sarskilt anpassad bostad. Urval och genomforande beskrivs
under respektive rubrik.

Intervjuer angaende ledsagning och bostader
Intervjuer har genomforts med foretradare for 21 kommuner, en kommun per
lan.

Urvalet av kommuner gjordes genom att rangordna kommunerna efter
antal personer med ledsagarservice respektive bostad med sarskild service for
vuxna, i forhallande till befolkningen i kommunerna ar 2013. Rangordnings-
talen per kommun summerades och de kommunerna med lagst rangordnings-
tal per lan valdes ut. De utvalda kommunerna har alltsa manga beslut om
ledsagarservice, manga beslut om boende eller manga beslut om bade
ledsagarservice och boende i forhallande till befolkningen i respektive lan.

De frageomraden som intervjun omfattade valdes for att det var dessa bada
insatser som enligt kartlaggningen var mest angelagna att fa mera kunskap
omkring.

Totalt genomfordes 25 intervjuer i de 21 utvalda kommunerna under okto-
ber och november 2014. | en av kommunerna var utférandet utlagt pa
entreprenad. | fyra kommuner genomférdes tva intervjuer, eftersom olika
chefer hade ansvaret for utférande av ledsagarservice enligt 9 8 3 LSS och
bostad med sérskild service enligt 9 8 9 LSS. | en kommun intervjuades
endast chefen for ledsagarservice, inte chefen for bostad med sérskild
service.

En majoritet av de intervjuade var verksamhetschefer med évergripande
ansvar for att verkstélla insatser enligt LSS, t.ex. avdelningschef, myndig-
hetschef eller enhetschef. | nagra fall intervjuades en forvaltningschef eller
socialchef. Ett 10-tal chefer var nar intervjuerna genomfordes relativt nya pa
tjansten (anstéllda under 2014) eller vikarierade. Detta innebar en viss
svarighet for dessa chefer att ge detaljerade svar pa intervjufragorna.

Intervjumanualen bestod av 17 fragor. Ett antal av fragorna besvarades
med ja eller nej och ett antal av fragorna innebar 6ppna svarsmajligheter.
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Foljdfragor stalldes vid behov for att fa mer utforliga svar pa de ppna
fragorna.

Fraga 1-2 och 12-17 stalldes till cheferna med ansvar for bade ledsagar-
service och bostad med sarskild service. Fraga 3-11 stélldes endast till chefer
med ansvar for bostad med sérskild service enligt 9 § 9 LSS.

Endast ett fatal kommuner svarade pa frga 5, om man diskuterar hbtg-
fragor bland personalen som arbetar i bostader enligt 9 § 9 LSS, och darfor
redovisas inte svaren pa denna fraga. Ovriga fragor redovisas i en samman-
fattning under respektive temarubrik.

Intervjuer angaende annan sarskilt anpassad bostad

Kartlaggningen omfattar &ven intervjuer om boendeformen annan sarskilt
anpassad bostad for vuxna enligt 9 8 9 LSS. Intervjuerna gjordes for att fa
béttre kunskap om hur insatsen utformas och om det skiljer sig at mellan
kommunerna.

Av Socialstyrelsen officiella statistik ar 2013 framgar att cirka 15 kommu-
ner har betydligt fler personer i annan sarskilt anpassad bostad i forhallande
till andra kommuner. Antalet personer i boendeformen var 602 i hela landet,
fordelat pa 64 kommuner. Av dem har 15 kommuner 11 personer eller flera i
boendeformen, och dessa kommuner kontaktades for en telefonintervju. Det
var 9 kommuner som medverkade vid intervjuerna, som genomférdes utifran
en fragemall bestaende av tio fragor.

Samrad

VO

Kontakter och samrad har genomforts med 1VO. En videokonferens genom-
fordes med inspektdrer inom funktionshinderomradet for att fa del av deras
iakttagelser angdende de berdrda insatserna. Videokonferensen hade fore-
gatts av diskussioner pa IVO:s sex avdelningar i landet, med utgangspunkt
fran fragor som Socialstyrelsen sammanstallt om de aktuella insatserna.
Deras iakttagelser har bland annat varit en grund for enkéatfragornas utform-
ning.

IVO har tagit fram statistik om antalet avslutade lex Sarah-anmélningar
och klagomal for de aktuella insatserna under tiden januari—augusti 2014.

Funktionshindersorganisationerna

Samrad har ocksa genomférts med de berdrda intresseorganisationerna,
framfor allt genom den referensgrupp som funnits i projektet. | referensgrup-
pen har foljande organisationer funnits representerade: Attention, Autism och
Aspergerforbundet, Foreningen for utvecklingsstorda barn, ungdomar och
vuxna (FUB), Hjarnkraft, Neuroférbundet (NHR), Rérelsehindrade barn och
ungdomar (RBU), Synskadades riksférbund (SRF) och Féreningen for
Sveriges dovblinda (FSDB).
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Ovriga kontakter

Kontakter har &ven tagits med kommunala chefer och handlaggare inom
LSS-omradet for att fa mer kunskap om handlaggningen och synpunkter pa
de aktuella insatserna.
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Bilaga 2. Boendestodd

En insats enligt socialtjanstlagen

Boendestdd &r inte en insats enligt LSS men kan beviljas med stdd av 4 kap.
1 8 SoL. Den 1 oktober 2012 var totalt 18 251 personer i aldern 0-64 ar
beviljade insatsen, varav 95 procent bodde i ordinart boende [5].

| Socialstyrelsens termbank definieras boendestdd som bistand i form av
stod i den dagliga livsforingen riktat till sarskilda malgrupper i eget boende.
Som sarskilda malgrupper namner termbanken bland annat personer med
funktionsnedsattning eller missbruksproblem. Vidare anges att boendestodet
anpassas till den enskildes behov av och mojligheter att utveckla ett normalt
vardagsliv.

Tidigare utredningar

Boendestdd &r alltsa inte en insats enligt LSS. Men det har funnits sadana
forslag tidigare.

| samband med inférandet av LSS foreslog 1989 ars Handikapputredning
insatsen tidsbunden hemtjénst. Motiveringen till insatsen var mycket kortfat-
tad. Handikapputredningen konstaterade att tidsbunden hemtjanst kan ges
enligt SoL som ett led i strdvandena att underl&tta for den enskilde att bo
hemma och ha kontakter med andra. Enligt utredningens forslag skulle de
som tillhoérde personkretsen enligt den nya lagen (LSS) ges insatsen enligt
denna lag, i stéllet for SoL. Insatsen skulle &ven omfatta ledsagarservice. (Se
SOU 1991:46 s. 536 f.)

Handikapputredningens forslag om insatsen tidsbunden hemtjanst genom-
fordes aldrig. | stéllet kom ledsagarservice att inféras som en egen insats. (Se
prop. 1992/93:159 s. 74)

Ar 2008 foreslog LSS-kommittén i sitt slutbetankande Mojlighet att leva
som andra (SOU 2008:77) att personlig service med boendestdd skulle
inforas som ny insats i LSS. | sin beddmning (s. 608 ff) skrev LSS-
kommittén bland annat foljande:

LSS ger inte det regelbundna vardagsstod i ordinart boende som manga i

lagens personkrets behover. Lagens starka betoning pa stod- och service-

insatser som inkluderar boende med sarskilt service &r inte helt i takt med
en utveckling som innebar att sarskilt alltfler yngre efterfragar ett ordinart
boende med tillgang till stod och service aven om de inte har ratt till per-
sonlig assistans. En forbattrad tillgang till stod och service i ordinart
boende enligt LSS skulle 6ka den enskildes sjalvbestammande och delak-
tighet och minska efterfrdgan pa andra stod- och serviceinsatser.

Enligt LSS-kommitténs forslag skulle personlig service med boendestdd
omfatta de olika former av stod och service som ingar i hemtjanst enligt SoL.
Ledsagning skulle ingd i insatsen och tas bort som en egen insats i LSS.
Ratten till personlig service med boendestdd var enligt forslaget begréansad

KARTLAGGNING OCH ANALYS AV VISSA INSATSER ENLIGT LSS
SOCIALSTYRELSEN



till hdgst 40 timmars stdd per vecka. Insatsen skulle alltid beviljas i tid och
inte enbart i insatser for att mota olika preciserade hjalpbehov. Tid skulle
beviljas for en representativ period av dagligt liv, men kunna anvandas
flexibelt utan att vid varje tillfélle bindas till de moment som tagits med vid
beddmningen av stodbehovet. Daremot skulle personlig service med boende-
stdd inte, som personlig assistans, tdcka omfattande stddbehov i samband
med aterkommande aktiviteter utanfor bostaden eller i samband med t.ex. ett
forvarvsarbete eller langre resor. (Se SOU 2008:77 s. 609 och 631 f.)

Samtidigt foreslog LSS-kommittén omfattande forandringar av insatsen
personlig assistans. Forslaget innebar bland annat att staten skulle fa det
samlade huvudmannaskapet for insatsen. Vidare foreslogs ett golv for ratten
till personlig assistans pa minst 20 timmars grundlaggande behov i genom-
snitt per vecka. Drygt 3 000 personer berdknades i och med forslaget forlora
sin rétt till personlig assistans, men de bedémdes tillhéra den grupp som
skulle fa ratt till den nya insatsen personlig service med boendestdd. (Se
SOU 2008:77 s. 633)

Behov av boendestdd enligt LSS

Inte heller LSS-kommitténs forslag om insatsen personlig service med
boendestdd har genomforts. Men behovet av ytterligare stod i ordinart
boende kvarstar, vilket framgar tydligt av Socialstyrelsens kartlaggning.
Socialstyrelsens slutsats &r att mojligheterna att infora boendestéd som en
insats enligt LSS bor utredas.
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Bilaga 3 Mall, enkat och
Intervjumanualer

Bilaga 3 innehaller mall for genomgang av riktlinjer, enkéat och intervju-
manualer. Den finns att ladda ner pa Socialstyrelsens webbplats i anslutning
till denna rapport.
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