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Forord

I Socialstyrelsens regleringsbrev for 2008 gav regeringen i uppdrag t myn-
digheten att arbeta for att verksamhetsstatistik kan publiceras tidigare. Den-
na rapport, som dr en redovisning av detta uppdrag, vill formedla en samlad
bild av Socialstyrelsens arbete med denna inriktning. Redovisningen foljer
olika steg 1 en produktionsprocess for statistiken med fokus pa den tidsat-
gidng samt mdjligheter till tidbesparingar som dr forknippade med dessa
steg.

Rapporten har sammanstéllts av Thomas Gunnarson, projektledare (Soci-
altjdnstavdelningen), Urban Goéransson (Hélso- och sjukvardsavdelningen)
och Susanne Holland (Epidemiologiskt centrum).

Lars-Erik Holm
Generaldirektor
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Sammanfattning

I Socialstyrelsens regleringsbrev for 2008 uppdrog regeringen at Socialsty-
relsen att “arbeta for att verksamhetsstatistik kan publiceras tidigare”. Upp-
draget ska redovisas senast den 30 september 2008.

Socialstyrelsen har en omfattande produktion av statistik 1 olika former.
Utgéngspunkt for redovisningen i denna rapport dr Socialstyrelsens arbete
med officiell statistik. Utdver den officiella statistiken ingar i inventeringen
dven statistikregister och bearbetningar som baseras pd uppgifter som
primirt samlats in for den officiella statistiken, men som publiceras 1 exem-
pelvis externa databaser.

Rapporten redovisar i huvudsak padgaende och planerat arbete vid Social-
styrelsen. I vissa fall redogors dven for nyligen utforda insatser som har be-
tydelse for nuvarande och kommande publiceringstider.

Statistikens aktualitet dr en viktig kvalitetskomponent och statistiken ska
offentliggdras sd snart den bedoms ha uppnatt en tillricklig kvalitet for den
avsedda anvindningen. Tidpunkten nir en publicering kan ske bestdms av
hur snabbt olika steg i produktionsprocessen kan utforas. Olika statistikpro-
dukter kridver varierande produktionstid beroende pa bl.a. priméruppgifter-
nas komplexitet och detaljeringsgrad, vilken kvalitet dessa har och hur
snabbt uppgiftslamnarna kan leverera uppgifterna.

I Socialstyrelsens publicering av verksamhetsstatistik hittills under 2008
finns produkter som offentliggjordes med god aktualitet men ocksa produk-
ter for vilka publiceringen gjordes avsevird tid efter gidllande mitdatum
eller méatperiod. Socialstyrelsens uppfattning &r att arbetet for att na en tidi-
gare publicering ska prioriteras. Det innebir att framstillningen av statisti-
ken behdver genomlysas i alla led och mojliga tidsbesparingar genomforas.
Det arbete som pagér och planeras forvintas ge effekt pa publiceringstider
bade pa kort och ldngre sikt. Bland atgirderna ingér foljande:

e Utveckling av Socialstyrelsens interna processbeskrivningar for statistik-
produkter varvid tidskraven for olika steg uppméarksammas sérskilt.

e Socialstyrelsens information till uppgiftslimnarna ses dver sa att den ges
1 ett sa tidigt skede att dessa fullt ut hinner forbereda sin arbetsinsats. Sar-
skilt god framforhallning kriavs vid omlidggning av statistiken, vilken t.ex.
kan nddvéndiggora ombyggnad av uppgiftsldmnarnas IT-system for do-
kumentation.

e Forseningar i uppgiftslimnarnas inrapportering till statistiken &r ofta av-
gorande hinder for att korta ner produktionstiden. Socialstyrelsens infor-
mation till uppgiftslimnarna behdver fortydligas angaende uppgiftsskyl-
dighet till statistiken och vilka krav som stills i uppgiftslimnandet. In-
formationen maéste nd fram till ansvarig niva sd att uppgiftsldmnarna av-
satter tillrackliga resurser under den period uppgiftsinsamlingen pagar.

e Tekniska I6sningar for ett snabbare och mer rationellt uppgiftslimnande
utvecklas. Anviandning av sdker filoverforing och elektroniska blanketter
infors fortlopande for statistikprodukterna. Manuella arbetsmoment ska
minimeras.



e Automatiska granskningsprogram infors for att korta ner behandlingen av
primdruppgifterna. Dér s& dr mojligt infors granskningskontroller redan
hos uppgiftslamnarna genom att Socialstyrelsen tillhandahéller mallar for
de datafiler som ska lamnas och elektroniska blanketter. I dessa finns in-
programmerade villkor for primiruppgifterna, t.ex. granser for giltiga
virden och logiska kontroller.

e Tabellprogram for den statistik som ska publiceras fortsdtter att utveck-
las, testas och fardigstillas layoutmadssigt 1 sd god tid att tabellframstéll-
ning kan goras direkt efter det att register med nya uppgifter har tagits
fram.

e Tidsdtgangen for skrivning av rapporter som publiceras i den officiella
statistiken ses Over. Rapporterna kan i visentliga delar fardigstéllas under
den tid som uppgiftsinsamling, granskning och rittning pagar. Analyser
och kommenterande text till statistiken kan dock goras forst efter det att
motsvarande tabeller foreligger.

e Socialstyrelsens officiella statistik publiceras i nulidget i form av rappor-
ter som innehaller tabeller, diagram och text som beskriver den aktuella
undersokningen och det statistiska utfallet. Rapporterna laggs pa Social-
styrelsens webbplats pé Internet. En diskussion pagir inom Socialstyrel-
sen om formerna for hur statistiken ska offentliggoras for att na ytterliga-
re tidsvinst. Ett exempel ar att forst offentliggdra resultat via tabeller pa
webben och att dérefter publicera en mer utforlig redovisning i rapport-
form. Tabeller pa webben bor 1 sddana fall som regel publiceras i1 ett
sammanhang och inte successivt vartefter de tas fram.

e Socialstyrelsens officiella statistik om hélso- och sjukvéirden respektive
socialtjdnsten publiceras 1 nuldget utan uppdelning i preliminér och slut-
lig statistik. Socialstyrelsen bedomer att tvd publiceringsomgangar (en
for preliminir statistik och en for slutlig) kraver betydligt mer resurser
och kan innebira forseningar 1 den slutliga statistiken jamfort med nuva-
rande situation. Preliminir statistik bor dock inte undvikas som princip,
utan frdgan behover provas noggrant for varje statistikprodukt. Socialsty-
relsen ska undersoka mojligheter och forutsattningar for publicering av
prelimindr statistik for den statistik som nu publiceras senare dn ett halvar
efter referensaret. Huruvida en sadan preliminér publicering bor redovi-
sas 1 form av officiell statistik eller annan statistik kan inte bedomas for
nérvarande.

Forandringar som gors i statistikproduktionen for att tidigareldgga en publi-
cering kan eventuellt innebéra negativa konsekvenser for andra kvalitetsfak-
torer, t.ex. for statistikens precision. Vidare ar helhetsbilden av ett verksam-
hetsomrade viktig for manga anvédndare. Helheten uppnds om tabellmaterial
publiceras i ett ssmmanhang och inte successivt dver tid. For andra anvén-
dare kan ddremot en snabb publicering av en avgriansad del av statistiken
vara mer angeldgen. Socialstyrelsen behdver rddgéra med statistikens hu-
vudanvindare for att uppnd basta mojliga konsensus innan genomgripande
forandringar vidtas betrdffande former och tidpunkt for statistikens publice-
ring.



Bakgrund

Socialstyrelsens ansvar for officiell statistik

For att samhéllet ska ha tillgdng till viktig statistik har riksdagen beslutat att
det ska finnas officiell statistik. Den officiella statistiken regleras framst av
lagen (2001:99) och f6rordningen (2001:100) om den officiella statistiken,
vilka fortséttningsvis i denna rapport kallas statistiklagen och statistikfor-
ordningen.

Enligt 3 § statistiklagen ska officiell statistik finnas for allmidn informa-
tion, utredningsverksamhet och forskning. Den ska, enligt samma bestdm-
melse, vara “objektiv och tillgidnglig”. I en bilaga till statistikféorordningen
har regeringen preciserat inom vilka statistikimnen (6vergripande niva) och
statistikomraden (underliggande niva) som det ska finnas officiell statistik. I
bilagan anges vilken myndighet som ansvarar for vilket statistikomrade.

De myndigheter som ansvarar for officiell statistik kallas for statistikan-
svariga myndigheter. Dessa avgor inom sitt ansvarsomrade vilken statistik
som ska publiceras och som ska fid beteckningen officiell statistik. Regel-
verket giller endast den statistik som en statistikansvarig myndighet har
beslutat ska vara officiell.

Socialstyrelsen dr statistikansvarig myndighet for @amnesomrddena Hélso-
och sjukvérd och Socialtjinst m.m. Dessa d&mnesomraden 4r i sin tur indela-
de i vardera tre statistikomréden enligt foljande:

Hilso- och sjukvard Socialtjinst m.m.
e Hilsa och sjukdomar ¢ Individ- och familjeomsorg
e Hilso- och sjukvérd e Aldre- och handikappomsorg
e Dddsorsaker o Stdd och service till funktionshindrade

Statistik onskas snabbare

Efterfragan pa statistisk information om hélso- och sjukvérdens och social-
tjdnstens verksamheter Okar starkt i samhéllet. Det giller sdvil statistikens
innehall och bredd som dess aktualitet. Bearbetningar av insamlade uppgif-
ter anvinds allt oftare i beslutsunderlag, analyser, uppf6ljningar och jamfo-
relser av verksamheterna péd lokal, regional och nationell niva. Statistiken
tillgingliggdrs ocksé i 6kad omfattning i externa publika databaser.

Som exempel pa 6nskemal om tidigareldggning av statistik kan ndmnas
utredningen “Jamforelsevis — Styrning och uppfoljning med nyckeltal i
kommuner och landsting” (SOU 2005:110) som bl.a. foreslog en tidigare-
laggning av den statistik som ligger till grund for Kommundatabasens nyck-
eltal. Denna typ av forslag var bakgrund till att Socialstyrelsen 1 2007 ars
regleringsbrev fick i uppdrag att se dver processen for leverans av verksam-
hetsstatistik till Statistiska centralbyrdn (SCB) samt ldmna forslag som syf-
tar till att paskynda denna. Resultatet av dversynen redovisades till reger-
ingen i en rapport (1) i slutet av augusti 2007.



Tidigarelaggning av statistik kraver sarskilda
overvaganden

Aktualitet dr en av fem kvalitetskomponenter som framhalls i en rapport
frdn Radet for den officiella statistiken, Tillrdcklig kvalitet och kriterier for
den officiella statistiken (2006:1), som resonerar kring kvalitetsbegreppet
En annan kvalitetskomponent ar statistikens tillforlitlighet (precision). Ofta
ar aktualitet och precision begrepp som ar beroende av varandra. Ju mer
tonvikt man ldgger vid en av dessa komponenter desto mer riskerar ett sa-
dant stillningstagande att negativt paverka utfallet av den andra komponen-
ten. En tidigareldggning av statistiken riskerar sdledes att paverka precisio-
nen negativt och tvértom.

Inte sdllan har anvindare av statistik olika behov. For en del &r det vikti-
gare att statistiken kommer snabbt dn att den dr precis. Det kan t.ex. gilla i
planeringssammanhang dir man snabbt behdver ett underlag for ett visst
stallningstagande. For andra dr precisionen viktigare dn aktualiteten. S& &r
ofta fallet i forskningssammanhang, men 1 regel ocksé nir statistik anvinds 1
tidsserier. Aktualitet &r ddrmed ofta intressant nér statistiken ska anvéndas
omedelbart, men precisionen féar ofta 6kad betydelse for anvindare som gor
mer grundldggande och detaljerade analyser.

Den statistikansvariga myndigheten har en grannlaga uppgift att viga oli-
ka typer av intressen mot varandra ndr en publiceringstidpunkt bestims. For
att bedoma vilken avvidgning som bor goras mellan olika kvalitetskompo-
nenter, t.ex. aktualitet och precision, maste det finnas en uppfattning om
olika anvindares behov av statistiken. Dessutom maste hiansyn tas till bade
praktiska och kostnadsmaéssiga forutsittningar. Beslut om publiceringstid-
punkt dr néstan alltid en frdga om att kompromissa och hitta den bdsta av-
vigningen mellan olika kvalitetskomponenter och tillgéngliga resurser.
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Uppdraget

Regeringen formulerade foljande uppdrag 1 Socialstyrelsens regleringsbrev
for budgetaret 2008:

“Socialstyrelsen ska arbeta for att verksamhetsstatistik kan publiceras ti-
digare. Uppdraget ska redovisas senast den 30 september 2008.”

Arbetet med detta uppdrag har genomforts 1 samverkan mellan de avdel-
ningar inom Socialstyrelsen som svarar for myndighetens framstéllning av
officiell statistik.

Syfte och mal

Syftet med denna rapport ar att beskriva det samlade arbete som péagar eller
som planeras for att kunna tidigareldgga publiceringen av verksamhetsstati-
stiken.

Madlet dr att formedla en bild av hur Socialstyrelsen aktivt arbetar med
olika fragor som har betydelse for en snabb och effektiv produktion av verk-
samhetsstatistiken och en tidig publicering. Rapporten ska belysa mdjlighe-
ter, men ocksa problem och eventuella nackdelar med en tidigareldggning.

Avgransningar

Socialstyrelsen har en omfattande produktion av statistik i olika former.
Utgéangspunkt for redovisningen i denna rapport dr Socialstyrelsens arbete
med officiell statistik. Utover den officiella statistiken ingér i inventeringen
dven statistikregister och bearbetningar som baseras pa uppgifter som
primért samlats in for den officiella statistiken, men som publiceras i exem-
pelvis externa databaser. Sadan verksamhetsstatistik som didremot faller
utanfor den officiella statistiken (och som i ménga fall dr engdngsundersok-
ningar) har inte ingétt i inventeringen.

All officiell statistik ingar redovisningen vilket innebér att begreppet
”verksamhetsstatistik” 1 detta sammanhang har getts en vid tolkning och
dven omfattar t.ex. dodsorsaksregistret.

Inventeringen avser i1 huvudsak pagaende och planerat arbete vid Social-
styrelsen. I vissa fall redogors dven for nyligen utforda insatser som har be-
tydelse for nuvarande och kommande publiceringstider.
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Socialstyrelsens verksamhetsstatistik
— ansvar, innehall och utveckling

Delat statistikansvar vid Socialstyrelsen

Socialstyrelsen har en omfattande produktion av officiell statistik som géller
hilso- och sjukvard respektive socialtjinst m.m. Ansvaret for statistiken ar
fordelat pé tre avdelningar och en samverkansgrupp finns for gemensamma
fragor rorande den officiella statistiken. Det stora antalet statistikprodukter
innebdr olika forutséttningar for hur arbetet planeras och utfors och hur kon-
takter sker med uppgiftslimnare och statistikanvindare. For flertalet stati-
stikprodukter avseende hélso- och sjukvdrden svarar Socialstyrelsen for
uppgiftsinsamling, granskning, rittning och registerframstéillning. Nér det
géller socialtjinststatistiken dr ddremot dessa arbetsmoment externt upp-
handlade for alla produkter utom en.

Verksamhetsstatistikens innehall

Verksambhetsstatistik om hélso- och sjukvarden respektive socialtjédnsten
m.m. ingdr som produkter i systemet for Sveriges officiella statistik (SOS).
Rapporter med officiell statistik publiceras pd Socialstyrelsens webbplats pé
Internet. Rapporterna innehéller en delmidngd av den samlade verksamhets-
statistiken. Vissa statistikprodukter baseras pa register med personuppgifter
medan andra produkter baseras pa méngduppgifter, och i vissa fall en dven
kombination av person- och mingduppgifter. I ett senare avsnitt gors en
genomgéng av forhallanden som har relevans for tidsdtgangen for framstall-
ningen av statistikprodukterna och mdojligheter att nd en snabbare publice-
ring av statistiken.

Socialstyrelsen har foljande statistikprodukter inom dmnesomradet Hilso-
och sjukvard:
e Dddsorsaker
Aborter
Amning
Assisterad befruktning
Cancer
Graviditeter, forlossningar och nyfédda barn
Sjukdomar i sluten vérd
Skador och forgiftningar behandlade i sluten vird
Hjartinfarkter
Fosterskador och kromosomavvikelser
Likemedelsstatistik
Hailso- och sjukvardspersonal
Hailso- och sjukvérdens kostnader
Hailso- och sjukvérdens verksamhet.
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Under 2008 publiceras inte ndgon rapport om hélso- och sjukvérdens kost-
nader respektive verksamhet eftersom denna statistik dr foremal for ett mer
omfattande utvecklingsarbete.
Inom dmnesomradet Socialtjanst m.m. har Socialstyrelsen foljande stati-
stikprodukter:
e Familjeritt
Insatser for vuxna med missbruksproblem
Ekonomiskt bistand, arsstatistik
Ekonomiskt bistand, kvartalsstatistik
Kommunal familjeradgivning
Lansréttsbeslut enligt LVM
Missbrukarvard enligt LVM
Insatser for Ovriga vuxna
Insatser for barn och unga — miangduppgifter
Insatser for barn och unga enligt SoL och LVU
Funktionshindrade personer — insatser enligt LSS
Aldre — vird och omsorg. Kommunala insatser
Personer med funktionsnedséttning. Kommunala insatser

Former for utveckling av statistiken

Socialstyrelsens officiella statistik ses fortlopande over till innehall, omfatt-
ning, publiceringstider m.m. Utvecklingen inom hélso- och sjukvarden re-
spektive socialtjdnsten ska kunna belysas pé ett &ndamalsenligt sétt. Social-
styrelsen dr i detta sammanhang beroende av en dialog med olika statistik-
anviandare som formulerar konkreta statistikbehov. I 6versynen forekommer
ndra kontakter med Sveriges Kommuner och Landsting, Radet for frdmjan-
de av kommunala analyser och Statistiska centralbyrdn. Socialstyrelsen
medverkar 1 arbetsgrupper under Radet for den officiella statistiken, dar bl.a.
tidsaspekten for produktion av statistiken behandlas. For specifika statistik-
produkter forekommer informationsutbyte med verksamhetsansvariga (upp-
giftslimnare) och brukarorganisationer.

Tidpunkter for publicering av rapporter och offentliggérande 1 Socialsty-
relsens databaser ges sdrskild uppmérksamhet. Kravet pd en tidigareldgg-
ning av verksamhetsstatistiken finns som en underliggande komponent i
produktionen av all officiell statistik. Socialstyrelsens mojligheter och at-
girder for att tillgodose detta krav dr beroende av flera faktorer, vilket be-
skrivs ndrmare i foljande avsnitt.

13



Ledtider i produktionsprocessen

Produktionen av verksamhetsstatistiken inrymmer ménga faktorer som var
och en paverkar mojligheten att nd en snabb publicering. Socialstyrelsen
arbetar fortlopande med att granska och forbéttra olika steg 1 denna process
for att soka tillmotesgd samhéllets krav pd en 6kad aktualitet och béttre an-
vandaranpassning av statistiken. Parallellt med denna strdvan finns ett an-
svar att nd och behdlla en tillrdcklig kvalitet i statistiken med avseende pa
dess avsedda anvdndning.

I detta avsnitt uppméarksammas olika forhdllanden i produktionsprocessen
som paverkar produktionstiden och vilka atgarder Socialstyrelsen har ge-
nomfort under senare ar och avser att vidta. Det stora antalet statistikpro-
dukter innebédr en komplex problembild inte minst nér det giller forutsatt-
ningar att samla in och bearbeta primaruppgifter till statistiken. Det behdvs
manga olika atgirder, stora som sma, for att 4stadkomma tidsbesparingar i
produktionen och ddrmed en snabbare publicering av statistiken.

1. Kravspecifikationer for uppgiftslamnandet

Utgingspunkten for uppgiftslimnandet till statistiken dr de kravspecifika-
tioner som faststélls for respektive produkt. Specifikationerna kan ges i oli-
ka former; i1 lagar och forordningar, i foreskrifter och i detaljerade anvis-
ningar och blanketter. Kravspecifikationerna kan gilla olika komponenter,
som mer eller mindre péverkar den tid som atgér for statistikproduktionen
och ddrmed tidpunkten for publicering.

Statistikens innehall och omfattning

Kraven pa uppgiftslimnarna ska avse uppgifter som anses nédvindiga for
statistikindamalet och inte g& déarutover. Generellt géller att ju fler uppgif-
ter/variabler som efterfragas desto mer tid och resurser atgar for uppgifts-
lamnarna. Avgorande for en snabb inrapportering &r att uppgiftslimnarna
disponerar eller kan ta fram efterfrigade uppgifter utan orimlig arbetsbérda
och kostnad. Uppgifterna bor ingd som en del i den dokumentation som
uppgiftslimnarna normalt har dver sin verksamhet. I den konsekvensutred-
ning som ska foregd en ny eller vésentligt fordndrad uppgiftsinsamling till
statistiken ska uppgiftslimnarbordan sérskilt beaktas.

Mattidpunkter, matperioder

Uppgifter bor samlas in vid tidpunkter och med frekvenser som dr relevanta
och optimala 1 forhédllande till statistikbehovet. Om en viss médtdag under
aret ger tillracklig statistisk information for att belysa en verksamhet bor
denna viljas framfor en heldrsmitning av samma verksamhet. En métdag
som infaller tidigt pd &ret kan innebdra att statistiken blir klar till planering-
en av ndstkommande ars verksamhet.

Uppgiftslimnandet bor om mojligt dven tidsméssigt anpassas till upp-
giftslimnarnas 6vriga verksamhet och heller inte ske under semesterperio-
der.
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Tid for uppgiftslamnande

En viktig faktor for mojligheten att snabba upp publiceringen av verksam-
hetsstatistiken dr den tid som atgar for uppgiftsldmnarna att inkomma med
begirda uppgifter. Tidpunkten for att senast ldmna uppgifter bygger pa en
avvigning mellan uppgiftsldimnarnas rimliga ansprak och behovet av en
snabb publicering av statistik med tillracklig kvalitet. Den tid som Socialsty-
relsen faststéller for uppgiftslimnandet varierar mellan olika statistikpro-
dukter beroende bl.a. pa uppgifternas komplexitet och omfattning.

For uppgiftsinsamling som pagér ar efter ar under likartade forutséttning-
ar kan tiden for uppgiftslimnandet erfarenhetsméssigt bedomas och mini-
meras i forhallande till den lagsta svarsfrekvens som ér acceptabel for stati-
stikens tillrdckliga kvalitet. Det kan innebéra att ett mindre bortfall av upp-
giftslimnare kan accepteras om redovisningen i forsta hand ska avse stati-
stik pa riksniva.

For ett mycket stort antal statistikprodukter finns betydande forseningar i
uppgiftslimnandet 1 forhallande till fastlagda tidpunkter. Problemet &r ofta
konstant for enskilda produkter. Uppgiftsldmnare som dr forsenade ett ar
kan forbéttra sin inrapportering avsevart till ett féljande ar. Denna forbatt-
ring motverkas dock av att forseningar uppstér for andra uppgiftslamnare.

Ett exempel pa inflodet av uppgifter 1 forhallande till den sista tidpunkt
som angivits for uppgiftslimnandet ges i diagram 1 nedan. Kommunerna
lamnar varje ar uppgifter om stdd och service till vissa funktionshindrade
enligt LSS for framstéllning av officiell statistik. For den métning som géll-
de den 1 oktober 2007 var sista inlimningsdatum den 25 oktober. Vid den
tidpunkten hade dock bara 68 procent av kommunerna inkommit med upp-
gifter. Denna svarsfrekvens dr langt ifran tillracklig for en statistikredovis-
ning pd riksniva, i synnerhet som bortfallet innehdll befolkningsméssigt
stora kommuner.

Diagram 1. Infléde av personuppgifter avseende LSS den 1 oktober 2007 med
sista angivet leveransdatum den 25 oktober. Kumulativ frekvens (procent) av
kommuner.
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Tiden efter sista svarsdatum skickades upprepade paminnelser till de forse-
nade kommunerna och telefonkontakter togs for att ytterligare paskynda
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processen. Trots detta drdjde det till den 22 november innan en fullstindig
inrapportering hade uppnétts. Att en svarsfrekvens pa 100 procent efterstri-
vades 1 detta fall beror pd att LSS-uppgifter, forutom for statistikindamal,
dven anvinds i ett kommunalt utjamningssystem for LSS-kostnader.

En annan bild av problemet med f6rsenat uppgiftslimnande ges i diagram
2 som avser mingduppgifter till fyra statistikprodukter om socialtjénsten.
Diér visas den svarsfrekvens som uppnaddes 2008 vid sista angivna datum
for kommunernas inrapportering av uppgifter.

Diagram 2. Svarsfrekvens och bortfall av kommuner vid sista datum fér leverans
av méngduppgifter (den 18 januari 2008). Andel (procent) av samtliga kommuner.
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\
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En publicering av statistik baserad pé de 1aga svarsfrekvenser som redovisas
i diagram 2 dr inte ldmplig. Utfallet innebar darfor att ett omfattande pdmin-
nelsearbete behdvde goras.

Forsenad inrapportering géller dven for statistik om hélso- och sjukvér-
den. Som exempel kan ndmnas patientregistret till vilket data samlas in en
géng per ar. Senast den 30 april ska uppgifterna vara Socialstyrelsen tillhan-
da. Registret dar ofta inte klart och statistiken inte publicerad forrdn sent pa
hosten samma ar. Det beror pé en rad olika faktorer bl.a. sena rapporteringar
frin vissa landsting och kvalitetsbrister som maste atgdrdas. Under 2008
rapporterade 16 av 21 landsting in 2007 ars uppgifter i tid. Resterande
landsting skickade uppgifter inom ytterligare tva veckor, men dérefter in-
kom tre landsting med ett nytt material varav det sista inte forrdn i mitten av
juli.

Aven andra statistikomraden paverkas av en sen inrapportering till pati-
entregistret. Det géller statistik over hjartinfarkter och skador som é&r sekun-
dér registerstatistik genom att de bygger pa sirskilda urval ur patientre-
gistret och dodsorsaksregistret.

Ett annat exempel dr cancerregistret som baseras pa uppgifter som arligen
lamnas 1 form av register fran sex onkologiska centra. Enligt Socialstyrel-
sens fOreskrifter ska uppgifterna 1dmnas senast den 31 oktober aret efter
referensaret. Ar 2007 levererade fyra av de sex onkologiska centra uppgifter
1 tid, medan tva centra inkom med uppgifter ett par veckor senare. Dessutom
finns en eftersldpning i uppgiftslimnandet pa cirka 1-2 procent av alla dia-
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gnosfall, som innebir att uppgifterna inkommer fOrst aret efter det att de
skulle ha ldmnats till Socialstyrelsen.

Fortydliganden i foreskrifter

Uppgiftsldmnande till officiell statistik bygger pa den uppgiftsskyldighet
som huvudminnen for verksamheterna har. Socialstyrelsen har mdjlighet att
meddela nidrmare foreskrifter om uppgiftslimnandet. I foreskrifterna kan
bl.a. senaste tidpunkt for uppgiftsldamnandet anges.

Socialstyrelsens atgérder

Statistikens innehdll och omfattning

Socialstyrelsen ser fortlopande dver innehallet 1 statistiken och vilka uppgif-
ter som begirs in. Nér anvindarnas efterfragan pa statistik om en viss verk-
samhet avtar bedoms om motsvarande uppgifter ska fortsdtta att samlas in
eller inte.

P& motsvarande sétt bedoms enskilda variabler. Om en viss uppgift ar
komplicerad och dérfor svér att [imna inom foreskriven tid dvervéger Soci-
alstyrelsen om uppgiften kan samlas in och redovisas i annat sammanhang,
sa att resterande del av statistiken kan publiceras tidigare.

Maittidpunkter, méitperioder

Socialstyrelsen har beslutat att den nya, personnummerbaserade statistiken
om dldre- och handikappomsorgen enligt socialtjdnstlagen (SoL) ska avse
tva mitperioder under aret. En halvarsvis uppgiftsinsamling och dartill ho-
rande statistikpublicering innebir en mindre volym uppgifter att granska och
ritta an om uppgifterna skulle samlas in en gdng per ar. Ddrmed kan publi-
ceringen av halvarsstatistik sannolikt ske tidigare efter métperiodens utgéng
an om uppgifterna skulle avse ett helt ar.

Tid for uppgiftslimnande

Socialstyrelsen tidigareldgger sista datum for uppgiftslimnande till verk-
samhetsstatistiken nir s bedoms mojligt. De senaste aren har stora tidsbe-
sparingar gjorts. Som exempel kan ndmnas att 2002 tidigarelades rapporte-
ringen till cancerregistret med sex manader och till patientregistret med en
ménad genom éndring i foreskrifterna.

For socialtjanststatistiken har tiden for kommunernas uppgiftsldimnande
successivt minskat. Ar 2008 var inrapporteringstiden for flertalet produkter
hogst tre arbetsveckor efter aktuellt métdatum/mitperiod. For statistik om
kommunernas dldre- och handikappomsorg enligt SoL den 30 juni 2008 var
motsvarande tid dock nio veckor. Det beror pé att en ny personnummerbase-
rad datainsamling nyligen har inforts samt att svarstiden inkluderade en se-
mesterperiod. For uppgifter gillande andra halvéret 2008 minskar inrappor-
teringstiden till cirka fem arbetsveckor, trots att kommunernas uppgiftslam-
nande da blir betydligt mer omfattande.

Fortydliganden i foreskrifter

Socialstyrelsen har 1 foreskrifter 2008 om uppgiftslimnandet till statistik om
dldre- och handikappomsorg (2) samt kommunal hilso- och sjukvérd (3)
respektive 2007 till statistik om stdd och service enligt LSS (4) tydliggjort
nér uppgifter senast ska ldmnas.
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For statistik om hélso- och sjukvarden meddelades foreskrifter 2002 som
avsag en skirpning av tidskravet for uppgiftslamnandet, dels avseende can-
cerregistret (tidigareldggning sex ménader), dels gillande patientregistret
(tidigareldggning en manad).

2. Planering och forberedande arbete

Socialstyrelsens officiella statistik om hédlso- och sjukvarden respektive so-
cialtjinstens verksamheter dr som helhet stabil i sa motto, att variabelinne-
hall, definitioner, méattidpunkter m.m. inte fordndras ndmnvért frén ett ar till
ett annat. Det finns starka skél att behélla ett genomarbetat och av bade
uppgiftslamnare och statistikanvdndare accepterat system for uppgiftsinsam-
ling och redovisning av resultat. Processen som leder fram till en sddan fun-
gerande statistiklosning dr ofta ldng, arbetskravande och kostsam for bade
uppgiftslimnare och producent. For statistikanvdndare &r kontinuitet en for-
utsdttning for att kunna gora jimforelser over tid for uppfoljning och utvér-
dering av olika verksamheter. Storre fordndringar 1 statistiken kan medfora
initiala begrénsningar i dess anvéndbarhet.

Rutiner for planering av bade Socialstyrelsens och uppgiftslamnares arbe-
te vixer fram allt eftersom &r laggs till &r 1 framstdllningen av statistiken.
Kontinuiteten i uppgiftslimnandet dr en faktor som i hogsta grad paverkar
savdl kvalitet 1 statistiken som mdjligheterna att uppné en optimal produk-
tionstid. Uppgiftslimnarnas benédgenhet att investera i tekniska system, do-
kumentation och information till berérd personal dr sannolikt avhingig ut-
sikterna att de uppgifter som statistikproducenten begér in inte dndras fran
ett ar till ett annat.

Den verklighet som statistiken ska spegla fordndras dock, och nya infor-
mationsbehov uppstér som befintlig statistik inte alltid kan tillgodose. I So-
cialstyrelsens ansvar ingar att ta stillning till och eventuellt fordndra verk-
sambhetsstatistiken om hélso- och sjukvdrden och socialtjdnsten i onskad
riktning. Det kan t.ex. ske genom att uppgifter om nya insatser och verk-
samheter inkluderas, att inaktuella uppgifter utgér, att uppgiftsinsamlingen
gors mer frekvent eller mer sdllan én tidigare och — inte minst — att publice-
ringen tidigareldggs.

Socialstyrelsens atgérder

Forberedelser for ndstkommande érs produktion av officiell statistik ingar 1
Socialstyrelsens verksamhetsplanering. I samband darmed beslutas om pub-
liceringstidpunkter for all officiell statistik. Tidpunkterna offentliggdrs pa
Socialstyrelsens webbplats, men ocksd 1 den s.k. publiceringskalendern pa
Statistiska centralbyrdns webbplats.

Under senare ar har okad aktualitet for den officiella statistiken varit ett
krav i planeringsprocessen. For statistikaret 2008 har Socialstyrelsen tidiga-
relagt publiceringstidpunkten for flera produkter. For statistik om hélso- och
sjukvdrden har betydande tidsvinster inplanerats jamfort med statistikdret
2007. Det ror sig om en till tvd manaders tidigareldggning for statistikpro-
dukterna om amning, cancer, fosterskador, hjirtinfarkter, sjukdomar i sluten
vard samt for produkten graviditeter, forlossningar och nyfodda barn. For
produkten dddsorsaker var planen att tidigareldgga publiceringen med tva
manader, men genom omfattande insatser har 2006 ars uppgifter kunnat
publiceras hela fem ménader tidigare &n foregdende ar. Forhoppningen é&r att
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aven produkten skador och forgiftningar i sluten vird kan publiceras fem
manader tidigare jamfort med 2007. For patientregistret kommer personalre-
surserna att utdkas, vilket berdknas mdjliggdra en snabbare statistikproduk-
tion.

For statistik om socialtjdnsten har en tidigareldggning av publiceringen
planerats och genomforts under 2008 for ett par statistikprodukter jamfort
med éret innan. I dessa fall ar tidsbesparingarna inte lika stora eftersom pro-
duktionstiden redan &r betydligt kortare dn den som géller for statistik om
hilso- och sjukvdrden. Den storsta tidsbesparingen gillde produkten om
insatser for barn och unga och statistikrapporten publicerades sju veckor
tidigare dn &aret innan. For produkterna familjerdtt respektive kommunal
familjerddgivning tidigarelades arets publicering med fyra respektive tre
veckor.

3. Information till uppgiftslamnare

Informationen till uppgiftsldimnarna infér kommande datainsamlingar till
den officiella statistiken varierar beroende pa typ av uppgiftsinsamling och
vilka uppgiftslimnare som omfattas. En statistikansvarig myndighet forvin-
tas lamna tillracklig information 1 sd god tid att uppgiftsldmnarna hinner
planera in och avsitta tillrackliga resurser for sin kommande arbetsinsats.

Socialstyrelsens atgérder

Socialstyrelsens ambition &r att avisera uppgiftsinsamlingar till den officiel-
la statistiken pa ett tydligt sétt och i god tid, men forbattringar behdvs. Ett
exempel pa information ar det brev som skickas 1 juni varje ar till socialche-
fer och berorda verksamhetsansvariga i kommunerna. I brevet informeras
om alla fordndringar och fortydliganden m.m. i uppgiftslimnandet under
nistkommande ar for alla statistikprodukter om socialtjénsten. I brevet re-
kommenderas kommunerna att vidarebefordra informationen till externa
dataforetag, IT-konsulter o. dyl. i de fall kommunerna har upphandlat tjans-
ter for dokumentation och uppgiftsldmnande.

Vid storre omldggningar i statistiken méste uppgiftslimnarna informeras 1
mycket god tid sa att nddvéandiga forberedelser hinner goras. Ett exempel ér
inforandet av en personnummerbaserad uppgiftsinsamling fr.o.m. den 1 ok-
tober 2007 om kommunernas dldre- och handikappomsorg. En kravspecifi-
kation for uppgiftslimnandet togs fram i samverkan med bl.a. foretrddare
for kommunerna (uppgiftslimnarna). Kommunerna aviserades om forind-
ringen i juni 2006 och fick detaljerad information i bdrjan av november
samma ar. Det innebar en framforhallning till uppgiftslamnandet pa cirka ett
ar, vilket beddmdes som en rimlig tid for kommunernas planering och for-
beredelser. Trots det hann endast 183 av landets 290 kommuner 1dmna upp-
gifter till den tidpunkt (den 15 december) som Socialstyrelsen hade bestimt.
Det drojde ytterligare 12 veckor innan uppgifter hade inkommit fran alla
kommuner.

Socialstyrelsen behover ytterligare se over rutiner for och innehall i in-
formationen till uppgiftslamnare for den officiella statistiken. Uppgiftsskyl-
digheten till statistiken behdver tydliggéras och kommuniceras pa ett battre
satt till ansvarig niva.

Information om uppgiftslamnandet behdver dven vara litt atkomlig for att
minimera tidsatgdngen. Socialstyrelsen medverkar i Rédet for den officiella
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statistikens (ROS) arbetsgrupp for uppgiftslamnarfrigor. Ett forslag som
framkommit dr att ldgga ut alla blanketter, filbeskrivningar, anvisningar
m.m. om myndigheternas uppgiftsinsamlingar pd Internet. P4 sd sétt kan
bade uppgiftslimnare och berdrda 1T-konsultforetag hitta nédvéndig infor-
mation fOr sin planering och vid uppgiftslimnandet.

4. Datainsamling
Individuppgifter och mangduppgifter

Grunduppgifterna till den officiella statistiken om hélso- och sjukvérd re-
spektive socialtjanst utgors dels av individuppgifter, dvs. uppgifter om varje
berdrd person, dels av mangduppgifter, dvs. summeringar av uppgifter gil-
lande individer eller andra métobjekt. Merparten av de uppgifter som Soci-
alstyrelsen samlar in utgors av individuppgifter, vilka ger 6verldgsna forut-
sattningar for statistikens kvalitet och redovisning. Insamling av individ-
uppgifter innebdr sannolikt en snabbare process dn om uppgiftslimnarna
sjdlva ska utfora summeringar till méngddata for leverans till Socialstyrel-
sen.

Datainsamlingars frekvens

Insamlingen av uppgifter till verksamhetsstatistiken sker med olika frekvens
for skilda produkter. For vissa produkter sker en kontinuerlig, daglig inrap-
portering. Hit hor t.ex. dodsorsaksregistret och medicinska fodelseregistret.
Vissa statistikprodukter har en ménadsvis inrapportering av uppgifter, t.ex.
likemedelsregistret. Arlig inrapportering 4r dock vanligast forekommande
och beror exempelvis produkterna stod och service enligt LSS, ekonomiskt
bistdnd respektive patientregistret.

Frekvensen 1 uppgiftslimnandet beror av olika faktorer, t.ex. vilken verk-
samhet som uppgifterna géller. En annan faktor kan vara den publicerings-
frekvens som har beslutats for statistiken. Statistik som publiceras en géng
per ar tenderar att grundas pd en arlig uppgiftsinsamling. I det samman-
hanget kan tanken ha varit att en enstaka uppgiftsinsamling minimerar ar-
betsinsats och kostnader for bdde uppgiftslamnare och statistikproducent. En
kontinuerlig uppgiftsinsamling kan dock i vissa fall innebéra mojligheter att
korta ner den totala produktionstiden och ge en snabbare publicering. Detta
kan uppnés genom att uppgifter successivt kan granskas och réttas och nir
den planerade publiceringstidpunkten ndrmar sig finns det endast en begrén-
sad mingd uppgifter kvar att granska och rétta.

Olika tekniker for datainsamling

Datainsamling till Socialstyrelsens verksamhetsstatistik sker med olika tek-
niker vilka innebdr olika forutsittningar till en snabb och kostnadseffektiv
datafangst. I nuldget sker uppgiftsinsamling framst via sidker filoverforing
pa Internet, via elektroniska blanketter pa Internet, via datafiler eller pa pap-
persblanketter 1 rekommenderade postforsdndelser. Sittet att limna uppgif-
ter &r till stor del avhingig den infrastruktur som finns hos uppgiftslimnar-
na. I de fall pappersblanketter anvdnds kan det ofta bero pé bristande sy-
stemlosningar for dokumentation hos uppgiftsldmnarna eller tillfélliga fel i
IT-systemen.
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Paminnelser vid férsenat uppgiftslamnande

For att uppgiftsinsamlingen till statistiken ska ske sa snabbt som mojligt
behovs en fortlopande avstimning av inkommande uppgifter och en tidig
reaktion vid forsenat uppgiftslimnande. En paminnelserutin bor vara auto-
matisk och generera meddelanden till férsenade uppgiftslimnare vid i1 for-
vag bestdmda tidpunkter efter sista angivna dag for uppgiftslamnandet. Per-
sonlig kontakt med uppgiftslimnarna behdvs dock ocksa vissa fall. Denna
atgird kan vara tidskrdvande eftersom berorda uppgiftslamnare inte alltid ar
antraffbara. Vid upprepad eller kraftig forsening i uppgiftslimnandet kan
det vara motiverat att skicka en anmodan till en hogre ansvarig nivd hos
uppgiftslimnaren om att denne utan drojsmél ska inkomma med begérda
uppgifter. Néar uppgiftslamnare &r kommuner eller landsting saknas majlig-
het att utdoma vite for underlatenhet att 1dmna uppgifter till statistiken.

Forsenad rapportering till Socialstyrelsen berdr flertalet statistikprodukter
1 mer eller mindre omfattning. Till exempelvis cancerregistret och patientre-
gistret rapporteras uppgifter vanligen 1 tid, men varje ar dr nagot eller nagra
onkologiska centra respektive landsting forsenade. Detta fordrojer hela pro-
cessen, eftersom registren maste vara kompletta innan produktionen av den
officiella statistiken kan paborjas. Till dodsorsaksregistret ska dodsorsaksin-
tyg skickas in av ansvarig ldkare inom tre veckor efter konstaterat dodsfall.
Sa sker inte alltid och initialt saknas en stor mangd dodsorsaksintyg varje ér.
Ett omfattande arbete med paminnelser kravs dérfor, vilket innebar att pub-
liceringen av statistiken fordrojs.

Socialstyrelsens atgérder
Tidigarelagd inrapportering

Varje statistikprodukt bedoms for sig med avseende pad mojligheten att tidi-
garelidgga sista datum for uppgiftslamnandet.

Socialstyrelsen ska utreda innehdll och tidpunkter i rapporteringen fran
onkologiska centra (OC) for att belysa mojligheter till 6kad aktualitet 1 stati-
stiken. Utredningen ska ske i samrad med OC, och en forsta kontakt for att
lyfta fragan har redan tagits. Socialstyrelsen kommer ocksa att se dver fore-
skrifterna for patientregistret, och i samband med det planeras ytterligare en
tidigareldggning av inrapporteringen med en manad till den 31 mars aret
efter aktuellt referensdr. Pa léngre sikt, ndr den elektroniska inrapportering-
en dr 1 allmént bruk, kan ocksa flera inrapporteringstillfillen per ar overva-
gas.

For socialtjdnststatistiken kan ndmnas att sista inrapporteringsdatum tidi-
gareldggs for den personnummerbaserade statistiken om é&ldre- och handi-
kappomsorgen géllande andra halvaret 2008 jamfort med den méitning som
sker per den 30 juni samma ar. Tidigareldggningen blir cirka sex veckor
(sista dag dr den 15 februari 2009) trots att halvarsmitningen kommer att
innebéra en avsevirt stérre volym uppgifter dn tidigare.

Ny teknik for inrapportering

Socialstyrelsen utvecklar nya tekniska I6sningar for uppgiftslaimnandet som
ska innebdra en snabbare datafangst.

For patientregistret pagar forsok med elektronisk rapportering for privat-
lakare. Ett projekt har dven inletts for att fa till stind en generell rapporte-
ring fran landstingen. For detta krdvs en bredare nationell 16sning.
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En webblankett for elektronisk rapportering till dodsorsaksregistret intro-
duceras i oktober 2008. Den forvintas anviandas vid cirka en fjdrdedel av
dodsfallen, och kan minska hanteringen av pappersblanketter i motsvarande
man. Behovet av att begira kompletteringar kommer ocksé att minska, ef-
tersom den elektroniska blanketten méste vara komplett ifylld for att kunna
siandas in. Parallellt pagar ett projekt som syftar till att dodsorsaksintygen
ska finnas i sjukvardens journalsystem for att rapporteras direkt dérifran.
Arbetet bedrivs i samverkan med Skatteverket. Bedomningen é&r att denna
rapportering kommer att omfatta cirka 75 procent av dodsfallen.

Vad giller det medicinska fodelseregistret har en rutin for elektronisk
rapportering utvecklats. For nirvarande rapporterar tre landsting elektro-
niskt och inom kort kommer ytterligare landsting att ansluta sig.

For insamling av mangduppgifter till socialtjinststatistiken anvénds 1 hu-
vudsak elektroniska blanketter och for personuppgifter anvinds mestadels
filoverforing via Internet. I undantagsfall och i mindre omfattning fore-
kommer dock fortfarande pappersblanketter, t.ex. nir kompletteringar gors
till uppgifter som tidigare lamnats pa datamedium.

Forbittring av pdminnelserutiner

Pédminnelsearbetet vid forsenat uppgiftslimnande ses dver och tider skirps
nir pdminnelser ska goras. Ett exempel dr pdminnelsehanteringen for dods-
orsaksregistret som har forbattrats under det senaste aret. Paminnelser
skickas nu successivt i omgéngar under aret, sd att inga pdminnelser géller
dodsfall alltfor 1angt tillbaka i tiden. Ett datorstod for paminnelsehantering-
en har ocksa utarbetats. Aven for det medicinska fodelseregistret kommer
rutinen for paminnelsehanteringen att effektiviseras.

For den upphandlade insamlingen av uppgifter till socialtjdnststatistiken
infors motsvarande forbattringar i nya avtal mellan Socialstyrelsen och re-
spektive utforare.

5. Granskning och rattning av uppgifter

Granskning och rittning av insamlade primaruppgifter till statistiken dr tids-
och resursméssigt det mest omfattande arbetsmomentet i produktionskedjan
for Socialstyrelsen. Arbetet maste utforas i direkt samverkan med uppgifts-
lamnarna, vilket stiller krav pd en fungerande logistik. Om exempelvis per-
sonalforandringar sker hos uppgiftslamnarna efter det att uppgifterna lam-
nats till Socialstyrelsen kan det uppsté tidsforluster innan nya kontakter kan
etableras och felaktiga uppgifter réttas. Denna typ av problem é&r svéra att
forhindra for en statistikproducent trots en optimal planering. Den publice-
ringstidpunkt som ldaggs fast utgdr inte minst fran den tidsatgang som erfa-
renhetsmassigt uppstdr for momentet granskning och réttning.

En personell kraftsamling under detta arbetsintensiva skede kan vara ett
sdtt att nedbringa den sammantagna produktionstiden. Ett annat inslag &r att
1 stor utstrackning anvidnda automatiserad granskning av primiruppgifterna,
bade initialt hos uppgiftslimnarna och hos statistikproducenten.

Socialstyrelsens atgérder

En ny teknik for automatiserad granskning av priméruppgifter har borjat
inforas for vissa statistikprodukter. Denna teknik anvinds sedan statistikar
2003 {or insamling av uppgifter om familjerddgivning. Ett annat exempel &r
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de granskningsvillkor som har programmerats in for variabler i mallar till de
datafiler som ska ldmnas géllande den nya personnummerbaserade statisti-
ken om é&ldre- och handikappomsorgen. Uppgiftslimnarna far ddrmed en
signal om fel eller ofullstindigheter i uppgifterna som behover réttas eller
kompletteras, innan uppgifterna kan skickas till Socialstyrelsen. Frdn och
med statistikar 2008 kommer tekniken att anvindas for all insamling av
mingduppgifter géllande socialtjénsten.

I Socialstyrelsens egen granskning och réttning av priméruppgifter finns
en hog grad av automatisering som fortlopande forbittras. Den kan t.ex.
innebdra selektering av uppgifter vars virden alltfor mycket avviker fran
motsvarande virde foregdende ar. Logiska sekvenser av observationsviarden
kan ocksé testas. Felaktiga eller ofullstindiga uppgifter aterfors med ratio-
nell metod till uppgiftslamnarna for atgérd.

6. Register- och tabellframstallning

Uppgifter som har samlats in och réttats till en for statistiken tillrdcklig kva-
litetsnivd sammanstélls till register pa individ- eller mdngdniva. Dérefter
sker framstdllning av tabeller, diagram m.m. avsedda for publicering 1 Sve-
riges officiella statistik, for inldggning i databaser m.m. Tidsatgangen for
dessa arbetsmoment dr som regel kort, under fGrutsdttning att tabellpro-
grammering och andra forberedelser dr gjorda.

Socialstyrelsens atgérder

Genom att skriva program som direkt ur registren genererar de tabeller som
ska publiceras i den officiella statistiken reduceras den manuella hantering-
en och produktionsprocessen snabbas upp. Detta har bl.a. implementerats
for statistikrapporterna om hjartinfarkter respektive dédsorsaker, dar tabel-
lerna som skapats dr nist intill i publicerbart skick.

/. Resultatanalys och rapportskrivning

Det ér en principiell fraga om och i vilken utstrickning officiell statistik ska
innehalla analyser eller inte. Socialstyrelsens statistik innehéller som regel
analyser eller oversiktliga beskrivningar av redovisade siffermaterial. Detta
arbete kan till viss del forberedas men utfors i huvudsak efter det att ett visst
tabellmaterial, statistiken”, har tagits fram. Arbetet med resultatanalyser
innebdr dven en sista mojlighet att bedoma statistikens tillforlitlighet, t.ex.
ndr jimforelser gors mot tidigare ars uppgifter. Fel som inte rimligen kan
forutses och sallas fram i en automatiserad granskningsrutin kan upptickas
nir nya resultat virderas mot en sakkunnig erfarenhet.

Socialstyrelsen har valt att publicera den officiella statistiken i rapport-
form. Det innebdr att tabeller till en och samma rapport publiceras samtidigt
och att arbetet med rapportskrivning utfors innan statistiken kan publiceras.

Socialstyrelsens atgérder

Socialstyrelsens uppfattning ar att analyser och beskrivande textavsnitt 1 de
rapporter som ingar i den officiella statistiken ar till stor nytta for ménga
anvéndare. Analyserna/beskrivningarna bor darfor 1 nuldget inte utgé for att
om mdjligt uppnd en viss tidigareldggning i publiceringen. Déremot ska det
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provas for varje statistikprodukt hur omfattande analyserna och beskriv-
ningarna bor vara. Av detta foljer att det inte generellt &r aktuellt att ompro-
va modellen att offentliggdra den officiella statistiken 1 rapportform.

Tidsatgdngen for framstéllning av statistikrapporterna varierar. Ofta upp-
gér tiden till tvd-tre veckor men ibland &nda upp till tvd ménader. Socialsty-
relsen ska systematiskt arbeta for att alla rapporter pa ett bittre sitt forbe-
reds innan och under den tid som datainsamlingen pagédr. Ddarmed kan ana-
lysarbetet borja direkt efter det att det statistiska underlaget har tagits fram.
Under hosten 2008 har Socialstyrelsen planerat ett utvecklingsarbete for att
gora en verksgemensam processbeskrivning for statistikrapporter. Férhopp-
ningsvis kan den underlitta arbetet bade i samband med rapportskrivandet
och vid publiceringen.

8. Offentliggorande av resultat, publicering

Socialstyrelsens officiella statistik offentliggdrs genom publicering av rap-
porter pa myndighetens webbplats. For flertalet statistikrapporter komplette-
ras denna med publicering av samtliga tabeller i Excel-format. Detta ger en
mojlighet for anviandaren att sjdlv ladda hem tabeller for vidare bearbetning.

En stor del av de data som ligger till grund for den officiella statistiken
gors tillgidnglig via Socialstyrelsens statistikdatabaser som ocksd finns att
tillgd via webbplatsen. Genom databasen kan anvidndaren sjdlv bestélla och
ta fram tabeller for nedladdning. Socialstyrelsen har valt att inte beteckna
databaserna som officiell statistik. De ska istillet ses som komplement till
rapporterna.

Socialstyrelsens atgérder

Publicering och de kringinsatser som behdvs, t.ex. pressmeddelanden, kri-
ver en noggrann planering. Det géller att vara forberedd pa fragor som stati-
stiken kan ge upphov till och som kan motivera ytterligare informationsin-
satser.

Aven om sjilva publiceringsmomentet gar fort kriivs ind4 en del plane-
ringsarbete. Bedomningen dr dock att ytterligare effektivisering av detta
arbete bara kan ge en mycket marginell tidsvinst. Socialstyrelsen har sedan
flera ar en sdrskild rapportmall som anvidnds och som &r anpassad for webb-
publiceringen. Denna mall ska vidareutvecklas och som framgatt ovan pla-
nerar Socialstyrelsen ett arbete under hosten 2008 for att gora en for myn-
digheten gemensam processbeskrivning for statistikrapporter. Mélet dr att
forenkla arbetet ytterligare, men nigra betydande tidsvinster dr sannolikt
inte mojliga att uppné. Tiden mellan férdigskriven rapport och publicerings-
tidpunkten &r idag inte lang.

Flera av Socialstyrelsens statistikprodukter publiceras snabbt efter refe-
rensaret. Ett exempel dr ldkemedelsstatistik som publiceras inom tre ména-
der efter referensérets utgang. Det &r inte realistiskt att tdnka sig en ndmn-
vart snabbare produktion av en s komplicerad statistik. En prioritering av
ytterligare produktionsresurser for denna statistik forefaller inte rimlig.
Andra exempel pa en tidig publicering dr abortstatistiken (cirka fem ména-
der efter referensaret) och amningsstatistiken. Socialstyrelsen bedomer att
annan statistik bor prioriteras nir det giller insatser for att 0ka aktualiteten,
dvs. en tidigarelagd publicering. Betrdffande statistiken om fosterskador gor
publiceringen av en prelimindr sammanstéillning (ej officiell statistik) ett
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halvér efter referenséret att en snabbare produktion av officiell statistik en-
ligt Socialstyrelsens uppfattning inte behdver prioriteras. Registret ar i forsta
hand ett medicinskt bevakningsregister, och bevakningsaspekten dr inte
kopplad till statistikpubliceringen.

For den officiella statistiken om socialtjdnsten finns ocksa produkter med
en tidig publicering i forhallande till referensaret eller motsvarande period.
Kvartalsstatistiken 6ver ekonomiskt bistdnd publiceras cirka tvd manader
efter mitperiodens utgang. Statistiken over varden av vuxna missbrukare
samt statistiken om familjerétt publiceras mindre dn fem ménader efter ak-
tuellt referensar. For andra produkter behover arbetet intensifieras for att
korta ner produktionstiden.

Har bor ndmnas att en diskussion pagéar inom Socialstyrelsen om former-
na for hur statistiken ska offentliggdras for att na ytterligare tidsvinst. Ett
exempel ar att forst offentliggdra resultat via tabeller pa webben och att dar-
efter publicera en mer utforlig redovisning i rapportform. Tabeller pd web-
ben bor i sddana fall som regel publiceras i ett sammanhang och inte succes-
sivt vartefter de tas fram. Ett successivt offentliggérande leder sannolikt till
ett merarbete och kan dven skapa forvirring for statistikanvéndare som be-
hover en samlad information om en viss verksamhet. En successiv publice-
ring av tabeller kan ocksa innebira att en tidigare publicering av de forst
klara tabellerna leder till en senareldggning av de sista tabellerna. Det finns
dock enstaka exempel pa statistikprodukter diar olika kéllor har anvénts
(t.ex. statistiken om hélso- och sjukvardspersonal) och dir det kan vara moj-
ligt att tidigareldgga vissa delar av den nu befintliga rapporten. Om dessa
kéllor levererar underlag vid olika tidpunkter bor undersékas om det finns
mojligheter och fordelar med att dela upp befintlig produkt i olika publice-
ringstillfallen.
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Mojligheten att publicera
preliminar statistik

I bakgrundskapitlet ndmns att olika anvidndare kan ha olika behov. For vissa
géller att det dr angeldget att statistiken kommer sé tidigt som mojligt och
for andra géller att den 4r sa precis som mdjligt. For att tillfredstdlla bade
anvindare som prioriterar aktualitet och anvéndare som prioriterar precision
foreslds ibland mojligheten att forst publicera preliminidra siffror och déref-
ter publicera slutlig statistik. Det gors t.ex. i den tidigare omndmnda utred-
ningen Jdmforelsevis — Styrning och uppféljning med nyckeltal i kommuner
och landsting (SOU 2005:110). For att kunna diskutera denna mojlighet ska
forst ndimnas ndgot om begreppen “prelimindr” och “slutlig” statistik samt
om formella krav pa statistiken.

En rapport frdn Radet for den officiella statistiken, Prelimindr statistik
och ndraliggande begrepp och termer (2006:3) redogor for att officiell sta-
tistik antingen kan vara preliminér eller slutlig. Preliminér statistik f6ljs av
minst en ytterligare planerad publicering. Slutlig statistik &r antingen den
enda publiceringen eller den sista av flera. Begreppen preliminér och slutlig
statistik anvénds for att tydliggora den skillnad som finns mellan de olika
publiceringarna nér det géiller behov och avsedd anvindning av statistiken.

Samma forfattningsmaissiga krav som giéller for slutlig officiell statistik
géller ocksa for prelimindr officiell statistik, t.ex. ska tidpunkt for offentlig-
gorande vara annonserat i forvdg. Den preliminéra statistiken omfattas ock-
sd av de riktlinjer som utgodrs av kriterier for tillracklig kvalitet. Den preli-
mindra statistikens planerade egenskaper (som i alla fall betrdffande preci-
sion och anvindningsomride bor skilja sig 1 forhallande till den slutliga sta-
tistiken) ska t.ex. baseras pa dialog med de viktigaste anvindarna och en
arlig uppfoljning av statistikens kvalitet ska goras.

Socialstyrelsens 6vervaganden

Den formella processen som omgérdar officiell statistik innebér bl.a. att den
prelimindra statistiken maste planeras sa att den héller en viss kvalitetsniva
(som i flera avseenden kan skilja sig fran den slutliga statistiken). Preliminér
statistik omfattas ocksa av de riktlinjer som forutsatter krav pd dokumenta-
tion, arlig uppféljning med anviindarna, kvalitetsstudier m.m. Aven om upp-
foljning av preliminér statistik kan samordnas med den som gors for den
slutliga statistiken blir arbetet mer omfattande om uppfoljningarna ska in-
kludera bade en preliminir och en slutlig publicering. Till detta kommer att
sdrskilda insatser alltid krdvs 1 samband med ett publiceringstillfille. Det
handlar om de moment som hor till att fardigstilla statistiken t.ex. skriva
rapport och publicera. Dessutom behovs insatser for den informations- och
upplysningsverksamhet som omgardar officiell statistik.

Att ha tvd publiceringar (en for prelimindr statistik och en for slutlig)
skulle darfor bli mer resurskriavande &n om statistiken enbart ges en publice-
ring. Man kan utgd fran att det &r samma personer som skulle arbeta med en
preliminér statistik som med den slutliga statistiken. Det skulle leda att inf6-
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randet av preliminir statistik sannolikt innebdr att den slutliga statistiken
maste senareldggas jamfort med ett forhallande dé inget arbete dgnas &t pre-
limindr statistik.

Dessa konstateranden innebér inte att preliminér statistik bor undvikas
som princip, men att frdgan behdver provas noggrant. Socialstyrelsen ska
undersoka mojligheter och forutsittningar for publicering av preliminér sta-
tistik for den statistik som nu publiceras senare dn ett halvar efter referens-
aret. Huruvida en sddan preliminidr publicering bor redovisas i1 form av offi-
ciell statistik eller annan statistik kan inte bedomas for nérvarande.

I ett avseende forekommer redan prelimindr publicering, dock inte i form
av officiell statistik. Det géiller Dodsorsaksregistret som har en eftersldpning
i tid pa cirka tva ar. P4 grund av det publicerar Socialstyrelsen preliminér
dodsorsaksstatistik over de dodsfall som har undersokts och rapporterats
fran Réttsmedicinalverket. Det giller sjalvmord, dodsfall med oklart uppsét,
trafikolyckor, alkohol- samt narkotikaforgiftningar. Detta har mdjliggjorts
genom att rapporteringen fran riattsmedicin har snabbats upp och blivit mer
kontinuerlig samt att dessa fall ocksa kodas med fortur.
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Avslutning

Socialstyrelsen vill med denna rapport visa att myndigheten fortlopande
arbetar for att tidigareldgga publiceringen av verksambhetsstatistiken. Denna
strdvan har nu hog prioritet, inte minst mot bakgrund av tydliga krav fran
statistikens anvéndare. Arbetet har ocksd gett resultat. Publiceringstidpunk-
ten har de senaste aren tidigarelagts for manga av Socialstyrelsens statistik-
rapporter. I vissa fall har tidsvinsten endast varit ndgon vecka, men i andra
fall har publiceringen flyttats fram betydligt — upp till ett ar har féorekommit.
Att produktionstiden for statistiken har kunnat nedbringas kan ibland ha
berott pa att externa forutsdttningar har dndrats, men det indikerar ocksa att
det har funnits, och finns, en potential att snabba pd processen. Samtidigt
star det klart att ju mer en publiceringstidpunkt pressas desto mer minskar
ocksa potentialen for ytterligare tidigareldggning. For varje statistikprodukt
nas till slut en brytpunkt dir en ytterligare tidigareldggning skulle kunna
leda till en oacceptabelt lag kvalitetsniva.

Valet av tidpunkt for publicering dr darfor en kompromiss 1 vilken hdnsyn
har tagits till olika intressen. I rapportens bakgrundsbeskrivning ndmns t.ex.
att kvalitetskomponenterna aktualitet och precision ar beroende av varandra.
Ju mer tonvikt man ldgger vid en av dessa komponenter desto mer riskerar
ett sadant stdllningstagande att negativt paverka utfallet av den andra kom-
ponenten. En annan avvégning géller hur resurser anvédnds. Att ldgga ytter-
ligare resurser pa att tidigareldgga en bestdmd statistikprodukt (t.ex. genom
okade personalresurser for insamling, granskning och réttning av uppgifter
eller genom att infora publicering av preliminir statistik) kan leda till mins-
kade resurser for en annan produkt, som ddrmed behdver senareldggas eller
kanske t.0.m. utga ur den officiella statistiken.

En tidig publicering av statistiken dr, som framgatt, en viktig kvalitetsfra-
ga. Darutover finns en rad andra komponenter som ocksa behover beaktas i
statistikproduktionen. Radet for den officiella statistiken publicerade ér
2006 kvalitetskriterier i form av riktlinjer for de statistikansvariga myndig-
heterna (5). Socialstyrelsen genomforde 2007 ett storre granskningsprojekt
for att bedoma den befintliga statistiken 1 forhallande till dessa kvalitetskri-
terier. Dérefter har inom myndigheten startats flera utvecklingsinsatser for
att anpassa arbetet med officiell statistik efter dessa riktlinjer. Kvalitetsarbe-
tet 1 sig dr ocksé resurskrdvande, men forhoppningsvis kommer det att ge
resultat som gagnar statistikanvindarna.
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