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Hemlöshet  
– många ansikten,  
mångas ansvar
Tre konferenser, tre teman

Dokumentation från tre konferenser med fokus på hemlös-
het och utestängning från bostadsmarknaden. Konferenser-
na anordnades av Socialstyrelsen med samarbetspartners 
i Stockholm den 17 november, Göteborg den 24 november 
och Malmö den 26 november 2009.

Dokumentationen är sammanställd  
av Gunnar Sandelin, journalist

Vräkningsförebyggande arbete
Konferens i Stockholm 2009-11-17

Välkomna
De tre konferenserna om hemlöshetens många ansikten inleddes i Stockholm 
med att moderatorn Åke Lundholm från Kronofogdemyndigheten (KFM) 
poängterade att vräkningar är ett angeläget ämne. Nio till tio familjer vräks 
varje dag, 700 barn berörs årligen.

Därefter hälsade Åsa Börjesson från Socialstyrelsen alla de cirka 200 delta-
garna välkomna och underströk att dagens fokus ligger på det vräkningsföre-
byggande arbetet. Brist på bostad är lika med brist på självkänsla och pengar, 
vilket innebär en stor utsatthet i samhället; att inte veta vad som ska hända 
när jag inte vet var jag ska sova eller hur jag ska få tak över huvudet. Bosta-
den markerar dessutom också min sociala position, sade Åsa Börjesson.

Detta är mångas ansvar, vilket är ett tema för konferensen. Många måste 
samverka – myndigheter, bostadspolitiker, frivilligorganisationer, forskar-
samhället med mera – och därför är frågan om hemlöshet en stor utmaning 



http://www.kronofogden.se/nyheterpressrum/nyheter/2008/nyheter2008/20080201overskuldsattningdiskuteradesiriksdagen.5.19b9f599116a9e8ef36800025601.html
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–  Sedan finns det särskilda skäl där samhället kan gå in med god man, 
bostadsbidraget kan gå direkt till värden eller kan en förvaltare ta över den 
enskildes ekonomi. Vi har en lagstiftning som täcker det här och vårt mandat 
var inte att föreslå några lagändringar, menade utredaren Ann Jönsson.

Läs vägledningen i vräkningsförebyggande arbete här:

http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2008/2008-131-18

Vräkningsförebyggande arbete i praktiken 1: Borås stad
Eftermiddagen inleddes med att Anita Gyllensten och Morgan Högrell från 
Borås Stad berättade om sitt vräkningsförebyggande arbete. Sedan 2005 har 
socialnämnden i Borås förbättrat samarbetet med kommunala bostadsföretag. 
Det handlar mycket om rutiner vid kontrakt, uthyrningar med mera. Även 
privata värdar är inbjudna att delta i det vräkningsförebyggande samarbetet. 
Hemlöshet är en aktuell politisk fråga i Borås och ett förslag på plan för att 
minska hemlösheten har tagits fram. Den är nu ute på remiss i kommunen. I 
Borås har både Individ och familjeomsorg och det kommunala bostadsbola-
get AB Bostäder ansökt och fått utvecklingsmedel.

Målet med arbetet är att kunna agera tidigare för att öka antalet personer som 
kan få behålla sina förstahandskontrakt, alltså minska antalet vräkningar och 
på längre sikt även det ekonomiska biståndet till hyresskulder. I samarbetet 
mellan Borås Stad och AB Bostäder finns en styrgrupp på chefsnivå och en 
operativ grupp. I båda grupperna ingår personer både från Borås Stad och 
från AB Bostäder.

Det har varit betydelsefullt att bygga upp bra rutiner för registrering och 
bedömning. Det finns statistik om allt som görs. Barnfamiljer har prioriterats 
tillsammans med unga vuxna och äldre över 65 år samt störningar gällande 
alla grupper.

Metoden handlar i grunden om att utgå från hyresgästens problem. Här ingår 
tidiga hembesök, råd, stöd och insatser. Borås Stad satsar på direktkontakter 
och föreläsarna underströk att det inte är integritetskränkande att knacka 
dörr. Första året gjordes 550 hembesök och responsen var ”väldigt positiv”.

– Många hade tidigare stoppat huvudet i sanden och frågade vad som hade 
hänt. Mycket kan faktiskt lösas genom råd och stöd, i andra fall kan vi ta 
med oss ärendet för lämpliga insatser.

Exempel på förebyggande insatser är en boskola för unga som ska skriva sitt 
första kontrakt, vilken drivs av AB Bostäder. Till skolan har man också tagit 
emot vissa vuxna från vräkningsförebyggande gruppen.

Tendenser som går att utläsa från statistiken är att samarbetet med hyresvär-
darna vad gäller avhysning ger resultat. Mellan september 2008 och augusti 
2009 aktualiserades 1 270 ärenden där hushållet riskerade vräkning. Cirka 
500 barn har riskerat att bli av med sin bostad mer än en gång, men nästan 
inga barnfamiljer har blivit vräkta (endast en av 32). När det gäller ungäng-
esfamiljer är det något fler som drabbats (fyra) men där är å andra sidan inte 
barnen skrivna.

Mer info kan fås genom att mejla till: 
anita.gyllensten@boras.se 
morgan.hogrell@boras.se

http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2008/2008-131-18
mailto:anita.gyllensten@boras.se
mailto:morgan.hogrell@boras.se
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