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Socialstyrelsen klassificerar sin utgivning i olika dokumenttyper. Detta
ar en Lagesbeskrivning. Det innebar att den innehaller redovisning och
analys av kartlaggningar och andra former av uppféljning av lagstift-
ning, verksamheter, resurser mm som kommuner, landsting och enskil-
da huvudman bedriver inom halso- och sjukvard, socialtjanst, halso-
skydd och smittskydd. Den kan utgdra underlag fér myndighetens
stallningstaganden och inga som en del i storre uppféljningar och ut-
varderingar av t.ex. reformer och fordelning av stimulansmedel. Med-
verkande mvndiaheter svarar fir innehall och shitsatser
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Forord

Nationella pandemigruppen (NPG) ar en myndighets- och organisations-
overgripande krisgrupp som sammankallas av Socialstyrelsen vid pagaende
eller hotande utbrott av en pandemi. Gruppens uppgift ar att framja samord-
ning av atgarder for att bekdmpa en pandemi samt att verka for en samord-
ning av myndigheternas information och kommunikation i en pandemisitua-
tion. Den ger ocksa de deltagande myndigheterna mojlighet att informera
varandra om hur deras beredskap utvecklas innan en pandemi brutit ut och
vilka atgarder som de genomfor och planerar under en pagaende pandemi.

Som ett led i att belysa Nationella pandemigruppens roll under en influen-
sapandemi besl6t medlemmarna i NPG varen 2006 att genomfdra en évning
i form av ett spel. Krisberedskapsmyndigheten (KBM) ombads att, tillsam-
mans med Socialstyrelsen ansvara for genomférandet av detta.

Ovningen forbereddes av en arbetsgrupp bestdende av foretradare for
KBM:s projekt om samhallskritiska beroenden och for Socialstyrelsens
smittskyddsenhet. Ovningen genomférdes 2006-10-10 under ledning av
arbetsgruppen. Utéver NPG:s ordinarie medlemmar deltog ocksa Livsme-
delsverket, Statens Jordbruksverk och Statens Veterindrmedicinska Anstalt.
Dessa hade under aret deltagit i NPGs arbete pa grund av hotet fran fagelin-
fluensan och risken att den skulle 6verga i en mansklig pandemi.

Denna rapport sammanfattar tematiskt de viktigaste kommentarerna och
slutsatserna i de diskussioner som fordes under évningen.

Anders Tegnell
Enhetschef
Smittskyddsenheten






Innehall

Forord

Inledning och bakgrund

Kommentarer och slutsatser ur spelet
Nationella pandemigruppens roll och arbetssatt
Extern information och kommunikation
Kommunikation mellan gruppens medlemmar
Kontakter med regering och regeringskansli
NPG och 6vriga samhallet

Hélso- och sjukvardsrelaterade fragor

© 0 00 N W

10
10
11
11






Inledning och bakgrund

Nationella pandemigruppen (NPG) sammankallas av Socialstyrelsen och
bestar av Socialstyrelsen, Smittskyddsinstitutet (SMI), Arbetsmiljéverket
(AV), Lakemedelsverket (LV), Krisberedskapsmyndigheten (KBM) samt
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL). Utover dessa aktorer kan vid
behov ocksa andra myndigheter knytas till gruppen. Gruppen maots pa gene-
raldirektorsniva.

Gruppens uppdrag, som det ar formulerat i ”Beredskapsplanering for pan-
demisk influensa” (version februari 2007), &r att:

e stddja Socialstyrelsen i arbetet med att samordna pandemibekampnings-
atgarder mellan olika myndigheter, landsting och kommuner

e verka for en myndighetsgemensam planering av kommunikation i pan-
demifragor samt for samordnad information under hotande och pagaende
pandemi

e utbyta information om deltagande myndigheters aktiviteter och aktivite-
ternas effekter under pandemin och stdimma av dessa mot de planer som
myndigheterna uppréttat

e bista Socialstyrelsen med rad vid strategiska forandringar i pandemibe-
kampningen.

Som ett led i att belysa NPG:s roll under en influensapandemi beslot NPG
varen 2006 att genomfdra en 6vning i form av ett spel. Krisheredskapsmyn-
digheten ombads att, tillsammans med Socialstyrelsen, ansvara fér genom-
forandet av detta.

Ovningen forbereddes av en arbetsgrupp bestdende av foretradare for
KBM:s projekt Samhallskritiska beroenden och for Socialstyrelsens smitt-
skyddsenhet. Arbetsgruppen tog fram ett scenario till grund foér spelet och
utformade tre inspel vilka beskrev var sitt hdndelseskede under pandemin.
Ett viktigt underlag for forberedelsearbetet var ett antal intervjuer med
NPG:s medlemmar.

Ovningen genomférdes 2006-10-10 under ledning av arbetsgruppen. Ut-
éver NPG ordinarie medlemmar deltog ocksa Livsmedelsverket (SLV), Sta-
tens Jordbruksverk (SJV)och Statens Veterindrmedicinska Anstalt (SVA).
Upplagget innebar att de tre inspelen presenterades av spelledningen. Efter
varje inspel fick deltagarna ett antal fragestallningar som en utgangspunkt
for en diskussion.

Denna rapport sammanfattar tematiskt de viktigaste kommentarerna och
slutsatserna i dessa diskussioner. Tyngdpunkten i redovisningen har lagts pa
fragor som avser NPG:s roll och samspelet mellan NPG:s medlemmar. Sam-
manfattningen ska inte ses som en redovisning av konsensusuppfattningar.



Kommentarer och slutsatser ur spelet

Nationella pandemigruppens roll och arbetssatt

Under spelet understroks att Nationella pandemigruppens roll endast &r in-
formationsdelning och samrad, inte beslutsfattande. Det ar majligt att disku-
tera olika typer av atgarder, men enskilda myndigheter fattar var for sig be-
slut inom sina respektive ansvarsomraden.

NPG:s kanske viktigaste roll, som det framgick av diskussionerna, var att
sa langt som mojligt astadkomma en ensad lagesbild och ensad information
till media och allmanhet, men ocksa till Regeringskansliet, statliga myndig-
heter samt kommunala/landstingskommunala myndigheter inklusive smitt-
skyddslékarna. Samtidigt betonades att NPG i sig inte utgor en lagescentral.

Under spelet lyftes ett antal typer av fragestallningar dar samverkan mel-
lan gruppens medlemmar aktualiserades. Forst och framst géller det beslut i
storre policyfragor, sasom t.ex. gransskyddsfragor, policy for férdelning av
antiviraler, icke-medicinska atgarder som stangning av dagis etc.

Vidare handlar det om fragor dar en gruppmedlem ar beroende av kun-
skap som finns hos flera andra for att fatta beslut inom sitt ansvarsomrade.
Det kan t.ex. rora sig om relevansen med skyddsstopp i vissa typer av verk-
samheter, en fraga inom Arbetsmiljoverkets omrade. Ett annat exempel pa
samordningsbehov uppstar om pandemin samtidigt ar en zoonos, dvs. kan
overforas mellan djur och manniskor.

Emellertid framgick ocksa att det inte & omajligt att regeringen under en
kris skulle efterfraga ett av NPG sammanvagt underlag rérande sektorsover-
gripande fragor. Det framfordes att NPG:s mandat och roll kan behéva for-
tydligas ytterligare for att ensa tolkningen mellan medlemmarna men ocksa
for att tillse att inte omgivningen vid en kris ser NPG som nagot annat an
vad den &r. Ett forslag var att skriva en instruktion for NPG®.

Medlemskretsen ansags ocksa kunna behdva fortydligas. Under fagelinflu-
ensan deltog SVA, SJV och SLV i NPG:s arbete, nagot som fortsatt under
resten av 2006. Det ar inte sjalvklart att det ska vara s& utan ett forslag var
att ga tillbaka till den "ordinarie” medlemskretsen sa lange inte en ny smitta
mellan ménniska och djur aktualiseras.

Rollspelet i NPG ansags ocksa kunna komma att forandras under en pan-
demis forlopp. | tidiga skeden sitter framforallt Socialstyrelsen och Smitt-
skyddsinstitutet pa information av stort varde for de andra gruppmedlem-
marnas verksamheter. Det géller t.ex. information om smittans karakteristi-
ka, spridningsmonster etc. Nar pandemin nar Sverige finns ett mycket battre
och stabilare kunskapsunderlag om smittans karaktar samtidigt som infor-

! En s&dan instruktion har tagits fram och finns sedan mars 2007 som bilaga till Bered-
skapsplanering fér en pandemisk influensa — nationella insatser. Dokumentet finns att
ladda ned pé adressen:
http://www.socialstyrelsen.se/Smittskydd/specnavigation/Omraden/Influensa/pandemisk+in
fluensa.htm.



http://www.socialstyrelsen.se/Smittskydd/specnavigation/Omraden/Influensa/pandemisk+influensa.htm
http://www.socialstyrelsen.se/Smittskydd/specnavigation/Omraden/Influensa/pandemisk+influensa.htm

mation/atgarder inom de andra deltagarnas ansvarsomraden har konkretise-
rats och intensifierats. Deras omvarldsanalys kommer da att fa en storre be-
tydelse for gruppens diskussioner.

I pandemiplanen finns en sa kallad “operativ grupp” (i férra versionen av
pandemiplanen kallad "operationell grupp”) — bestaende av experter fran de
deltagande myndigheterna och vid behov dven externa experter — vars roll
inte tydligt framgar. Under spelet fortydligades att tanken var att den ska sta
bredvid myndigheternas minutoperativa krishantering for att istallet under
en pandemi kunna ta fram mer langsiktigt underlag. En battre benamning
vore kanske "analysgrupp”.

En idé som framfordes i diskussionerna var behovet av en berednings-
grupp kopplad till NPG. Denna skulle kunna forbereda arenden rdrande
overgripande, tvarsektoriella fragor t.ex. genom att vaga samman underlag
fran de olika gruppmedlemmarna. Beredningsgruppen skulle da besta av
sekonderad personal fran respektive deltagande organisation.

Slutligen pekade flera aktorer pa behovet av att forsta saval samhéllskon-
sekvenser av kris och beslut som en fordjupad kunskap om samhéllsresur-
sernas uthallighet under en pandemi. Har ligger i forlangningen ocksa en
diskussion om vilka samhéllsfunktioner som ar viktiga ("samhallsviktiga”)
under en kris och behovet av prioriteringar. NPG kan ha en roll i "normall&-
ge” att identifiera sadana fragestéllningar for vidare analys i andra forum.

Extern information och kommunikation

En av gruppens viktigaste uppgifter ansags vara att astadkomma en sa langt
som majligt ensad kommunikation utdt om pandemin, dess konsekvenser
och om strategier for att hantera den. Det galler saval information till andra
myndigheter (statliga och kommunala) som information till media och all-
manhet.

Det framgick att erfarenheterna fran hanteringen av fagelinfluensan var
positiva och har lagt grunden for ett effektivt, proaktivt kommunikations-
samarbete vid en eventuell kris. Inte minst finns forberedda rutiner och pla-
ner for call center, gemensamma fragor och svar etc. Den informatorsgrupp
som formerats uppfattas som vél etablerad men informatorsnétverket kan
utvecklas ytterligare. Kontakterna med regional/lokal niva behdver ocksa
utvecklas vidare for att sakra samsyn mellan nivaer.

Det noterades ocksa i diskussionerna att resursen “experter” i de flesta fall
ar mycket begransad. Det galler darfor att ledningen sakrar tillgang till ex-
perter till stod for kommunikationsinsatser men ocksa att arbeta med kom-
munikationen sd att man i nagon man kan “skydda” experterna fran det
hoga, externa trycket. Det kan bl.a. vara genom val forberedd gemensam
kommunikation i form av fragor och svar, call center etc. Det framfordes
ocksa att det bor finnas ett kommunikationsperspektiv kopplat till varje be-
slut och atgard.

Grunden for ensad kommunikation ar nagon form av gemensam uppfatt-
ning av laget, byggt pa de olika myndigheternas input. Det uppfattades som
en central roll for NPG att dstadkomma detta d&ven om NPG inte i sig ar en
lagescentral.



Vidare kom frdgan om kommunikationens roll i att "satta krisen i per-
spektiv” upp. Det &r viktigt att kommunicera ut att &ven om krisen &r allvar-
lig s& innebar den inte det slags apokalyps som ibland kunnat uppfattas i
rapporteringen. Detta kopplar ocksa till behovet av att inte bara analysera
krisen utan ocksa den bild av krisen som férmedlas av framforallt massme-
dia for att pa sa vis forsta hur uppfattningen av krisen utvecklas.

Slutligen namndes ocksa vikten av att genomféra kommunikationen pa ett
sadant vis att fortroendet for myndigheterna bibehalles dven da en misstankt
situation/incident inte resulterar i en pandemi. Det far inte bli ett ”Peter och
vargen”-syndrom.

Kommunikation mellan gruppens medlemmar

Gruppen konstaterade att redan tidigt ndr en pandemi misstanks kommer
man att ha kontakter, saval som hel grupp som i olika relevanta konstella-
tioner. Inte minst Socialstyrelsen och SMI kommer att ha en intensiv dialog
for att tidigt skapa en bild av situationen i allmanhet och smittans karakteri-
stika i synnerhet.

De i gruppen ingdende myndigheterna och SKL har, i kraft av sina olika
ansvarsomraden, tillgang till olika informationsfléden infor och under en
pandemikris. NPG kan darmed fungera som ett slags “clearing house” for
information men ocksa som ett forum dar nya fragestallningar kan formule-
ras fOr vidare inh&mtning av information och analys i ordinarie kanaler.

Samtidigt framgick i diskussionerna att tiden blir en begrénsande faktor
under en pandemi. Beslut maste tas under tidspress vilket ocksa stéller stora
krav pa delningen av den information som kréavs for att kunna ta dessa be-
slut. Att anvanda system som WIS (webbaserat informationssystem) &r en
vag framat, liksom telefonkonferenser. Utnyttjande av denna typ av system
har ocksa fordelen att minska smittspridningsrisken mellan gruppens delta-
gare. Samtidigt kan de ocksa vara kansliga for storningar som uppstar i
samhallet pa grund av pandemin, t.ex. i elférsorjning eller i de elektroniska
kommunikationerna.

Det framfordes ocksa att det maste finnas ett for 6vriga tydliggjort “fall-
back” system for vem som tar dver ansvar for vissa fragor om den huvudan-
svariga insjuknar.

Kontakter med regering och regeringskansli

Det noterades att samtliga NPG:s medlemmar kommer att ha kontakter med
regering och Regeringskansliet infor och under en pandemikris. Intensiteten
kan dock variera dver tid och ocksa mellan gruppmedlemmar med olika
typer av mandat.

Det restes ocksa fragestallningar huruvida viss lagstiftning, t.ex. pa ar-
betsmiljoomradet, behdver ses Gver for att kunna méta utmaningarna under
en pandemi.
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NPG och 6vriga samhallet

Det noterades att flera av de verksamheter som de i NPG ingaende aktdrerna
ansvarar for/representerar kan ha behov av resurser for att fungera som det i
en pandemi kan komma att rada stor brist av och konkurrens om (t.ex.
transporter, 1T-stdd). Var och hur prioritering ska ske mellan olika behov i
samhallet under en pandemi var emellertid oklart.

Samtidigt kan rekommendationer fran NPG:s medlemmar ocksa fa stora
konsekvenser utanfor de egna ansvarsomradena. Ett exempel pa detta skulle
kunna vara rekommendationer om att halla barn hemma fran dagis och sko-
la. Det lyftes fram att samhéallskonsekvenser av atgarder av detta slag borde
utredas i forvag. En generell fraga som noterades var vad som verkligen
maste fungera under en kris och vad som kan prioriteras ned.

Nar samhallskonsekvenser aktualiseras under en kris staller det krav pa
diskussioner i en mer vidgad krets & NPG. | vissa fall kan det I6sas "bilate-
ralt” mellan respektive sektorsansvarig aktor och dess ordinarie kontaktnat, i
andra fall skulle det kunna kréva arbete i andra konstellationer som t.ex.
KBM:s samverkansomraden.

En ytterligare fraga som lyftes i detta sammanhang var hanteringen av
frivilliga som troligen kommer att stromma till vid en pandemi och som vill
gora en insats. Det behdvs en strategi och en organisation for att klara av att
ta hand om denna resurs.

Halso- och sjukvardsrelaterade fragor

| den del av scenariot som beskrev pandemins peak radde en mycket stor
belastning pa olika delar i sjukvards- och omsorgssektorn. Inte minst var
landstingsvarden under ett hogt tryck pa grund av saval stor anstrémning av
patienter som ett stort sjuktal hos anstallda. | scenariot &r det ett landsting
som i praktiken kollapsar och inte langre klarar av att ge ens en miniminiva
av sjukvard.

Scenariot var medvetet tillspetsat men ansags inte orealistiskt av gruppen.
Olika landsting kommer att klara av en pandemi olika val, varfor det kom-
mer att vara av vikt att forsoka ha en sa snabb erfarenhetsaterkoppling som
mojligt for att lara mellan landstingen redan under krisen. Diskussionen
berorde ocksa olika majligheter till stod mellan landsting — antingen genom
frivilliga stodinsatser (HSL, 8 26c¢) eller genom ett statligt ingripande (HSL,
8§ 32a). Det sistndmnda uppfattades som en sista utvdg, men uteslots inte.
Vilka resurser en sadan statlig intervention kraver t.ex. i form av personal
(pa Socialstyrelsen) kan behova diskuteras vidare.

Sjukvardsradgivningen far vid en pandemi en central roll som den kan
behova rustas ytterligare for.
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