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&'Z. Socialstyrelsen

Forebygg ofrivillig ensamhet
hos dldre personer

— fakta och reflektionsfragor avsett fr hemtjcinst
och sérskilt boende for éldre

Om materialet

Socialstyrelsens undersokning ”Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?”’

visar att dldre personer som har hemtjanst eller bor i sérskilt boende ofta kinner

sig ensamma. Vi har dérfor tagit fram det hdr materialet, som stdd till chefer och
verksamhetsansvariga i arbetet med att minska den ofrivilliga ensamheten bland
aldre personer. Materialet kan dven anvindas inom exempelvis dagverksamhet.

Materialet innehaller reflektionsfragor om oftrivillig ensamhet och hur den egna
verksamheten dr utformad, som r tidnkta att diskuteras tillsammans med person-
alen. Syftet &r att ni med hjdlp av reflektionsfragorna kan identifiera styrkor och
vad ni kan behova utveckla i verksamheten. Reflektionsfrdgorna kan exempelvis
anvéndas vid arbetsplatstréffar (APT).




Om ofrivillig ensamhet

Ofrivillig ensamhet har en negativ paverkan pa bade var fysiska och psykiska
hilsa. Generellt &r ensamheten storst bland unga, unga vuxna och dem som &r
cirka 75 ér och éldre.

Den oftrivilliga ensamheten beskrivs ofta som en plagsam upplevelse,

en kénsla av att inte kdnna sig onskvérd, efterfrigad eller delaktig. Den
ofrivilliga ensamheten ska inte blandas ihop med den sjdlvvalda ensamheten,
som de flesta av oss behover for exempelvis dterhdmtning.

Ofrivillig ensamhet kan delas upp i social och emotionell ensamhet.

Social ensamhet handlar om en upplevd avsaknad av sociala relationer i vidare
bemirkelse — att inte hora till en grupp eller ett sammanhang. Den emotionella
ensamheten handlar om upplevelsen av att inte ha ndgon néra fortrogen vin

— en avsaknad av intimitet. En annan dimension av ensambhet &r existentiell
ensamhet som framtrdder framforallt i situationer ndr vi inser var egen dod-
lighet, eller vid kriser.

Aldreomsorgens ansvar for att arbeta med ofrivillig ensamhet

Kommunens socialtjanst har ett sarskilt ansvar fér att éldre personer har en
aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra och kan genom olika
insatser underlatta for den enskilde att bo hemma, ha kontakt med andra och
bryta odnskad isolering (Socialtjanstlag (2001:453)).

Lds mer!

Véaledning fér att férhindra ofrivillia ensamhet bland éldre personer
— Primérvérd och éldreomsorg (2022), Socialstyrelsen
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Reflektionsfragor

Det hér ar ett stod till chefer och verksamhetsansvariga med reflektions-
fragor som syftar till att skapa en medvetenhet om hur ni arbetar for
att motverka ofrivillig ensamhet i er verksamhet. Det &r bra om dina
medarbetare forst gar igenom fragorna var for sig, innan ni diskuterar
dem tillsammans i arbetsgruppen.

Ofrivillig ensamhet kan bero pa olika saker

Det finns riskfaktorer som okar risken for ofrivillig ensamhet, riskfaktorer som
blir vanligare ju dldre vi blir. Det kan till exempel handla om fysiska funktions-
nedséttningar och psykisk ohélsa som gor att vi har svarare att delta i aktiviteter,
eller att vi blir ensamma for att vi har forlorat nira och kéra. Aven anhoriga
som vardar en narstaende riskerar att bli ofrivilligt ensam.

1. Har du mott ndgon/nagra i ditt arbete som é&r eller verkar vara
ofrivilligt ensam?
2. Vad tror du ensamheten berodde pa?

Det kan vara svart att prata om ofrivillig ensamhet

Ofrivillig ensamhet kan precis som psykisk ohilsa kénnas skamligt och nigot
som man inte vill prata om med andra. Det kan underlétta att prata om oftrivil-
lig ensamhet med ndgon som man har fortroende for.

3. Brukar du prata om ofrivillig ensamhet med de dldre personer som du
moter 1 arbetet?
Om ja, hur brukar du prata om det?

5. Om nej, varfor pratar du inte om det?

St6d kan behovas for att delta | gemensamma aktiviteter

Hjdlpmedel kan vara en forutséttning for vissa dldre personer att kunna
delta i gemensamma aktiviteter. Exempelvis har ménga dldre personer en syn-
eller horselnedséttning eller fysiska funktionsnedséttningar. Hjdlpmedel kan
medfora att den dldre personen blir mer sjdlvstindig, delaktig och aktiv 1 sitt
dagliga liv. Det dr darfor viktigt att stodja den dldre personen att anvénda sina
hjdlpmedel och se till att de fungerar. En del personer kan dven behdva stod
fran personal for att ta sig till och fran en aktivitet, samt under tiden som sjdlva
aktiviteten pagar.
6. Ge exempel pa hjilpmedel som kan vara ett stod for att delta

i sociala sammanhang?

7. Hur sdkerstdller din verksamhet att den dldre personen fér tillgdng
till hjalpmedel, att de fungerar och anvinds?

8. Pévilka sitt kan den dldre personen fa stod for att ta sig till och fran aktiviteter?
9. Pévilka sitt kan den éldre personen fa stod under sjélva aktiviteten?
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Utbud och utformning av aktiviteterna

Vad som kénns meningsfullt att sysselsétta sig med skiljer sig fran person
till person. Darfor ar det viktigt att de som ska delta ar delaktiga i val och
utformningen av aktiviteterna. Aktiviteterna behover ocksa utformas sa att alla,
och inte bara dldre personer som tillhor normsamhéllet, kdnner sig inkluderade.

10. Hur ser aktiviteterna ut i din verksamhet — finns det mycket att véilja pa,
ar det ménga deltagare?

11. Har de dldre personerna varit delaktiga nir ni planerat vilka aktiviteter
som ska erbjudas? Och nir ni har utformat aktiviteterna?

12. Pa vilket sétt har ni utformat aktiviteterna sa att olika grupper av
aldre personer kan utdva sina intressen och kénna sig inkluderade?

13. Vilka dldre personer deltar i de gemensamma aktiviteterna?
Vilka kommer inte och vad kan det bero pa?

14. Hur arbetar din verksamhet for att na fram till dem som inte vill
delta i de aktiviteter som finns?

Samverkan med primdrvarden

Ibland kan den &ldre personen som &r ofrivilligt ensam behova stod fran
primérvarden. Det dr darfor viktigt att det finns ett upparbetat samarbete.

15. Vet du om din verksamhet samarbetar med primérvarden i dessa fragor?

16. Vet du om det finns styrdokument som beskriver hur din verksamhet
ska samverka med primérvarden?

Andra samarbetsaktorer

For att skapa ett varierat utbud av aktiviteter kan man behova samarbeta

med kultur- och fritidsforvaltningen i kommunen eller den ideella sektorn
(frivillighetsorganisationer, foreningsliv eller trossamfund). Ibland riacker det
inte med att samverka med foreningar i ndiromradet, vissa grupper kan behova
stod for att komma i kontakt med foreningar som ger sérskilt stod for malgrup-
pen. Det kan till exempel handla om nationella minoriteter eller dldre hbtqi-
personer. Det kan dven handla om dldre personer med adhd eller autism.

17. Pé vilka sitt samarbetar ni med andra aktorer for att skapa ett
varierat utbud av aktiviteter?

18. Pé vilka sitt stodjer ni de dldre personerna sa att de kan bibehélla,
eller aterknyta, kontakten med féreningar som de vill tillhora?

Sammanfatta era reflektioner

Era diskussioner har férhoppningsvis gett er en bild av vilka styrkor som
finns i er verksamhet och vad ni behéver arbeta vidare med fér att motverka
ofrivillig ensamhet.
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