Meddelandeblad

Mottagare: Kommuner och regioner, socialndmnder
eller motsvarande, dldrendmnder eller motsvarande,
regionnamnder, chefer och personal inom socialtjans-
tens individ- och familjeomsorg samt aldreomsorg,
chefer och personal inom hélso- och sjukvarden, lans-
styrelser m.fl.

Nationella minoriteter och
minoritetssprdk

Inledning

Det allménna har ett sarskilt ansvar for att skydda och frdmja de nationella
minoritetsspraken och ska aven i 6vrigt framja de nationella minoriteternas
mojligheter att behélla och utveckla sin kultur i Sverige.! Enligt minoritetsla-
gen innebér det for socialtjansten och hélso- och sjukvarden bland annat

+ en skyldighet att informera de nationella minoriteterna om deras rattig-
heter och det allmédnnas ansvar enligt 3 §,

« att samrad med de nationella minoriteterna ska ske genom strukturerad di-
alog enligt 5 §,

« att barns och ungas mojlighet till inflytande och samrad sarskilt ska fram-
jasenligt5a §,

+ en skyldighet att erbjuda som lagst en vasentlig del av dldreomsorgen pa
finska, meéankieli och samiska till enskilda som bor i kommuner som ingar
i ett forvaltningsomrade enligt 18 §,

« att skyldigheten att tillhandahalla aldreomsorg pa minoritetssprak ut-
stracks till att &ven omfatta jiddisch och romani chib, om kommunen har
tillgang till personal med sadana sprakkunskaper enligt 18 a §,

« att kommunen &r skyldig att beakta de &ldres behov av att uppratthalla sin
kulturella identitet enligt 18 b § och

1 Se 8 § spraklagen (2009:600) och 4 § lagen (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak, minoritetslagen.
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« att kommunen &r skyldig att informera den som ansdker om aldreomsorg
om mojligheterna att fa service och omvardnad enligt 18 ¢ 8.

Det hdar meddelandebladet syftar till att 6ka kunskaperna om bestdammelserna
om nationella minoriteter och minoritetssprak. | slutet av meddelandebladet
finns en sammanfattning av bakgrunden och syftet med dessa regler. Texten i
meddelandebladet &r huvudsakligen en sammanstéllning av regeringens pro-
position 2008/09:158 Fran erkannande till egenmakt — Regeringens strategi
for de nationella minoriteterna och proposition 2017/18:199 En starkt mino-
ritetspolitik.

Detta meddelandeblad ersatter Socialstyrelsens meddelandeblad Nationella
minoriteter och minoritetssprak (nr 7/2018).

Minoritetslagen

Minoritetslagen innehaller bestammelser om nationella minoriteter och nat-
ionella minoritetssprak. Lagen innehaller ocksa bestammelser om sa kallade
forvaltningsomraden och ratten att anvanda minoritetssprak hos forvaltnings-
myndigheter och domstolar samt bestdmmelser om aldreomsorg. | lagen
finns &ven bestammelser om uppféljning av tillimpningen av lagen.?

I minoritetslagen anges vilka omraden som ar forvaltningsomraden, det
vill séga de geografiska omraden dar forvaltningsmyndigheter och domstolar
har sarskilda skyldigheter i fraga om spraklig kommunikation med de nation-
ella minoriteterna. Forvaltningsomraden finns for minoritetsspraken finska,
meénkieli och samiska.> Manga av de bestimmelser som ror forvaltnings-
myndigheternas skyldigheter géller 6ver hela landet, medan andra endast gal-
ler inom forvaltningsomradena.

Aven andra kommuner an de som tillhor forvaltningsomraden enligt mino-
ritetslagen kan efter ansokan hos regeringen fa inga i forvaltningsomradet for
ett eller flera av dessa minoritetssprék.* De kommuner som ansluts till for-
valtningsomradena far ett statshidrag baserat pa antalet invanare i kommu-
nen.®> Tiden for att ansoka om att fa ingd i ett forvaltningsomrade gar ut den
1 mars varje ar.°

Efter regeringens beslut ar 2021 ingick 66 kommuner i det finska forvalt-
ningsomradet, 25 kommuner i det samiska och 9 kommuner i forvaltnings-
omradet for meéankieli. For aktuell forteckning 6ver kommuner som med stod
av 7 8 minoritetslagen ingar i ett forvaltningsomrade, se bilaga till forord-
ningen om nationella minoriteter och minoritetssprak eller www.minoritet.se.

Sveriges nationella minoriteter och minoritetssprak

Nationella minoriteter enligt 2 § minoritetslagen Minoritetssprak enligt 7 § spraklagen

judar jiddisch
romer romani chib
samer (Sveriges urfolk) samiska
sverigefinnar finska
tornedalingar mednkieli

2 Se 1 § minoritetslagen.

3 Se 6-7 88 minoritetslagen.

4 Se 7 § minoritetslagen.

5 Se 7 § forordningen (2009:1299) om nationella minoriteter och minoritetssprak.
6 Se 4 § forordningen om nationella minoriteter och minoritetssprak.

2


http://minoritet.se/forvaltningsomraden

Kommuner som ingar i forvaltningsomraden enligt 6 §
minoritetslagen

Finska

Botkyrka, Eskilstuna, Gallivare, Hallstahammar, Haninge,
Haparanda, Huddinge, Habo, Kiruna, Koping, Pajala, Sigtuna, Solna,
Stockholm, Sodertdlje, Tierp, Upplands VVasby, Upplands-Bro, Upp-
sala, Alvkarleby, Osterdker, Osthammar och Overtorned

Meankieli
Gallivare, Haparanda, Kiruna, Pajala och Overtorneé

Samiska

Arjeplog, Arvidsjaur, Berg, Géllivare, Harjedalen, Jokkmokk,
Kiruna, Lycksele, Mala, Sorsele, Storuman, Stromsund, Umea,
Vilhelmina, Are, Alvdalen och Ostersund

)
Kommuner som ingar i forvaltningsomraden efter beslut fran
regeringen
For aktuell forteckning 6ver kommuner som med stéd av 7 8 minori-
tetslagen ingar i ett forvaltningsomrade, se bilaga till forordningen om
nationella minoriteter och minoritetssprak eller
WwWw.minoritet.se.

Information om rattigheter och ansvar

3 8 minoritetslagen

Kommuner och regioner ska informera de nationella minoriteterna om deras
rattigheter och det allménnas ansvar enligt denna lag och foreskrifter som
denna lag hanvisar till. Detsamma géller statliga forvaltningsmyndigheter
vars verksamhet ar av betydelse for de nationella minoriteterna eller minori-
tetsspraken.

For kommuner och regioner finns en ovillkorlig skyldighet att informera om
de nationella minoriteternas réttigheter och det allménnas ansvar. Det &r upp
till respektive kommun eller region att beddma hur informationen ska lam-
nas. Utgangspunkten bor vara att syftet med informationen &r att individer
som tillhér de nationella minoriteterna ska kunna tillvarata sina rattigheter.’

Information bor ges pa de minoritetssprak som kan véntas anvéandas av de
enskilda som kontaktar myndigheten.®

Pa kommunala hemsidor bor det till exempel finnas sérskilt angivet vilka
regler som galler for att fa dldreomsorg pa nagot av de nationella minoriteter-
nas sprak och vart man ska vanda sig for denna typ av 6nskemal. For dldre

7 Se prop. 2017/18:199 s. 92.
8 Se prop. 2008/09:158 s. 127.
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personer kan det vara lampligt med riktad information om de mojligheter och
rattigheter som finns att fi dldreomsorg pa det egna minoritetsspréket.’

Ett effektivt satt att sékerstélla att minoriteterna far information kan vara
riktade informationstréaffar i samarbete med organisationer som foretrader
nationella minoriteter.*® DarutGver har socialnamnden bland annat ett ansvar
enligt 3 kap. 1 § socialtjanstlagen (2001:453), SoL, att gora sig val fortrogen
med levnadsforhallandena i kommunen.

Frémija sprék och kultur

4 § minoritetslagen

| spraklagen (2009:600) anges att det allmanna har ett sarskilt ansvar for att
skydda och framja de nationella minoritetsspraken.

Det allménna ska dven i 6vrigt frdimja de nationella minoriteternas mojlig-
heter att behalla och utveckla sin kultur i Sverige.

Barns utveckling av en kulturell identitet och anvéndning av det egna minori-
tetsspraket ska framjas sarskilt.

Det allménna — det vill saga all offentlig verksamhet, oavsett om den utdvas
av staten, kommunerna eller regionerna — har enligt lagen ett sarskilt ansvar
att skydda och framja de nationella minoritetsspraken. Med framja avses att
det allmanna genom aktiva atgéarder och handlingar ska stodja sprakens och
kulturens fortlevnad. Vid sidan av ansvaret for att skydda spraken, ska de all-
manna verksamheterna dven framja de nationella minoriteternas méjligheter
att behalla och utveckla sin kultur i Sverige. Det offentliga ansvaret for att
framja majligheter att behalla sprak och kultur &r forstarkt nar det galler
barn.*

For att aktivt kunna framja utveckling av kultur och kulturell identitet bor
personalen ha kunskap om minoritetslagen. Ett aktivt framjande skulle kunna
besta av ett medvetet arbete pa lokal niva dar man i till exempel en kommun
eller en region lyfter fram de nationella minoriteternas behov i olika sam-
manhang. Genom att anordna seminarier eller informationstraffar for an-
stéllda eller fér den breda allmanheten kan kunskaperna om de nationella mi-
noriteterna oka.'?

Ett aktivt framjande kan ocksa innebéra utatriktade verksamheter och akti-
viteter som kan bidra till att hdja kunskapen om de nationella minoriteterna
hos majoritetsbefolkningen. Om kunskapen om de nationella minoriteterna
och deras behov 6kar hos befolkningen kan det skapa en 6kad respekt och en
mer dppen och positiv attityd till att anvanda minoritetsspraken.®

Genom att ta fram kommunala handlingsplaner for minoritetsfragorna kan
kommunerna gora medvetna val och tydliga prioriteringar i olika fragor och
samtidigt identifiera och definiera de omraden dar kommunerna sérskilt be-
hover arbeta med minoritetsfragorna. Det blir darmed ett naturligt satt att in-
tegrera fragorna i den kommunala verksamheten, och kommunen kan sétta
upp olika etappmal som ar anpassade till de lokala forhallandena. | ett sadant

% Se prop. 2008/09:158 s. 127.

10 Se prop. 2008/09:158 s. 65.

11 Se prop. 2008/09:158 s. 126-127.
12 Se prop. 2008/09:158 s. 67.

13 Se prop. 2008/09:158 s. 67-68.




arbete behdver en kartlaggning goras av de nationella minoriteternas behov
pa det lokala planet i respektive kommun eller region. De natverk av fore-
ningar, forsamlingar, skolor etc. som de nationella minoriteterna byggt upp
pa lokal niva bor bland annat anvandas i kartlaggningen for att pa ett battre
sétt nd personer i grupperna.** Kommuner och regioner ar skyldiga att anta
mal och riktlinjer for sitt minoritetspolitiska arbete, se avsnittet Mal och rikt-
linjer pa sidan 8.

Ett led i arbetet med att frimja de nationella minoritetssprakens bevarande
kan &ven vara att arbeta medvetet med konsekvensanalyser. | beredningen av
fragor som berdr de nationella minoriteterna bor eventuella konsekvenser re-
dovisas. Ett sddant arbetssitt synliggor de nationella minoriteternas behov.*

Att barnen lyfts fram sérskilt i lagen bottnar i insikten om att barn som till-
hor nationella minoriteter behover fa utveckla sin minoritetskulturella identi-
tet och det egna minoritetsspraket bland annat for att sprakens fortlevnad ska
tryggas. Stallningstagandet har sin grund i Europaradets ramkonvention om
skydd for nationella minoriteter, ramkonventionen, och den europeiska stad-
gan om landsdels- eller minoritetssprak, minoritetssprakskonventionen, men
ocksé i FN:s konvention om barnets rattigheter, barnkonventionen.® Fran
och med den 1 januari 2020 galler artiklarna 1-42 i barnkonventionen som
svensk lag.!” I artikel 30 i barnkonventionen anges att ett barn som tillhor en
etnisk, religios eller spraklig minoritet eller en urbefolkning inte ska forvag-
ras ratten att tillsammans med andra medlemmar av sin grupp ha sitt eget
kulturliv, att bekanna sig till eller utéva sin religion eller att anvénda sitt eget
sprak.

All offentlig verksamhet, exempelvis sadan som bedrivs av kommuner och
regioner, ska sarskilt framja barns utveckling av en kulturell identitet och det
egna minoritetsspraket. Det kan rora sig om beslut som pa olika satt paverkar
enskilda barns mojligheter att tilligna sig eller bevara sitt minoritetssprak.
Det finns ocksa annan lagstiftning som starker barnens réatt att bevara samho-
righet med sin kulturella bakgrund. Socialtjanstens beslut att placera ett barn
eller en ungdom i familjehem har lagreglerats pa sa satt att socialtjansten
forst ska utreda om det finns nagon anhorig eller annan narstaende som bar-
nen kan bo hos.'® Enligt forarbetena till bestimmelsen handlar socialtjénstla-
gens krav om samhdrighet och kontakt med hemmiljén inte bara om geogra-
fisk narhet. Sprakliga och kulturella skillnader i synsatt och bakgrund kan
skapa vél sa stora avstand mellan manniskor, och det ar av storsta betydelse
att ta hansyn till sédana skillnader.?°

Inflytande

5 § minoritetslagen

Forvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna mojlighet till in-
flytande i fragor som ber6r dem och sa langt méjligt samrada med minorite-
terna i sadana fragor.

14 Se prop. 2008/09:158 s. 68.

15 Se prop. 2008/09:158 s. 68.

16 Se prop. 2008/09:158 s. 68—69.

17 Se 1 § lagen (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter.
18 Se prop. 2008/09:158 s. 68—69.

19Se 6 kap. 5 § SoL.

20 Se regeringens proposition 1996/97:124, Andring i socialtjanstlagen s. 113-114.
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Samrad enligt forsta stycket ska ske genom att forvaltningsmyndigheten for
en strukturerad dialog med de nationella minoriteterna i syfte att kunna be-
akta deras synpunkter och behov i myndighetens beslutsfattande.

I lagen (2022:66) om konsultation i fragor som ror det samiska folket finns
sérskilda bestammelser om konsultationer med det samiska folket.

Statliga och kommunala férvaltningsmyndigheter bor inte enbart samrada
med representanter som ar utsedda av foreningar som foretrader de nationella
minoriteterna, utan dven med personer som tillhor de nationella minoriteterna
men som inte &r organiserade inom foreningslivet.?

Skyldigheten att samrada galler sa langt det ar mojligt, vilket innebar att
bestammelsen i andra stycket far ses som en malformulering. Det finns inte
nagot uttryckligt krav pa att de synpunkter som framférs vid samraden maste
beaktas i beslutsfattandet, men syftet ar att sa ska ske sa langt det ar moj-
ligt.??

Samradet med de nationella minoriteterna bor ske i ett skede dar det fortfa-
rande ar mojligt att paverka ett kommande beslut. | kravet pa dialog ligger en
skyldighet for myndigheter att se till att skapa former for samrad som gynnar
ett dmsesidigt, jambordigt och fortroendefullt meningsutbyte. Det &r inte till-
rackligt att myndigheter endast informerar de nationella minoriteterna om be-
slut eller atgarder. Ledning har hamtats fran den europeiska koden for
idéburna organisationers medverkan i beslutsprocessen.

| kravet pa struktur ligger en skyldighet for myndigheterna att ha en plane-
ring for samraden. Det behover vara tydligt vad syftet med samradet ar och
vad som forvantas av deltagarna. Att hitta ratt malgrupp for samradet ar
ocksa viktigt. Ibland behover inbjudningarna ga ut till en bredare krets,
ibland behovs mer riktade inbjudningar, beroende pa samradets syfte. Sam-
radsgruppen ska vara sa representativ som mojligt med avseende pa till ex-
empel alder, kon och sprakvarietet. Deltagarna behover dven i god tid fa del
av underlag till samraden for att kunna delta pa jamlika villkor. Vidare kan
forutsattningarna for samradet behdva anpassas till deltagarna, till exempel
nar det galler pa vilka tider och platser samraden ska hallas. Det kan ocksa
finnas behov av att sakerstalla att samradsparten har forutsattningar att
delta.?*

Las mer om den europeiska koden for idéburna organisationers
medverkan i beslutsprocessen pa Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhallesfragors webbplats www.mucf.se

Konsultation i frdgor som det samiska folket

Den 1 mars 2022 tradde lagen (2022:66) om konsultation i fragor som ror det
samiska folket i kraft. Syftet med konsultationer ar att framja det samiska

21 Se prop. 2017/18:199 s. 93.
22 Se prop. 2017/18:199 s. 93.
23 Se prop. 2017/18:199 s. 93.
24 Se prop. 2017/18:199 s. 42 och s. 93.
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folkets inflytande 6ver sina angelidgenheter.?® Lagen innebér att regeringen
och statliga forvaltningsmyndigheter har en skyldighet att konsultera samiska
foretradare innan beslut fattas i arenden som kan fa sarskild betydelse for sa-
merna. Skyldigheten att konsultera aktualiseras i a&renden som berdr samerna
som urfolk och inte endast enskilda samer. Fran och med den 1 mars 2024
kommer dven regioner och kommuner bli skyldiga att konsultera.?

Med uttrycket i drenden som kan fa sérskild betydelse for samerna” avses
att drendet sérskilt ska réra samer och inte i lika stor utstréckning medbor-
gare i allmanhet och kunna fa direkt inverkan pa samernas sprak, kultur, na-
ringar och stallning som urfolk. Konsultation kan exempelvis bli aktuellt i
arenden om markanvandning, naringsfragor, renskotsel, fiske, jakt, rovdjur,
gruvor, vindkraft, skogsfragor, kulturmiljofragor, ortnamn och biologisk
mangfald pa renbetesmark samt i arenden om forskning som séarskilt vander
sig till samerna. Det kan &ven bli aktuellt i &renden som rér samiskt kultur-
arv, traditionell kunskap, samiska sprak och samisk kultur inom musik, tea-
ter, litteratur och konst samt religion. Arenden av generell karaktar som far
antas paverka hela samhéllet pa liknande satt kraver dock inte konsultation.?’

Las mer om konsultationsordningen och hur det kan ga till att konsul-
tera Sametinget pa sametinget.se.

Barns och ungas mdéjlighet till inflytande och samrdad

5 a § minoritetslagen

Forvaltningsmyndigheter ska sarskilt frimja barns och ungas mojligheter till
inflytande och samrad i fragor som berér dem och anpassa formerna for detta
till deras forutséttningar.

Paragrafen syftar till att 6ka barns och ungas majligheter till inflytande i fra-
gor som berdr dem. Bestdmmelsen innebér att myndigheterna bland annat
behdver ta hansyn till att barn och unga i mindre utstrackning &n tidigare ar
organiserade genom foreningar och darfor Overvdga alternativ till de sedvan-
liga formerna for samrad. Det kan ske genom att de unga soks upp i sin egen
miljo, till exempel i skolan, pa fritidsgardar, i idrottsféreningar eller sociala
medier.?®

Mal och riktlinjer

5 b § minoritetslagen

Kommuner och regioner ska anta mal och riktlinjer for sitt minoritetspoli-
tiska arbete.

Uppgifter om mal och riktlinjer som har antagits enligt forsta stycket ska pa
begéran lamnas till den myndighet som har uppféljningsansvar enligt 20 8.

%5 Se prop. 2021/22:19 s. 142.

% Se 2 § minoritetslagen som trader i kraft den 1 mars 2024.
27 Se prop. 2021/22:19 s. 143-144.

28 Se prop. 2017/18:199 s. 93-94.




Med minoritetspolitiskt arbete avses verksamhet som motiveras av de skyl-
digheter och det ansvar som kommuner och regioner har enligt minoritetsla-
gen och de foreskrifter som lagen hanvisar till. Exempel pa omraden dar mal
och riktlinjer kan antas &r kultur, forskola, skola samt vard- och omsorg. De
kan dven antas i forhallande till allmanna bestammelser i minoritetslagen, sa
som informationsskyldigheten i 3 8, skyldigheten att framja sprak och kultur
i 4 § och skyldigheten att samrada och ge mojlighet till annat inflytande i 5 8.
Kommuner och regioner som ingar i forvaltningsomraden kan anta mal och
riktlinjer i forhallande till de sérskilda skyldigheter som galler dér.?°

Skyldigheten inneb&r att kommuner och regioner aktivt ska ta stallning till
hur det minoritetspolitiska arbetet ska bedrivas och att det ska framga av na-
gon form av styrdokument. Dessa mal och riktlinjer kan med fordel integre-
ras i andra styrdokument som ror manskliga rattigheter och demokratifragor,
exempelvis handlingsplaner. Ett annat sétt kan vara att malen och riktlinjerna
integreras i ordinarie styrdokument, till exempel verksamhetsplaner. Det
finns dock inget som hindrar att separata handlingsplaner och styrdokument
upprattas for det minoritetspolitiska arbetet. Innehallet i dokumenten far an-
passas efter lokala forhallanden. Utformningen bor ske i samrad med de nat-
ionella minoriteterna.*

Myndigheter med uppféljningsansvar enligt 20 § minoritetsla-
gen och 2-3 88 forordningen om nationella minoriteter och mi-
noritetssprak

Sametinget Lansstyrelsen i Stockholms lan
Samer och samiska Ovriga minoriteter och minoritetssprak

R&tten att anvénda minoritetssprdk hos myndigheter

Vad gdller inom férvaltningsomrddena?

8 8 minoritetslagen

Enskilda har rétt att anvénda finska, meénkieli respektive samiska vid sina
muntliga och skriftliga kontakter med en férvaltningsmyndighet vars geogra-
fiska verksamhetsomrade helt eller delvis sammanfaller med minoritetsspra-
kets forvaltningsomrade. Detta galler i &renden i vilka den enskilde ar part el-
ler stallforetradare for part, om &rendet har anknytning till
forvaltningsomradet.

Om den enskilde anvander finska, meankieli eller samiska i ett sadant
arende, ar myndigheten skyldig att ge muntligt svar pa samma sprak. En-
skilda som saknar juridiskt bitrade har dessutom rétt att pa begaran fa en
skriftlig Gversattning av beslut och beslutsmotivering i drendet pa finska,
meénkieli respektive samiska.

Myndigheten ska dven i 6vrigt strava efter att bemota de enskilda pa dessa
sprak.

29 Se prop. 2017/18:199 s. 94.
%0 Se prop. 2017/18:199 s. 94.




Inom ett forvaltningsomrade for finska, meankieli eller samiska har forvalt-
ningsmyndigheterna skyldigheter att kommunicera pa respektive minoritets-
sprak. En myndighet kan helt eller delvis inga i ett forvaltningsomrade till
exempel om myndigheten har huvudkontor eller lokalkontor inom omradet.
Aven myndigheter som saknar kontor eller motsvarande inom forvaltnings-
omradet kan ha verksamhet som helt eller delvis sammanfaller med ett for-
valtningsomrade.!

I &renden dér den enskilde &r part eller stallforetréddare for part, och som
har anknytning till férvaltningsomradet (till exempel genom att den enskilde
ar bosatt dar) har den enskilde rétt att anvanda finska, meankieli och samiska
vid bade muntliga och skriftliga kontakter med myndigheten. Arendet beho-
ver inte avse myndighetsutovning i forhallande till den enskilde. Om den en-
skilde anvander ett av dessa minoritetssprak har myndigheten skyldighet att
ge muntligt svar pd samma sprak. Pa begaran har den enskilde, om ett juri-
diskt bitrade saknas, dven ratt att fa beslut och beslutsmotivering 6versatta
till minoritetsspraket. Med beslut och beslutsmotivering menas har bade be-
slut under darendets handlaggning och myndighetens avgérande samt den mo-
tivering som myndigheten anfort for sitt stallningstagande, daremot inte
eventuell redogorelse for bakgrunden till drendet.®

Utover dessa arenden, dar myndigheterna ar skyldiga att kommunicera pa
de tre minoritetsspraken, ska myndigheterna aven i 6vrigt strava efter att be-
mota de enskilda pa dessa sprak. Exempel pa sadan verksamhet ar radgivning
och information till allménheten. Blanketter och information till allmé&nheten
ska ocksa kunna overséttas till finska, meankieli och samiska eller tvaspra-
kiga versioner nar ett sadant behov finns. Det kan ocksa innebéra att kart-
lagga och ange personalens sprakkompetens i interna telefonkataloger, pa
intranat och hemsidor. Om det inte finns minoritetssprakstalande personal
bor myndigheten ta fram rutiner sa att det kan ordnas en tolk med relativt
kort varsel.®®

I myndigheters lokaler, till exempel socialtjanstkontor, pa hemsidor och i
annat informationsmaterial, bor det framga att service lamnas pa minoritets-
sprak.®

Vad gdller utanfér férvaltningsomrddena?

9 § minoritetslagen

Utanfor ett forvaltningsomrade har enskilda ratt att anvanda finska, meéanki-
eli respektive samiska vid muntliga och skriftliga kontakter i forvaltnings-
myndigheters &renden i vilka den enskilde &r part eller stallforetréddare for
part, om arendet kan handlaggas av personal som beharskar minoritetsspra-
ket.

Den enskilde har alltid ratt att anvénda finska, meénkieli och samiska i sina
kontakter med forvaltningsmyndigheten i den man arendet kan handlaggas
av personal som behérskar minoritetsspraket. For att ha ratt att anvanda sitt

31 Se prop. 2008/09:158 s. 128.
32 Se prop. 2008/09:158 s. 129.
33 Se prop. 2008/09:158 s. 129-130.
34 Se prop. 2008/09:158 s. 130.




minoritetssprak kravs att arendet berdr den enskilda att den enskilde ar part
eller stallforetradare for part.

En forutsattning att fa anvanda finska, meankieli respektive samiska utan-
for forvaltningsomradena &r att myndigheten har tillgang till personal som ar
behorig att ta hand om den enskildes angelagenhet och som beharskar spra-
ket i frga. Det kravs inte att sprakkunnig personal finns anstalld vid samma
myndighet, bara att sadan personal utan svarigheter kan anlitas for begard
service, till exempel nér den finns hos annan kommunal myndighet &n den
aktuella.®®

BestGdmmelser som gdller sGvél inom som utanfér
férvaltningsomrddena

11 8§ minoritetslagen

Forvaltningsmyndigheter ska verka for att det finns tillgang till personal med
kunskaper i finska, mednkieli respektive samiska dér detta behdvs i enskildas
kontakter med myndigheten.

Detta omfattar alla forvaltningsmyndigheter, saval inom socialtjanstens som
halso- och sjukvardens verksamheter. ”Att verka for” innebar i detta sam-
manhang att forvaltningsmyndigheten aktivt ska beakta behovet av personal
som beharskar dessa sprak och vid behov soka aktivt efter sadan personal.
Ett satt att aktivt soka efter sprakkunnig personal kan vara att lata kunskaper
i minoritetssprak vara en merit vid rekrytering.*

Kommunen ska dven verka for att det finns tillgang till personal med kun-
skaper i finska, jiddisch, mednkieli, romani chib eller samiska dar detta be-
hovs i omvardnaden om &ldre manniskor.®

12 § minoritetslagen

Forvaltningsmyndigheter far bestaimma sarskilda tider och sarskild plats for
att ta emot besok av enskilda som talar finska, meénkieli respektive samiska,
samt ha sarskilda telefontider.

Den enskildes réatt att anvanda finska, meénkieli och samiska kan begransas
till viss tid och plats. Om den minoritetssprakiga servicen begransas till vissa
tider och vissa platser bor sadant tydligt anges i olika informationskanaler.®®

Aldres ratt till service och omvardnad pd
minoritetssprék

Inom férvaltningsomrddena

18 § minoritetslagen

En kommun som ingar i ett forvaltningsomrade ska erbjuda den som begar
det maéjlighet att fa hela eller en vasentlig del av den service och omvardnad
som erbjuds inom ramen for aldreomsorgen av personal som beharskar

35 Se prop. 2008/09:158 s. 130.

% Se prop. 2008/09:158 s. 131.

37 Se 5 kap. 6 § tredje stycket SoL samt prop. 2008/09:158 s. 137-138.
38 Se prop. 2008/09:158 s. 90 och s. 131.
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finska, meénkieli respektive samiska.

Kommunen ansvarar for att organisera arbetet pa ett sadant satt att den perso-
nal som talar minoritetsspraket sa langt som mojligt arbetar med de éldre
som talar finska, meénkieli eller samiska. Paragrafen bor lasas tillsammans
med 5 kap. 6 § tredje stycket SoL, som reglerar kommunens ansvar att verka
for att det finns tillgang till personal med kunskaper i minoritetsspraken dar
detta behovs i omvardnaden om aldre manniskor. Av denna bestammelse fol-
jer inte en skyldighet att omedelbart skaffa sprakkunnig personal. Vid rekry-
tering bor dock kunskaper i minoritetssprak vara en merit.*

Kommuner i forvaltningsomraden ska, om sa begars, tillhandahalla som
lagst en vasentlig del av verksamheten pa finska, meankieli respektive sa-
miska. Begreppet “vasentlig del” har for aldreomsorgens del inte nagon ex-
plicit grund i ett internationellt dtagande. Begreppet motsvaras dock val av
Sveriges dvergripande internationella ataganden och ligger i linje med be-
stdimmelsens bakomliggande syfte. Vad som utgér en vasentlig del av verk-
samheten maste avgoras utifran en helhetsbedémning. Bedémningen kan be-
hova goras pa olika sétt beroende pa omsorgens form och omfattning.
Antalet timmar som personal som beharskar spraket finns tillganglig maste
ges stor betydelse. Andra omstandigheter av betydelse ar nivan pa persona-
lens sprakkunskaper samt strukturen pa och forutsagbarheten av sprakets nar-
varo i de aldres vardag. De aldre bor atminstone ha mojlighet att tala med
personal pa sitt sprak flera ganger per vecka och personalens sprakkunskaper
bor vara sadana att de maojliggor ett meningsfullt samtal med den aldre. Det
bor ocksa vara tydligt och forutsagbart for den aldre i vilka sasmmanhang och
vid vilka tillfallen det finns méjlighet att anvanda minoritetsspraket. Aven
andra faktorer, som den sammansatta sprakmiljon i omsorgen eller behovet
av kontinuitet och trygghet kan paverka bedémningen. Endast en symbolisk
narvaro av spraket i verksamheten kan inte anses tillrackligt.*

Utanfér férvaltningsomrddena

18 a § minoritetslagen

En kommun som inte ingar i nagot forvaltningsomrade ska erbjuda den som
begar det mojlighet att fa hela eller en vasentlig del av den service och om-
vardnad som erbjuds inom ramen for aldreomsorgen av personal som behars-
kar finska, jiddisch, meénkieli, romani chib eller samiska, om kommunen har
tillgang till personal med sadana sprakkunskaper.

Detsamma galler for en kommun som ingar i ett forvaltningsomrade for ett
visst sprak vad géller 6vriga sprak.

Bestammelsen innebar att skyldigheten att tillhandahalla aldreomsorg pa mi-
noritetssprak utstrécks till att 4&ven omfatta jiddisch och romani chib.*

Paragrafen omfattar saval kommuner som inte ingar i nagot forvaltnings-
omrade som kommuner som ingar i ett eller flera forvaltningsomraden for ett
visst sprak, forutsatt att kommunen har tillgang till personal som har kun-
skaper i det sprak som &ldreomsorgen begars pa. For den sistnamnda

39 Se prop. 2008/09:158 s. 135 och s. 138.
40 Se prop. 2017/18:199 s. 96.
41 Se prop. 2017/18:199 s. 96.
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kommunen géller skyldigheten i forhallande till 6vriga sprak, dvs. utdver det
sprak inom vars forvaltningsomrade kommunen ingar. En kommun kan inga
i forvaltningsomraden for flera sprék.*2

Som namnts ovan finns i 5 kap. 6 8 tredje stycket SoL en skyldighet for
kommunen att verka for att det finns tillgang till personal med kunskaper i ett
eller flera av samtliga minoritetsspraken dar det behdvs i omvardnaden av
aldre ménniskor.

Aldres behov av att upprdtthdilla sin kulturella identitet

18 b § minoritetslagen

Kommunen ska inom ramen for sadan omsorg som erbjuds enligt 18 och
18 a 88 beakta de aldres behov av att uppratthalla sin kulturella identitet.

Detta kan ske pa manga olika satt som behover anpassas efter den aldres for-
utsattningar och lokala forhallanden. Det kan exempelvis handla om att kom-
munen i omsorgen tillhandahaller traditionell musik och mat, kulturella in-
slag, sarskilda inredningsdetaljer eller samarbeten med aktérer fran de
nationella minoriteternas civila samhélle. Det ar aven lampligt att den perso-
nal som tjanstgor i verksamheten har sarskild kulturkompetens, dvs. kunskap
om och forstaelse for de nationella minoriteternas kultur och situation, alter-
nativt att sddan kompetens starks genom utbildningsinsatser.*3

Skyldigheten ska ses i ljuset av dels det allménnas ansvar att frdmja de nat-
ionella minoriteternas majligheter att behalla och utveckla sin kultur i Sve-
rige enligt 4 8 minoritetslagen, dels i ljuset av dldreomsorgens vardegrund
om ett “virdigt liv’ i 5 kap. 4 § SoL. Samtidigt maste hansyn tas till vilka in-
satser och anpassningar som ar rimliga att vidta med beaktande av lokala for-
utsattningar och behov.**

Oavsett vilka konkreta anpassningar och insatser som vidtas med anled-
ning av bestdimmelsen ar det av avgorande betydelse att beslutsfattare och
personal visar tillb6rlig hédnsyn och lyhordhet nér det galler att anpassa verk-
samheten efter kulturella behov, seder och koder.*®

Information om rétten till dldreomsorg pd& minoritetssprdk

18 ¢ § minoritetslagen

Kommunen ska informera den som ans6ker om bistand inom ramen for
aldreomsorgen om mojligheterna till sadan service och omvardnad som
anges i 18 och 18 a 88.

En 1ag medvetenhet om sina réttigheter och en 6nskan om att inte vara till be-
svar kan vara en forklaring till att omsorg pa minoritetsspraket inte begars.
Detta kan ge myndigheterna en felaktig bild av efterfragan. Kvaliteten pa och
omfattningen av omsorgen paverkas ocksa av hur stor efterfragan ar. Det ar
darfor viktigt att den efterfragan som finns synliggors.*®

42 Se prop. 2017/18:199 s. 96.
43 Se prop. 2017/18:199 s. 97.
4 Se prop. 2017/18:199 s. 97.
45 Se prop. 2017/18:199 s. 76.
46 Se prop. 2017/18:199 s. 72-73.
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Det &r viktigt att informationen ldmnas i samband med ansdkan. Dérige-
nom tydliggors vilka konkreta rattigheter den dldre har ifraga om aldre-
omsorgen.*’

Informationen bor utformas pa ett satt som gor den tillganglig for aldre
personer och lamnas i ett sa pass tidigt skede att den aldres 6nskemal om om-
sorg pa minoritetsspraket kan beaktas infor beslut om erbjudande av insatser.
Samtidigt bor inte informationen lamnas allt for tidigt eller slentrianmassigt,
eftersom den ska ha tydlig koppling i tid till ansokan. Den ndrmare utform-
ningen av informationen och sattet den lamnas pa far avgoras av respektive
kommun.

For kommuner som inte ingar i ett eller flera forvaltningsomraden galler
informationsskyldigheten endast om de kan erbjuda dldreomsorg pa minori-
tetsspraket, dvs. endast om kommunen har tillgang till personal som &r kun-
nig i spraket.*® Som namnts ovan finns i 5 kap. 6 § tredje stycket SoL en
skyldighet for kommunen att verka for att det finns tillgang till personal med
kunskaper i ett eller flera av samtliga minoritetsspraken dar det behovs i om-
vardnaden av dldre manniskor. Darutéver har socialnamnden ett ansvar enligt
3 kap. 1 § SoL, att gora sig val fortrogen med levnadsforhallandena i kom-
munen.

Hd&lso- och sjukvérd

Enligt 3 kap. 1 § hélso- och sjukvardslagen (2017:30) och 1 kap. 6 § patient-
lagen (2014:821) ar malet med halso- och sjukvarden en god halsa och en
vard pa lika villkor for hela befolkningen. Det sistnamnda innebér att mojlig-
heterna att fa del av hélso- och sjukvardens tjanster ska vara lika for alla,
oavsett var de bor i landet, och inte far paverkas av forhallanden sasom alder,
kon, férmaga att ta initiativ, utbildning, betalningsférmaga, nationalitet eller
kulturella olikheter.*° | halso- och sjukvérdslagen anges dven att det dar det
bedrivs halso- och sjukvard ska finnas den personal, de lokaler och den ut-
rustning som behdvs for att god vard ska kunna bedrivas (5 kap. 2 8). | pati-
entlagen finns ocksa en bestammelse om att information som lamnas till pati-
enten ska anpassas till patientens alder, mognad, erfarenhet, sprakliga
bakgrund och andra individuella forutséattningar (3 kap. 6 8).

I propositionen till minoritetslagen konstaterade regeringen att det av de
allménna bestdammelserna om patientanpassad information och organisering
av halso- och sjukvarden redan fick anses folja att vardgivare bor verka for
att det finns tillgang till personal med kunskaper i finska, meankieli och sa-
miska dar det behovs i varden.> | skrivelsen Nystart for en starkt minoritets-
politik anger regeringen att denna bedémning fortfarande galler. Regeringen
anger vidare att det ar nodvandigt att det inom halso- och sjukvarden utveck-
las och bedrivs ett arbete for att 6ka kunskaperna om de nationella minorite-
terna och deras forutsattningar och behov. Darutover ska regionerna beakta
bestdammelserna om de nationella minoriteternas réttigheter och det

47 Se prop. 2017/18:199 s. 98.

48 Se prop. 2017/18:199 s. 98.

49 Se prop. 1981/82:97 s. 27-28.
50 Se prop. 2008/09:158 s. 106.
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allmannas skyldigheter i minoritetslagen och i annan lagstiftning i syfte att
sakerstalla en jamlik vérd for alla.®

Sveriges nationella minoriteter

De nationella minoriteterna och minoritetsspréken

Sveriges nationella minoriteter &r judar, romer, samer, sverigefinnar och tor-
nedalingar.> Vilka grupper som skulle erkidnnas som nationella minoriteter
beslutades av riksdagen i samband med att Sverige 1999 beslutade att ansluta
sig till ramkonventionen och minoritetssprakskonventionen.

Huruvida en person tillhor en nationell minoritet baseras pa sjalvidentifi-
kation och etnisk forankring i gruppen och bygger helt pa frivillighet. Ge-
mensamt for de nationella minoriteterna &r att de har befolkat Sverige under
lang tid. De har en uttalad samharighet baserad pa religios, spraklig eller kul-
turell tillhérighet. Gruppen har ocksa en 6nskan att behalla sin identitet. De
nationella minoriteternas kultur &r en levande del av det svenska samhéllet
och en del av vart gemensamma svenska kulturarv. Den samiska minoriteten
ar ocksa Sveriges urfolk.*

Det finns inga exakta uppgifter om hur manga personer som tillhor de
grupper som erkants som nationella minoriteter. Detta beror i huvudsak pa att
Sverige inte for sadan statistik, ett forhallningssatt som bland annat har histo-
riska skal. Men uppskattningsvis kan uppemot tio procent av befolkningen
utgdras av personer som tillhor en eller flera nationella minoriteter.>

| spraklagen anges att de svenska nationella minoritetsspraken ar finska,
jiddisch, meankieli, romani chib och samiska.>® Aven samtliga varieteter av
respektive sprak har status som nationellt minoritetssprak. Det ar upp till
varje stat som skrivit pa minoritetssprakskonventionen om landsdelseller mi-
noritetssprak att vélja vilka nationella minoritetssprak som ska skyddas. Det
skydd som spraket far ar olika starkt beroende pa om spraket har en historisk
och geografisk anknytning till ett visst territorium inom staten eller inte. Sta-
ten ska ocksa peka ut inom vilket eller vilka geografiska omraden spraket ska
fa forstarkt skydd.>®

Varfor utses nationella minoriteter?e

I inledningen till ramkonventionen beskrivs att omvélvningarna i Europas
historia visar att det &r nédvandigt att skydda de nationella minoriteterna for
att uppna stabilitet, demokratisk sakerhet och fred.

I Sverige i dag moter en del personer som tillhdr de nationella minorite-
terna saval 6ppen som dold diskriminering och krankande behandling. En del
ar fortfarande marginaliserade och lever i utanférskap. Antiziganism (rasism
mot romer), antisemitism eller andra former av rasism kan aldrig accepteras i
ett demokratiskt samhalle. | forarbetena till minoritetslagen anges att rege-
ringen har uttalat att diskriminering av de nationella minoriteterna behéver

51 Se regeringens skrivelse Nystart for en starkt minoritetspolitik (Skr. 2017/18:282) s.
43.

52 Se 2 § minoritetslagen.

53 Se prop. 2008/09:158 s. 14 samt prop. 2017/18:199 s. 17-18.

54 Se prop. 2017/18:199 s. 18.

55 Se 7 § spréaklagen.

% Se prop. 2008/09:158 s. 17.
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bek&mpas och synliggoras. Att skydda de nationella minoriteternas rattig-
heter behdver bli en naturlig del av kommuners och myndigheters dagliga ar-
bete med att forverkliga de ménskliga réttigheterna.®’

I propositionen till &ndringarna i minoritetslagen bedémer regeringen att
Sveriges internationella dtaganden om de nationella minoriteternas rattig-
heter inte i tillrdcklig grad har omvandlats till praktiska resultat i vardagen
och i vissa fall inte heller pa ett korrekt satt inforlivats i svensk ratt. Rege-
ringen avser darfor fortsatta arbetet med att sékerstélla att de nationella mi-
noriteternas rattigheter, som &r en del av det internationella ramverket till
skydd for de manskliga rattigheterna, efterlevs i praktiken.®

Varfor utses nationella minoritetssprdk?e

Huvudsyftet med minoritetssprakskonventionen ar att skydda Europas kultu-
rella mangfald och bygger pa insikten att det i dag finns ett stort antal minori-
teter som lever i Europa och att vissa av dessa minoriteters sprak hotar att
forsvinna.®® De svenska minoritetsspraken har funnits i Sverige under lang
tid, men det har blivit svart att uppratthalla och utveckla spraken da majori-
tetssamhallet i perioder har drivit en politik som gatt ut pa att alla ska tala
svenska.®® Barn har till exempel inte tillatits att anvéinda sitt minoritetssprak i
skolan och det egna spraket har i manga fall blivit nagot skambelagt. Barn
som tillhort de nationella minoriteterna har placerats i skolformer som skilt
dem fran foraldrarna under langa perioder. En del barn har dven uteslutits
fran mojligheten att ga i vanlig kommunal skola som majoritetsbefolkning-
ens barn.%!

Minoritetsspraken i Sverige tappar mark genom att de talas av allt farre
personer och i allt farre sammanhang. Nya termer och begrepp utvecklas
inte. Talarnas sprakfardigheter blir samre vilket leder till att deras forutsatt-
ningar att fora spraket vidare till nasta generation minskar. Ett likartat nega-
tivt monster marks inom samtliga nationella minoritetssprak i Sverige. For
vissa varieteter av de samiska minoritetsspraken bedoms laget vara akut.5?

Minoriteters skydd

| den europeiska konventionen angaende skydd for de manskliga rattighet-
erna och de grundlaggande friheterna, Europakonventionen, anges att atnju-
tande av fri- och rattigheter ska sakerstallas utan nagon atskillnad sasom pa
grund av kon, ras, hudfarg, sprak, religion, politisk eller annan askadning,
nationellt eller socialt ursprung, tillhérighet till nationell minoritet, formo-
genhet, bord eller stallning i dvrigt.5® Europakonventionen galler som lag i
Sverige.®*

Ramkonventionen om skydd for nationella minoriteter och minoritets-
sprakskonventionen tillkom under 1990-talet och ar tva centrala dokument
for skyddet av de nationella minoriteternas rattigheter. Ramkonventionens

57 Se prop. 2008/09:158 s. 32.

%8 Se prop. 2017/18:199 s. 22.

%9 Se prop. 2008/09:158 s. 16.

60 Se prop. 2008/09:158 s. 28.

61 Se prop. 2008/09:158 s. 32.

62 Se prop. 2008/09:158 s. 35.

63 Se artikel 14 Europakonventionen.

64 Se 1 § lagen (1994:1219) om den europeiska konventionen angaende skydd for de
manskliga réttigheterna och de grundldggande friheterna.
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syfte &r att skydda de nationella minoriteternas fortlevnad. Skyddet av nat-
ionella minoriteter och av deras réattigheter och friheter utgér en integrerad
del av det internationella skyddet av manskliga rattigheter (artikel 1). I ram-
konventionens inledande text anges att konventionens principer ska forverk-
ligas genom nationell lagstiftning och lamplig regeringspolitik. | konvent-
ionen sdgs bland annat att ett i sann mening demokratiskt samhélle inte
endast bor respektera den etniska, kulturella, sprakliga och religiosa identite-
ten for varje person som tillhor en nationell minoritet, utan &ven skapa lamp-
liga forutsattningar for att gora det mojligt att uttrycka, bevara och utveckla
denna identitet.

Ramkonventionen innehaller drygt 30 artiklar, som berdr olika aspekter av
statens skyldigheter och de nationella minoriteternas réttigheter. Av konvent-
ionen framgar bland annat skyldigheten att framja forutsattningarna for de
nationella minoriteterna att bibehalla och utveckla sin kultur (artikel 5). |
konventionen stadgas aven skyldigheten att skapa forutsattningar for nation-
ella minoriteter att effektivt kunna delta i det kulturella, sociala och ekono-
miska livet samt i offentliga angeldgenheter (artikel 15). Bland annat anges
att all diskriminering pa grundval av tillhérighet till en nationell minoritet ar
forbjuden samt skydd mot assimilering (artikel 4 och artikel 5.2).

Orden assimilation eller assimilering anvands for att beskriva processen
dar en grupps kulturella sérart forsvinner eller 6verges i motet med majori-
tetssamhallet. Till skillnad fran integration, dar olika gruppers sarart inte be-
traktas som ett hinder for intrédde i samhallslivet, &r assimileringen fram-
tvingad av krav pa anpassning till dominerande normer av socialt beteende.%

FN:s generalférsamling antog den 25 september 2015 resolutionen Agenda
2030 for hallbar utveckling. Agendan innebar att alla medlemslander i FN
forbundit sig att arbeta for att uppna en socialt, miljomassigt och ekonomiskt
hallbar varld till &r 2030. Agendan innehaller 17 mal och 169 delmal som i
Sverige kallas de globala malen. De nationella minoriteternas rattigheter har
direkt koppling till flera mal och delmal i agendan, bl.a. mal tre om god hélsa
och valbefinnande, mal fyra om god utbildning for alla och mal tio om mins-
kad ojamlikhet. Att sdkerstélla efterlevnaden av de nationella minoriteternas
rattigheter ar ett led i processen for att uppfylla de globala malen och i for-
langningen att genomfora Agenda 2030.%

LAs mer

Reqgeringens proposition 2017/18:199 En starkt minoritetspolitik

Regeringens proposition 2008/09:158 Fran erkannande till egenmakt —
regeringens strategi for de nationella minoriteterna

Regeringens skrivelse 2017/18:282 Nystart for en starkt minoritetspolitik
Regeringens proposition 2021/22:19 En konsultationsordning som ror det sa-
miska folket

65 Se Ratten till mitt sprak (SOU 2005:40) s. 43.
% Se prop. 2017/18:199 s. 14.
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https://www.regeringen.se/496171/contentassets/0bd30dc1baee4470b317ae7db82a56f7/en-starkt-minoritetspolitik-prop.-201718199.pdf
https://www.regeringen.se/496171/contentassets/0bd30dc1baee4470b317ae7db82a56f7/en-starkt-minoritetspolitik-prop.-201718199.pdf
https://www.regeringen.se/contentassets/cb45420dc4fb44c1bb7214d3b065c5d1/prop-200809158-fran-erkannande-till-egenmakt---regeringens-strategi-for-de-nationella-minoriteterna
https://www.regeringen.se/contentassets/cb45420dc4fb44c1bb7214d3b065c5d1/prop-200809158-fran-erkannande-till-egenmakt---regeringens-strategi-for-de-nationella-minoriteterna
https://www.regeringen.se/49ee6b/contentassets/1714b43194a84a409955192b48147374/nystart-for-en-starkt-minoritetspolitik-skr.-201718282.pdf

Om du vill veta mer

Lansstyrelsen i Stockholms 1an www.lansstyrelsen.se/stockholm
Sametinget www.sametinget.se

De nationella minoriteternas webbplats www.minoritet.se
Regeringen www.regeringen.se

Riksdagen www.riksdagen.se

Denna information (art.nr. 2023-6-8679) kan laddas ner fran Socialstyrelsens webbplats:
www.socialstyrelsen.se/publikationer.
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https://www.lansstyrelsen.se/stockholm/om-lansstyrelsen-stockholm/kontakta-oss/nationella-minoriteter.html
http://www.sametinget.se/
http://www.minoritet.se/
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/demokrati-och-manskliga-rattigheter/
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2009724-om-nationella-minoriteter-och_sfs-2009-724
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer
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