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Forord

Socialstyrelsen fick, tillsammans med lansstyrelserna, den 8 juli 2021 i upp-
drag att kartlagga och stédja den kommunala hélso- och sjukvardens och so-
cialtjanstens beredskap (52021/05469 (delvis)). Uppdraget bestar av tre de-
lar. Den forsta delen redovisades den 15 mars 2022 och omfattade en
kartlaggning och redovisning av identifierade behov av stéd for den kommu-
nala halso- och sjukvardens och socialtjanstens arbete med krisberedskap och
civilt forsvar. Den andra delen omfattade en langsiktig plan utifran priorite-
rade omraden som beddms kunna starka den kommunala hélso- och sjukvar-
dens och socialtjénstens beredskap vid fredstida kriser, hojd beredskap och
ytterst krig. Foreliggande rapport redovisar ett stodjande underlag utifran
kartlaggningen och den langsiktiga planen samt forslag pa hur den kommu-
nala halso- och sjukvarden och socialtjanstens beredskap kan stérkas.

Slutredovisningen vander sig till regeringen, huvudmén inom halso- och
sjukvarden och socialtjansten, myndigheter och berérda andra aktcrer. Rap-
porten har tagits fram av utredaren Maria Carlund tillsammans med projekt-
ledaren Karin Evenholt. Projektgruppen har bestatt av medarbetare fran olika
avdelningar pa Socialstyrelsen och medarbetare fran lansstyrelserna. Ansva-
rig chef har varit krisberedskapschefen Taha Alexandersson.

Olivia Wigzell
Generaldirektor
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Sammanfattning

Socialstyrelsen har, tillsammans med l&nsstyrelserna, i uppdrag att kartldgga
och stodja den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjanstens bered-
skap. En kartlaggning med identifierade behov av stod samt en langsiktig
plan har tidigare delredovisats under 2022*. De tva delredovisningarna ligger
till grund for denna slutredovisning som innefattar ett stédjande underlag rik-
tat till kommunerna samt forslag pa insatser for att ytterligare utveckla och
starka den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjanstens arbete med
krisberedskap och civilt forsvar.

Det finns ett flertal kunskapsstdd, vagledningar och utbildningar m.m.
framtagna av olika myndigheter och aktorer av betydelse for den kommunala
hélso- och sjukvardens och socialtjanstens arbete med krisberedskap och ci-
vilt férsvar. Socialstyrelsen har, som ett stddjande underlag, samlat befintliga
stod, rattslig reglering och information pa Socialstyrelsens webbplats Kun-
skapsguiden.se for att gora befintliga stod lattare att hitta och underlatta att ta
till sig kunskap. Malgruppen ar beredskapssamordnare och verksamhetsan-
svariga inom kommunal halso- och sjukvard och socialtjénst.

Forslag for att ytterligare utveckla och stérka den kommunala hélso- och
sjukvardens och socialtjanstens arbete med civil beredskap utgar fran sex pri-
oriterade omraden och ar inte presenterade i prioritetsordning; planeringsfor-
utsattningar, att uppratthalla ordinarie verksamhet, samverkan och ledning,
utbildning och 6vning, upphandling och samverkan med privata aktérer samt
malgruppsanpassas kriskommunikation.

Socialstyrelsen och lansstyrelserna redovisar i denna slutredovisning hur
beredskapen kan starkas och vidareutvecklas bade strukturellt och inom vilka
av de prioriterade omradena som olika typer av insatser foreslas.

Kommunerna ar genom sitt sjalvstyre sjalvstandiga aktorer i beredskapsar-
betet och har ansvar for beredskapen utifran flera lagar och férordningar?.
Kommunerna har, utéver sitt ansvar for beredskap olika férutséattningar, t.ex.
geografiskt. Kommunerna har utover sitt ansvar for beredskap ocksa olika
geografiska och demografiska forutsattningar. Det innebar bland annat att sa-
vél behov av insatser som behov av st6d kan se olika ut mellan olika kommu-
ner. Att kommunal hélso- och sjukvard och socialtjanst ingar tydligare i
kommunens 6vergripande beredskapsarbete ar av vikt for att sakerstalla vard
och omsorg vid samhéllsstorningar.

Lansstyrelserna har regeringens uppdrag att, utifran de tva delredovisning-
arna och denna slutredovisning, utgora ett regionalt stdd och samordna och
stddja kommunernas arbete genom att bland annat bidra till erfarenhets- och
kunskapsutbyte mellan kommunerna pé regional niva.>

! Kartlaggning av den kommunala hélso- och sjukvardens och socialtjanstens beredskap - Delrapportering. Stockholm:
Socialstyrelsen; 2022. Langsiktig plan for den kommunala hélso- och sjukvérdens och socialtjanstens beredskap -
Delredovisning. Stockholm: Socialstyrelsen; 2022

2 Redogors i Langsiktig plan och p& Kunskapsguiden.se

3 Uppdrag att stodja kommunerna i deras arbete med den kommunala hélso- och sjukvardens och socialtjénstens be-
redskap S2022/03174
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Socialstyrelsen &r en kunskapsmyndighet, beredskapsmyndighet samt sek-
torsansvarig myndighet for sektorn halsa, vard och omsorg och har i uppgift
att samordna och 6vervaka planlaggningen av den civila hélso- och sjukvar-
dens och socialtjanstens beredskap. Vidareutveckling eller framtagande av
till exempel kunskapsstod kommer att ske i enlighet med den tidigare redovi-
sade langsiktiga planen och utifran identifiering av ytterligare behov.

Samverkan och samordning inom och mellan lokal, regional och central
niva ar centralt och Socialstyrelsen och lansstyrelserna avser utveckla struk-
tur for samverkan som ska syfta till att underldtta dialog och informationsut-
byte pa de nivaer som kan vara av betydelse for utvecklingen av beredskapen
inom kommunal hélso- och sjukvard och socialtjanst.
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Inledning

Uppdraget

Socialstyrelsen och lansstyrelserna fick den 8 juli 2021 i uppdrag att kart-
lagga den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjanstens beredskap
samt identifiera dess behov av stod for att stdrka krisberedskapen och civilt
forsvar.

Uppdraget &r indelat i tre delar varav den forsta delredovisningen, som
lamnades till regeringen den 15 mars 2022, omfattade en kartlaggning av den
kommunala halso- och sjukvardens och socialtjanstens beredskap och identi-
fiering av behov av stod for arbete med krisberedskap och civilt forsvar®,

Den andra delredovisningen, som l&mnades till regeringen den 30 juni
2022, omfattade en tidsatt langsiktig plan med forslag pa omraden for det
fortsatta beredskapsarbetet i och for kommunerna®.

I denna slutrapport redovisas ett stddjande underlag riktat till kommunerna
samt forslag pa insatser for att ytterligare utveckla och starka den kommunala
hélso- och sjukvardens och socialtjanstens arbete med krisberedskap och ci-
vilt forsvar.

Omfattning och avgransningar

Kommunen har ett brett ansvar for krisberedskap och civilt forsvar med
manga forvaltningar och verksamheter involverade. Denna rapport avgransas
till den kommunala hélso- och sjukvarden och socialtjanstens beredskap och
dagens juridiska forutsattningar.

Ekonomi och resursfragor kommer inte att behandlas specifikt i rapporten
men &r en viktig forutsattning for att forbattra och starka den kommunala
halso- och sjukvardens och socialtjanstens krisberedskap och civilt forsvar.

Utvecklingen av arbetet inom civil beredskap inom kommunal hélso- och
sjukvard och socialtjanst, kan komma att paverkas av andra pagaende arbe-
ten, exempelvis, Utredningen om hélso- och sjukvardens beredskap® och den
nya strukturreformen’ som beskrivs nedan. Aven 6verenskommelserna mel-
lan Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB) och Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) har betydelse for utvecklingen av kommu-
nernas krisberedskap och civilt forsvar.

Civil beredskap ar ett nytt begrepp och beskrivs av MSB som ett samlings-
namn for krisberedskap och civilt forsvar. Enligt MSB ska det civila férsva-
ret och krisberedskapen forstarka varandra i gemensamma processer for sam-
ordning, planering och férberedelser. Den yttersta krisen, det vill séga ett

4 Kartlaggning av den kommunala hélso- och sjukvardens och socialtjanstens beredskap - Delrapportering. Stockholm:
Socialstyrelsen; 2022

5 Langsiktig plan for den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjénstens beredskap - Delredovisning. Stock-
holm: Socialstyrelsen; 2022

6 Halso- och sjukvardens beredskap — struktur for 6kad formaga (SOU 2022:6)

7 Strukturreform av krisberedskap och civilt forsvar, Myndigheten for samhallsskydd och beredskap, 2022
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vipnat angrepp, 4r dimensionerande for den civila beredskapen.® I denna rap-
port kommer civil beredskap att anvandas som begrepp och innefattar da
bade krisberedskap och civilt forsvar.

Slutredovisningen utgar fran de tva delredovisningar som redovisats under
2022; Kartlaggning av den kommunala hélso- och sjukvardens och social-
tjanstens beredskap® och Langsiktig plan for den kommunala halso- och
sjukvardens och socialtjanstens beredskap.® | denna rapport kommer be-
namningarna kartlaggning” och “’langsiktig plan” att anvéndas och avser da
delredovisningarna ovan. Sex omraden har bedémts som prioriterade for den
kommunala halso- och sjukvardens och socialtjénstens arbete med krisbered-
skap och civilt forsvar och ligger till grund for denna slutredovisning.

Prioriterade omraden

« Planeringsforutsattningar

« Att uppratthalla ordinarie verksamhet vid avbrott och storningar
« Samverkan och ledning

+ Utbildning och évning

« Upphandling och samverkan med privata aktorer

+ Malgruppsanpassad kriskommunikation

Slutredovisningen ar tankt att, tillsammans med de tva tidigare delrappor-
terna, fungera som ett underlag for det fortsatta arbetet pa central, regional
och lokal niva for att starka beredskapen i kommunal halso- och sjukvard och
socialtjanst.

Genomforande

Rapporten dr framtagen av Socialstyrelsen och lansstyrelserna. Uppdraget
har genomforts i samverkan med MSB och dialog har forts med SKR.

« En arbetsgrupp med deltagare fran Socialstyrelsen och lansstyrelserna
skapades utifran uppdraget. Socialstyrelsen har ansvarat for projektled-
ning. Lansstyrelserna utsag representanter fran Lansstyrelsen Halland,
Lansstyrelsen Skane, Lansstyrelsen Norrbotten, Lansstyrelsen Vastra Go-
talands 1an, Lansstyrelsen Stockholm och Lénsstyrelsen Vésternorrland att
inga i arbetsgruppen. Forsvarsdirektoren pa Léansstyrelsen i Kronoberg har
varit huvudansvarig for lansstyrelsernas del.

« Intervjuer har genomforts med nyckelpersoner. Representanter fran kom-
munal halso- och sjukvard och socialtjanst har gett aterkoppling under ar-
betet for forankring pa lokal niva.

8 Det svenska civila beredskapssystemet; https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/det-
svenska-civila-beredskapssystemet/ Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap, 2022

9 Kartlaggning av den kommunala hélso- och sjukvardens och socialtjanstens beredskap - Delrapportering. Stockholm:
Socialstyrelsen; 2022

10| angsiktig plan for den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjanstens beredskap - Delredovisning. Stock-
holm: Socialstyrelsen; 2022
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https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/det-svenska-civila-beredskapssystemet/

+ En workshop har genomforts med utgangspunkt i forslag kopplade till de
prioriterade omradena och webbplatsen kunskapsguiden.se. Deltagarna
var medarbetare med olika roller inom kommunal hélso- och sjukvard och
socialtjanst fran en storstadskommun.

Struktur, teman och innehall pa kunskapsguiden.se foljer myndighetens pro-
cesser for publicering pa kunskapsguiden. Socialstyrelsen har, utifran vad
som identifierats inom ramen for detta uppdrag och de sex prioriterade omra-
dena, gjort ett urval av kunskapsstdd, utbildningar och information, som pub-
liceras pa Kunskapsguiden.se. Urvalet grundar sig i vad malgruppen (chefer
och beredskapssamordnare) beddms vara hjalpta av i arbetet med att starka
krisberedskapen och civilt férsvar inom kommunal halso- och sjukvard och
socialtjanst. Ett nytt tema har skapats pa Kunskapsguden.se; Krisberedskap
och civilt forsvar inom kommunal halso- och sjukvard och socialtjanst och
publiceras 1 februari 2023.
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Bakgrund

Ny struktur for civil beredskap

Regeringen beslutade den 19 maj om en myndighetsreform for civilt forsvar
och krisberedskap som tradde i kraft den 1 oktober 2022. Den ska stérka lan-
dets motstandskraft under fredstida krissituationer, h6jd beredskap och ytterst
krig.

Socialstyrelsen ar sedan 1 oktober 2022 sektorsansvarig myndighet for ci-
vil beredskap inom sektorn halsa, vard och omsorg** och har sedan tidigare i
sin instruktion i uppgift att samordna och dvervaka planldggningen av den ci-
vila halso- och sjukvardens och socialtjénstens beredskap.'? Det har &ven in-
forts en hogre regional niva med sex civilomraden, med en civilomradesan-
svarig lansstyrelse for varje omrade, i reformen for krisberedskap och civilt
forsvar. 13 Se figur 1 nedan.

Figur 1: lllustration éver indelningen av civilomradena

Civil beredskap - krisberedskap och civilt férsvar

B INDELNING | CIVILOMRADEN

NORRA CIVILOMRADET
Véasternorrlands, Jamtlands,
Véasterbottens och Norrbottens Ian
ANSVARIG LANSSTYRELSE
Lénsstyrelsen i Norrbottens l&n

-y
MELLERSTA CIVILOMRADET
ady Uppsala, Sédermanlands,
Véstmanlands, Vérmlands, Orebro,
- Dalarnas och Géavieborgs lén

ANSVARIG LANSSTYRELSE

VASTRA CIVILOMRADET Lansstyrelsen i Orebro lan

Hallands och Véstra Gétalands I&n
ANSVARIG LANSSTYRELSE

Lansstyrelsen i Vastra Gétalands lan
Civo O ANSVARIG LANSSTYRELSE

: Lénsstyrelsen i Stockholms Ién
CivoV SYDOSTRA CIVILOMRADET
Jénkdpings, Kalmar och
2 z Ostergdtlands I&n
SODRA CIVILOMRADET ANSVARIG LANSSTYRELSE
= Kronoberg, Blekinge och Skéne lan Lansstyrelsen i Ostergétiands Ién

—L ANSVARIG LANSSTYRELSE
Civo S
@ st
4
1 Forordning (2022:524) om statliga myndigheters beredskap

M L&nsstyrelsen i Skane 1&n
121 a§och 98§ 1p forordningen (2015:284) med instruktion for Socialstyrelsen

13 Férordning (2022:525) om civilomradesansvariga lansstyrelser

OSTRA CIVILOMRADET
Stockholms och Gotlands I&n

Kalla: MSB
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Andra uppdrag

Socialstyrelsen har under 20212022 fétt flera regeringsuppdrag, som har sin
utgangspunkt i regeringens proposition Totalforsvaret 2021-2025. Utred-
ningen om halso- och sjukvardens beredskap (S 2018:09) har forandrat myn-
dighetens arbete med att omhanderta inriktningar i propositionen. Vissa av
regeringsuppdragen har berdring med den kommunala hélso- och sjukvar-
dens och socialtjénstens beredskap.* Det ror bland annat forsorjningsbered-
skap, utbildning och dvning samt dimensionerande malbilder. Anpassning av
insatser kan komma att paverkas allt eftersom dessa arbeten fortskrider.

Krisberedskap inom socialtjanst och kommunal hélso- och sjukvard ingar
sedan 2016 i Socialstyrelsens dppna jamférelser. Oppna jamforelser inom so-
cialtjanst och kommunal hélso- och sjukvard syftar till att skapa 6ppenhet
och ge forbattrad insyn i offentligt finansierad halso- och sjukvard och soci-
altjanst, ge underlag for uppfoljning, analys, forbattring och larande i verk-
samheterna, initiera lokala, regionala och nationella analyser och diskuss-
ioner om verksamheternas kvalitet samt ge underlag for styrning och ledning.

Socialstyrelsen ska, enligt uppdrag i sitt regleringsbrev 2022, utveckla
Oppna jamforelser genom att ta fram kompletterande nyckeltal och indikato-
rer for framst maluppfyllelse och kvalitet dar sadana saknas i samverkan med
SKR och med stod av Radet for framjandet av kommunala analyser (RKA).
Verksamheter dér detta &r aktuellt &r till exempel dldreomsorgen och insatser
for stdd och service till personer med funktionsnedsattning men &ven andra
verksamheter i socialtjansten. Uppdraget ska redovisas senast den 31 januari
2023.1%

Regeringen gav den 30 juni 2022 lansstyrelserna i uppdrag
(S2022/03174) att utgora ett regionalt stod till kommunerna i deras arbete
med den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjanstens krisbered-
skap och civilt forsvar. Lansstyrelserna ska, utifran det stodjande underlag
som redovisas i denna rapport, samordna och stddja kommunernas arbete ge-
nom att bidra till erfarenhets- och kunskapsutbyte mellan kommunerna pa
regional niva. Lansstyrelserna ska vidare bista Socialstyrelsen med den in-
formation som myndigheten behdver for att folja utvecklingen av kommuner-
nas beredskapsarbete inom halso- och sjukvard och socialtjéanst.

14 Nationella utbildnings- och dvningsplaner for katastrofmedicinsk beredskap och civilt forsvar samt nationell sam-
ordning av utbildning och évning - Redovisning av regeringsuppdraget S2021/02922. Stockholm: Socialstyrelsen;
2022

Uppdrag om statligt ansvar for forsorjningsberedskapen inom halso- och sjukvérden - S2021/08235 (delvis)
Uppdrag att informera om egenberedskap nér det géller Iakemedel och medicintekniska produkter

$2022/03178, Stockholm: Regeringskansliet; 2022

Uppdrag att ta fram nyckeltalsberékningar och dimensionerande malbilder for halso- och sjukvérden S2022/04257
Stockholm: Regeringskansliet; 2022

15 Regleringsbrev for budgetaret 2022 avseende Socialstyrelsen. Stockholm: Regeringskansliet; 2021

16 Uppdrag att stodja kommunerna i deras arbete med den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjanstens be-
redskap - S2022/03174
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Sdkerhetspolitisk utveckling

Det sakerhetspolitiska laget har forsamrats vilket paverkar utvecklingen och
prioriteringar i beredskapsarbetet. Mot bakgrund av den sékerhetspolitiska
utvecklingen i Sveriges naromrade gav t.ex. regeringen i mars 2022 MSB i
uppdrag att inventera och inkomma med forslag pa atgarder som kan vidtas
for att starka det civila forsvarets formaga redan under innevarande forsvars-
beslutsperiod och fram till 2030.17 | MSB:s slutredovisning till regeringen i
oktober 20228 framgar det bland annat att kommunerna bor tillféras ytterli-
gare medel for beredskapsplanering och samordning for att stirka deras ar-
bete avseende utvecklingen av det civila forsvaret. Det anges &ven att for-
magan under hojd beredskap och krig bygger pa en val fungerande
karnverksamhet i fredstid och att kommunerna sjalva maste fortsétta att vidta
atgarder for att starka funktionaliteten i kiarnverksamheten i fredstid for att
den ska kunna fungera dven under hojd beredskap och krig.

Aven utanfor Sveriges granser pagar arbetet med beredskapsfragor, framst
inom Europeiska unionen (EU) och North Atlantic Treaty Organisation
(Nato) som har betydelse for svenskt beredskapsarbete. Sverige har ansokt
om medlemskap i Nato och ett medlemskap kan komma att paverka aven lo-
kal planering inom omradet civilt forsvar.

Handbok i kommunal krisberedskap

MSB och SKR har under 2022 gemensamt tagit fram tva nya kapitel i Hand-
boken for kommunal krisberedskap®®. De nya kapitlen i handboken &r ett ka-
pitel om socialtjanst och ett kapitel om kommunal halso- och sjukvard. Soci-
alstyrelsen har som referensmyndighet varit med i framtagandet av dessa
kapitel. I handboken finns det till exempel checklistor och riskkatalog som &r
bra underlag for att identifiera behov som finns i verksamheterna inom alla
de prioriterade omradena som denna slutredovisning presenterar. Handboken
tillsammans med Kunskapsguiden utgor stéd som kommunerna kan anvénda
for att arbeta aktivt med att starka beredskapen inom kommunal hélso- och
sjukvard och socialtjanst

Overenskommelse mellan MSB och SKR
om krisberedskap och civilt férsvar

Kommunernas uppgifter och ersattning for arbete med krisberedskap civilt
regleras i tva 6verenskommelser mellan SKR och MSB. Grunden for arbetet
med civilt férsvar i kommunerna &r arbetet med krisberedskap och éverens-
kommelse om kommunernas arbete med civilt forsvar? ar ett komplement

17 Uppdrag till Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap att 1amna forslag pa atgarder for att starka det civila
forsvaret, Ju2022/01209

18 Halso- och sjukvardens arbete med civilt forsvar - Socialstyrelsens uppféljning och utvardering av 6verenskommel-
sen mellan staten och SKR for ar 2021. Stockholm: Socialstyrelsen; 2022

19 Handbok i kommunal krisheredskap, Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap; 2022

20 Gverenskommelse om kommunernas arbete med civilt forsvar - 2018-2020 med revideringar till och med 2022.
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap; 2021
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till Gverenskommelsen om kommunernas krisberedskap?!. Béda 6verenskom-
melserna géller fram till och med 2022 och parterna avser inga nya 6verens-
kommelser for 2023 i borjan av aret.

2 Gverenskommelse om kommunernas krisberedskap 2019-2022 diarienummer MSB 2018-09779, SKR 18/0310,
2018
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Att utveckla och stdrka den

kommunala hdélso- och sjukvdardens

och socialfjgnstens arbete med
civil beredskap

Den rattsliga regleringen for krisberedskap och civilt forsvar inom kommunal

hélso- och sjukvard och socialtjanst har beskrivits i de tidigare delredovis-
ningarna och kommer ocksa att finnas tillganglig pa Kunskapsguiden. Den

rattsliga regleringen for kommunala hélso- och sjukvarden respektive social-

tjansten skiljer sig at vilket behdver tas hansyn till i arbetet med insatser.

Socialstyrelsen och lansstyrelserna vill betona vikten av att intern samver-

kan sker i kommunerna mellan beredskapsorganisationen och de forvalt-
ningar som bedriver kommunal halso- och sjukvard och socialtjanst.

I den langsiktiga planen? finns det beskrivet att Arbeta aktivt med priori-

terat omrade (se figur 2). Det innebér att kommunal halso- och sjukvard och
socialtjanst aktivt genomfor, anpassar och utvarderar beredskapsatgarder, uti-

fran den enskilda kommunens forutsattningar och samordnat med kommu-
nens ovriga beredskapsarbete. Kommunerna &r genom sitt sjalvstyre sjalv-
stdndiga aktorer i krisberedskapsarbetet och har t.ex. olika geografiska
forutsattningar. Det hér innebdr i sin tur att krisberedskapsarbetet kan skilja
sig at mellan kommunerna. Darmed skiljer sig dven behovet av stod at.

Figur 2 Processbeskrivning av den Iangsiktiga planen

Krisberedskap och
civilt férsvar behéver
starkas inom kemmunal
hdlso- och sjukvard och
socialfjdinst

Arbeta aktivt med Arbeta aktivt med Arbeta aktivt med Arbeta aktivi med
prioriterat omrade || prioriterat omrade || prioriterat omrade || prioriterat omrade
2 3 4 5

Arbeta aktivt med
prioriterat omrade
6

Nuléige ("
2022

Nationella och regionala stod

Spridning av Utveckling av Framtagning
befinfliga stod befintliga stod av nya std

Socialstyrelsen och lansstyrelserna har en viktig uppgift att stodja kommu-
nernas arbete med den kommunala hélso- och sjukvardens och socialtjans-

En god och likvardig
krisberedskap och civilt

forsvar inom kommunal

halso- och sjukvard och
socialtjanst

Mal
2030

tens krisberedskap och civilt férsvar och redovisar har férslag om hur bered-

skapen kan stéarkas och vidareutvecklas bade strukturellt och inom vilka

22| angsiktig plan for den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjanstens beredskap - Delredovisning. Stock-

holm: Socialstyrelsen; 2022
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omraden olika typer av insatser kan vara aktuella. Forslagen utgar fran de sex
prioriterade omradena och &r inte presenterade i prioritetsordning utan utgar
fran att kommunerna, arbetar med de insatser kommunerna anser vara behov-
liga, samordnat med kommunens 6vriga beredskapsarbete och med stod av
sin lansstyrelse.

Prioriterade omraden

« Planeringsforutsattningar

« Att uppratthalla ordinarie verksamhet vid avbrott och storningar
« Samverkan och ledning

 Utbildning och 6vning

« Upphandling och samverkan med privata aktorer

« Malgruppsanpassad kriskommunikation

Planeringsforutsattningar

Kommunal hélso- och sjukvard och socialtjanst ar en del i vard- och om-
sorgssystemet. De utgdr samhéllsviktiga verksamheter som har en viktig roll
i totalforsvaret. | kartlaggningen? har det framkommit att det finns behov av
stod i planeringsarbetet, daribland tydliga malsattningar och kravstallningar?*
som den kommunala hélso- och sjukvarden och socialtjansten ska forhalla
sig till for att kunna planera infor kriser, hojd beredskap och ytterst krig. Det
har ocksa framkommit behov av erfarenhetsutbyte och stod i prioriteringar
samt stod avseende hur t.ex. inriktningen och malen for civilt forsvar ska om-
séttas for att starka verksamheternas drift under hojd beredskap. | kartlagg-
ningen® och genomférd workshop framkom behov av 6kad samverkan och
samordning mellan lokal, regional och central niva. Det framkom ocksa ett
behov av samverkan mellan kommunal hélso- och sjukvard och socialtjanst
och regionernas halso- och sjukvard for att skapa en organisation som tacker
hela vardkedjan, och sarskilt planera gemensamt for att uppratthalla hem-
sjukvard och vard pa sérskilda boenden.

Forsvarsmaktens och MBS:s handlingsplan, Handlingskraft, att frdmja och
utveckla en sammanhdngande planering for civilt forsvar &r en viktig ut-
gangspunkt for totalforsvarsplaneringen.? " Det &r ocksé av betydelse for
det civila forsvarets fortsatta utveckling att totalforsvaret beaktas i beslutsfat-
tande och i samhéllsutvecklingen i stort, som en naturlig del i all

2 Kartlaggning av den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjénstens beredskap - Delrapportering. Stock-
holm: Socialstyrelsen; 2022

24 Med kravstallning menas t.ex. specifika tidsforhallanden och krav pa formaga utifran totalforsvarets behov och spe-
cifikt den regionala halso- och sjukvardens samt Férsvarsmaktens behov

% Kartlaggning av den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjénstens beredskap, Delrapportering, Socialsty-
relsen: 2022

% Handlingskraft — en samlad plan for ett starkare totalforsvar, FM2021-1 7683:2

MSB2020-16261-3

27 Civilt forsvar mot 2030 ett totalforsvar i balans - Slutredovisning av regeringsuppdrag

(Ju2022/01209/SSK), MSB 2022
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verksamhetsplanering. Detta sa att verksamheter aven i fredstid bedrivs pa ett
sadant satt att de samtidigt bidrar till att starka totalforsvarets formaga under
h6jd beredskap och krig. %

De civilomradesansvariga lansstyrelserna ska enligt den nya strukturrefor-
men, inom civilomradet, verka for lansoverskridande samordning av lanssty-
relsernas planering och forberedelser for fredstida krissituationer. De ska
ocksa verka for att totalforsvaret under hojd beredskap har en enhetlig inrikt-
ning.%

Vikten av en sammanhallen planering for civil beredskap, som omfattar
bade krisheredskap och civilt forsvar, understryks av den strukturreform som
tradde i kraft den 1 oktober 2022.%° For att svara mot de nya krav som stalls
pa en sammanhallen planering behover det etableras ett strukturerat arbetssatt
for att fanga upp brister och behov av atgarder som behover lyftas i systemet.
For att starka samverkan i sektorn har Socialstyrelsen tagit initiativ till att
etablera ett beredskapsforum?®! for sektorn Halsa, vard och omsorg med
hognivarepresentanter fran sektorn.

Som ett ytterligare steg och for att skapa béattre planeringsforutsattningar
for kommunal halso- och sjukvard och socialtjanst avser Socialstyrelsen och
lansstyrelserna att utveckla en struktur for utokad samverkan, dels for att
stodja beredskapsarbetet pa lokal niva, och dels fanga upp brister och behov
av atgarder som behover lyftas i systemet till t.ex. det beredskapsforum med
hognivarepserentanter.

En sammanhallen planering underlattas av samordning kring framtagna
planeringsinriktningar inom och mellan saval olika nivaer som mellan olika
sektorer. Den utokade samverkan ska syfta till att underl&tta dialog och in-
formationsutbyte av betydelse for utvecklingen av beredskapen inom kom-
munal hélso- och sjukvard och socialtjanst. Strukturen for samverkan kan be-
hdva ses dver allt eftersom sektorsansvariga myndigheter och
civilomradesansvariga lansstyrelser utvecklar sitt arbete.

Malbilden ar att det inom innevarande totalforsvarsbeslutperiod, som
stracker sig till 2025, ska finnas en etablerad struktur for kommunal vard och
omsorg dar samverkan sker och som mdjliggor att aktdrerna arbetar synkro-
niserat och kan fora dialog om vilken information som &r ndédvéndig for pla-
nering av civil beredskap pa lokal niva. Strukturen bedoms framja samarbete,
samordning och utveckling.

Struktur for samverkan mellan lokal, regional, hogre
regional och central nivé
Central nivd

Socialstyrelsen samverkar pa central niva utifran sitt sektorsansvar for sek-
torn Halsa, vard och omsorg. Det ror t.ex. samverkan med

28 Struktur for 6kad motstandskraft (SOU 2021:35)

29 Forordning (2022:525) om civilomradesansvariga lansstyrelser

30 Férordning (2022:524) om statliga myndigheters beredskap och Forordning (2022:525) om civilomradesansvariga
lansstyrelser

31 Det kan noteras att forslaget fran utredningen Halso- och sjukvardens beredskap (SOU 2022:6) var att tillsatta ett
Beredskapsrad. D& forslaget inte &nnu resulterat i konkret forfattningstext ar forslaget att i nulaget anvénda begreppet
forum for att skilja det fran forfattningsetablerade strukturer sd som Rédet for styrning med kunskap.
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beredskapsmyndigheterna inom sektorn och initiativ pagar med att etablera
ett beredskapsforum med hognivarepresentanter fran sektorn dar b.la. civil-
omraden kommer att inga. Exempel pa uppgifter ar att pa évergripande niva
hantera strategiska fragor och bidra till den nationella lagesbilden for sektorn,
forankring av behov och tydliggorande av ansvarsférdelning.

Socialstyrelsen samverkar ocksa med dvriga sektorsansvariga myndigheter,
civilomraden, MSB, Forsvarsmakten, SKR och andra relevanta aktorer.

Socialstyrelsen tar ocksa fram kunskapsstod for lokal niva inom sitt an-
svarsomrade, utifran identifierade behov, och bistar regional och lokal niva
med sakkunskap.

Regional samordning med kommunerna rérande

kommunal hdlso- och sjukvdrd och socialtjénst
Lansstyrelserna avser genomfora regelbundna motesfora tillsammans med
kommunerna inom respektive lan. Befintliga strukturer for beredskapsarbete
i lanen samt befintliga strukturer for samverkan inom halso- och sjukvard i
lanen kan behova beaktas. Genom sadana métesfora kan kommunerna ges
mojlighet att bade stotta varandra med erfarenheter och att utveckla ett mer
synkroniserat beredskapsarbete. Vid métena kan féljande fragor beroras:

+ Formedling av information och forslag pa inriktningar fran samverkansfo-
rum med central och hogre regional niva.

+ Information om t.ex. scenarion och planeringsantaganden, anpassade till
regionala och geografiska forutsattningar som den lokala nivan kan dra
nytta av.

- Stodja ett eventuellt genomforande av insatser utifran foreslagna plane-
ringsinriktningar.

« Inhamta information om pagaende och avslutade insatser och formedla
dessa till hogre niva.

« Inhamta eventuella behov som behdver uppmarksammas och férmedla
dessa till hogre niva.

« Mojliggora samarbete kring erfarenhetsutbyte, kunskapsutveckling, plane-
ring och genomfdrande av insatser pa ett samlat satt mellan kommuner.

« Stddja identifiering och samordning med andra aktorer av betydelse for
den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjanstens beredskap.

« Stddja samverkan med regionen.

+ Erbjuda utbildningar utifran behov.

Forslagsvis ges representanter fran kommunens beredskapsorganisation och
den eller de forvaltningar som ansvarar for kommunal hélso- och sjukvard
och socialtjanst mojlighet att delta pa regionala moten som lansstyrelserna
genomfor. Aven representanter fran regionen foreslas delta. Notera att mo-
tena forutsétter att sakerhetsskyddsklassad information kan hanteras.

Regional och central samordning rérande kommunal
hdlso- och sjukvdrd och socialtjénst

Ett satt att uppna samordning mellan central niva och regional niva och ge
lansstyrelserna forutsattningar att stodja den lokala nivan ar att flera lansstyrel-
ser gar samman (forslagsvis med samma indelning som civilomradena) och
tillsammans med Socialstyrelsen ansvarar for ett samverkansforum som
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involverar dven hogre regional niva, d.v.s. civilomraden. Den lansstyrelse som
sammanfaller med civilomradesansvarig lansstyrelse foreslas vara sammankal-
lande. Exempelvis foljande skulle kunna avhandlas vid ett sadant forum:

« Socialstyrelsen delger information och lyfter de planeringsinriktningar och
behov for sektorn som har framkommit pa central niva

« Lansstyrelserna delger information om pagaende och avslutade arbeten i
kommunal hélso- och sjukvard och socialtjanst och eventuella behov som
behover uppmarksammas. T.ex. behov av kunskapsstdd eller andra stod.

« Civilomradesansvarig lansstyrelse bidrar med perspektivet utifran den
hogre regionala totalforsvarsplaneringen vid hojd beredskap.

+ Forsvarsmaktens militarregion deltar med sitt perspektiv utifran den reg-
ionala forsvarsplaneringen.

« Dialog fors om samordning och uppféljning av omraden for insatser.

« Dialog och identifiering av vilken information som ar relevant for kom-
munal hélso- och sjukvard och socialtjanst. T.ex. utifran scenarion och an-
taganden i Handlingskraft eller den regionala/hdgre regionala totalfor-
svarsplanering.

Forslagsvis deltar ocksa representanter som kan foretrada regioner.

Socialstyrelsen och lansstyrelserna avser att utveckla en struktur for ut-
okad samverkan som innefattar lokal, regional och central niva for
kommunal halso- och sjukvard och socialtjanst.

Krigsorganisation och dess bemanning

Arbete med krigsorganisation och dess bemanning ingar i dverenskommelsen
mellan MSB och SKR om kommunernas arbete med civilt forsvar.32
Det ar viktigt att kommunal hélso- och sjukvard och socialtjanst ar en del av
kommunens planering for vilken krigsorganisation som behdver finnas och
hur den ska bemannas. Stédjande underlag i hur arbetet kan utforas finns i
MSB:s vigledning Ratt person pa rétt plats.®

Kommunerna behover, utdver vad som framgar i dverenskommelsen, fora
en dialog med l&nsstyrelserna om hur arbetet fortskrider, vilka eventuella
svarigheter som finns och hur langt man kommit i sin planering. Forslag pa
malbild ar att det finns en samlad bild av vad som kravs for att kommunerna
ska kunna slutfora sitt arbete med krigsorganisation och dess bemanning och
att eventuellt stod kan ges utifran behov.

Samordnade beredskapsplaner

Kartlaggningen visade att den kommunala halso-och sjukvarden och social-
tjansten behover stod i att ta fram beredskapsplaner for att kunna hantera

3 Gverenskommelse om kommunernas arbete med civilt férsvar - 2018-2020 med revideringar till och med 2022.
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap; 2021

33 Rétt person pa rétt plats - offentliga aktorer. Vagledning for krigsorganisation och krigsplacering. Myndigheten for
samhéllsskydd och beredskap; 2022
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storre handelser tillsammans med kommunen i stort till exempel i risk- och
sarbarhetsanalyser.

Beredskapsplanering innefattar hur verksamheten ska kunna hantera storre,
langdragna allvarliga handelser och ytterst en krigssituation. Ju storre en han-
delse ar desto mer samordnad planering behdver man goéra mellan olika verk-
samheter och myndigheter.

Forslag pa malbild &r att det finns beredskapsplaner uppréattade for kom-
plexa langdragna handelser for verksamheter inom kommunal halso- och
sjukvard och socialtjanst.

Exempel pa beredskapsplanering kan vara:

+ Storskalig utrymning som kan omfatta en verksamhet, en stad, en stadsdel
eller ett stort geografiskt omrade och som pagar en langre tid samt kraver
evakueringsplaner.

« Hantering av ett 6kat antal individer som &r i behov av hélso- och sjukvard
eller socialtjanst (bade i ordinart och sarskilt boende) vid fredstida kriser
eller hojd beredskap. Det kan réra en storskalig utrymning i nérliggande
kommuner, fran sjukhus eller da tillgangen till slutenvardsplatser ar be-
gransad.

+ Pandemiberedskap. Beredskapsplaneringen for en pandemi behdver be-
gransa smittspridningen och minska de negativa konsekvenserna for de
som paverkas av pandemin. Folkhalsomyndigheten samordnar pandemibe-
redskapen pa nationell niva och ger stod till planeringen pa regional och
lokal niva, dér det operativa arbetet bedrivs.

Lansstyrelserna ska enligt 4 8 2 p forordningen (2017:870) om l&nssty-
relsernas krisberedskap och uppgifter infor och vid héjd beredskap
stodja kommunerna i lanet nar det galler planering, risk- och sarbar-
hetsanalyser samt utbildning och 6vning. L&nsstyrelserna avser utifran
denna slutredovisning sérskilt beakta den kommunala halso- och sjuk-
vardens och socialtjanstens beredskap i sitt stodjande uppdrag.

Att uppratthdlla ordinarie verksamhet

Krisberedskapsarbetet syftar bade till att minska sarbarheten och genom pla-
nering skapa en formaga att kunna hantera samhallsstorningar. Férmagan un-
der hojd beredskap och krig bygger till stor del pa en val fungerande verk-
samhet i fredstid.

Halso- och sjukvardsverksamhet ska utévas sa att kraven pa en god vard
uppfylls, det innebdr bland annat att det ska finnas den personal, de lokaler
och den utrustning som behovs for att god vard ska kunna ges.>* Socialtjéns-
ten ansvar for socialtjanst enligt socialtjanstlagen.®

Verksamhetsansvaret handlar bland annat om att vidta atgarder for att
minska sarbarheten i den egna verksamheten och kan innefatta hantering av
stérningar i forsorjningen av viktiga resurser, bl.a. personal, el/vatten/ varme,

345 kap. 1 och 2 88 halso- och sjukvardslagen (2017:30)
3 Socialtjanstlag (2001:453)
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livsmedel, material, medicinteknisk utrustning och lakemedel m.m. For-
magan att aterhamta sig fran och mildra konsekvenserna av en stérning ar
ocksa viktig. Utifran vad som framkommit i kartlaggningen och den langsik-
tiga planen innebér det for kommunal halso- och sjukvard och socialtjanst att
aktivt arbeta med exempelvis kontinuitetshantering for forsorjningsberedskap
och personalplanering.

Omstéllningen till god och nara vard syftar till ett mer personcentrerat
forhallningssatt och okad samverkan mellan vardnivaer och med
socialtjansten. Om priméarvérden ges forutsattningar att vara navet i varden®®
underlattas &ven kontinuitetsplanering som innefattar primarvarden som
bedrivs av bade kommuner och regioner. | kartlaggningen identifierades att
kommuner och regioner behdver samverka for att skapa en organisation som
tacker hela vardkedjan, och sarskilt planera gemensamt for att uppratthalla
hemsjukvard och vard pa sarskilda boenden.

Kontinuitetshantering &r en metod som kan anvéndas for att skapa en for-
maga att fortsatta bedriva sin verksamhet pa en tolerabel niva oavsett stor-
ning. Som en del i arbetet kan en eller flera kontinuitetsplaner tas fram. MSB
erbjuder ett samlat metodstdd kring kontinuitetshantering.

Socialstyrelsens regeringsuppdrag rérande forsorjningsberedskap innefat-
tar en langsiktigt kunskapsstodjande roll kring samordning, kartlaggning och
efterstravan av robusthet i forsorjningskedjor av lakemedel och medicintek-
niska produkter.3” Kommunal halso- och sjukvard och socialtjéanst kommer
att inkluderas i arbetet. Socialstyrelsen foljer utvecklingen av andelen aktu-
ella kontinuitetsplaner for verksamheter for sarskilt sarbara grupper® genom
Oppna jamforelser.

Lansstyrelserna har mojlighet att anordna gemensamma analystillfallen ut-
ifran kommunernas behov och verka for kunskaps- och erfarenhetsutbyte.

Socialstyrelsen och lansstyrelserna vill lyfta vikten av att utveckling av at-
garder for att uppratthalla ordinarie verksamhet sker.

Forslag pa malbild ar att kommuner genomfor atgarder i syfte att uppratt-
hélla ordinarie verksamhet vid storningar.

Kommunerna behdver arbeta mer aktivt med atgarder for att uppratt-
hélla ordinarie verksamhet vid samhallsstérningar.

Samverkan och ledning

| kartlaggningen® identifierades brister i samverkan och samordning savél
inom verksamheter som mellan aktérer. Samverkan och ledning har

% Inriktning for ndra och tillgénglig vard - en primarvérdsreform. 2019:20/164

37 Uppdrag om statligt ansvar for forsorjningsberedskapen inom halso- och sjukvarden - S2021/08235 (delvis). Stock-
holm: Regeringskansliet; 2021

38 Med sarskilt sarbara grupper avses har personer som har sitt hem i boenden som drivs pa uppdrag av socialtjansten
eller personer som behgver socialtjanstens eller den kommunala halso- och sjukvardens insatser for att kunna bo kvar i
sitt hem.

39 Kartlaggning av den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjanstens beredskap - Delrapportering. Stock-
holm: Socialstyrelsen; 2022
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beskrivits som utmaningar i arbetet med krisberedskap och civilt forsvar,
samt former for samverkan och ledning i en krissituation. Bristerna fick kon-
sekvenser bl.a. for dldreomsorgens tillgang till skyddsutrustning under pan-
demin. Den kommunala hélso- och sjukvarden och socialtjansten saknade
motsvarande férmaga som finns i regionerna nar det galler uppréattande av la-
gesbilder, system for regelbunden samverkan och upprattade rapporterings-
végar till olika nivéer och aktorer inom vard och omsorg. Kartlaggningen*®
pavisade att det fanns utmaningar i att skapa lagesbilder och att upprétta rap-
porteringsvéagar inom kommunal hélso- och sjukvard och socialtjanst och i
den langsiktiga planen* identifierades behov av stdd.

Gemensamma grunder for samverkan och ledning ar ett forhallningssatt
och arbetssétt som tagits fram av MSB tillsammans med ett stort antal sam-
héllsaktorer. Det ar tankt att anvandas vid samhéllsstérningar, som en del i
det svenska krishanteringssystemet, for att gora det enklare att komma i kon-
takt med varandra, dela lagesbilder och annan information, samt inrikta och
samordna atgarderna for basta effekt. *2 En viktig del i upprattande av lages-
bilder &r att underlatta beslutsfattande pa lokal niva och for att kunna ge och
ta emot stod.

For att samordning pa regional och central niva ska kunna ske ar bedom-
ningen att det behovs lagesbilder och upprattade rapporteringsvagar fran
kommunal halso- och sjukvard och socialtjanst till lansstyrelserna och vidare
till Socialstyrelsen pa ett motsvarande satt som fran regionerna inom sektorn
halsa, vard och omsorg. Aven aterkoppling av lagesbilder kan vara av varde
for lokal niva och det kan darfor behova uppréattas rapporteringsvagar aven
for detta.

Kommunerna eller 1ansstyrelserna har idag ingen uppgiftsskyldighet till
Socialstyrelsen och det kan alltsa finnas skal att utreda hur Socialstyrelsen pa
basta satt ska kunna ta del av sadan information som behdvs for att kunna
samordna krisberedskapsarbetet inom sektorn. Socialstyrelsen rapporterar re-
gelbundet om laget i sektorn bade till MSB och till Nato men saknar inform-
ation fran kommunal halso- och sjukvard och socialtjanst.

| 6verenskommelsen om krisberedskap mellan MSB och SKR*® framgér
det att kommunen bor implementera rutiner for rapportering och for lagesbil-
der i samverkan med lansstyrelsen. Saledes har lansstyrelserna redan en roll i
arbetet. Ett kompletterande kunskapsstod, som bl.a. ror terminologi och defi-
nitioner som underlatta implementering pa lokal niva for socialtjanstens och
den kommunala halso- och sjukvardens verksamhetsomraden bedéms kunna
stodja arbetet ytterligare. Det kan rora t.ex. olika bendmningar pa vardformer
och boenden.

40 Kartlaggning av den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjénstens beredskap - Delrapportering. Stock-
holm: Socialstyrelsen; 2022

4 Langsiktig plan for den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjanstens beredskap - Delredovisning. Stock-
holm: Socialstyrelsen; 2022

42 Gemensamma grunder fér samverkan och ledning vid samhallsstérningar, MSB777, 2018

43 Overenskommelse om kommunernas krisberedskap 2019-2022 diarienummer MSB 2018-09779, SKR 18/0310,
2018
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« Kommunerna foreslas genomféra kunskapshojande insatser och im-
plementering av Gemensamma grunder for samverkan och ledning
vid samhallsstérningar i kommunal hélso- och sjukvard och social-
tjanst utifran de kunskapsstod som finns och med stod av lansstyrel-
serna.

+ Lé&nsstyrelserna avser, inom ramen for regeringsuppdrag
(52022/03174), att stodja kommunal halso- och sjukvard med kun-
skapshdjande insatser och implementering av Gemensamma grun-
der for samverkan och ledning vid samhallsstorningar utifran de
kunskapsstod som finns.

Utbildning och évning

Kartlaggningen visade att manga av kommunerna som besvarat enkaten upp-
ger att representanter for verksamheter inom socialtjanst respektive kommu-
nal hélso- och sjukvard inte har genomfort eller deltagit i 6vningar kopplat
till civilt forsvar under de senaste tre aren och i den langsiktiga planen kon-
staterades att det fanns behov av enkla och anpassade stabs- och scenario-
ovningar for verksamhetsniva som knyter an till den forfattningsmassiga och
organisatoriska skillnaden mellan fredstida kriser och hojd beredskap och yt-
terst krig.

Nationell utbildnings- och dvningsplan

Socialstyrelsen har tagit fram en nationell utbildnings- och évningsplan for
katastrofmedicinsk beredskap och civilt forsvar som redovisades till rege-
ringen 1 oktober 2022.* | planen framgar att det utifrdn genomférd behovsa-
nalys, bedoms vara av vikt att personal inom hélso- och sjukvarden samt om-
sorgen redan vid tilltrade i befattning har kdnnedom om de olika typer av
sarskilda handelser som kan drabba vart samhélle och de specifika krav det
staller pa halso- och sjukvarden och dess personal.

Utifran det befintliga totalférsvarsbeslutet och nuvarande omvarldslage
med ett pagaende krig i Sveriges naromrade ar det ocksa av vikt att medarbe-
tare som ska arbeta inom héalso- och sjukvarden och omsorgen har kunskaper
om sjukvardens roll i totalférsvaret och de principer som rader for sjukvard
under hojd beredskap och krig. Socialstyrelsen har tagit fram ett utbildnings-
material om halso- och sjukvardens roll i totalforsvaret som riktar sig till
medarbetare i kommuner och regioner.*

Det framgar vidare av den nationella utbildnings- och 6vningsplanen att
det finns behov av specifik och regelbunden utbildning for personal inom
kommunal vard och omsorg eftersom exempelvis vard vid langvarig kris

44 Nationella utbildnings- och évningsplaner for katastrofmedicinsk beredskap och civilt férsvar samt nationell sam-
ordning av utbildning och évning - Redovisning av regeringsuppdraget S2021/02922. Stockholm: Socialstyrelsen;
2022

45 Halso- och sjukvarden i totalforsvaret. Ett utbildningsmaterial om hélso- och sjukvardens roll i totalforsvaret - for
medarbetare i kommuner och regioner. Stockholm: Socialstyrelsen; 2022
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eller vapnad konflikt med breddat vardatagande och stor brist pa resurser sél-
lan tacks av grundutbildningar och ar svara att dva.

| den nationella utbildnings- och dvningsplanen finns kunskapsmal och
fardighetsmal for bland annat:

+ Grundlaggande katastrofmedicinsk utbildning for personal inom kommu-
nal hélso- och sjukvard

« Introduktionsutbildning for halso- och sjukvardspersonal och icke hélso-
och sjukvardspersonal

+ Regelbunden utbildning och tréning i befattning for personal inom kom-
munal halso- och sjukvard

+ Utbildning och tréning i ledning i den organisation man &r verksam

Socialstyrelsen har i uppdrag att samordna regioners och kommuners delta-
gande inom omradet hélso- och sjukvard i nationella kris- och totalférsvars-
ovningar.*°

Lokala och regionala utbildnings- och dvningsplaner

Det kan vara viktigt att utbildning och évning for den kommunala hélso- och
sjukvarden och socialtjansten synkroniseras med kommunernas egna och
regionala uthildnings- och 6vningsplaner och utifran kommande 6verens-
kommelserna om krisberedskap och civilt férsvar mellan MSB och SKR.#

Lansstyrelserna foreslas, inom ramen for regeringsuppdrag
(S2022/03174), att tillsammans med respektive kommun identifiera
behov och stddja kommunal halso- och sjukvard och socialtjanst med
planering och genomférande av relevanta utbildningar och évningar.

Upphandling av privata aktorer

Kartldggningen visade att det finns behov av att krisberedskap i storre ut-
strackning sékerstélls vid upphandlingar och avtal mellan kommun och pri-
vata utforare av vard- och omsorg, inkluderat personlig assistans dar den en-
skilde sjalv véljer utforare. Kommunerna ansvarar fér kommunala
angeldgenheter &ven om dessa 6verldmnas till kommunala bolag eller privata
aktorer.*® | kartlaggningen framkom det dven att det finns kommuner som
staller krav pa krisberedskap i upphandling, och kommuner som inte gor det.

Upphandling av privata aktorer kopplat till krisberedskap och civilt forsvar
ar ett uppmarksammat omrade som ror flera sektorer och ar styrt av regle-
ringar sasom lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) och enligt
lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV).

46 Uppdrag att samordna, planera, genomfora och utvardera nationella dvningar som starker beredskapen inom hélso-
och sjukvarden — S2022/02527 Stockholm: Regeringskansliet; 2022

47 Overenskommelse om kommunernas krisberedskap 2019-2022 diarienummer MSB 2018-09779, SKR 18/0310,
2018. Overenskommelse om kommunernas arbete med civilt forsvar - 2018-2020 med revideringar till och med 2022
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap; 2021

48 6 kap. 1 § kommunallagen (2017:725)
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Kartlaggningen visade ocksa pa behov av att vidareutveckla befintliga stod
och att anpassa dessa till malgruppens specifika forutsattningar. Detta kan
behova utredas ndrmare. Dartill uppgavs att kravstallningen i vissa fall beho-
ver utvecklas och en dnskan om stdd for detta. Flera kommuner som har pri-
vata utférare uppger i kartlaggningen att de har haft svart att uppskatta de pri-
vata utforarnas formaga att uppratthalla verksamheten vid avbrott eller
storningar.

Upphandlingsansvariga inom kommunal halso- och sjukvard och social-
tjanst kan i storre utstrdckning behdva beakta krisberedskapsperspektivet i
upphandlingar och avtal mellan kommunen och privata aktérer som utfor
vard och omsorg. Detta for att sakerstalla att patienter och brukare under
kommunens ansvar far vard och omsorg aven under samhallsstérningar. Ex-
empelvis kan avtalen behdva omfatta krav pa kontinuitshantering, robusthet,
personalplanering och gemensamma évningar.

« Kommunerna behdver aktivt beakta krisberedskapsperspektivet vid
upphandling av privata aktorer gallande halso- och sjukvard och so-
cialtjanst utifran befintliga kunskapsstod.

+ Lé&nsstyrelserna avser, inom ramen for regeringsuppdrag
(52022/03174), att stodja kommunal halso- och sjukvard och social-
tjanst rorande samverkan med privata aktorer.

Malgruppsanpassad kriskommunikation

Kommunikation till patienter, brukare och narstaende inom kommunal hélso-
och sjukvard och socialtjanst forutsatter att det finns en upprattad plan for att
malgruppsanpassa kriskommunikationen till de individer eller grupper som
har sarskilda behov. For att nd ut med malgruppsanpassad kriskommunikation
vid mer omfattande samhallsstérningar ar kommunens och lansstyrelsernas
kommunikatorer i samarbete med dem som till vardags arbetar med de olika
individerna och grupperna centrala. Socialstyrelsen, andra myndigheter och
intresseorganisationer har tagit fram vagledningar och stédjande underlag for
malgruppsanpassad kommunikation, men de &r inte specifika for kriskommu-
nikation som kraver andra effektivare sétt att na ut i en krissituation.

Végledningar som har tagits fram ger saledes inte tillrackligt stod for hur
man kommunicerar malgruppsanpassat i kris. Det finns vagledning for kom-
munikation med personer med funktionsnedsattning och sprakvariationer i
vardagen, men det kravs annan kompetens for att lyckas med detta i kris.

Forslag till malbild &r att kommunikationsplanerna for kris- och krigshan-
delser i kommunen anpassas till de som har sarskilda behov av kommunikat-
ion och att det finns l&ttillgangliga stod att anvanda for att delge viktig in-
formation till s3 manga som majligt.
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» Lansstyrelserna foreslas, inom ramen for regeringsuppdrag
(S2022/03174), att tillsammans med kommunerna identifiera vilka
arbeten som gjorts i kommunerna och vilka behov som kan tillgodo-
ses genom ett nationellt kunskapsstod. De avser vidare att stddja den
kommunala halso- och sjukvarden och socialtjanstens erfarenhetsut-
byten mellan kommunerna.
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Avslutande kommentarer och
fortsatt utveckling

Kartlaggningen, den langsiktiga planen och denna slutrapport ska ses som en
helhet, utan att géra ansprak pa att vara uttémmande eller komplett, och syf-
tar till att den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjanstens arbete
med krisberedskap och civilt forsvar starks och vidareutvecklas.

| det fortsatta arbetet kommer Socialstyrelsen och lansstyrelserna att ut-
veckla sin samverkan utifran den langsiktiga planen och det regeringsupp-
drag som lansstyrelserna fatt.*® Lansstyrelserna kommer att stodja kommu-
nernas hélso- och sjukvard och socialtjanst utifran respektive kommuns
identifierade och prioriterade behov av atgarder/insatser for bade fredstida
kriser och civilt forsvar. L&nsstyrelserna kommer inom ramen for sitt rege-
ringsuppdrag att vara ett regionalt stod och ta fram en handlingsplan. Social-
styrelsen kommer att bista i arbetet.

Socialstyrelsens 6ppna jamforelser vad galler krisberedskap inom social-
tjanst och kommunal halso- och sjukvard ar en viktig del i att folja utveckl-
ingen och stodja kommunerna i det fortsatta arbetet.

Forfattningsstyrd rapportering

Kommunerna eller lansstyrelserna har, som tidigare ndmnts, ingen uppgifts-
skyldighet till Socialstyrelsen och det kan darfor finnas skél att utreda hur
Socialstyrelsen pa basta sétt ska kunna ta del av sadan information som be-
hovs for att kunna samordna och driva pa beredskapsarbetet inom sektorn
samt uppfylla de krav som finns pa rapportering som Socialstyrelsen har for
sektorn halsa vard och omsorg. En sadan utredning kan innefatta stallningsta-
gande och eventuella forslag till férfattningséandringar.

Utveckla och ta fram kunskapsstdod

I arbetet med uppdraget har flera befintliga kunskapsstod identifierats och
samlats pa kunskapsguiden.se. | den struktur for utokad samverkan som pre-
senterats tidigare forvantas nya behov av atgarder och stod, sasom kunskaps-
stod, kunna fangas upp och omhéndertas. De behov av utveckling eller fram-
tagande av nya kunskapsstod som identifierats inom ramen for detta
uppdraget ar:

« Evakuering av boende och patienter fran sina bostader, saval fran ordinart
boende som sarskilda boenden men ocksa mottagande av boende och pati-
enter vid evakueringssituationer i andra kommuner.

« Implementering av gemensamma grunder fér samverkan och ledning vid
samhaéllsstorningar. Ett kompletterande kunskapsstdd som bl.a. rér termi-
nologi och definitioner som underlatta implementering pa lokal niva for
socialtjanstens och den kommunala hélso- och sjukvardens

49 Uppdrag att stédja kommunerna i deras arbete med den kommunala halso- och sjukvardens och socialtjanstens be-
redskap - S2022/03174. Stockholm: Regeringskansliet; 2022
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verksamhetsomraden. Det kan rora t.ex. olika benamningar pa vardformer
och boenden.

+ Upphandlingar av privata aktdrer inom kommunal halso- och sjukvard och
socialtjanst. Utveckling av kunskapsstod behover foregas av en behovsa-
nalys tillsammans med berérda myndigheter och aktorer for att identifiera
vad kunskapsstodet kan tillgodose utéver de kunskapsstoéd som redan finns
pa omradet.

« Malgruppsanpassad kriskommunikation. Lansstyrelserna avser att tillsam-
mans med kommunerna identifiera vilka arbeten som gjorts i kommunerna
och vilka behov som kan tillgodoses genom ett nationellt kunskapsstod.
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Samlat stdd pd Kunskapsguiden

Kunskapsguiden &r en webbplats som samlar kunskapsstédjande underlag
fran Socialstyrelsen, andra myndigheter och aktérer sasom publikationer,
webbutbildningar, podcast, filmer, checklistor och andra kunskapsstddjande
produkter.

Socialstyrelsen och lansstyrelserna har inom ramen for detta uppdrag iden-
tifierat att det finns befintliga kunskapsstdd, som kommunal h&lso- och sjuk-
vard och socialtjanst kan ha nytta av i sitt beredskapsarbete. Dessa fanns
dock inte samlade sa att de var latta att hitta. Socialstyrelsen har darfor, som
ett stodjande underlag riktat till kommunerna, samlat befintliga stod, rattslig
reglering och information pa Socialstyrelsens webbplats Kunskapsguiden.se
for att gora befintliga stéd rorande krisberedskap och civilt forsvar lattare att
hitta och underlatta kunskapsinhdamtning.

Malgruppen ar beredskapssamordnare och verksamhetsansvariga inom
kommunal hélso- och sjukvard och socialtjanst.

Kunskapsguiden.se bedéms kunna underlatta och stddja beredskapsarbetet
i kommunal hélso- och sjukvard och socialtjanst och innehaller aven beskriv-
ningar av hur stéden kan anvéndas.

Det som publiceras pa Kunskapsguiden é&r ett forsta steg i det fortsatta ar-
betet med att sprida befintliga stdd och en plattform for att publicera nya
kunskapsstodjande produkter som tas fram.

Urvalet av vilka kunskapsstod som publiceras samt disposition har utgatt
fran de sex prioriterade omradena och ett nytt tema péa kunskapsguiden.se har
skapats; Krisberedskap och civilt férsvar inom kommunal hélso- och sjuk-
vard och socialtjanst Rubriker och disposition illustreras nedan i figur 3. In-
nehallet kommer kontinuerligt att uppdateras efter publiceringen som sker
den 1 februari 2023.

Webbplats
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-per-
spektiv/krisberedskap-och-civilt-forsvar/
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Figur 3; Rubriker och disposition for tema krisberedskap och civilt
férsvar inom kommunal hdlso- och sjukvard och socialtjanst pa

kunskapsguiden.se

Krisberedskap och civilt férsvar

Kommunal hilso- och sjukvérd och socialtjénst &r samhéllsviktiga verksamheter som behéver ha en beredskap for att kunna

upprétthélla verksamheten vid kriser, héjd beredskap och ytterst krig. Det har temat innehaller information, rattlig reglering och

olika typer av kunskapssTéd som har beiydelse i arbetet med beredskap inom dessa verksamheter.

Introduktion och

beskrivning av innehallet

i temat >

Rattslig reglering >

Om krisberedskap, civilt
férsvar och tofalférsvar »

Stod for
beredskapsarbete >

Har far du en introduktion om vad
krisberedskap, civilt férsvar och
totalférsvar ar och hur det hanger
ihop

Publikationer »

Hér finns stéd och information om
olika typer av insatser och atgarder
for beredskapsarbetet.

Utbildningar »

Kommunens ansvar fér
krisberedskap regleras i lagar,
férordningar och féreskrifter om

kommuners och landstings atgérder

infér och vid extraordinara
handelser i fredstid.

Har hittar du aktuella publikationer
om temat Krisberedskap och civilt
férsvar.

H&r hittar du webbaserade
utbildningar fér temat Krisberedskap
och civilt férsvar.

Den tredje rutan Stod for beredskapsarbete innehaller underrubrikerna:

« Att uppratthalla ordinarie verksamhet
+ Planera for hojd beredskap
« Planering i samverkan

+ Samverkan och ledning vid samhéllsstérning

« Privata utforare av vard och omsorg
« Malgruppsanpassad kriskommunikation

« Uthilda och 6va
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