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.6:3.. Socialstyrelsen

Till dig som ar chef eller pa annat satt ansvarig for
kompetensutveckling inom den sociala barn- och ungdomsvarden.

Folja upp kunskapen!

Socialstyrelsen har tagit fram stod - ett antal produkter

och material som syftar till att stdédja tillampningen av vissa
bestammelser i LVU. Detta forslag, till hur man kan arbeta med att
folja upp att kunskapen har natt ut, ingar i det samlade stodet.

Uppféljning som en del
i verksamhetens larande

I socialtjinstens verksamheter gors uppfoljningar i syfte att
folja upp olika insatser. Dessa kan sdgas ha ett klientfokus.
Den sorts uppfoljning som avses i den har texten har ett
delvis annat fokus: hiar handlar det om uppfoljning av
kunskap hos medarbetare — fokus ligger med andra ord

pa larande. Denna sorts uppfoljning syftar till att vara ett
stod for utveckling och behdver darfor kdnnetecknas av
delaktighet, dialog och samarbete.

Resultatet av uppfoljningen kan visa pa att gruppen
som helhet eller vissa medarbetare har behov av fortsatt
kompetensutveckling. Det kan ocksa visa att vissa
medarbetare har en hogre kunskap eller kompetens,
vilket kan gora dem sdrskilt [impade att exempelvis
hélla i introduktion av — eller vara mentor for —

nya medarbetare eller for att medverka vid interna
utbildningsdagar eller motsvarande. Uppfdljningen kan
pa s vis bli ett sitt att bade arbeta for att kvalitetssdkra
verksamhetens kunskap, inklusive identifiera behov av
ytterligare kunskap, och att ldta medarbetare utvecklas —

det vill séga ett sétt att organisera for utveckling och larande.

For att uppfoljningen ska fa effekt dver tid ar det viktigt att
den gors till en del av det systematiska kvalitetsarbetet. For
att fa till hallbarhet 6ver tid behdver uppfoljningen upplevas
som meningsfull av bade chefer och medarbetare. Ett sitt att
frdmja detta kan vara att involvera arbetsgruppen redan

i planeringen av den kommande uppféljningen
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Utga fran verksamhetens forutsattningar

Uppfoljning av att kunskapen har nétt ut kan goras pa olika sétt och
behover utgé frdn verksamhetens forutsédttningar. Ett sétt att hitta
den systematik som behovs for att skapa héllbarhet i uppfoljningen,
och dirmed ldrandet, kan vara att anvinda befintliga strukturer som
drendehandledning, medarbetarsamtal, APT och planerings- eller
utbildningsdagar.

Tips for planeringen av uppféljningen:

* Finns det andra former av uppfoljning i organisationen att dra
lardom av?

* Finns det andra former av uppf6ljning i organisationen dar
det skulle gé att ”koppla pa” uppfoljning av att kunskapen om
tillampningen av LVU har natt ut?

* Identifiera om det finns befintliga strukturer som kan anvindas
for uppfoljningen. Kan den till exempel genomforas vid de arliga
medarbetarsamtalen? P4 vilket sitt skulle annars APT kunna
fungera som forum for diskussion, lirande och utveckling kopplat
till att 6ka kunskapen om tillimpningen av LVU?

« Stod for tillimpningen av LVU innehéller flera delar. Ar alla delar
aktuella for er verksamhet? Planera uppfoljningen utifran de delar
som &r relevanta for just er.

* En annan fraga ar hur ofta uppfdljningen kan och bor ske.
Det samlade stddets olika delar behandlar olika delar av LVU
och olika uppgifter som foljer av dessa. Hur ser det ut hos er,
ar dessa uppgifter lika vanligt férekommande, eller ér vissa
“sdllanhédndelser”? Kanske bor det 1 sa fall paverka hur ofta
uppfdljningen ska goras?

Forandrade arbetssatt och attityder

Som ndmns ovan, syftar uppfoljningen till larande. Det kan handla om
individers ldrande men dven om organisatoriskt larande. Att folja upp
bade individens och gruppens kunskap ger troligtvis en god grund for
verksamhetens utveckling. Hir kan, som tidigare ndmnts, olika befintliga
arenor anvindas.

Hur kan da ldrande “métas” 1 en uppfoljning? En form av matt eller
indikation pa ldrande kan vara utvecklade arbetssitt och fordndrade
attityder. Det som kan f6ljas upp &r med andra ord hur arbetssétten
eventuellt har férdndrats och hur samtalen férs om de &mnen som &r
aktuella for den kunskap som ska foljas upp.
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Tre enkla fragor i ett arshjul ...

Sa har kan en enkel uppfoljning av att kunskapen har nétt ut efter att
verksamheten har anvint eller tagit del av Socialstyrelsens stod for
tillimpningen av LVU se ut. (Det kan gilla hela stodet eller valda delar
av det). Upplédgget kan kallas tre enkla fragor i ett arshjul.

Gor sa har:

* Enas om tre enkla frdgor. Nedan finner ni forslag pa fragor.

» Enas om ett arshjul eller liknande, det vill séga, gor en plan for nér
fragorna pa ett aterkommande sétt ska stéllas i arbetsgruppen.

" Forslag pa fragor som kan stallas i gruppen

1. Har alla i arbetsgruppen tagit del av de stod som Socialstyrelsen tagit

" ” fram som stod for tillimpningen av LVU och som ér relevanta for var

verksamhet? Om inte, hur ser vi till att det gors?

2. Har vi ménaderna efter att vi tagit del av de olika delarna av Socialsty-
relsens stod haft drenden kopplade till nadgon eller ndgra av delarna av
stodet (till exempel flyttningsférbud eller utreseforbud)

3. Om vi haft drenden kopplat till de olika delarna av stodet, gjorde vi i s
fall pa négot sitt annorlunda én vi gjort tidigare? I sé fall vad? Disku-
tera och utbyt erfarenheter!

Att sdtta ord pd det som gors och problematisera tillsammans ar viktigt
for larandet. Att folja upp att kunskapen har nétt ut genom gemensamma
samtal kan med andra ord i sig vara ett stod for ldrande, 1 det hér fallet om
olika aspekter av tillimpningen av LVU.

.. och en enkel dokumentation

Forslagsvis gors ocksa en enkel dokumentation utifran er uppfoljning

av att kunskapen natt ut, sa att ni kan folja utvecklingen over tid. Det
géller bade individers kunskap och den samlade kunskapen som finns 1
organisationen. Att félja upp om exempelvis samtal fordandras over tid,
eller om till exempel andra dvervaganden gors eller andra beslut fattas,
kan dé bli en del 1 verksamhetens langsiktiga utvecklingsarbete. Pa sé sitt
kan — med andra ord — uppfoljningen bli en del i eller en god forutsattning
for det organisatoriska larandet.

Avslutningsvis

Det hér forslaget pa hur arbetet med uppfoljning av att kunskapen har
natt ut, har tagits fram i uppdraget som handlar om att ta fram stéd for
tillimpningen av vissa delar av LVU. Men uppf6ljningen kan troligtvis
anvédndas i andra ssmmanhang som handlar om uppfdljning av kunskap
och ldrande.
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